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Abstract:
The growth and development of positive psychology approaches in the fields of human 

resource management has created a new conceptual basis for the psychology of professions 
and occupations, and has led to the desire to apply knowledge and skills in performing job 
duties according to job expectations. profession will increase and this issue can also lead to 
the development of ethical functions. Therefore, the purpose of this research is to investigate 
the effect of the auditor's and business owner's personality components on the development 
of religious attitude and the quality of auditors. The target population of this research was the 
auditors who are members of the audit organization and private sector audit institutions, who 
were selected through random sampling and examined in a period of 6 months. The research 
tool was standard questionnaires and Partial Least Squares (PLS) analysis was used to fit and 
test the research hypotheses. The results of this research showed that the effect of the individual 
characteristics of the auditor and the company of the entrepreneur has a positive and significant 
effect on the religious attitude and quality of auditors. By increasing the level of the auditor's 
personality characteristics due to the existence of effective audit expectations in improving the 
level of transparencies and information functions for better decision-making by shareholders, 
investors and analysts, ethical approaches will be strengthened in terms of religious attitudes 
and will make the behavior of auditors based on the knowledge of responsible philosophy 
Increase audit in the time of judgment and decisions.
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چکیده:
رشد و توسعه رویکردهای روانشناسی مثبت در حیطه‌های مدیریت منابع انسانی، کامیابی فراخود را به عنوان یک 
مبنای نوین مفهومی در روانشناســی حِرف و مشاغل به وجود آورده اســت و باعث گردیده تا تمایل در به کارگیری 
دانش و مهارت در انجام وظایف شــغلی برحســب انتظارات شغلی در آن حرفه افزایش یابد و این موضوع می‌تواند به 
توســعه کارکردهای اخلاق‌گرایانه نیز منجر گردد. براین اساس هدف این پژوهش بررسی تاثیر مولفه‌های شخصیتی 
حســابرس و صاحبکار بر توسعه نگرش مذهبی و کیفیت حسابرســی‌ می‌باشد. جامعه هدف این پژوهش حسابرسان 
عضو ســازمان حسابرسی و موسسات حسابرسی بخش خصوصی در سال 1401 بود که از طریق نمونه‌گیری تصادفی 
انتخاب و در بازه زمانی ۶ ماه مورد بررســی قرار گرفتند. ابزار پژوهش پرسشــنامه‌های اســتاندارد بود و برای برازش 
و آزمون فرضیه‌های پژوهش از تحلیل حداقل مربعات جزئی )PLS( اســتفاده شــد. نتایج این پژوهش نشان داد اثر 
ویژگی‌های فردی حســابرس و شرکتی صاحبکار بر نگرش مذهبی و کیفیت حسابرسی تاثیر مثبت و معناداری دارد. 
با افزایش ســطح ویژگی‌های شخصیتی حســابرس به واســطه وجود انتظارات اثربخش حسابرسی در ارتقای سطح 
شــفافیت‌ها و کارکردهای اطلاعاتی جهت تصمیم‌گیری بهتر ســهامداران، سرمایه‌گذاران و تحلیل‌گران، رویکردهای 
اخلاق مدارانه برحســب نگرش‌های مذهبی تقویت خواهد شد و باعث می‌گردد تا منش حسابرسان براساس شناخت 

فلسفه‌ی مسئولانه حسابرسی در زمان قضاوت و تصمیم‌گیری‌ها افزایش یابد.

واژه‌های کلیدی: مولفه‌های شخصیتی، نگرش مذهبی، کیفیت حسابرسی
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1- مقدمه 
در هر جامعه، مشاغل مختلف و حرفه‌های فعال در جامعه، علاوه بر اصول و ضوابط اخلاق عمومی، 
از نظام ارزشی خاصی پیروی می‌کنند که مورد پذیرش جمعی شاغلان آن حرفه بوده که، اصطلاحا 
به آن اخلاق حرفه‌ای گفته می‌شود. از منظر دیگر می‌توان گفت به مجموعه مدونی از احکام اخلاقی 
که چگونگی رفتار، مســئولیت اعضای حرفه در مقابل جامعه، در مقابل یکدیگر و در مقابل اشخاص 
ذینفع را معین و تبیین می‌کند، پایبندی به آیین رفتار حرفه‌ای گفته می‌شــود که رعایت نکردن 
و تخطــی از آن ضمن احتمال تنبیه می‌تواند صدمات فرهنگــی زیادی بر آن حرفه و حتی جامعه 
وارد آورد )حســاس یگانــه و همکاران، 1395(. در واقع آییــن رفتارحرفه‌ای و پایبندی به آن یکی 
از هنجارهای رفتاری فراگیر در هر جامعه‌ای محســوب می‌شــود که خط و سیر رفتاری آن شغل و 
شــاغلان آن را مشــخص می‌نماید. در این بین برخی از مشاغل، همچون مشاغلی که بار مسئولیت 
و پاســخگویی بیشــتری بر عهده دارند، از منظر رعایت رفتار حرفه‌ای نقش قابل تامل‌تری خواهند 
داشت، چراکه اگر از اصول اخلاقی منحرف شوند، می‌تواند تبعات سنگین اجتماعی را به همراه داشته 
باشد. حرفه حسابرســی به عنوان یکی از این مشاغل در جوامع امروزی مطرح می‌باشد که هرگونه 
تخطــی از اصول رفتاری و تخصصی آن می‌تواند تبعات جبران ناپذیری را بر پیکر اجتماعی اعتماد 
ذینفعان وارد نماید )بروبرِگ و همکاران1 :20۱۸(. در واقع باگذشــت زمان و پررنگتر شــدن فضای 
رقابت در حرفه حسابرســی، موسسات ارائه دهنده خدمات حسابرسی تلاش نمودند با رویکردهای 
متفاوت تری نسبت به گذشته اقدام به ارائه خدمات نمایند. بر این اساس هم راستا با استانداردها و 
آیین رفتار حرفه‌ای مدون شده توسط نهادها و سازمان‌های نظارت‌کننده بر عملکردهای حسابرسان، 
موسسات تلاش نمودند تا الگوهای رفتاری مبتنی بر ویژگی‌های مسئولانه حرفه حسابرسی در جامعه 
ایجاد نمایند )اسماعیل و یوهانیس2، 2018(. همچنین طرح مباحثی همچون هویت اجتماعی، عدم 
وابســتگی، تعهد حرفه‌ای و ... در کنار معیارهای خاص حرفه حسابرسی همچون بی‌طرفی و تردید 
حرفه‌ای، باعث گردید تا موضوع رعایت اخلاق به عنوان یک مزیت در فضای رقابتی بازار حسابرسی 
مورد توجه قرار گیرد که در حیطه پژوهشی در طی سال‌های قبل پژوهش‌های بی‌شماری همچون 
ســوینی و همکاران3 )۲۰۱۴(؛ بامبِر و لایر4 )۲۰۰۹(؛ پلِنت و همکاران5 )۲۰۱۷(؛ حســاس یگانه و 
همکاران )۱۳۹۵(؛ صفرزاده و همکاران )۱۳۹۷( و عرب‌صالحی و همکاران )۱۳۹۰( انجام شده است 
که از زوایایی مختلف به این موضوع پرداخته‌اند. اما شــاید بتوان گفت، در بیشــتر این پژوهش‌ها، 
محور اصلی، الزامات اخلاقی و رعایت آن توســط حسابرســان بوده و کمتر پژوهشی به تاثیرگذاری 
رفتارهای غیراخلاقی همپیشگان  حسابرسان در سایر موسسات توجه کرده است، به خصوص اینکه 
با اتکا به تئوری‌های رفتاری همچون قدرت‌طلبی و ســطح انتظارات به توسعه ادبیات جدید در این 
موضوع پرداخته باشــد. این پژوهش با درک این شــکاف تئوریک، بر ارائه مدلی به منظور شناخت 
بهتر محتوای ذهنی و عملکردهای رفتاری حسابرســان متمرکز می‌باشــد. در واقع بروز رفتارهای 
غیراخلاقی در حرفه حسابرســی دغدغه اجتماعی محسوب می‌شود که احتمال نهادینه‌شدن آن در 
مسیر حرفه‌ای حسابرسی می‌تواند به بی‌اخلاقی‌های عملکردی منجر شود. چراکه وجود تشویق‌های 



جعفری  و همکاران |  تاثیر مولفه‌های شخصیتی حسابرس و صاحبکار بر توسعه نگرش مذهبی و ... |       | 59

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره چهاردهم | بهار 1403

رفتاری منفی در عملکردهای حسابرسان باعث می‌گردد تا توسعه اعتماد به نفس اخلاقی که جامعه 
حسابرسی به دنبال آن می‌باشد، مورد خدشه قرار گیرد و باعث شود تا رفتارهای فردی دچار بحران 
گردد. از طرف دیگر اثرپیگمالیون به عنوان یک تئوری مبتنی بر انتظار، نقش قابل توجهی در کاهش 
این بدرفتارهای اخلاقی و نهادینه شدن آن در حسابرسی دارد. در واقع اثرپیگمالیون نقش باورها و 
انتظارات در تقویت پایبندی به رفتارهای اخلاقی تعریف می‌شود و اشاره به یک سلسله از انتظارات 
فردی و انتظارات و باورهای جامعه از حســابرس و نقش او در بررسی عملکردهای مالی صاحبکاران 
دارد که می‌تواند باعث بهبود عملکردهای حسابرس گردد و برعکس اگر این انتظارات معکوس باشد 
و ادراک از توانمندی‌های حســابرس در حد مطلوب نباشد، عملکردهای حسابرس کاهش می‌یابد و 
این موضوع مســتقیما می‌تواند، کیفیت اظهارنظرهای حسابرسان را تحت تاثیر قرار دهد )گئوریال 
کونتریریراس و همکاران6، ۲۰۰۷(. از طرف دیگر، ماکیاولیســم نوعی رویکرد مبتنی بر قدرت طلبی 
عملکردی و تزویر در هر فرد محسوب می‌شود. در واقع ماکیاولیسم به عنوان اصطلاحی برای توصیف 
تمایل به تقلب و گمراه کردن دیگران به منظور دستیابی به منافع شخصی، با تجاوز به حقوق دیگران 
مرتبط اســت. افراد با ماکیاولیســم بالا از هنجارهای اخلاقی به منظور دستیابی به اهداف شخصی 

چشم پوشی می‌کنند )صفری و همکاران، 1397(.
مقوله اخلاق و عمل‌کردن به اخلاق حرفه‌ای، از مباحث جدی و موردتوجه در حوزه حسابداری 
و حسابرســی است که به طور مســتقیم بر صداقت و توانایی حسابداران و حسابرسان برای جلب 
اعتماد عمومی تأثیر دارد )اندریس و همکاران7، ۲۰۱۷(. با افزایش سطح ورشکستگی شرکت‌های 
بزرگ همچون انرون و ورلدکام قانونگذاران و نهادهای بین المللی همچون هیات اســتانداردهای 
حسابرســی بین‌المللی8 )۲۰۱۶( قوانین و اســتانداردهای مربوط به آئیــن رفتار حرفه‌ای را مورد 
بازنگری قرار دادند و از طریق گسترش رفتارگرایی اخلاقی و توسعه ارزش محوری در این عرصه، 
به دنبال پیشبرد نقش مسئولانه‌ی حسابرسان در ارتقای سطح کارکردهای تخصصی در بررسی‌ها 
هســتند. در حقیقت نهادهای حرفه‌ای حسابداری، دستورالعمل‌هایی از طریق آئین رفتار حرفه‌ای 
بــرای ایجاد انگیزه در حسابرســان به منظور افزایش رفتارهای اخلاقــی تدوین نمودند )بوبکِ و 
همکاران9، ۲۰۱۵(. اگرچه استانداردهای حسابرسی نظیر قوانین اخلاقی IESBA، حسابرسان را 
ازطریق بررسی و شناسایی تهدیدها در این حرفه تاحدی در مسیر ارزش محوری قرار می‌دهد، اما 
به دلیل درونی بودن برخی از ویژگی‌های اخلاقی در حرفه حسابرسی همچون بی‌طرفی و تردید، 
لزوم توسعه ارزش‌های اخلاقی براساس شناخت محرک‌های تاثیرگذار در این عرصه بر حسابرسان 
بســیار مهم و قابل توجه می‌باشد )نوشادی و همکاران، ۱۳۹۸(. به عبارت دیگر هر چند نهادهای 
نظارتی و تدوین‌کننده اســتانداردها تلاش نمودند با استفاده از الزاماتی ارزش محوری اخلاقی در 
حرفه حسابرســی را ارتقاء بخشند، اما پرواضح اســت که این بعد رفتاری در حسابرسان نیازمند 
تمرکز بر محرک‌های بیرونی به منظور تقویت  ارزش‌های اخلاقی در حرفه حسابرســی می‌باشــد 
)بابایی و همکاران، ۱۳۹۸(. یکی از این محرک‌های اخلاقی، اثری بنام کامیابی فراخود10 می‌باشد. 
این اثر، به عنوان یک تئوری مهم در ارتباطات بین فردی محســوب می‌شــود که به بررسی تاثیر 
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باورها و انتظارات از حسابرس می‌پردازد. به عبارت دیگر، اثر کامیابی فراخود اشاره به یک سلسله 
از انتظارات فردی و انتظارات و باورهای جامعه از حسابرس و نقش او در بررسی عملکردهای مالی 
صاحبکاران دارد که می‌تواند باعث ارتقای سطح پایبندی به ارزش‌های اخلاقی در حسابرسی گردد 
و برعکس اگر این انتظارات معکوس باشد، باعث می‌شود براساس محرک‌های بیرونی منفی، سطح 
پایبندی به ارزش‌های اخلاقی در حرفه حسابرســی کاهــش یابد )گئوریال کونتریریراس، گونزالو 
آنگولــو، راجِرز11، ۲۰۰۷(. در واقع اثــر کامیابی فراخود را می‌توان به عنوان یک پیش‌بینی کننده 
نســبت به باور فرد در خصوص ارزش‌های اخلاقی در حســابرس قلمداد نمود، و طبق نظر شیندِ، 
اســتون و ویلیامز12 )۲۰۱۳( آن را به واقعیتی تشبیه کرد که باورهای فردی و باورهای اجتماعی 
آن را می‌سازند، واقعیتی که اگر این باورها نبودند، احتمالا شکل نمی‌گرفتند. اثر کامیابی فراخود 
حاصل مطالعاتی است که توسط مرتن13 )1948( آغاز شد و روزنتال و جاکوبسن14 )۱۹۶۸( آن را 
تکمیل کردند )اصغری‌مقدم و محبوب، ۱۳۹۳(. این نظریه، چگونگی انتقال آشکار انتظارات ذهنی 
یک حســابرس درباره چگونگی ارزش‌های حرفه‌ای حسابرس را در مورد صاحبکاران و اظهارنظر 
دربــاره عملکرد آن‌ها تبیین می‌کند، به گونه‌ای که اظهارنظرهای خود را مطابق با انتظارات خود 
شــکل می‌دهند. جوهره نظریه کامیابی فراخود در حرفه حسابرســی مبتنی بر این دیدگاه است، 
که باورها و انتظارات تعیین‌کننده ارزش گرایی حسابرســان براساس آیین رفتار حرفه‌ای همچون 
تردید و بی طرفی اســت، باورهــا و انتظاراتی که محصول رفتار و انتظارات جامعه، ســهامداران، 
تحلیلگران، شــرکای حسابرسی و ... با حسابرسان است. این اثر، در حرفه‌حسابرسی، زمانی بسیار 
پررنگ‌تر است که باورهای ذینفعان به نقش مسئولانه‌ی حسابرسان دامن بزند و آن‌ها را با انگیزه‌تر 
برای بررســی هرگونه انحراف از واقعیت‌ها، تقویت نمایند )جولین15، ۲۰۱۴(. از منظر دیگر نظریه 
کامیابی فراخود در حرفه حسابرسی به نقش بازخوردهای منفی نسبت به صاحبکاران خاص اشاره 
دارد که عملکردهای کیفی حسابرســان را تحت تاثیــر قرار می‌دهد. به عبارت‌دیگر اگر جو منفی 
نســبت به عملکردهای گذشــته صاحبکار در جامعه حسابرسی وجود داشته باشد، این جو منفی 
می‌تواند، باورهای حرفه‌ای حسابرســان را تحت تاثیر قــرار دهد و این موضوع ارزش‌های اخلاقی 
حسابرسان را تحت تاثیر قرار می‌دهد )توکر، ماتسومورا، سابرامانیان16، ۲۰۰۳(. باتوجه به اهمیت 
ســطح توسعه ارزش‌های اخلاقی در حرفه حسابرســی در طی چندسال گذشته به دلیل افزایش 
تقلب، فرارهای مالیاتی و ورشکســتگی‌های شــرکت‌های بزرگ، لزوم توجه به محرک‌ها و عوامل 
تاثیرگذار در این عرصه بســیار حائز اهمیت است. در این پژوهش تاثیر کامیابی فراخود به عنوان 
یک محرک بیرونی بر کارکردهای اثرگذار بر توسعه‌های ارزش محوری مورد بررسی قرار می‌گیرد.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
ویژگی‌های فردی حسابرس

اثر ویژگی‌های فردی حســابرس در کنار نظریه اســناد از کاربردهای مهم فرآیند ادراکی در حرفه و 
رفتار حرفه‌ای اســت. این پدیده برای اولین بار توسط مرتون )۱۹۴۸( برای توضیح علت ورشکستگی 
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بانک‌های خوش نام آمریکا در ســال‌های رکود اقتصادی مطرح شــد. )هرســی و بلانچارد17، ۱۹۸۹(. 
بعدها لیوینگســتون پس از مشاهده نتیجه یک آزمایش، این پدیده را اثر پیگمالیون نامید. نتایجی که 
او مشاهده کرده بود، ناشی از یک علت مستقل نبود بلکه حاصل انتظاراتی بود که پژوهشگر ناخودآگاه 
به افراد القا کرده بود. با دانســتن این که قرار اســت افراد به گونه‌ای خاص رفتار کنند، این پیش ذهن 
موجب شــد آنان به گونه‌ای که انتظار می‌رفت رفتــار کنند )لیوئوس، ورلین، مایتلیس، کانوی، داتون، 
فارسِــت18، ۲۰۰۸(. اثر پیگمالیون اشاره به یک پدیده روانشناسی دارد که بر اساس آن افراد نسبت به 
سطح انتظارات دیگران واکنش‌های مستقیم نشان می‌دهند. برای نمونه اگر جامعه براین باور باشد که 
حسابرســان عملکردهای فنی و تخصصی لازم را ندارد، خود حسابرسان هم باور می‌کند و واقعاً از نظر 
کیفیت بررســی‌ها در ســطح مطلوبی عمل نمی‌کنند، در عین حال عکس این نیز صادق است و اگر از 
حسابرسان بر حســب توانمندی‌های تخصصی انتظارات بالایی وجود داشته باشد، آن‌ها تلاش خود را 
برای دســت یافتن به چنین انتظاری بالاتر می‌برند )واتزلاویــک19، ۱۹۸۴(. اثر پیگمالیون ابزار مهمی 
در حرفه حسابرســی محسوب می‌شود که شاید چندان به تاثیرات آن حداقل در پژوهش‌های علمی و 
تجربی پرداخته نشده است. این نظریه شرکای حسابرسی را آگاه می‌کند که عامل موفقیت حسابرسان، 
تنها به شرایط، کیفیت و صلاحیت شخص یا به محیط حرفه‌ای کار بستگی ندارد )روزنِتال20، ۲۰۱۲(. 
شرکای حسابرسی و حتی جامعه ذینفع از تصمیمات حسابرسان همیشه باید حسابرسان را باور داشته 
باشــند و از آنان انتظار موفقیت با بهترین نتایج را داشــته باشــند؛ زیرا در چنین وضعیتی اســت که 
حسابرســان همیشه این باور را احســاس کرده و بهترین مهارت‌ها و توانایی‌های‌شان را نشان خواهند 
داد )شیندِ و همکاران، ۲۰۱۳(. براساس مدل تعامل و تنظیم رفتار21 گئوریال کونتریریراس و همکاران 
)۲۰۱۱(، که وجود اثر پیگمالیون در حرفه حسابرســی را مورد بررســی قــرار دادند، باید بیان نمود، 
انتظارات از عملکردهای حرفه‌ای حســابرس بر رای و تصمیم‌گیری آن‌ها تاثیر گذار می‌باشد. از طرف 
دیگر، لاورز، مِسینا و ریچارد22 )۱۹۹۹(، سه معضل مهم را مورد شناسایی قرار دادند که اثر پیگمالیون 
را تائیــد می‌کنند. باور به اینکه اظهارنظر با کیفیت حســابرس می‌تواند شــاخصی برای تصمیم‌گیری 
ذینفعان محسوب شود، سخت و مشکل است، چراکه این امکان وجود دارد که اظهارنظر حسابرس تحت 
تاثیر جو مثبت برای صاحبکاران باشد. دوم، اگر اینطور باشد، روشن نیست که آیا اظهارنظر حسابرس 
می‌تواند ســبب جذابیت بیشتر سرمایه‌گذاری از جانب سهامداران برای صاحبکار در بازار سرمایه شود. 
سوم، باتوجه به اثر ایجاد شده پیگمالیون، حسابرسان ممکن است تحت تاثیر انتظارات یا جو مثبت برای 
صاحبکاران باشد که در این صورت قادر به ارزیابی جامع و کامل عملکردهای مالی صاحبکاران ممکن 

است نباشد و این موضوع می‌تواند کیفیت اظهارنظر حسابرسان را تحت تاثیر قرار دهد. 

ویژگی‌های اخلاقی حسابرسان
در ســال‌های اخیر رعایت نکردن ارزش‌های اخلاقی منجر به وقوع چندین رســوایی مالی شده 
است. کپلن23 )۲۰۰۵( در این رابطه معتقد است گرچه ممکن است تاثیر رفتارهای غیرحرفه‌ای و 
لغزش‌های اخلاقی حسابرسان کم باشد، ولی این مسئله فروپاشی بزرگ‌ترین شرکت‌های جهان را 
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به دنبال دارد و باعث از دست رفتن صدها میلیارد دلار ارزش دارایی سهامداران می‌شود. بنابراین 
رعایت اصول رفتار حرفه‌ای و موازین اخلاقی از سوی حسابرسان، افراد تحصیل کرده، هیئت‌های 
نظارتی، هیئت‌های مقررات‌گذاری و صاحب‌کاران ضروری به نظر می‌رسد )غلامرضایی و حسنی، 
۱۳۹۶(. باتوجه به اینکه بی‌طرفی از ویژگی‌های شــخصیتی حسابرسان مانند ارزش‌های اخلاقی 
منبعث می‌شود، تمرکز بر تقویت و بکارگیری آن در این حرفه برای بررسی‌های صورت‌های مالی 
ضروری به نظر می‌رســد. در واقع معیارهای ارزشی در حرفه حسابرسی در قالب فرهنگ اخلاقی 
در ایــن حرفه معنا می‌یابد. فرهنگ اخلاقی یکی از مهمتریــن عوامل بازدارنده رفتار غیراخلاقی 
در مقابل رفتار اخلاقی محســوب می‌شــود )داگلاس و همکاران24، 2001(. علی‌رغم توجه برخی 
از مطالعات به تاثیر فرهنگ اخلاقی بر رفتارهای اخلاقی همچون پژوهش اســوانبرگ و اوهمن25  
)۲۰۱۳(؛ ســویینی و همکاران26 )۲۰۱۰( و ویندسور و آشکاناسی27 )۱۹۹۶( کماکن این ذهنیت 
وجود دارد، به چه میزان می‌توان انتظار داشت یک حسابرس در عملکردهای حرفه‌ای خود به آن 
پایبند باشد، یا تا چه انداز از ارزش‌های اخلاقی برای افزایش کیفیت بررسی‌های صورت‌های مالی 
اســتفاده می‌نماید. پژهش‌های صورت گرفته پیرامون تاثیر فرهنگ اخلاقی بر رفتارهای اخلاقی 
حسابرس بیشتر توجه خود را معطوف به رابطه بین عوامل شخصی و اجتماعی تاثیرگذار بر رفتار 
اخلاقی نموده‌اند. ویندســور و آشاکانسی )1996( با کمی‌تردید در این رابطه دریافتند که فرهنگ 
سازمانی در شــرکت‌های حسابرسی بر سبک تصمیم‌گیری حسابرســان تاثیرگذار است، که این 
خود بر تصمیمات اخلاقی آنان اثرگذار خواهد بود. آنها معتقدند که فرآیندهای فرهنگ‌پذیری در 
شرکت‌های حسابرسی منجر به ظهور ارزش‌های متهورانه و مبتنی بر نتیجه خواهد شد که نتیجه 
آن تحدید ارتباط بین فرهنگ‌ســازمانی و سبک‌های مختلف در تصمیم‌گیری شخصی خواهد بود. 
داگلاس و همکاران )2001( به بررســی تاثیر فرهنگ اخلاقی بر ارزش‌های فردی حســابرس و 
همچنین تاثیر ترکیبی آن دو بر چگونگی قضاوت حسابرســان در دوراهی‌های اخلاقی پرداختند. 
نتایج آنها حاکی از این اســت که فرهنگ اخلاقی در شرکت‌های حسابرسی رابطه غیرمستقیمی‌با 
قضاوت‌هــای اخلاقی دارنــد، به طوریکه فرهنگ اخلاقی بر ارزش‌های فــردی اثرگذار بوده و این 
ارزش‌ها نیز به نوبه خود قضاوت‌های حسابرس را متاثر از وجود خود خواهند کرد. هیچکدام از این 
یافته‌ها درک روشنی از وجود رابطه بین فرهنگ اخلاقی و بی‌طرفی حسابرس به دست نمی‌دهند، 

لیکن به دلایلی مبنی بر وجود چنین رابطه‌ای اشاره دارند.
رفتار حرفه‌ای نشــان دهنده مجموعه‌ای از قوانین و فضایل اخلاقی است و این قوانین اخلاقی 
برای وجود و تداوم حرفه ضروری هســتند. لذا با توجه به اهمیت اخلاق و رفتارحرفه ای، و برای 
توانمندســازی افراد حرفه به انجــام کار خود به طور کاملا صادقانه، بی‌عیب و صحیح، ســازمان 
دهندگان حرفه حسابرســی، قوانین، مقررات و اصول رفتار حرفــه‌ای را وضع کردند. این قوانین 
به طور معمول شــامل صداقت، راستی، وفاداری، احترام، احساس مسئولیت و نگرانی برای منافع 
دیگــران، احتیاط، عدالت و پایبندی به قوانین و مقررات هســتند )صالحی، ۱۳۹۵: ۷۷(. هرچند 
معیارهای اصول اخلاقی معمولا در اســتانداردهای حسابرسی و آیین رفتار حرفه‌ای بارها و بارها 
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بــه عنوان اصول و منش حرفه‌ای مورد تاکید قرار گرفته اســت، اما کمتر به پیامدهای اخلاقی و 
اهدافی که یک حســابرس در حرفه و کارراهه شــغلی به آن اعتقاد دارد، مورد توجه قرار گرفته 
اســت. پژوهش‌هایی همچون آرنولد و همکاران28 )۲۰۱۳(؛ شــافر و همــکاران29 )۲۰۱۳(؛ چو و 
همــکاران30 )۲۰۱۴(؛ بارلاپو و همــکاران31 )۲۰۰۹(؛ جاکلینگ و همــکاران32 )۲۰۰۷(؛ براتی و 
همکاران )۱۳۹۶(؛ رویایی و همکاران )۱۳۹۶(؛ داودی و هوشــمندی )۱۳۹۷( و دریایی و عزیزی 
)۱۳۹۷( به موضوع‌های مشــابهی در زمینه‌های فلسفه اخلاقی، اخلاق مداری، اعتبار اخلاقی و ... 
پرداخته اند. همانطور که مشهود است موضوع توسعه اعتماد به نفس اخلاقی حسابرس موضوعی 
فراگیر و گســترده اســت و می‌تواند طیف زیادی از مفاهیم مرتبط با فلسفه‌های فردی و حرفه‌ای 
حسابرســان را در بر گیرد. لذا در این بخش گوشه‌ای از مدل‌های مرتبط با موضوع توسعه اعتماد 
به نفس اخلاقی ارائه می‌شود و بر مبنای آن مدل توسعه اعتماد به نفس  اخلاقی واکاوی شده از 

مفاهیم و محتوایی پژوهش‌های مشابه استنباط می‌گردد.

مدل انعکاس اخلاق گرایی حرفه حسابرسی
این مدل توسط مارتین33 )۲۰۰۷( ارائه شد و مبنای اخلاق گرایی به عنوان یک پیامد اجتماعی را 
همچون انعکاس رفتارگرایی کثرت‌گرا در محیط‌های شغلی و حرفه‌ای تعریف نمود. در واقع این محقق 
رسیدن به فلسفه‌های اخلاق گرایی را در حرفه حسابرسی ناشی از تعریف فرد از اهداف خود در محیط 
اجتماعی می‌داند. وقتی یک حســابرس از محیط اجتماعی خود مفهوم برابری و شــفافیت را درک 

می‌کند، در رفتار حرفه‌ای، خود یک حسابرس نیز احتمالا رفتاری عادلانه تر از خود نشان می‌دهد. 
شکل )1( مدل انعکاس اخلاق گرایی

محیط اجتماعی محیط حرفه‌ای توسعه اعتماد به نفس 
اخلاقی

همانطور که در مدل مفهومی استخراج شده از اخلاق گرایی در حرفه حسابرسی مشهود است، 
محیط اجتماعی و ســپس محیط حرفه‌ای عاملی برای رسیدن به توسعه اعتماد به نفس اخلاقی 
حسابرس در حیطه‌های حرفه‌ای می‌تواند محسوب شود و باعث گردد تا استنباط قوی تری برای 

حسابرس نسبت به شغل و محتوای کاریش ایجاد گردد. 

مدل استدلال اخلاقی حسابرس
این مدل توســط داودی و هوشمند )۱۳۹۷( ارائه شد. در این پژوهش مفهوم استدلال اخلاقی 
حســابرس یک مفهوم مبتنی بر شــناخت ذهنی حسابرســان از محتوای حرفه حسابرسی خود 
می‌باشــد. این پژوهش با بررســی‌های پژوهش‌های مشابه اســتدلال می‌کند که حسابرسان باید 
در انجــام کارهای حرفه‌ای مســائل مربوط به اخلاق را رعایت کننــد. افزون بر این، پژوهش‌های 
روانشناسی نشــان می‌دهد که تصمیم‌گیرندگان، اغلب در بررسی عواملی که روی کیفیت شواهد 
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اثر می‌گذارد، دچار سردرگمی می‌شوند. 

شکل )2( مدل استدلال اخلاقی

ایــن پژوهش که یک پژوهش کوتاه بود در محتــوای خود به نقش تقابلی بین آرمان گرایی در 
اخلاق و نســبیت گرایی در اخلاق پرداخت و مشخص نمود، حسابرسان برای رسیدن به استدلال 
در حسابرسی در بین این معیار قرار می‌گیرند و بسته به رویکردهای فردی و رفتاری افراد ممکن 
اســت میزان اســتدلال‌ها برای افراد متفاوت باشد. اما چیزی که بیشتر باید مورد توجه قرار گیرد 

موضوع فهم اخلاقی حسابرسان و شناخت نسبت به آن در محیط حرفه‌ای خود می‌باشد. 

مدل پیامدهای همسویی رفتار با گرایش‌های روانشناختی
این پژوهش توســط آگرین و همکاران34 )۲۰۱۴( با هدف شناسایی تقلب در صورت‌های مالی 
به واســطه وجود همســویی رفتار حسابرس با گرایش‌های روانشــناختی انجام گرفت که در این 
بخش ابعاد مدل همســویی رفتاری و گرایش‌های روانشناختی مورد بررسی قرار می‌گیرد. آگرین 
و همکاران با اســتفاده از تحلیل فراترکیب ابتدا بیش از ۶۶ مقاله مشــابه را بررسی و با روش‌های 
مختلفی تلاش نمود تا معیارهایی که بیشــترین تاثیرگذاری را دارند شناســایی نماید. این محقق 

مدل زیر را در این رابطه ارائه دادند:
شکل )3( همسویی رفتار با گرایش‌های روانشناختی
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این مدل مبتنی بر دو عامل ارزش مداری و اخلاق مداری است که باعث می‌گردد حسابرس در 
جریان حرفه‌ای کار خود، فلســفه بهتری از محتوای شغلی خود همچون استقلال، ادراک حرفه‌ای 
را در راســتای تعهد و هویت شــغلی خود تجربه نماید و در نهایت هم راســتا با اســتانداردهای 

حسابرسی به تردید و بی‌طرفی به عنوان معیارهای تخصصی اخلاقی نزدیک شود.

پیشینه تجربی
اردیلا و همکاران35 )2022( در پژوهشی به بررسی استقلال حسابرس، اخلاق حسابرس، تجربه 
حســابرس، و مراقبت حرفه‌ای مناسب در مورد کیفیت حسابرســی پرداختند. نتایج این تحقیق  
نشــان داد که اســتقلال حسابرس تأثیری بر کیفیت حسابرســی ندارد، اخلاق حسابرس تأثیری 
بر کیفیت حسابرســی ندارد، تجربه حســابرس تأثیر مثبتی بر کیفیت حسابرسی دارد و مراقبت 
حرفه‌ای تأثیر مثبتی بر کیفیت حسابرسی دارد. انتظار می‌رود این تحقیق مرجعی در تصمیم‌گیری 
حسابرســان بر اساس ملاحظات حسابرسی در اختیار حسابرس برای بهبود کیفیت حسابرسی، به 

ویژه از تجربه و مراقبت حرفه ای حسابرس باشد.
محمود و همکاران36 )2022( در پژوهشی به بررسی تأثیر اخلاق حرفه‌ای و اجرای هوش هیجانی 
بر عملکرد حســابرس پرداختند. متغیر هوش هیجانی بر عملکرد حسابرس تأثیر مثبت می‌گذارد. 
به طوری که محققان آینده می‌توانند علاوه بر اخلاق حرفه‌ای و هوش هیجانی متغیرهای دیگری 

را بر عملکرد حسابرس اضافه کنند یا به آنها پاسخ دهند تا تحقیقات بهتری را محقق کنند.
زوریه37 )2021( در پژوهشــی به بررســی تأثیر اخلاق حســابرس، حق‌الزحمه حسابرســی و 
انگیزه حســابرس بر کیفیت حسابرسی در حسابداری عمومی پرداخت. جامعه آماری این پژوهش 
حسابرســانی هستند که در شرکت حسابداری دولتی شهر مدان کار می‌کنند. نمونه‌گیری در این 
پژوهش از روش نمونه‌گیری اشــباع استفاده شــد. تکنیک‌های گردآوری داده‌ها در این پژوهش 
توزیع پرسشــنامه بین پاســخ دهندگان تحقیــق بوده و تکنیک تحلیل داده‌هــا در این پژوهش 
استفاده از تحلیل رگرسیون خطی چندگانه بوده است. نتایج این مطالعه نشان می‌دهد که اخلاق 
حســابرس، حق‌الزحمه حسابرسی و انگیزه حســابرس به‌طور هم‌زمان بر کیفیت حسابرسی تأثیر 

معناداری دارند. 
لاتــان و همکاران38 )2021( تحقیقی با عنوان بررســی رابطه بین آگاهــی اخلاقی و قضاوت 
حرفه‌ای با افشــای اسرار؛ نقش میانجی اخلاق ادراک شــده را انجام داده‌اند. نتایج نشان داد که 
احساسات در رابطه بین آگاهی اخلاقی و قضاوت حرفه‌ای نقش میانجی دارد. همچنین احساسات 
و اخلاق ادراک شــده می‌تواند رابطه بین قضاوت حرفه‌ای و قصد افشــای اسرار را بهبود ببخشد. 
یافته‌ها نشــان می‌دهد که حسابرسان داخلی نسبت به حسابرسان خارجی، افشای اسرار بیشتری 
داشته‌اند و گزارش اشــتباهات داخلی بصورت ناشناس، روش ترجیحی حسابداران حرفه‌ای برای 

افشای اسرار می‌باشد.
منصور و همکاران39 )2020( در پژوهشی نقش تعهد حرفه‌ای و تعهد استقلال را در افشاء موارد 
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غیر اخلاقی توسط حسابرسان را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج ارائه شده نشان داد، تعهد حرفه‌ای 
و تعهد اســتقلال تاثیر مثبتی بر قصد افشاگری داشتند و همچنین عوامل حرفه‌ای می‌تواند قصد 

حسابرسان را برای افشاگری افزایش دهد. 
دروز و همکاران40 )2020( در مطالعه به بررسی مدیریت رفتار اخلاقی در حسابرسان پرداختند. 
نتایج این پژوهش نشان داد، می‌توان از استانداردهای آزمون اخلاقی و معیارهای اثربخشی منطبق 

بر ارزش‌های اخلاقی، برای ارزیابی رفتار اخلاقی حسابرسان استفاده کرد. 
در رابطه با پژوهش‌های تجربی مشابه باید بیان نمود، پژوهش‌هایی با رویکرد مشابه این پژوهش 
انجام نشــده است و در این بخش تلاش می‌شــود تا پژوهش‌های تا حدی از نظر مفهومی مشابه 

مورد بررسی قرار گیرد. 
کنس، امِرســون و بوســتِر41 )۲۰۱۸( پژوهشــی تحت عنوان تأثیر کیفیت اظهارنظر حسابرس 
تحت اســترس حرفه‌ای حسابرســی انجام دادند. در این پژوهش ۲۹۳ نفر از حسابرســان آمریکا 
مورد بررسی قرار گرفتند و نتایج نشان داد، معیارهای مربوط به استرس شغلی همچون فشردگی 
بودجه زمانی، فرا انتظاری و حجم کار بر کیفیت اظهارنظر حسابرس تأثیر منفی و معناداری دارد.

 اسپینوســاپیک و بارانیکائو42 )۲۰۱۸( پژوهشی تحت عنوان مطالعه اکتشافی در باب معماهای 
اخلاقــی و تعارض‌های حرفه حسابرســی انجام دادند. در این پژوهش کــه از طریق تحلیل داده 
بنیاد انجام گرفت تعداد ۱۸ نفر از متخصصان حسابرســی حضور داشــتند که براساس مصاحبه و 
کدگذاری سه مرحله‌ای، ۴ مولفه اصلی وظیفه‌گرایی، مسئولیت‌پذیری، تعامل اجتماعی و کیفیت 
بررســی‌های حسابرسی به عنوان مهمترین ابعاد کاهش تعارض‌های حرفه‌ای در حسابرسی و حل 
معماهای حسابرســی تعیین گردید. در واقع نتایج بیان نمود، حسابرســان به واسطه ادراک‌های 
حرفه‌ای خود که براساس ۴ اصل یاد شده می‌توانند تقویت شوند، می‌بایست در کاهش ابهام‌های 
ارتباطی و تعاملی بین حسابرسان با صاحبکاران در کنار استانداردهای حسابرسی همچون الزامات 
دوره تصدی، کوشــا باشند تا از این طریق وجه اجتماعی و حرفه‌ای حسابرسی را در سطح جامعه 

مخدوش نکنند.
 هالت‌برِگ و همکاران43 )۲۰۱۷( پژوهشــی تحت عنوان ویژگی‌های فردی، شــرایط محیطی 
و ویژگی‌های اخلاقی حســابرس با هدف شــناخت شناســی اجتماعی در حرفه حسابرسی انجام 
دادنــد. در این پژوهش محققان از پرسشــنامه به عنوان ابزار جمع‌آوری داده اســتفاده نمودند و 
تعداد ۱۲۵ حســابرس کشــور لیتوانی به عنوان اعضای جامعه هدف انتخاب شــدند. نتایج نشان 
داد، بین ویژگی‌های فردی و شــرایط محیطی با اخلاق‌گرایی در حرفه حسابرســی ارتباط مثبت 
و معناداری وجود دارد و شــناخت اجتماعی که با الهام از موضوع هویت اجتماعی ســنجش شده 
بود، ارتباط قوی‌تری بین شرایط محیطی و ویژگی‌های فردی با اخلاق‌گرایی در حرفه حسابرسی 

ایجاد می‌نماید. 
امان و همکاران )1402( در پژوهشی به بررسی ویژگی‌های روانشناختی حسابرسان و تاخیر در 

گزارش حسابرسی پرداختند.
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جامعه آماری تحقیق، کلیه حسابرسان و اعضای جامعه حسابداران رسمی و حسابرسان سازمان 
حسابرسی در سطح کشور بودند که بر این اساس، نمونه‌ای مشتمل بر 384 نفر بررسی شد. برای 
تجزیه وتحلیل داده‌های تحقیق نیز ازآزمون‌های علی و مدل معادلات ســاختاری اســتفاده شده 
است. نتایج بدست آمده از تحقیق نشان داد ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان بر تاخیر در گزارش 

حسابرس تاثیر مثبت و معنی‌داری دارند.
 باقرآبادی و نیکومرام )1402( در پژوهشی به بررسی اعتماد اجتماعی ، هویت اخلاقی و تجاری 
ســازی حرفه حسابرســی پرداختند . سنجش متغیرهای پژوهش با اســتفاده از پرسش‌نامه‌های 
استاندارد صورت گرفته و برای تحلیل داده‌های جمع-آوری شده از آزمون رگرسیون چند متغیره 
استفاده شده است. یافته‌های پژوهش نشان می دهد که هویت اخلاقی رابطه مثبت و معنی‌دار و 
هم چنین اعتماد اجتماعی رابطه منفی معنی‌داری با تجاری ســازی حرفه حسابرسی دارد. سایر 
نتایج پژوهش هم حاکی از آن اســت که جنســیت حســابرس تاثیر منفی و معنی‌داری بر متغیر 

وابسته تجاری‌سازی حرفه حسابرسی دارد.
یاری و همکاران )1402( در پژوهشــی به بررســی خرید اظهار نظر حســابرس و معاملات با 
اشخاص وابسته : شواهدی از بورس اوراق بهادار تهران پرداختند. یافته‌های پژوهش نشان داد که 
میان معاملات با اشــخاص وابسته و خرید اظهارنظر حســابرس رابطه مستقیم و معناداری وجود 
دارد. همچنین، میان معاملات با اشــخاص وابسته غیرعملیاتی و خرید اظهارنظر حسابرس رابطه 
مستقیم و معناداری مشاهده شد. این در حالی است که میان معاملات با اشخاص وابسته عملیاتی 

و خرید اظهارنظر حسابرس رابطه معناداری یافت نشد.
دلبری راغب و اسماعیل زاده )1402( در پژوهشی به بررسی مدل کیفیت حسابرسی مستقل با 
تاکید بر رفع نیازهای ذینفعان پرداختند. یافته پژوهش "مدل کیفیت حسابرسی مستقل با تأکید 
بر رفع نیازهای ذینفعان" اســت. این مدل چند وجهی شــامل چهار جزء مشــترک و طبقه‌بندی 
ســه‌گانه ذینفعان )حاوی یازده جزء( می‌باشد. اجزای مدل پژوهش دارای رابطه تعاملی با یکدیگر 
هســتد. این رابطه وضعیتی را ایجاد می‌کند که هر جزء مدل، در شــرایط اثرگذاری و اثرپذیری 
نســبت به دیگر جزء قرار می‌گیرد. این مدل ضمن تصدیق تئوری اخلاقی حسابرســی، دیدگاه و 
تصویر ذهنی مصاحبه‌شــوندگان پژوهش از کیفیت حسابرسی مســتقل با تأکید بر رفع نیازهای 
ذینفعــان را نشــان می‌دهد. اجرای مدل پژوهش و یا اســتفاده از اجــزای آن، علاوه بر کمک به 
ذینفعان درخصوص کیفیت حسابرســی، منجر به افزایش اعتماد عمومی جامعه به اطلاعات مالی 

خواهد شد. 
علی‌زاده‌گان و همکاران )1402( در پژوهشــی به بررســی تحلیل توانایی حسابرسان در کشف 
تقلب با اســتفاده از تئوری رفتار برنامه‌ریزی شده: تاثیر تجربه حسابرس و تیپ شخصیتی با نقش 
تردید حرفه‌ای پرداختند. بر اساس یافته‌های پژوهش، حسابرسان با شناسایی و رفع محدودیت‌های 
ناشــی از عوامل منجر به شکل‌گیری تقلب باتوجه‌به نقش اثرگذار تجربه شغلی و تیپ شخصیتی 
با تأکید بر تردید حرفه‌ای، توانایی کشــف تقلب را افزایش داده به‌نوعی که  هر چه حسابرســان 
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در هنگام حسابرســی شک و تردید حرفه‌ای بیشتری نشــان دهند، تمایل آن‌ها برای جستجوی 
اطلاعات در خصوص علائم تقلب بیشتر و از این ‌رو توانایی کشف تقلب آن‌ها بالاتر است.

رمضانی و همکاران )1401( در پژوهشــی به بررسی نقش فرهنگ اسلامی و تجربه حسابرس 
در رابطه بین انصاف متقابل و کیفیت حسابرســی در شــرایط محیطی ایران پرداختند. با روش 
معادلات ســاختاری، شــاخص‌های برازش مدل پژوهش در وضعیت مطلوب قرار داشتند. نتایج 
نشــان داد انصاف متقابل بر کیفیت حسابرســی تأثیر مســتقیم دارد. همچنین تعامل فرهنگ 
اســامی و تجربه حســابرس رابطه بین انصاف متقابل بر کیفیت حسابرســی را تعدیل می‌کند. 
رواج تعهــد به اجــرای انصاف متقابل، پایبندی به اجرا را تقویــت می‌کند. پایبندی به اجرا، در 
پررنگ ســازی اجرای آیین رفتار حرفه‌ای نقش داشــته و در نهایت کیفیت حسابرسی را بهبود 
می‌بخشد. پیشنهاد می‌شــود متغیرهای پژوهش به عنوان محور عمده‌ای در پیش بینی کیفیت 
حسابرســی در نظر گرفته شوند. این یافته‌ها می‌تواند برای سرمایه‌گذاران، مؤسسات حسابرسی 

و سیاستگذاران بورس مفید باشد.
زمانی و مهدوی )1400( در پژوهشی به بررسی تاثیر سبک‌های رهبری ملاحظات و ساختار و 
رده سازمانی بر تعهد حرفه‌ای حسابرسان پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که بین سبک رهبری 
ملاحظات، سبک رهبری ساختار و رده سازمانی با تعهد حرفه ای حسابرسان رابطه مثبت و معنی 

داری وجود دارد. 
بیگ پناه و همکاران )1400( در پژوهشــی به بررسی تأثیر وضعیت سرمایه‌ی انسانی مؤسسات 
حسابرســی بر کیفیت حسابرســی پرداختند. جامعه‌ی آماری پژوهش متشکل از کارکنان فعال 
در مؤسســات حسابرسی اســت. نمونه‌ی آماری پژوهش نیز با لحاظ برخی معیارها و به روش در 
دســترس انتخاب شد )تعداد 384 نفر(. به منظور بررسی وضعیت سرمایه‌ی انسانی چهار شاخص 
ویژگی‌های فنی و اخلاقی، رویه‌های اســتخدام و بــه کارگیری، آموزش و رویه‌های ارتقا و پاداش 
کارکنان مورد بررســی قرار گرفت. یافته‌های پژوهش نشــان داد شــاخص‌های رویه‌ی آموزش و 
رویه‌ی ارتقا و پاداش با کیفیت حسابرســی مرتبط اســت و اهرم کارکنان مناسب موجب ارائه‌ی 
کیفیت بالای حسابرسی به صاحبکاران می‌شود. نتایج حاصل از پژوهش نشان می‌دهد که رویه‌ی 
آمــوزش و ارتقا و پاداش کارکنان بر کیفیت حسابرســی مؤثر بوده و اهرم کارکنان مؤسســه‌ی 
حسابرسی کیفیت بالای حسابرسی را در پی دارد. همچنین تأثیر معناداری در بررسی شاخصه‌ی 
ویژگی‌های فنی و اخلاقی، رویه‌ی استخدام و به کارگیری کارکنان و قدمت مؤسسه‌ی حسابرسی 

بر کیفیت حسابرسی مشاهده نگردید. 
ســتاره و همکاران )1400( در پژوهشــی به بررســی رابطه‌ی میان هویت حرفه‌ای و بی‌طرفی 
حسابرســی: آزمون نظریه‌ی هویــت اجتماعی پرداختند. نمونه‌ی آماری پژوهش حاضر، شــامل 
218نفر از حسابرســان شــاغل در حرفه‌ی حسابرسی است که با اســتفاده از روش نمونه‌گیری 
تصادفی ســاده، انتخاب شده‌اند. برای آزمون فرضیه‌ها، از رگرســیون چند متغیره، استفاده شده 
است. نتایج آزمون فرضیه‌ها نشان می دهد هویت حرفه‌ای، رابطه‌ای معنی‌دار و مثبت با بی‌طرفی 
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حســابرس دارد. همچنین، نتایج این پژوهش نشــان می‌دهد با افزایش رتبه‌ی شغلی حسابرس، 
بی‌طرفی نیز، کاهش می‌یابد. در نهایت، شــواهد بر این نکته تأکید دارد که برای توسعه‌ی اخلاق 
حرفه‌ای، ابتدا باید هویت حرفه‌ای رشــته‌ی حسابرســی در جامعه، شکل گیرد تا اخلاق حرفه‌ای 
توســعه پیدا کند. این مهم، با تشــکیل جوامع حرفه ای و رقابت در میان مؤسســات حسابرسی، 

امکان‌پذیر است.
اکبری و همکاران )1399( در پژوهشــی به بررســی تاثیر ارتباطات موثر و مشارکت بر کاهش 
انحرافات و فســاد کاری حسابرسان پرداختند .برای این منظور نظرات 160نفر )شامل مدیر فنی، 
سرپرست ارشد و سرپرست( طی فرآیند اجرای پژوهش، با استفاده از ابزار پرسشنامه مورد تجزیه 
و تحلیل قرار گرفتند. در پایان نتایج حاصل از تحلیل صورت گرفته با استفاده از تکنیک معادلات 
ســاختاری و نرم‌افزار اســمارت پی ال اس حاکی از آن بود که تأخیر رضایت شغلی بر روی فساد 
و مشــارکت بر روی انحراف کاری مورد تأیید قرار نگرفت، سایر نتایج پژوهش نشان دهنده تأیید 

تأخیر متغیرها بر روی یکدیگر بوده است.
شایسته شجاعی و همکاران )1399( در پژوهشی به بررسی تاثیر معیارهای رفتار اخلاقی )شامل 
محیــط اخلاقی، تعهد حرفه‌ای، ارزش‌های اخلاقی و ایدئولوژی اخلاقی( بر عملکرد حسابرســان 
پرداختند. نتایج نشان می‌دهد، تمام متغیرهای زیر مجموعه محیط اخلاقی )شامل محیط ابزاری، 
محیط دلخواه، محیط مســتقل، محیط ضوابط، محیط کارایی محور و محیط قانون و مقررات( بر 
عملکرد حسابرس تاثیر مثبت و معناداری دارد، اما از متغیرهای زیر مجموعه ایدوئولوژی اخلاقی، 
ایده‌آل گرایی بر عملکرد حسابرســان تاثیر مثبت و معنی‌داری داشــته و نسبی گرایی بر عملکرد 
حسابرســان دارای تاثیر منفی و معنادار اســت. همچنین نتایج نشــان می‌دهد، متغیرهای اصلی 
پژوهش شــامل محیط اخلاقی، تعهد حرفه‌ای، ارزش‌های اخلاقی و ایدئولوژی اخلاقی بر عملکرد 

شغلی حسابرسان تاثیر مثبت و معناداری دارند. 
درخشان مهر و همکاران )1398( در پژوهشی به تحلیل روابط مولفه‌های اخلاق حرفه‌ای، رهبری 
اخلاقی، مسئولیت‌های اجتماعی با عملکرد حسابرسان مستقل پرداختند. نتایج نشان‌دهنده توان 
پیش‌بینی عملکرد حسابرســان مســتقل از طریق مولفه‌های اخلاق حرفــه‌ای، رهبری اخلاقی و 
مســئولیت‌های اجتماعی می‌باشد. همچنین نتایج نشــان می‌دهد که رابطه بین اخلاق حرفه‌ای 
و عملکرد حسابرسان مســتقل، از طریق رهبری اخلاقی و مسئولیت‌های اجتماعی، میانجی‌گری 

می‌شود. 

مدل مفهومی پژوهش
بر اســاس تشــریح ابزار جمع‌آوری داده‌ها و با اســتفاده از پرسشنامه‌‌های شــینده و همکاران 
)2013( و گِرلد و گاوانگاه44 )۲۰۱۵( مدل اقتباســی زیر برای آزمون فرضیه‌های پژوهش استفاده 

می‌شود.
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شکل )4( چارچوب مفهومی پژوهش بر اساس ویژگی‌های فردی حسابرس 

 

 

 ویژگي هاي دیني ویژگي هاي فردي حسابرس

 مدرک تحصیلي 

 

 سابقه کار

 

 جنسیت

 

 نگرش مذهبي 

 کیفیت حسابرسي

H1 

H2 

 

  

شکل )4( چارچوب مفهومی پژوهش بر اساس ویژگی‌های شرکت صاحبکار

 

 ویژگي هاي دیني ویژگي هاي شرکت صاحبکار

 معیار مدیریتي

 

 معیار عملکرد

 

 معیارهاي ریسک

 

 نگرش مذهبي 

 کیفیت حسابرسي

H1 

H2 

 

  

براساس مدل‌های مفهومی فوق فرضیه‌های پژوهش عبارتند از:
1. وِیژگی‌های فردی حسابرس بر رابطه بین نگرش مذهبی و کیفیت حسابرسی نقش تعدیل‌گر 

دارد.
2. ویژگی‌های شرکت صاحبکار بر رابطه بین نگرش مذهبی و کیفیت حسابرسی نقش تعدیل‌گر 

دارد.

3- روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نظر نوع و ماهیت مســأله و اهداف تحقیق، کاربردی می‌باشــد. این پژوهش 
باتوجه به روش جمع‌آوری اطلاعات توصیفی از نوع پیمایشی - همبستگی می‌باشد. به عبارت‌دیگر، 
داده‌های موردنیاز براســاس یک بررســی پیمایشــی جمع‌آوری گردیدند. بر این اســاس، از یک 
پرسشنامه استفاده گردید چراکه به پیروی از پژوهش‌های پیشین روشی موثر در جمع‌آوری داده‌ها 
از میان یک نمونه بزرگ محســوب می‌شــود )هایر، بلِک، بابین و اندرسون45، 2020؛ پوداسکوف، 
مکینزی، اســکات و لی46، 2013(. همچنین برای جمع‌آوری مبانی تئوری از روش کتابخانه‌ای و 
مطالعه‌ مبانی نظری پژوهش‌های مشابه استفاده شد و در دوره زمانی ۶ ماه اول 1401 بین جامعه 
هدف توزیع شد. ابزار جمع‌آوری داده‌های پژوهش پرسشنامه بود. بر این اساس از پرسشنامه‌های 
استاندارد شیندِ و همکاران  )2013( و گِرلد و گاوانگاه  )۲۰۱۵( استفاده شده است. سوالات هر دو 
‌پرسشــنامه از طریق مقیاس 5 گزینه‌ای لیکرت از کاملا موافقم، تا کاملا مخالفم ترتیب داده شده 
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بود. تاحد امکان، ابزارهای استفاده شده )پرسشنامه‌ها( در این پژوهش از سنجه‌های معتبری است 
که در تحقیقات قبلی روایی و پایایی آن مورد تایید قرار گرفته اســت. نمرات بیشتر نشان‌دهنده 
میزان بالای هر کدام از متغیرهای مورد اســتفاده در این پژوهش می‌باشد. همچنین محقق تعهد 
اخلاقی به مشــارکت‌کنندگان داد که در حفظ و انتشار اطلاعات مباحث اخلاقی و محرمانه بودن 
رعایت شــود. همچنین در زمان توزیع پرسشنامه‌ها ضمن توضیح درباره‌ ماهیت پژوهش از آن‌ها 
خواسته شد آزادانه پاسخ‌های مورد نظر خود را انتخاب نمایند چرا که الزاما هیچ گزینه‌ درست یا 
غلطی وجود ندارد. نکته‌ قابل توجه ‌این اســت که تمامی‌داده‌ها از یک منبع و در یک بازه زمانی 
گردآوری شــده‌اند )هر شرکت کننده تمامی‌پرسشنامه‌های پیش‌بینی کننده و معیاری را در یک 

زمان کامل می‌کند(. در ادامه نحوه‌اندازه‌گیری متغیرهای پژوهش ارائه می‌شود:
اثرکامیابی فراخود

در این پژوهش از پرسشــنامه شینده و همکاران )2013( که شامل ۱۲ سوال مبتنی برمقیاس 
لیکرت ۵ گزینه‌ای می‌باشــد استفاده شده اســت. این پرسشنامه شامل ۴ بعد ادراک حسابرسان، 
توانمندی حسابرســان، شناخت حسابرســان و کارآمدی حسابرسان می‌باشد که روایی آن توسط 
متخصصان )خبرگان حرفه حسابرسی و حسابرسان مستقل ( مورد تایید قرار گرفته است. در این 
پرسشنامه سوالاتی از قبیل این موضوع ارائه شده است که آیا پنداشت‌ها و برداشت‌های مثبت از 
حرفه حسابرسی باعث تقویت ادراک حسابرس می‌شود؟، یا شناخت حسابرس از محتوای حرفه‌ای 
شــغل خود باعث افزایش کارآمدی حسابرس می‌شــود؟ در واقع محتوای سوالات مبتنی بر این 
موضوع اســت که تا چه‌اندازه انتظارات مربوط به ادراک حسابرســان، توانمندی‌های حسابرسان، 
شــناخت حسابرســان و کارآمدی حسابرســان در برابر مشــتریان )صاحبکاران( باعث می‌شود، 
رفتارهای مورد انتظاری در جهت بررســی با کیفیت تر بررسی‌های صورت‌های مالی از خود نشان 
دهند. همچنین پایایی این پرسشــنامه بر اســاس ضریب آلفای کرونباخ مورد تایید قرار گرفت و 
توســط پژوهش جولین )201۴( حدود 0/۸۲ برآورده شــده بود، مجددا به دلیل تعدیل محتوای 

سوال‌ها، مورد ارزیابی قرار گرفت و برابر با 0/۷۸ محاسبه شد.
ارزش‌های اخلاقی

در این پژوهش به منظور سنجش ارزش‌های اخلاقی از پرسشنامه گِرلد و گاوانگاه47 )۲۰۱۵( که 
شامل ۱۰ سوال مبتنی بر مقیاس لیکرت ۵ گزینه‌ای می‌باشد، استفاده شده است. این پرسشنامه 
شــامل ۲ بعد فضیلت اخلاقی و وظیفه شناسی می‌باشد که رویکردهای حرفه‌ای در اخلاق‌گرایی 
حسابرسی را مورد بررسی قرار می‌دهد. در این پرسشنامه سوالاتی از قبیل این موضوع مطرح شده 
اســت که آیا وجود معنویات در شما باعث تمرکز بیشــتر در قضاوت‌های حسابرسی می‌شود؟، یا 
وجود ارزش‌های نهادینه شده فرهنگی باعث ارتقای سطح کارکردهای تخصصی در شما می‌شود؟ 
در واقع محتوای این ســوالات مبتنی بر بررســی رویکردهای وظیفه‌ای و ارزش‌های اخلاق‌گرایی 
براســاس فضیلت‌های رفتاری به منظور حفظ یا توسعه‌ی ارزش‌های اخلاقی در حرفه حسابرسی 
می‌باشــد. همچنین پایایی این پرسشنامه براساس ضریب آلفای کرونباخ مورد تایید قرار گرفت و 
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توسط پژوهش باراینکئوا و اسپینوساپیک48 )۲۰۱۸( حدود 0/۷۵ برآورده شده بود، مجددا به دلیل 
تعدیل محتوای سوال‌ها، مورد ارزیابی قرار گرفت و برابر با 0/۷۷ محاسبه شد.

جامعه آماری و حجم نمونه
جامعه آماری این پژوهش، حسابرســان شاغل در ســازمان حسابرسی و موسسات حسابرسی 
بخش خصوصی در ســال 1401 می‌باشد. باتوجه به اینکه جامعه آماری در این پژوهش نامحدود 

است، لذا برای تعیین حجم نمونه از رابطه زیر استفاده شده است:

در رابطه فوق:
n : بیانگــر حجم نمونه؛ Z α /2 = مقدار نرمال اســتاندارد یعنی عــدد 1/96؛ σ2: بیانگر واریانس 
جامعه است که به دلیل این‌که مشخص نیست، با استفاده از پیش آزمون و بررسی انحراف معیار 
نمونه 30 تایی بدســت آمده اســت؛ e: دقت مورد نظر در پژوهش است که معمولاً معادل 0/1 در 
نظــر گرفته می‌شــود )بنی‌مهد و همکاران، 1396(. باتوجه به رابطــه فوق، حجم نمونه 179 نفر 
بدست آمد. از آنجا که ضریب برگشت پرسشنامه‌های توزیع شده مشخص نمی‌باشد، جهت افزایش 
اعتبار تحقیق و دریافت حداقل 179 پرسشنامه طبق محاسبات مربوط به حجم نمونه، تعداد 250 
پرسشــنامه میان حسابرســان به‌صورت تصادفی توزیع گردید و درنهایت، تعداد 192 پرسشنامه 
دریافت و مبنای تحلیل آماری قرار گرفت. تجزیه و تحلیل نهایی داده‌های گردآوری شــده نیز با 
استفاده از روش‌ مدل‌سازی معادلات ساختاری و نرم‌افزار PLS صورت گرفته است. مراحل انجام 
مدل‌ســازی معادلات ساختاری بدین ترتیب اســت که ابتدا به بررسی برازش مدل )شامل برازش 
مدل‌های اندازه‌گیری، برازش مدل ســاختاری و برازش مدل‌کلی( و ســپس به آزمون فرضیه‌های 

پژوهش پرداخته می‌شود.

4- یافته‌های پژوهش
 )PLS( در این بخش به منظور آزمون‌های آماری و برازش مدل از تحلیل حداقل مربعات جزئی
اســتفاده می‌شود. براین اساس ابتدا به منظور سنجش پایایی پرسشنامه‌ها از روش آلفای کرونباخ 
که نوعی همسانی درونی می‌باشد، استفاده شده است. به طور معمول دامنه ضریب قابلیت آلفای 
کرونباخ از صفر به معنای عدم ارتباط مثبت تا یک به معنای ارتباط کامل قرار می‌گیرد و هرچقدر 
عدد به دســت آمده به یک نزدیک‌تر باشد، قابلیت اعتماد پرسشــنامه بیشتر می‌شود )کرونباخ، 
1951(. همانطورکه در جدول )۱(، نشــان داده شــده اســت، میزان آلفای بــالای 0/7 برای هر 

پرسشنامه، دلالت بر پایایی مناسب هر سه پرسشنامه استفاده شده در این پژوهش دارد.
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جدول )۱( سنجش پایایی پرسشنامه
آلفای کرونباخ )(متغیرهای مکنون

۰/79سابقه کار 
۰/75مدرک تحصیلی 

۰/73جنسیت 
۰/92معیار عملکرد 
۰/87معیار مدیریتی

۰/98معیارهای ریسک 
0/85ویژگی‌های فردی حسابرس
0/82ویژگی‌های شرکت صاحبکار

آزمون مدل مفهومی و فرضیه‌های پژوهش
برای تحلیل داده‌های پژوهش از روش مدل سازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات 
جزئی  و  Smart-Pls استفاده شد. نرم افزارهایی که از مدل‌سازی معادلات ساختاری بر پایه این 
روش آماری استفاده می‌کنند، نسبت به وجود شرایطی مانند هم خطی متغیرهای مستقل، نرمال 
نبودن داده‌ها و کوچک بودن نمونه سازگار هستند )هانلین و کاپلان49 ، 2004(. خروجی نرم افزار، 
بعد از آزمون مدل مفهومی پژوهش در شکل 5 و6 نشان داده شده است. در زیر نتایج بررسی دو 

بخش آزمون مدل اندازه‌گیری و آزمون مدل ساختاری به تفضیل ارائه شده است.
 

 

شکل )5(. مدل مفهومی پژوهش در حالت استاندارد
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)T-values( مدل مفهومی پژوهش همراه با ضرایب معناداری .)شکل)6
 

مدل‌های معادلات ســاختاری به طور معمول ترکیبی از مدل‌های اندازه‌گیری )نشان‌دهنده زیر 
مولفه‌های متغیر‌های مکنون( و مدل‌های ســاختاری )نشان‌دهنده روابط بین متغیرهای مستقل و 

وابسته( هستند.

بررسی آزمون مدل اندازه‌گیری
برای سنجش برازش مدل اندازه‌گیری از پایایی شاخص، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شد. 
برای بررســی اعتبار ســازه‌ها، )فرنل و لارکر50، 1981(، سه ملاک معرفی کردند که شامل اعتبار 
هر یک از گویه‌ها، پایایی ترکیبی )CR(  هر یک از ســازه‌ها و متوســط واریانس اســتخراج شده  
)AVE( می‌باشــند. مقادیر بیشتر از 0/4 برای ضرایب بارهای عاملی، بیشتر از 0/5 برای متوسط 
واریانس استخراج شــده )AVE( و بیشتر از 0/7 برای پایایی مرکب )CR( بیانگر برازش مناسب 
مدل‌های اندازه‌گیری اند و اینکه از نظر پایایی و روایی همگرا هستند )هالاند51، 1999(. نتایج این 

شاخص‌ها در جدول ۳ آمده است.
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)CFA( آمار توصیفی و نتایج حاصل از تحلیل عاملی تأییدی )جدول )۲
متغیرهای متغیر مکنون

انحراف میانگینآشکار
AVEC. Rبارعاملی )FL(معیار

سابقه کار
1

3،240،72
0،82

0،620،82 20،79
30،76

مدرک تحصیلی 
4

3،811،03
0،81

0.790.92 50،91
60،95

جنسیت 
7

4،390،81
0،74

0.650.85 80،92
90،72

معیار عملکرد 
10

4،240،79
0،89

0.630،82 110.88
120.58

معیار مدیریتی 

13

3،820،71

0،72

0.730،92
140.91
150،91
160،86
170.81

معیارهای ریسک 

18

4،010،79

0،91

0.790.95
190،93
200.87
210،86
220،83

ویژگی‌های فردی 
حسابرس 

23

4،080،76

0،76

0،720،91
240،82
250،91

ویژگی‌های شرکت 
صاحبکار

260،73
270،85

اثر مولفه‌های شخصیتی 
حسابرس و صاحبکار

ویژگی‌های 
شخصیتی 
حسابرس و 

صاحبکار

3.960،531.001.001.00

پس از انجام دادن تحلیل عاملی تاییدی که نتایج حاصل از آن در جدول )۲(، نشان داده شد، 
از ملاک 0/4، متوسط واریانس استخراج  بالاتر  بارعاملی  مشخص شد که تمامی گویه‌ها دارای 
شده بالای 0/7 و پایایی مرکب بالای 0/5 می‌باشند که نشان از مناسب بودن این معیار و پایایی 
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مناسب مدل‌های اندازه‌گیری دارد.
روایی واگرای قابل قبول یک مدل بیانگر آن است که یک سازه در مدل، نسبت به سازه‌های دیگر 
تعامل بیشــتری با شــاخص‌هایش دارد.  فورنل و لارکر )1981( بیان می‌کنند. روایی‌واگرا وقتی در 
ســطح قابل قبولی اســت که AVE برای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی میزان بین آن سازه و 
ســازه‌های دیگر در مدل باشــد )داوری و رضازاده، 1392(. بررسی این امر توسط ماتریسی صورت 
 AVE می‌گیرد که خانه‌های این ماتریس حاوی مقادیر ضرایب همبستگی بین سازه‌ها و جذر مقادیر
مربوط به هر سازه است. براساس نتایج همبستگی‌ها و جذر AVE که روی قطر جدول )۳( قرار داده 

شد، می‌توان روایی‌واگرای مدل را در سطح سازه از نظر معیار فورنل- لارکر نتیجه گرفت. 
 

AVE جدول )۳( همبستگی‌های میان متغیرهای مکنون و مقادیر

  سابقه 
کار

مدرک 
جنسیت تحصیلی  معیار 

عملکرد 
معیار 

مدیریتی 
معیارهای 
ریسک 

ویژگی‌های 
فردی 

حسابرس

ویژگی‌های 
شرکتی 
صاحبکار

اثر مولفه‌های 
شخصیتی 
حسابرس و 

صاحبکار
سابقه کار  0.80  

مدرک تحصیلی  0.20 0.80          
جنسیت  0.34 0.26 0.79        

معیار عملکرد 0.23 0.57 0.40 0.89      
معیار مدیریتی 0.62 0.31 0.30 0.32 0.89    

معیارهای ریسک  0.44 0.39 0.37 0.53 0.46 0.85  
ویژگی‌های فردی 

حسابرس  0،48 0،37 0،34 0،49 0،49 0،48 0،87

ویژگی‌های شرکتی 
صاحبکار  0.58 0.74 0،67 0،85 0.53 0.61 0،71 0.84

اثر مولفه‌های 
شخصیتی حسابرس 

و صاحبکار
0.59 0.81 0.67 0.79 0.52 0.62 0.69 0.82 1.00

ارزیابی مدل ساختاری
پس از سنجش روایی و پایایی مدل اندازه‌گیری، مدل ساختاری از طریق روابط بین متغیرهای 
مکنون ارزیابی شــد. در پژوهش حاضر از دو معیار ضریب تعیین )R2( و ضریب قدرت پیش‌بینی 

)Q2(، استفاده شده است. 

 :)Q2( و ضریب قدرت پیش‌بینی )R2( ضریب تعیین
)R2( معیاری اســت که نشــان از تأثیر یک متغیر برون‌زا بر یک متغیر درون‌زا دارد. مطابق با 
شکل )۲(  مقدار )R2( برای ســازه‌های درونزای پژوهش محاسبه شده است که می‌توان مناسب 
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بودن برازش مدل ســاختاری را تأیید نمود. درضمن، به منظور بررســی قدرت پیش‌بینی مدل از 
معیاری با عنوان )Q2( اســتفاده شــد. با توجه به نتایج این معیار در جدول )۴( می‌توان نتیجه 

گرفت که مدل، قدرت پیش‌بینی »قوی« دارد.

  )Q2( و ضریب قدرت پیش‌بینی )R2( مقادیر ضریب تعیین )جدول )۴
R2Q2معیارها

0،380،16سابقه کار 
0،570،26مدرک تحصیلی 

0،420،26جنسیت 
0،710،57معیار عملکرد
0،290.21معیار مدیریتی

0.370.21معیارهای ریسک 
0،420،25ویژگی‌های فردی حسابرس 
0.450.24ویژگی‌های شرکتی صاحبکار 

پس از برازش بخش اندازه‌گیری و ساختاری مدل پژوهش حاضر، به منظور کنترل برازش کلی 
مدل از معیاری با عنوان FOG 52 استفاده شد، که سه مقدار 0/01، 0/25 و 0/36 به عنوان مقادیر 
ضعیف، متوسط و قوی برای آن معرفی شده است. این معیار از طریق فرمول 1 محاسبه می‌گردد:

Communalities از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای مکنون پژوهش به دست می‌آید.

جدول )۵( نتایج برازش مدل کلی متغیر‌های تحقیق
CommunalityR2CommunalityR2GOFمتغیرهای مکنون

0.640،38سابقه کار 
0/750،490،57 0.650،57مدرک تحصیلی 

0.630،42جنسیت 
0.790،71معیار عملکرد
0.790،29معیار مدیریتی

0.730.37معیارهای ریسک 
0،710،42ویژگی‌های فردی حسابرس

0.81ویژگی‌های شرکتی صاحبکار 
اثر مولفه‌های شخصیتی حسابرس و 

1.00صاحبکار
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با توجه به اینکه معیار GOF مقدار 0/57 به دست آمده است، برازش کلی مدل در حد »قوی« 
تایید می‌شود.

آزمون فرضیه‌های پژوهش
پس از بررســی برازش مدل‌های اندازه‌گیری و مدل ساختاری و داشتن برازش مناسب مدل‌ها، 
فرضیه‌هــای پژوهش، بررســی و آزمون شــد. در ادامه، نتایج ضرایب معنــاداری برای هر یک از 
فرضیه‌ها، ضرایب استاندار شده مسیرهای مربوط به هر یک از فرضیه‌ها و نتایج حاصل از بررسی 

فرضیه در سطح اطمینان 95 درصد در جدول )۶( ارائه شده است.
 

جدول )۶( آزمون فرضیه‌های پژوهش

ضریب روابط علی بین متغیرهای پژوهشفرضیه
)β(مسیر)T-Value(  نتیجه

آزمون

H1
وِیژگی‌های فردی حسابرس بر رابطه بین نگرش 
تایید0/6112/91مذهبی و کیفیت حسابرسی نقش تعدیل‌گر دارد.

H2
ویژگی‌های شرکت صاحبکار بر رابطه بین نگرش 
تایید 0،6612،87مذهبی و کیفیت حسابرسی نقش تعدیل‌گر دارد.

ضرایب معناداری متغیرها در شــکل3  و جدول 6 بیان شــده است. با توجه به این که ضرایب 
معناداری متغیرها بیشتر از قدر مطلق 1/96 می‌باشد فرضیه‌ها تایید می‌شوند. 

5- بحث و نتیجه‌گیری 
بر اســاس  تحقیقات انجام شــده و مصاحبه با خبرگان حرفه حسابرسی و حسابرسان مستقل 
شــاغل در حرفه ملاحظه می شود با پیچیده‌تر شدن محیط کار، ســطح یادگیری و انتظارات از 
افراد، کار همچون شمشــیری دو لبه‌ای است که در صورت مثبت بودن انتظارات، فرد انگیزه‌های 
شــغلی بیشتر را تجربه می‌کند اما در صورت منفی بودن فرد دچار سرخوردگی‌های شغلی خواهد 
شــد که عملکردهای فردی را تحت تاثیر قرار می‌دهد. در حقیقت بدان مفهوم می‌باشــد که در 
صورت وجود انتظارات منفی هر چقدر افراد متعهدتر باشند، عملکرد حرفه‌ای کاهش می‌یابد. زیرا 
عرف جامعه و انتظاری که از افراد حرفه‌ای وجود دارد این اســت که متعهد‌تر عمل کنند، که این 
نتیجه با تئوری‌های موجود در این حوزه همخوانی دارد؛ زیرا امروزه اندیشمندان حوزه حسابداری 
و مدیریت با درنظر گرفتن تغییرات پیوســته‌ای که سازمان‌ها یا شرکت‌ها با آن روبرو هستند، به 
این نتیجه رســیده‌اند که مهمترین عامل کســب مزیت رقابتی در شغل حسابرسی، منابع انسانی 
می‌باشد. تعهد نوعی دیدگاه درباره وفاداری افراد به سازمان یا شرکت و فرآیند مستمری می‌باشد 
کــه از طریق آن حسابرســان علاقه خود را به موفقیت و کارایی نشــان می‌دهند. به علاوه تعهد 
حسابرســان می تواند احساس رضایت، تعلق، وابستگی و دلبســتگی آن‌ها به سازمان یا شرکت، 
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عملکرد شــغلی مطلوب‌تر، کاهش خروج حسابرسان از ســازمان یا شرکت، رفتار اجتماعی فعال، 
عدم غیبت از کار، نوع دوســتی و کمک به همکاران و کاهش اســترس شغلی و نیز موفقیت‌های 
مالی و افزایش اثربخشی و بهره‌وری سازمان را در پی داشته باشد. )دنیس و همکاران53، 2013(.

هدف این پژوهش بررســی تاثیر مولفه های شــخصیتی حسابرس و صاحبکار بر توسعه نگرش 
مذهبی و کیفیت حسابرسی می‌باشــد. براساس نتایج آزمون آماری فرضیه اول پژوهش مشخص 
گردید، وِیژگی‌های فردی حسابرس بر رابطه بین نگرش مذهبی و کیفیت حسابرسی نقش تعدیل 
گر دارد.در واقع ویژگی های شــخصیتی حسابرس  نوعی ادراک به وجود آمده از انتظارات جامعه 
می‌باشد که عملکردهای اخلاقی و تخصصی حسابرسان را تحت تاثیر قرار می‌دهد و باعث می‌گردد 
تا حسابرســان رفتاری تقویت شــده از انتظارات جامعه از خود نشــان دهند. براین اســاس این 
فرضیه نشــان داد با افزایش ســطح ویژگی های شخصیتی حســابرس به واسطه وجود انتظارات 
اثربخش حسابرســی در ارتقای سطح شفافیت‌ها و کارکردهای اطلاعاتی جهت تصمیم‌گیری بهتر 
ســهامداران، سرمایه‌گذاران و تحلیل‌گران، رویکردهای اخلاق مدارانه برحسب نگرش‌های مذهبی 
تقویت خواهد شــد و باعث می‌گردد تا منش حسابرســان براساس شــناخت فلسفه‌ی مسئولانه 
حسابرســی در زمان قضاوت و تصمیم‌گیری‌ها افزایش یابد. وجود نوع شخصیت حسابرس  بسته 
به موقعیت‌ها و محیط‌های حرفه‌ای عامل مهمی در توســعه فضائل اخلاقی حسابرسان محسوب 
می‌شــود، چراکه وجود ســطح انتظارات مثبت اجتماعی از حسابرسان باعث خواهد شد، تا ضمن 
کنترل فشــار و نفوذ واسطه‌ها، تلاش و کوشش فرد جهت ارتقای سطح کارکردهای اخلاق‌گرایی 
در حرفه افزایش یابد و باعث گردد تا حسابرســان ادراک منســجم‌تری از مسئولیت‌های حرفه‌ای 
خود داشــته باشند. ویژگی های شخصیتی صاحبکار همچنین به بازنگری در فضیلت‌های اخلاقی 
در طی کار راهه حرفه‌ای حسابرســی کمک می کند و باعث می‌شود تا حسابرسان با تغییر سطح 
رویکردها و انتظارات اجتماعی، خود را همسو با این تغییرات اصلاح نمایند. نتیجه بدست آمده از 
نظر مفهومی با پژوهش‌های اردیلا و همکاران )2022( و زوریه و همکاران )2021( مطابقت دارد. 
همچنین نتیجه فرضیه دوم پژوهش مشخص ساخت، ویژگی های شرکت صاحبکار  بر رابطه بین 
نگرش مذهبی و کیفیت حسابرسی  نیز تاثیر مثبت دارد. در واقع وظیفه شناسی اخلاقی یا اخلاق 
وظیفــه گرا به عنوان یکی دیگر از ابعاد ارزش‌های اخلاق حرفــه‌ای، نوعی نگرش قوام یافته فرد 
برحســب تجربه و سطح یادگیری در کارراهه شغلی است که فرد را نسبت به ارزش‌های حرفه‌ای 
متعهدتر می‌نماید. ویژگی های شــرکت صاحبکار برحسب وجود انتظارات در محیط شغلی باعث 
می‌شــود تا سطح وظیفه شناسی حســابرس از منظر اخلاقی به دلیل وجود انتظارات اجتماعی و 
نهادی افزایش یابد و باعث گردد تا عملکرد بهتری از حسابرســان را براین اســاس شاهد باشیم. 
به عبارت دیگر، ویژگی‌های شــرکت صاحبکار  می‌تواند کمک کند تا حسابرســان نسبت به نقاط 
حســاس حرفه سطح آگاهی قابل توجه‌تری را بدست آورند و براساس آن در قضاوت‌های حرفه‌ای 
بر اخلاق در کنار اصول حرفه‌ای حسابرســی متمرکز شوند. این نتیجه نشان می‌دهد تا چه اندازه 
ســطح انتظارات و قرار دادن این انتظارات در چارچوب هنجارهــای حرفه‌ای می‌تواند به افزایش 
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سطح پایبندی حسابرسان بر آیین رفتار حرفه‌ای کمک نماید و باعث افزایش کارکردهای حرفه‌ای 
حسابرســی و ایجاد اعتماد بیشتر نســبت به این حرفه گردد. یک حسابرس براساس ویژگی‌های 
شــرکت صاحبکار شناخت جامع تر و بازخورد کامل‌تری از محیط حرفه ای خود دریافت می کند 
که برمبنای آن باتوجه به انتظارات و رویکردهای اجتماعی در تلاش خواهد بود تا وظیفه شناسانه 
انجام وظیفه نماید. نتیجه بدست آمده از نظر مفهومی با پژوهش‌های لاتان و همکاران )2021( و 
زمانی و مهدوی )1400( مطابقت دارد. هرقدر میزان رفتارهای اخلاقی حسابرسان حالت کاهنده 
تر به خود بگیرد، کیفیت بررســی‌ها کاهش می‌یابد. به عبارت دیگــر، رفتارهای کاهنده کیفیت 
حسابرســی که ناشی از رفتار حسابرســان در طی دوره حسابرسی است، سبب کاهش کارایی در 
جمع‌آوری شواهد می‌شود و این فرض که حسابرس دچار نفوذ از جانب صاحبکاران شده است را 
محتمل‌تر می‌کند. فارغ از کاهش سطح شفافیت‌ها و کاهش قدرت تصمیم‌گیری‌ها بر این اساس، 
نکته مهم‌تر فراگیر شــدن این رفتارهای غیراخلاقی به خصوص در جوامع‌ای اســت که به راحتی 
اجــازه بروز ایــن رفتارها را به دلیل عدم نظارت‌های خود می‌دهــد. در واقع وجود این رفتارها از 
جانب همپیشگان حسابرس، باعث می‌گردد نوعی انگیزش و تقویت رفتاری منفی و منفعت‌طلبانه 
صورت پذیرد و باعث گردد تا عملکردهای حرفه‌ای حسابرســان تحــت تاثیر قرار گیرد. در واقع 
نهادینه شــدن این رفتارها ضمن تحت تاثیر قراردادن کیفیت حسابرسی، باعث می‌شود تا اعتبار 
حرفه حسابرســی مورد نقد قرار گیرد، چراکه مبنای بررسی‌های حسابرسی وجود نوعی اعتماد به 
این حرفه در هر جامعه‌ای می‌باشد. از منظر دیگر بدلیل اینکه عناصر قرارداد روانی حسابرسان با 
جامعه و ذنیفعان اساســا صریح و شفاف نیست، باعث می‌گردد تا چارچوب‌های رفتاری اثربخشی 
کمتری از خود نسبت به ابزارهای قانونی در ارتقای سطح اخلاق‌گرایی داشته باشند. زیرا معیارهای 
اخلاقی چندان قابلیت کمی شدن ندارند و در چارچوب استانداردها ممکن است قرار نگیرد، بلکه 
تقویت رفتارگرایی حرفه‌ای نیازمند ارتقای ســطح فرهنگ در حرفه حسابرسی می‌باشد. از طرف 
دیگر همواره این فرض اخلاقی وجود دارد که رفتارگرایی در حرفه حسابرســی ثمره وجود تقویت 

انگیزه‌های حسابرسان توسط شرکا یا جامعه بوده است.
باتوجه به نتایج بدســت آمده پیشنهاد می‌شود سطح انتظارات تقویت شده و ادراک شده‌تری نه 
تنها از صرفا جامعه، بلکه از ســازمان‌ها و نهادهای نظارتی بر عملکردهای حسابرسان ایجاد شود تا 
ادراک توجه بیشــتر و اهمیت این حرفه در حسابرســان بیشــتر از قبل نهادینه شود و این موضوع 
به ایجاد منش‌های رفتاری مشــخصی همچون فضیلت منجر گردد. همچنین پیشنهاد می‌شود به 
منظور توسعه وظیفه‌گرایی اخلاقی دوره‌های آموزشی با هدف تقویت کارکردهای ارزش محوری در 
حسابرســان به صورت تداوم یافته ایجاد شود. این موضوع می‌تواند توانمندی‌های مهارتی و رفتاری، 
شناخت و ادراک و قدرت تصمیم‌گیری‌های حسابرسان را در موقعیت‌های پیچیده و توام با فشارهای 
زیاد مبتنی بر اصول و ارزش‌های اخلاقی شکل دهد و باعث گردد تا سطح کیفیت تصمیم‌گیری‌ها و 

قضاوت‌ها به منظور افزایش قدرت تصمیم‌گیری‌های ارکان بازار سرمایه افزایش یابد.
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