
فصلنامهی

| سال اول | شماره چهارم | پاییز 1400| 

نشــانی:تهران،خیابانسپهبدقرنی،نرسیدهبهپلکریمخانزند
خیابانشهیدامانی،پلاکچهار،جامعهیحسابدارانرسمیایران
نمابر:88801910 تلفن:42925

اینفصلنامهطبقمجوزشماره86768مورخ1400/12/02ازوزارتفرهنگوارشاداسلامی
بهچاپمیرسد.

اینفصلنامهباهمکاریانجمنعلمیحسابداریمدیریتایرانبهچاپمیرسد.

 article.iacpa.ir:سامانهیارسالمقالاتوداوری

I

A

C

P

A

صاحب امتیاز
انتشارات جامعه ی حسابداران رسمی ایران

مدیر مسئول
دکتر سید محمد علوی 

سردبیر
دکتر زهرا پورزمانی

استاد دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی

 مشاور علمی
 دکتر فریدون رهنمای رودپشتی

استاد دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران

مدیر داخلی
دکتر مژده کدخدایی الیادرانی 

هیأت تحریریه

دکتر آزیتا جهانشاد
دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی

دکتر زهرا پورزمانی
استاد دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی

دکتر سید حسین سجادی
استاد دانشگاه شهید بهشتی

دکتر علی رضا فضل زاده
دانشیار دانشگاه تبریز

دکتر علی اکبر عرب مازار
استاد دانشگاه شهید بهشتی

 دکتر مهدی صالحی
استاد دانشگاه فردوسی مشهد
 دکتر احمد خدامی پور
استاد دانشگاه شهید باهنر کرمان
دکتر حسن یزدی فر
استاد حسابداری دانشگاه بورنموث انگلستان
دکتر محمد حسین قائمی
استاد دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره(
دکتر سعید همایون
دانشیار حسابداری دانشگاه گاول سوئد



فهرست داوران دوره چهارم

سمت/سازمانرتبهعلمینامخانوادگینام

 دانشگاه ازاد اسلامی واحد قزوین دانشیاررضاییفرزین

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان )خوراسگان(استاددستگیرمحسن

دانشگاه شهید بهشتیاستادسجادیحسین

دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوباستادیارصراففاطمه

دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهراناستادرهنمای رودپشتیفریدون

دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزاستادپورزمانیزهرا

دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزدانشیارجهانشادآزیتا

دانشگاه آزاد اسلامی واحد چالوسدانشیارپورعلیمحمدرضا

دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهراندانشیاروکیلی فردحمیدرضا

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شرقدانشیارحاجیهازهره

 دانشگاه تهراندانشیارمهرانیساسان



فهرست

رابطه ی توانمندی های حسابرسان داخلی با پذیرش پیشنهادهای آن ها

حمیده اثنی عشری، وحید منتی، فرانه پاک نژاد

8

آزمون نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت هاي بازاریابي

در بین اعضای جامعه ی حسابداران رسمی ایران

مهدی مران جوری

32

تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی قیمت سهام

سید پوریا کاظمی، محمد غلامرضاپور، روح اله عرب، رضا شمگانی

50

تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی، احتمال تقلب و افشاء تحریف: 

واکاوی نقش تعدیل گری کیفیت حسابرسی

ابوالفضل سلیمانی، مهدیه شکریان برنجستانکی

70

پارادایم های حسابرسی نوین

فریدون رهنماي رودپشتي، یاسمن پزشک

96

 )IFRS( میزان دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی

 در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران از دیدگاه مکاتب اخلاقی

)ساختارگرا و پساساختارگرا(

فرزاد تاریوری، زهرا پورمانی 

8

50

32

70

96

120



پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالاول |شمارهچهارم|پاییز1400

راهنماينگارشمقالات
چاپ  به  تحریریه،  هیأت  تأیید  صورت  در  و  تخصصی  داوري  از  پس  شده  ارسال  مقاله هاي 
می رسد. از تمامی استادان و پژوهشگران گرامی که مقاله هاي خود را براي چاپ به این فصلنامه 

ارسال می کنند، تقاضا می شود، در تنظیم مقالات به موارد زیر توجه کنند.
1.شکلمقاله

مقاله درمحیط نرم افزاری Word2007، در اندازة صفحة A4 )حاشیه ها از بالا 4، پایین 6/5، 
چپ 4/5 و راست 5 سانتی متر(، فونت عنوان: قلم فارسی متن B Titr با اندازه قلم: برای عنوان 
قلم  متن:  فونت  و وسط چین؛   )Bold( پررنگ  به صورت  نویسندگان 12  نام  برای  و   16 مقاله 
فارسی متن B Zar با اندازة قلم: برای قسمت چکیده 11، متن اصلی مقاله 12، پی نوشت 11، 
منابع 11، واژه های کلیدی 10 و محتوای فارسی نگاره ها 10؛ فاصله بین خطوط یک سانتی متر 
 وتورفتگی ابتدای هر پاراگراف معادل 0.3 سانتی متر و ردیف شده )Justify(؛ قلم انگلیسی متن

Times New Roman با اندازة قلم: برای عنوان انگلیسی )پررنگ( 14، چکیده انگلیسی 12، 
طبقه بندی   ،9 نگاره ها  انگلیسی  محتوای   ،11 منابع   ،11 پی نوشت  )چپ چین(،   11 فرمول ها 
موضوعی 8؛ عناوین نگاره ها و نمودارها ایتالیک و پررنگ )Bold(، دارای فاصله 6 نقطه )pt( قبل 
و بعد از نگاره و نمودار و به صورت وسط چین؛ حداکثر در 18 صفحه )شامل منابع و ماخذ( و 
بدون شماره گذاری صفحات، حروف چینی و فایل اصلی مقاله و فایل بدون نام نویسنده از طریق 
است، در  تا جایی که ممکن  ارسال شود.   article.iacpa.ir مقالات  داوری  و  سامانه ی دریافت 
متن مقاله از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده، عکس با کیفیت بالا و سیاه و سفید باشد.

٢.ساختارمقاله
2-1. صفحة جلد مقاله: این صفحه باید شامل موارد زیر باشد:

- عنوان کامل مقاله؛
ستاره  علامت  با  است،  مکاتبات  عهده دار  که  نویسنده ای  )نام  نویسندگان  یا  نویسنده  نام   -

مشخص شود(؛
- رتبة علمی و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال )به صورت فارسی و انگلیسی(، نشانی 
کامل نویسنده ای که عهده دار مکاتبات است، شامل: نشانی پستی، شمارة تلفن، نمابر و نشانی 

پست  الکترونیک )برای تمام نویسندگان(؛
- در ذکر نام نویسنده ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبة علمی و محل خدمت 

درج شود.
2-2. صفحة اول مقاله: عنوان و چکیدة مقاله به زبان فارسی. چکیده در چهار پاراگراف شامل 
موضوع و هدف مقاله، روش پژوهش، یافته های پژوهش و نتیجه گیری و اصالت و افزوده آن به 

دانش )در مجموع حداکثر561 کلمه( و واژه های کلیدی )حداکثر پنج واژه(.
2-3. صفحة دوم تا انتهای مقاله: این بخش باید دربردارندة موارد زیر باشد:

- مقدمه )چند پاراگراف شامل بیان مسئله، مبانی نظری، هدف، اهمیت و ضرورت آن(؛
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- مروری بر پیشینة )صرفاً پژوهش های مرتبط و به ترتیب زمانی یا موضوعی بررسی شود و 
باشد که  یا تحلیلی  یا مدل مفهومی  و  ماتریس نظریه  استخراج  این بخش  پایان  نتیجه آن در 

متغیرهای پژوهش را مستند می سازد و تدوین فرضیه های پژوهش؛
- روش پژوهش )شامل: روش پژوهش، ابزار گردآوری اطلاعات، فنون تجزیه و تحلیل و مدل 
آزمون فرضیه ها، تعریف متغیرهای مورد مطالعه و تعریف عملیاتی آن ها )می تواند در همان بخش 
مدل های آزمون فرضیه ارائه شود و در این صورت نیازی به تکرار ندارد(، جامعة آماری، حجم 

نمونه و روش نمونه گیری(؛
در  مذکور  پژوهش های  یافته های  با  آن  مقایسة  یافته ها،  ارائه  )شامل:  پژوهش  یافته های   -

پیشینه و تفسیر انطباق یا ناسازگاری یافته ها با پژوهش ها و نظریه ها(؛
- نتیجه گیری )شامل: خلاصة مسئله، ارائه خلاصة نتایج و نتیجه گیری کلی و ارائه پیشنهادها 
بر مبنای نتایج )توصیه های سیاستی صرفاً در تحقیقات کاربردی ضرورت دارد( و در صورت لزوم 
پیشنهاد برای پژوهش های آتی با توجه به محدودیت های پژوهش یا چگونگی توسعة پژوهش حاضر(؛

- فهرست منابع.
- چکیده انگلیسی )که باید ترجمه مفهوم و روانی از چکیده فارسی باشد(.

3.ارجاعهایدرونمتنی
به منظور ارجاع های فارسی در متن مقاله از روش APA )ای.پی.ای( استفاده می شود؛ به این 

ترتیب که :
-  نام خانوادگی نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسی ارائه می شود و نیازی 
به ذکر معادل انگلیسی اسامی در پی نوشت نمی باشد. چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر 
بود از ویرگول )،( و چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول )؛( به 

منظور جدا سازی استفاده شود.
-  هر منبعی که در متن مقاله به آن اشاره می شود، باید اطلاعات کامل آن در فهرست منابع 

درج شود و به غیر از این منابع، منبع دیگری در فهرست منابع و ماخذ درج نشود.
در صورت نیاز به توضیحات لازم دربارة اصطلاح ها و یا ذکر معادل های انگلیسی واژه های درون 
متنی )به غیر از اسامی نویسندگان(، از پی نوشت استفاده شود. در متن به هیچ عنوان نباید عبارات 

و اصطلاحات انگلیسی ارائه شود، مگر در مورد فرمول ها و معادله ها.
4.فهرستمنابع

برای تنظیم فهرست منابع، از روش ارجاع APA )ای.پی.ای( استفاده می شود؛ به این ترتیب 
که ابتدا منابع فارسی و پس از آن منابع انگلیسی، به ترتیب حروف الفبا و براساس نام خانوادگی 

نویسنده، به شرح زیر ذکر و شماره گذاری می شود:
4-1. کتاب: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )سال انتشار(. )نقطه و یک 
فاصله( نام کتاب با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( نام مترجم، )ویرگول و یک فاصله( 

محل انتشار )دو نقطه و یک فاصله( نام انتشارات. )نقطه(
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4-2. مقاله: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )تاریخ انتشار(. )نقطه و یک 
ایتالیک، دوره )شماره( با حروف  فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف 

ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه(
انتشار(.  )تاریخ  فاصله(  و یک  )نقطه  نویسنده.  کامل  نام  نام خانوادگی،  برخط:  مقالات   .3-4
)نقطه و یک فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف ایتالیک، دوره )شماره( 
با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه 

ویک فاصله( دریافت شده از )دو نقطه و یک فاصله( آدرس سایت
4-3. گزارش ها و سایر منابع: در این باره نیز اطلاعات کافی و کامل ارائه شود.

- در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود، اسامی آن ها با استفاده از 
نقطه ویرگول )؛( جدا شود.

یا چند  از یک  عنوان  از یک  بیش  نمی باشد. چنانچه  نیازمند شماره گذاری  منابع  فهرست   -
نویسنده مورد استناد قرار گرفته باشد، علاوه بر رعایت ترتیب حروف الفبا، ترتیب سال انتشار 
نیز رعایت شود؛ به این صورت که کتاب یا مقاله ای که زودتر )قدیمی تر( انتشار یافته است، در 
فهرست زودتر درج می شود. به منظور جلوگیری از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در 
فهرست، شروع هر منبع بدون تورفتگی یا بیرون زدگی خواهد بود و چنانچه عبارت طولانی شد، 

ادامه با تو رفتگی )با استفاده از تکنیک Hanging( 0.5 سانتی متر می باشد.
5.نمودارها،نگارههاوفرمولها

عنوان نمودارها در زیر و عنوان نگاره ها در بالای آن ها درج شود. بهتر است نمودارها و نگاره ها، 
در داخل متن و پس از جایی که به آنها اشاره شده، درج شوند. برای شماره گذاری از شمارة 1 
)عددی و داخل پرانتز، مانند نگاره )1(( تا... استفاده شود. داخل نگاره ها باید به فارسی نوشته 
به جای ممیز خودداری گردد؛ در صورت  نقطه  بردن  به کار  از  استفاده ممیز،  شود و در شرایط 
ضرورت ضمن درج عنوان فارسی متغیر ها، یک ستون می تواند به نمادهای مورد استفاده برای 
متغیر به زبان انگلیسی به گونه ای که در معادله ها و مدل ها استفاده شده اختصاص یابد. عناوین 
ستون ها در نگاره ها، به صورت وسط چین بوده و سطر اول هر نگاره که شامل عناوین ستون هاست 
با رنگ طوسی و درجه روشنی 2 نمایش داده شود. برای اشاره به محتوای نگاره ها و نمودارها در 
متن، می بایست با استفاده از شماره آن ها، ارجاع مناسب صورت گیرد. فرمول ها نیز در جداولی 
دو ستونی به صورت خطوط نامرئی )No Border( ارائه و به صورت مدل )1( )عددی و داخل 

پرانتز( تا ... شماره گذاری شوند.
6.پینوشتها

اصطلاحات انگلیسی و برخی توضیحات لازم در پی نوشت )نه زیر نویس( و به صورت جدول 
چهار ستونی )شامل شماره پی نوشت و محتوای پی نوشت( با خطوط نامرئی )Border No( ارائه 
شود. شماره گذاری پی نوشت ها به صورت متنی و بدون استفاده از تکنیک EndNote در ورد 

درج شود.
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 7.سایرنکات
نیازی به   ... از نقطه، ویرگول، نقطه ویرگول، دونقطه، علامت سؤال، علامت تعجب و  - قبل 

فاصله نیست، اما بعد از این علائم باید یک فاصله گذاشته شود.
- هنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده 

کنید.
- معادل های انگلیسی عناوین علمی نویسندگان به شرح نگاره زیر می باشد:

معادل انگلیسیعناوین
.BScکارشناس

MSc. Studentدانشجوی کارشناسی ارشد
.MScکارشناسی ارشد
Ph.D. Studentدانشجوی دکترا

.Ph.Dدکترا
.Assistant Profاستادیار
.Associate Profدانشیار
.Profاستاد

* مقاله های فرستاده شده نباید به صورت هم زمان به مجله های فارسی زبان دیگری در داخل و 
یا خارج از کشور  ارسال شده باشد.
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Abstract
The present study examines the ability of internal auditors in motivating the audience, 

conveying the message and oral presentation on the acceptance of their recommendations by 
the internal auditor, members of the audit committee and members of the board. The present 
research in terms of purpose is in the category of applied research, In terms of method and nature, 
it is of descriptive- survey type. The statistical population includes internal auditors, internal 
audit managers and audit committee members. The research has happened in the first quarter of 
year 1400. The statistical population of the study is indeterminate and the statistical sample was 
determined randomly using the Cochran formula of 384 people. For testing our hypotheses we 
used Structural equation modeling The results of hypothesis testing showed that motivation and 
message transmission skills have a positive and significant effect on the acceptance of internal 
auditors› suggestions. The results of the study indicate that the application of persuasive skills 
by internal auditors can increase the likelihood of accepting their suggestions. The results also 
indicated that gender, experience and organizational status were associated with acceptance of 
auditors› recommendations.
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چکیده
پژوهش حاضر به بررسی توانمندی حسابرسان داخلی در انگیزش مخاطب، انتقال پیام و ارائه ی شفاهی بر پذیرش 
پیشنهادهای آن ها از سوی مدیر حسابرس داخلی، اعضای کمیته ی حسابرسی و اعضای هیئت مدیره می پردازد. از 
از نوع توصیفی- پیمایشی است. جامعه ی آماری،  از منظر روش و ماهیت  از پژوهش های کاربردی و  لحاظ هدف 
است.   1400 سال  اول  ماه  سه  در  حسابرسی  کمیته ی   اعضای  و  داخلی  حسابرسی  مدیران  داخلی،  حسابرسان 
جامعه ی آماری پژوهش نامعین است و نمونه ی آماری به روش تصادفی و با استفاده از فرمول کوکران تعداد 384 
نفر تعیین شد. فرضیه های پژوهش با استفاده از روش معادلات ساختاری آزمون شدند. نتایج آزمون فرضیه ها نشان 
داد مهارت های انگیزش و انتقال پیام بر پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی تأثیر مثبت و معناداری دارد. نتایج 
به دست آمده از پژوهش حاکی از آن است که به کارگیری مهارت های متقاعدسازی توسط حسابرسان داخلی می تواند 
سبب افزایش احتمال پذیرش پیشنهادهای آنان شود. همچنین نتایج حاکی از آن بود که جنسیت، تجربه و جایگاه 

سازمانی با پذیرش پیشنهادهای حسابرسان مرتبط است.

حسابرس  شفاهی،  ارائه ی  پیام،  انتقال  انگیزش،  پیشنهادها،  پذیرش  متقاعدسازی،  توانمندی  کلیدی:  کلمات
داخلی.
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1-مقدمه
پایه های  به عنوان  کارا  حسابرسی  کمیته ی  وجود  و  کارآمد  داخلی  حسابرسی  وجود  اهمیت 
حاکمیت شرکتی در سال های اخیر و بعد از شکست های مالی بزرگ، پررنگ تر شده است )بدارد، 
خدمات  بر  علاوه  مشاوره ای  خدمات  انجام  داخلی،  حسابرس  وظایف  از  یکی  گندرون،2010(. 
اهداف  به  دستیابی  در  شرکت  مدیریت  به  کمک  برای  داخلی  حسابرسی  است.  اطمینان دهی 
شرکت همکاری می کند )ماده ی شش، مسئولیت شماره ی 6، منشور حسابرسی داخلي(. ارائه ی 
گزارش توسط حسابرسان داخلی و یا به عبارتی ارائه ی اطلاعات توسط آنان یکی از حیاتی ترین و 
تأثیرگذارترین فعالیت های حسابرسان داخلی است. حسابرسان داخلی در گزارش های خود اقدام 
به ارائه ی اظهارنظر در مورد فعالیت های سازمان و ارائه ی پیشنهادها می کنند. آنان همیشه سعی 
دارند که با ارائه ی پیشنهادهایی کارا و سازنده در فعالیت های شرکت نقشی پررنگ و تأثیرگذار 
داشته باشند. حسابرسان داخلی از راه های ارتباطی خود استفاده می کنند تا این پیشنهادها را به 

مدیران و مقام های اجرایی برسانند. 
به  نظراتمان  و  حقایق  انتقال  به  مربوط  در کسب وکار  ما  روزانه ی  ارتباطات  از  بزرگی  بخش 
با  که  است  نیاز  نیز  گزارش  ارائه ی  برای  کنیم.  متقاعد  را  آنان  به طوری که  می شود،  اطرافیان 
مخاطب ارتباط برقرار کرد به طوری که مفهوم گزارش به طور کامل منتقل شود. هدف از ارائه ی 
نتایج به دست آمده تنها مطلع کردن مخاطبان نیست بلکه هدف حسابرس داخلی جدی گرفتن 
برقراری  هنگام  افراد  عبارتی  به  است.  تغییرات  برای  بستری  ایجاد  و  شرکت  در  موجود  موانع 
سعی  به عبارت دیگر  کنند.  استفاده  ارائه شده  اطلاعات  از  مخاطبین  که  می خواهند  ارتباطات 
می کنند که آنان را متقاعد کنند. مهم ترین دلیل مذاکره جلب رضایت افراد برای پذیرش نتایج، 

پیشنهادها و نقطه نظرهای فرد مذاکره کننده است )هیلارد، 2010(. 
هنگامی که حسابرس داخلی با تشخیص کمبود یا ریسک پیش روی سازمان، موفق به ارائه  ی 
یک پیشنهاد ساختارمند و قابل اجرا می شود؛ باید بتواند پیام خود را به خوبی به مدیر حسابرس 
ابتدا  آغاز می شود که در  این مرحله  از  افراد  فرآیند متقاعد کردن  انتقال بدهد. درواقع  داخلی 
نشان  آنان  به  را  جایگزین  راه حل  سپس  دارد.  وجود  کمبودی  یا  مشکل  که  بفهمانیم  آنان  به 
موفق  مفهوم  انتقال  در  در جلسات حضوری  هم  و  کتبی  گزارش دهی  فرآیند  در  هم  و  دهیم 
عمل کنیم. موضوع موردنظر این پژوهش برگرفته از تحقیقات هیلارد است که استفاده از سه 
مهارت متقاعدسازی را کلید طلایی متقاعدسازی اثربخش معرفی کرده است. درواقع ترکیبی از 
ایجاد انگیزه در مخاطب نسبت به اتخاذ تصمیم و انتقال صحیح مفهوم و یک ارائه ی اثربخش و 
حرفه ای که درنهایت موجب پذیرش پیشنهادهای حسابرس داخلی توسط مدیر حسابرس داخلی 
بشود. مطابق تئوری هیلارد استفاده از مهارت های متقاعدسازی سبب افزایش اثربخشی افراد در 
سازمان می شود و لازم به ذکر است که حسابرسان داخلی در صورتی اثربخش خواهند بود که 
پیشنهادهایشان در سازمان اجرا شود و تأثیر مثبتی بر فعالیت های شرکت داشته باشد. با توجه 
فنی  مهارت های  کنار  در  ارتباطی  مهارت های  یا  نرم  مهارت های  لزوم وجود  آنچه گفته شد  به 
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حسابرس داخلی و تأثیرگذاری آنان در جلسات حضوری و گزارش های کتبی را موضوع اصلی این 
پژوهش قرار می دهیم. تلاش حسابرس داخلی برای متقاعد کردن مدیران بخش مهمی از اتمام 
وظایف حسابرسان داخلی است. البته پیشنهادهای حسابرسان داخلی باید منطقی، حاصل تحقیق، 
قابل اجرا، با توجه به منابع در دسترس شرکت و همگام با اهداف مهم شرکت باشد و نه تنها موجب 
سودآوری و جلوگیری از اسراف منابع شود بلکه جایگاه شرکت را هم در مقابل رقیبانش ارتقا دهد. 
انتقال مشکلات یا ضعف های شرکت توانا باشد و برای بهبود شرایط،  حسابرس داخلی باید در 
نظرات ارزنده ای ارائه دهد. مدیران باید دقیقاً بدانند که ضعف چیست و تا چه میزان اهمیت دارد. 
گاها حسابرسان داخلی پیشنهادهای ارزنده و بسیار پربازدهی ارائه می دهند اما به دلیل ارائه ی 
نادرست آن به مدیران شرکت، به مرحله ی اجرا نمی رسد و ضعف موجود در سازمان بدون اصلاح 
باقی می ماند و به کاهش بازدهی شرکت می انجامد. در این مرحله این تنها مدارک دانشگاهی و 
تجربه ی حسابرس داخلی نیست که او را در امر انجام وظایفش یاری می دهد بلکه نیاز به وجود 
توانایی و مهارت هایی است که به دانش افراد از چگونگی برقراری ارتباط و تأثیرگذاری بر آنان 
ارتباط حسابرسان داخلی و مدیران توانایی آنان در  افزایش اهمیت برقراری  با  مربوط می شود. 
استفاده از مهارت های متقاعدسازی و ارتباطی بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته است. چراکه 
حقیقتاً تنها محتوای مهم و تأثیرگذار پیشنهادها اهمیت ندارد بلکه افراد برای شنیدن این محتوا 
باید نسبت به آن انگیزه داشته باشند و متوجه شوند که دقیقاً چه چیزی مطرح می شود و برای 
فکر کردن به آن باید در خاطر داشته باشند که راهکارهای جدید یا راه های جایگزین بیش تری 
وجود دارد که شرایط کنونی را تغییر خواهد داد و به احتمال زیاد به سمت بهتر شدن رونق خواهد 
گرفت. امری که محققان به آن اشاره می کنند این است که اگر شما پیشنهاد بسیار خوبی داشته 
باشید می توانید با ارائه ی صحیح و پرتکنیک خود احتمال پذیرفته شدن آن توسط مدیران را بالا 
ببرید. درواقع این طور فرض می شود که پیشنهاد شما همچون کالایی است که نیاز به تبلیغ و 
دیده شدن و معرفی شدن دارد و شما به عنوان ارائه کننده ی آن کالا از تکنیک های متقاعدسازی 
استفاده می کنید تا ایده یا کالای خود را به اصطلاح بفروشید. این روش ها از جذب مخاطبان به 
گوش کردن به گفته های شما شروع می شود و با آموزش صحیح محتوا توسط شما به آنان و یک 
ارائه ی شفاهی خوب توسط شما به اتمام می رسد. به عبارتی برای تأثیرگذاری باید با مخاطب 
ارتباط درستی برقرار کرد و با او تعامل نمود و از این طریق احتمال پذیرفته شدن را افزایش داد. 
پژوهش های حسابرسی و حسابداری نشان داده اند که طیف وسیعی از مهارت ها برای حسابرسان 
داخلی موردنیاز است. ازجمله ی این مهارت ها به مهارت های ارتباطی، مهارت رهبری، مهارت گفتاری 
و نوشتاری اشاره شده است. تأثیر مهارت های متقاعدسازی بر افزایش اثربخشی فعالیت های حسابرس 
داخلی موضوعی است که در کمتر تحقیقی به آن پرداخته شده است. پیش تر ویژگی هایی که تأثیر 
آن ها بر اثربخشی حسابرسان داخلی سنجیده شده است مربوط به تجربه، مدارک حرفه ای و سابقه 
کاری )و ویژگی هایی از این دست( بوده است. در این پژوهش تأثیر مهارت های شخصیتی حسابرسان 
داخلی بر پذیرش پیشنهادهای آنان بررسی می شود. سؤال مهمی که پژوهشگر را به سمت بررسی 
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این موضوع سوق داد آن بود که آیا مهارت های ارتباطی حسابرسان داخلی می تواند نقش مثبتی را در 
پذیرش پیشنهادهای آنان از سوی مدیران بازی کند؟ چگونه شرایط و ویژگی های مدیران بر تصمیم 
آنان مبنی بر پذیرفته شدن پیشنهادهای حسابرسان تأثیرگذار خواهد بود؟ آیا راهی وجود دارد که 
به وسیله ی آن بتوان توجه مدیران را نسبت به اتخاذ پیشنهادهای حسابرسان داخلی جلب کرد؟ در 
حقیقت نوآوری این پژوهش در بررسی این موضوع است که چگونه حسابرسان داخلی می توانند با 
استفاده از مهارت هایی چون مهارت های متقاعدسازی احتمال پذیرش پیشنهادهایشان را بالاتر ببرند 
و اثبات این موضوع که صرف نظر از اهمیت محتوای پیشنهادها عوامل دیگری نیز بر پذیرش و اجرای 
پیشنهادها اثرگذار است و حسابرسان داخلی برای افزایش اثربخشی لازم است که این مهارت ها را 
کسب کنند. چراکه پذیرش و اجرای پیشنهادهای حسابرسان داخلی بالاترین و مهم ترین هدف 

حسابرسان داخلی در سازمان است.
در این پژوهش رابطه ی بین استفاده حسابرسان داخلی از مهارت های متقاعدسازی بر پذیرش 
پیشنهادهای آنان توسط مدیران سنجیده شده است. نتایج پژوهش نشان می دهد که به کارگیری 
مهارت انگیزش و انتقال پیام رابطه ی مثبت و مؤثری با پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی 
دارد اما وجود ارتباط مثبت بین به کارگیری مهارت ارائه ی شفاهی و پذیرش پیشنهادها یافت نشد.

 
٢-مبانینظریپژوهش

1-٢-متقاعدسازی
مطالعه ی پژوهش های پیشین نشان می دهد که حسابرسان داخلی به مجموعه ای از مهارت های 
فنی و نرم نیاز دارند. مهارت های فنی به بعد دانش عمومی و تخصصی مربوط می شود؛ همچون 
تحصیلات دانشگاهی، تجربه و سوابق کاری و مهارت های نرم به مواردی از قبیل توانایی برقراری 
ارتباطات فردی، مهارت های گفتاری، شنیداری، نوشتاری، نحوه ی واکنش به انتقادات اشاره دارد 

)رستمی، ودیعی، 1398(.
انجام  را  آن  صورت،  درغیرآن  که  کنید  کاری  انجام  به  وادار  را  مردم  یعنی  متقاعدسازی 
و  از دلیل  استفاده  با  است  آنان  افراد« راضی کردن  به عبارت دیگر »متقاعد کردن  نمی دادند. 
منطق )مانینگ،2012(. هیلارد )2010( در کتاب خود از سه مهارت تحت عنوان سه کلید طلایی 
متقاعد کردن نام برده است که به عقیده ی او به کارگیری این مهارت ها احتمال موفقیت در متقاعد 

کردن افراد را بالا می برد. این سه مهارت به شرح زیر است:

1-1-٢-مهارتانگیزش
به توانایی افراد در ایجاد انگیزه در مخاطب گفته می شود به طوری که در زمان مذاکره شنونده 
نسبت به ادامه ی مکالمه یا در زمان ارائه ی گزارش، خواننده نسبت به ادامه ی مطالعه ی گزارش 
ترغیب شود و پیغام مذاکره کننده در خاطر او باقی بماند. حسابرس داخلی در اولین قدم باید در 
مدیر حسابرسی داخلی نسبت به شنیدن پیشنهادی که در نظر دارد، ایجاد انگیزه کند. در اولین 
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مرحله باید به نقطه ضعف موجود اشاره کرد و چرایی نسبت به تغییر موردنیاز را به طور خلاصه 
توضیح داد. همچنین باید به منابع موردنیاز و موانع پیش رو نیز اشاره شود. برای مثال اگر نتوانیم 
مخاطب خود را برای شرکت در یک مناقصه متقاعد کنیم قطعاً مراحل بعدی بی فایده خواهد بود. 
به عبارتی باید برای مخاطب ایجاد نیاز کنیم و توضیح دهیم که چرا نیاز به تغییر و اتخاذ یک 
روش جدید است، چراکه هیچ کس بدون نیاز اقدام به خرید محصولی جدید نمی کند. این امر 
در مورد پیشنهاد حسابرس داخلی نیز صادق است، درواقع درهمان ابتدای ارائه ی پیشنهاد باید 
جواب این سؤال را بدهیم که مدیریت از اجرای پیشنهاد ما چه منافعی را کسب خواهد کرد و 
چقدر برای او فایده و هزینه دارد. ایجاد انگیزش در مخاطب در سه مرحله شکل می گیرد که به 

شرح جدول زیر است )هیلارد،2010(:

مطمئن شوید می دانندبه آن ها بقبولانیدایجاد نیاز در مخاطب
باید چه کار کنند

فرآیند ایجاد انگیزه

٢-1-٢-مهارتانتقالپیام
عمق  به  مخاطب  به طوری که  می شود  گفته  موردنظرشان  مفهوم  انتقال  در  افراد  توانایی  به 
توانایی حسابرس  اهمیت  به  توجه  با  ببرد.  پیشنهادها و صحبت های مذاکره کننده پی  محتوای 
داخلی در گزارش دهی کارآمد که منجر به نتیجه ی خوب و اثربخش شود، به مهارت انتقال پیام 
که جزو مهارت های فنی حسابرس داخلی است اشاره می کنیم. حسابرس داخلی علاوه بر ایجاد 
انگیزه در مخاطب باید به کسانی که می خواهد بر آن ها تأثیر بگذارد پیام خود را آموزش دهد. 
درواقع مخاطب باید اطلاعات منطقی را آموزش ببیند. برای مثال اگر یک مشتری آینده نگر در 
مورد کالای ما به حد کافی نداند، نمی تواند در مورد خرید آن تصمیم گیری کند ) هیلارد، 2010(. 
آموزش مفهوم پیشنهاد یا فرآیند انتقال پیام که در گزارش حسابرس داخلی اتفاق می افتد باید 
شامل توضیحات عمیق و وسیعی پیرامون موضوع مورد بحث، چالش های موجود، چگونگی رفع 
و موانع اجرای طرح، منابع موردنیاز، بیان دقیق مراحلی که باید برای رسیدن به هدف طی شود، 
چگونگی برخورد رقبا نسبت به موانع مشابه، زمان موردنیاز برای اجرا و توضیحات بسیار زیادی 
باشد که موضوع را به طور کامل برای مخاطب روشن کند. بدین ترتیب قدم های موردنیاز برای 

انجام آموزش به شرح زیر است:
12345

معرفیمسئلهیا
گزینه

معرفی کردن 
جایگزین

انتخاب 
سنجش تصمیمبرقراری راه حلبهترین گزینه
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3-1-٢-مهارتارائهیشفاهی
گفته  افراد  حضور  در  و  شفاهی  به صورت  خود  موردنظر  محتوای  ارائه ی  در  افراد  توانایی  به 
می شود. این مهارت با استفاده ی درست از پاورپوینت، زبان بدن و استفاده از لطیفه برای بهبود 

جو حاضر بر جلسه، کامل می گردد.
در دو مرحله ی قبل باید توانسته باشیم به اندازه ی کافی توجه مخاطب خود را به گوش دادن و 
در نظر گرفتن پیشنهادهایمان جلب کنیم و آنان را به ادامه ی بحث پیرامون موضوع موردنظرمان 
این  می کنیم.  صحبت  شفاهی  ارائه  قدرت  سوم  مهارت  مورد  در  مرحله  این  در  کنیم.  ترغیب 
مرحله، مهم ترین مرحله درمتقاعد کردن افراد است. درواقع این مرحله بیش تر به حالت صحبت 
زبان بدن  به عبارتی  و  ایستادن  و  تغییر تن صدا و حالت دست ها  برقرار کردن،  ارتباط  کردن، 
اشاره می کند. در این مرحله باید دقت داشت که افراد به مسائلی دقت می کنند که به شنیدن 
آن ها علاقه مند باشند. متخصصان در حوزه ی ارائه ی شفاهی بیان می کنند که بیش تر افراد بعد از 
گذشت چند دقیقه تمرکز خود را در گوش دادن از دست می دهند. پس در این مرحله نیاز است 
که حسابرس داخلی مخاطب را سرگرم کرده و انرژی او را بالا نگه دارد. می توان در اجرا تنوع ایجاد 
کنیم. برای مثال حالات ایستادن و دستان خود را عوض کنیم و نباید فراموش کرد که مدیریت 
بیش تر تمایل دارد پیشنهادی را بپذیرد که مطابق نیازهای حال حاضر او باشد. فرآیند ارائه ی 

شفاهی به شرح زیر است )هیلارد،2010(:
قدرت ارائه ی شفاهی

برایشان جذابیت ایجاد کنیدبا مخاطب ارتباط برقرار کنیدمجدداً هدفتان را به آنان بیاموزید

٢-٢-عواملمؤثربرپذیرشپیشنهادهایحسابرسداخلی
پیشنهادهای  پذیرش  بر  اصلی  عامل  دو  می دهد  نشان  پیشین  پژوهش های  نتایج  مطالعه ی 

حسابرس اثرگذار است: 
1-2-2-محتوای پیشنهاد: که باید منطقی، حاصل تحقیق، هدفمند، با توجه به منابع سازمان، 

در جهت نیازهای سازمان و قابل اجرا باشد.
و  در گزارش کتبی  پیشنهاد  نگارش  پیشنهادها: شامل  و مطرح کردن  ارائه  2-2-2-شیوه ی 
صحبت پیرامون آن در جلسات حضوری. حسابرس داخلی هنگام مطرح کردن پیشنهادهای خود 
باید در عین سادگی و خلاصه بودن عمق مفهوم موردنظر خود را به مخاطب انتقال دهد. البته 
مسائلی چون حمایت مدیران از حسابرسان داخلی و همچنین پیگیری های حسابرسان داخلی در 

مورد اجرای پیشنهادها نیز می تواند در امر اجرای پیشنهادها تأثیرگذار باشد.

3-پیشینهیپژوهش
رستمی و همکاران )1398( الگوهای شایستگی مدیران حسابرسی داخلی را بررسی کرده اند، 
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نتایج پژوهش حاکی از آن است که مدیران حسابرسی داخلی به منظور دستیابی به سطح مطلوب 
اثربخشی، باید دارای مجموعه ای از شایستگی های فردی، فنی، مدیریتی و محیطی باشند.

رازدار و هاشمی )1396( ویژگی های واحد حسابرسي داخلي موفق را تحلیل کرده اند. مهم ترین 
ویژگی ها عبارتند از: عقل سلیم، زمینه ی فني، دانش عمومي از صنعتي که واحد تجاري در آن 
فعالیت می کند، اطلاعات از عملیات و سازمان واحد تجاري، کنجکاوي- مهارت- انگیزه، توانایي و 

هنر در روابط انساني و ارتباطات و مهم تر از همه آن که مانند یک مدیر بتواند فکر کند.
فانینگ و پیرسه )2014( پژوهشی با عنوان »استفاده ی حسابرسان داخلی از دوست داشتنی 
بودن )موردعلاقه بودن(، استدلال و اطلاعات حسابداری خود در تنظیم حاکمیت شرکتی« ارائه 
آنان نشان می دهد حسابرسان داخلی می توانند موافقت  یافته ها و تئوری  کردند که به طورکلی 
را  ارائه  تکنیک های  بتوانند  اگر  آورند،  دست  به  شرکتی  حاکمیت  مهم  مسائل  در  را  مدیران 
به خوبی اجرا کنند ولی زمانی که حسابرس داخلی نمی تواند اطلاعات قابل قبولی برای حمایت از 

پیشنهادها خود ارائه دهد و احتمال مخالفت مدیران با این پیشنهادها وجود دارد. 
چمبرز و مک دونالد )2013( 7 ویژگی حسابرسان داخلی بسیار کارآمد را در مقاله ی خود مطرح 
کرده اند. نتایج آنان نشان می دهد که مدیران ارشد حسابرسی ارزش زیادی برای ویژگی هایی همچون 
ذکاوت تجاری، شناسایی ریسک ها، مهارت های تکنیکی، توانایی در ایجاد روابط و ... قائل هستند. 
موضوع دوم در این تحقیق آن بود که مدیران ارشد حسابرسی به این موضوع اشاره کردند که آنان 
مهارت های نرم را به عنوان مزیت های رقابتی می بینند که به آن ها در راه انجام خدماتشان کمک می کند.

انجمن حسابرسی داخلی )2010( در مقاله ای با عنوان »9 عنصر لازم برای اثربخشی حسابرسی 
داخلی در بخش دولتی« به عواملی پرداخته اند که موجب ارزش افزایی در سازمان می شوند و در 

این مقاله سه مورد از مهم ترین صلاحیت های حسابرسان داخلی را این طور عنوان کرده اند: 
1- قابلیت ارتقای ارزش حسابرسی داخلی در سازمان را داشته باشند

ارائه  مهارت  و  گزارش  تنظیم  نوشتاری،  گفتاری،  ارتباط  )که شامل  ارتباطی  مهارت های   -2
شفاهی مطالب( را در سطح خوبی دارا باشند.

3- در جریان بروز تغییرات سازمان و تغییر قوانین و تغییر استانداردها باشند.

4-فرضیههایپژوهش
فرضیه ی 1: توانمندی حسابرسان داخلی در انگیزش مدیر حسابرسی داخلی، هیئت مدیره و 

اعضای کمیته ی حسابرسی با پذیرش پیشنهادهای آنان رابطه ی مثبت و معناداری دارد.
فرضیه ی 2: توانمندی حسابرسان داخلی در انتقال پیام به مدیر حسابرسی داخلی، هیئت مدیره 

و اعضای کمیته ی حسابرسی با پذیرش پیشنهادهای آنان رابطه ی مثبت و معناداری دارد.
فرضیه ی 3: توانمندی حسابرسان داخلی در ارائه ی شفاهی به مدیر حسابرسی داخلی، هیئت مدیره 

و اعضای کمیته ی حسابرسی با پذیرش پیشنهادهای آن ها رابطه ی مثبت و معناداری دارد.
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5-روشپژوهش
این پژوهش از نظر هدف، از نوع پژوهش های کاربردی، از نظر روش گردآوری داده ها، از نوع 
تحقیقات توصیفی و پیمایشی است و بر اساس ماهیت داده در دسته ی پژوهش های کمی قرار 
می گیرد. متغیرهای مستقل پژوهش شامل: انگیزش، انتقال پیام و ارائه ی شفاهی، و متغیر وابسته، 

پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی است. 

6-جامعه،نمونهیآماریوروشنمونهگیری
اعضای  و  داخلی  حسابرسی  مدیران  داخلی،  حسابرسان  کلیه ی  پژوهش،  آماری  جامعه ی 
کمیته ی حسابرسی، و در نمونه آماری پژوهش، افرادی لحاظ شدند که بیش از دو سال سابقه ی 
کاری در سه ماه ابتدای سال 1400 دارند. انتخاب نمونه با استفاده از روش  نمونه گیری  کاملًا 
تصادفی انتخاب شد. حجم  نمونه با استفاده از فرمول کوکران برای جوامع نامعین 384  نفر  تعیین  

شد. اطلاعات جمعیت شناختی شرکت کنندگان در پژوهش به شرح جدول 1 است.

جدول)1( اطلاعات جمعیت شناختی
درصدتعداد)3۸4(ویژگی

جنسیت
41٫9%161زن
58٫1%223مرد

سن
70٫8%272کمتر از 35 سال

18%69بین 35 تا 45 سال
11٫2%43بیش از 45 سال

تحصیلات
29٫9%115کارشناسی

67٫7%260کارشناسی ارشد
2٫3%9دکترا

رشتهیتحصیلی
57٫8%222حسابداری 
29٫7%114حسابرسی
12٫5%48مدیریت

سابقهیکار

51٫9%199کمتر از 5 سال
24٫2%93بین 5 تا 10 سال
13%50بین 10 تا 15سال
10٫9%42بیش از 15 سال

سمت
69%265حسابرس داخلی

9٫1%35عضو کمیته ی حسابرسی
21٫9%84مدیر حسابرس داخلی
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7-تعریفعملیاتیمتغیرهایپژوهش
به منظور اندازه گیری متغیرهای پژوهش، طرحی آزمایشی طراحی و در اختیار آزمودنی ها قرار 
گرفت. به این ترتیب، مشکل سرقت های انبار برای آزمودنی ها مطرح شد و راه حل نصب دوربین های 
آزمودنی ها  از  سپس  گردید.  عنوان  سرقت ها  کاهش  برای  ممکن  راه  بهترین  به عنوان  امنیتی 
اساس  این  بر  شد.  پرسیده  گزارش هایشان  در  پیشنهادی  طرح  جزییات  خصوص  در  سؤالاتی 

متغیرهای پژوهش به شرح زیر اندازه گیری شدند:

1-7-نحوهیسنجشمتغیرمستقل
1-1-7- توانمندی حسابرسان داخلی در انگیزش: این متغیر توانمندی حسابرس داخلی در 
انگیزش مدیران در توجه به مشکل سرقت های انبار و اهمیت راه حل را می سنجد که با گویه های 

زیر اندازه گیری شد:
سؤالات پژوهش

1- در هنگام نگارش گزارش، به دزدی های چند وقت اخیر و ارتباط آن با نداشتن دوربین 
اشاره می کنم و این گونه اهمیت موضوع را برای مدیر حسابرسی داخلی بالا می برم.

2- در گزارش کتبی ارائه شده به مدیر حسابرسی داخلی مشکلاتی که نداشتن دوربین های 
امنیتی ایجاد می کنند را به طور کامل شرح می دهم.

مانند  پیشنهاد هایم  اجرای  موانع  به  کتبی  گزارش  در  پیشنهادم،  اعتبار  افزایش  برای   -3
هزینه ی بالای خرید و نصب اشاره می کنم.

میزان  به  داخلی  داخلی، در گزارش حسابرسی  با مدیر حسابرس  4- هنگام طرح موضوع 
کافی از مدل دوربین موردنظر، قیمت و امکانات آن و حتی محل نصب آن ها، اطلاعات می دهم.

5- با اشاره به پیامدهای مثبت اجرای پیشنهادم در گزارش کتبی و توضیح دقیق مراحلی 
که برای خرید و نصب دوربین ها باید طی شود، کاری می کنم که پیشنهاد من در خاطر مدیر 

حسابرسی داخلی باقی بماند.
6- با مطرح کردن تمام جنبه های اجرای پیشنهاد در گزارش حسابرسی، سعی می کنم که 

مدیر حسابرسی داخلی به طور کامل به محتوای پیشنهاد من پی ببرد.
7- سعی می کنم پیشنهاد هایی که در گزارش کتبی مطرح می کنم با نیازهای ضروری شرکت 

هم جهت باشد و بدین ترتیب توجه مدیر حسابرسی داخلی را به پیشنهادم جلب می کنم.

داخلی  حسابرس  توانمندی  متغیر  این  پیام:  انتقال  در  داخلی  حسابرس  توانمندی   -7-1-2
زیر  گویه های  با  و  می سنجد  را  آن  به  علاقه مندی  ایجاد  و  ارائه شده  راه حل  اعتبار  افزایش  در 

اندازه گیری شده است: 
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سؤالات پژوهش
مثال می زنم که  را  رقیب  به مدیر حسابرسی داخلی، شرکت های  ارائه شده  8- در گزارش 
چگونه با نصب دوربین های امنیتی در هزینه های خود صرفه جویی کرده اند و آن را جزو سیستم 

امنیتی می دانند.
9- با شکافتن تمام جنبه های موضوع مورد پیشنهاد در گزارش کتبی که به مدیر حسابرس 

داخلی ارائه می دهم، باعث می شوم که اجرای پیشنهاد بسیار راحت بنماید.
به  تنها  و  رودررو صحبت می کنم  داخلی  با مدیر حسابرس  پیشنهاد خود  بیان  برای   -10

گزارش کتبی اتکا نمی کنم.
11- در هنگام طرح پیشنهاد در جلسات شفاهی مستقیماً میزان صرفه جویی و یا سودی که 
از اجرای این پیشنهاد عاید سازمان می شود را مطرح می کنم. برای مثال می گویم: آیا می دانید 

با این کار در سال 100 میلیون تومان صرفه جویی می کنیم؟
12- در جلسات شفاهی با مدیر حسابرسی داخلی ضمن توضیح دادن در مورد مزایای اجرای 

پیشنهادم، به چگونگی اجرا و منابع موردنیاز هم اشاره می کنم.
13- در جلسه ی حضوری با تسلط و اطمینان صحبت می کنم تا با ایجاد انگیزه در مدیر حسابرسی 

داخلی علاوه بر بالا بردن اهمیت مشکل موجود، احتمال پذیرفتن پیشنهاد را افزایش دهم.
14- با شوق و علاقه ی بسیار در جلسات شفاهی جنبه های مثبت اجرای پیشنهاد هایم را 
توضیح می دهم و این گونه انگیزه ی مدیر حسابرسی داخلی را در مورد گوش دادن و فکر کردن 

به پیشنهادم را افزایش می دهم.

3-1-7- توانمندی حسابرس داخلی در ارائه ی شفاهی : این متغیر توانمندی حسابرس داخلی 
در جلب توجه به مشکل و راه حل پیشنهادی در جلسات حضوری را می سنجد و با سؤالات زیر 

اندازه گیری شده است:
سؤالات پژوهش

15- در هنگام صحبت کردن در جلسات سعی می کنم با یک لطیفه توجه مدیر حسابرسی 
داخلی به گفته هایم را جلب کنم )به عبارتی سعی می کنم جذاب صحبت کنم(.

16- در هنگام صحبت کردن دائماً تنوع ایجاد می کنم؛ برای مثال تن صدا و حالت دستانم 
را تغییر می دهم.

17- در هنگام توضیح پیشنهادم، از مدیر حسابرسی داخلی می خواهم که در بحث شرکت 
کند؛ برای مثال با یک سؤال سعی می کنم توجه او را بالا ببرم یا اجازه می دهم که او از من 

سؤال کند.
18- در هنگام صحبت کردن از بکار بردن جملات تخصصی و بسیار پیچیده پرهیز می کنم.

19- با تهیه ی پرده نگار سعی می کنم ارتباطم را با مدیر حسابرسی داخلی افزایش دهم.
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و  تمرکز  هدفمند  پاسخ  و  پرسش  یک  ایجاد  با  داخلی  مدیر حسابرسی  با  جلسه  در   -20
مشارکت اعضا را بالا می برم.

21- برای بالا بردن اثر گفته هایم عکس کاتالوگ های مختلف و جایگاه هایی که سعی دارم در 
آنان دوربین نصب کنم را به مدیر حسابرسی داخلی نشان می دهم.

٢-7-نحوهسنجشمتغیروابسته
1-2-7- پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی: این مؤسسه وضعیت پذیرش پیشنهادهای 
حسابرسان داخلی را در شرایط واقعی محیط کار می سنجد و با سؤالات زیر اندازه گیری شده است:

سؤالات پژوهش
22- چه میزان در متقاعد کردن رؤسای خود نسبت به اجرای پیشنهاد هایتان موفق بوده اید؟

23- چه میزان موفق به گرفتن منابع برای اجرای پیشنهاد هایتان شده اید؟
24- اغلب چه میزان از پیشنهادهای شما توسط مدیرانتان پذیرفته می شود؟

25- آیا معمولاً مدیرانتان پیشنهادهای شما را منطقی می دانند؟
مربوط  واحدهای  به  اجرا،  برای  پیشنهاد هایتان  از شنیدن  بعد  مدیرانتان  تابه حال  آیا   -26

دستور اجرا داده اند؟
27- آیا پیشنهادهایتان بعد از اجرا توسط مسئولان بازخورد خوبی داشته است؟

28- تمایل مدیران معمولاً برای شرکت در جلسه با شما چقدر است؟

3-7-روشگردآوریدادهها
در پژوهش حاضر از ابزار پرسشنامه جهت گردآوری داده های پژوهش استفاده شده است. سؤالات 
پژوهش با استفاده از طیف لیکرت 5 گزینه ای اندازه گیری شدند. برای ارزیابی روایی از معیارهای 
روایی  همگرا  )شاخص متوسط واریانس استخراج شده )AVE(( و  روایی  واگرا  )شاخص فورنل و لارکر( 
استفاده شد. شاخص متوسط واریانس استخراج شده که به اندازه گیری میزان تبیین متغیرهای پنهان 

پژوهش توسط متغیرهای مشاهده پذیر آن )مؤلفه ها/سؤالات( می پردازد به شرح زیر است:
جدول )2( روایی همگرا متغیرهای پژوهش

وضعیتمتغیررواییهمگرامتغیر

قابل قبول0٫553ارائه ی شفاهی

قابل قبول0٫666انتقال پیام

قابل قبول0٫518انگیزش

قابل قبول0٫531پذیرش پیشنهاد های
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و شاخص فورنل و لارکر که مقادیر موجود در روي قطر اصلی ماتریس، از کلیه مقادیر موجود 
در ستون مربوط آن بزرگ تر است و نشان دهنده آن است که مدل اعتبار تشخیص مناسبی دارد 

و به شرح زیر است:
جدول )3( روایی تشخیصی فورنل و لارکر

4- پذیرش پیشنهاد ها3- ارائه ی شفاهی2- انتقال پیام1- انگیزش
10٫744- انگیزش

20٫370٫816- انتقال پیام
30٫060٫2380٫72- ارائه ی شفاهی

40٫2830٫6660٫3790٫728- پذیرش پیشنهاد های

 )CR ( برای سنحش پایایی از معیارهای ضرایب  بارهای عاملی، آلفای  کرونباخ، و  پایایی  ترکیبی
بهره گرفته شد. نتایج بررسی بارهای عاملی و آماره ی t به شرح جدول زیر بود:

جدول )4( بار عاملی و آماره ی t سؤالات پژوهش
آماره ی تیبار عاملیگویه هاآماره ی تیبار عاملیگویه ها

توانمندی در ارائه ی شفاهیتوانمندی در انگیزش
10٫3612٫857150٫3331٫857
20٫6759٫699160٫3462٫095
30٫678٫347170٫4382٫36
40٫5784٫958180٫7328٫394
50٫5463٫96190٫5465٫622
60٫6295٫645200٫7729٫031
70٫42٫964210٫1840٫904

پذیرش پیشنهاد هاتوانمندی در انتقال پیام
80٫77846٫658220٫83650٫381
90٫79937٫039230٫69121٫199
100٫81442٫355240٫74724٫73
110٫79262٫72250٫75931٫682
120٫83640٫832260٫78137٫861
130٫86835٫906270٫6216٫47
140٫82343٫799280٫64116٫3333
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با توجه به مقادیر سطح معناداری برای سؤالات 15 و 21 )برای متغیر ارائه ی شفاهی( پایین تر 
از 1.96 بود. این گویه ها از مدل تحقیق حذف شدند. همبستگی بین دیگر گویه ها با متغیرهای 

پنهان معنادار بود. نتایج آزمون آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش نیز به شرح زیر است: 

جدول )5( آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش
وضعیت متغیرآلفای کرونباخمتغیر

قابل قبول0٫78ارائه ی شفاهی
قابل قبول0٫916انتقال پیام
قابل قبول0٫793انگیزش

قابل قبول0٫851پذیرش پیشنهاد ها

همچنین پایایی مرکب متغیرهای پژوهش بالاتر از 0.7 می باشد؛ بنابراین می توان گفت کلیه ی 
متغیرهای پژوهش از وضعیت مناسب و قابل قبولی از نظر پایایی مرکب نیز برخوردار هستند.

4-7-روشآزمونفرضیههایپژوهش
به منظور آزمون فرضیه های پژوهش از رویکرد معادلات ساختاری بهره گرفته شده است. بدین 
ترتیب، از ضرایب t و سطح معنا داری آن ها به منظور آزمون رابطه ی بین متغیرها و از معیارهای 
ضریب تبیین تعدیل شده و شاخص اشتراک برای سنجش توضیح دهندگی مدل استفاده شد. 
بعلاوه، کیفیت مدل اندازه گیری و مدل ساختاری با شاخص های افزونگی و اشتراک و کیفیت کلی 
مدل با شاخص GOF سنجیده شد. نتایج نشان داد مدل کیفیت اندازه گیری و ساختاری مناسبی 

دارد و شاخص کیفیت کلی معادل 53% بود که در سطح قابل قبول است. 

۸-یافتههایپژوهش
1-۸-شاخصهایمرکزیوپراکندگی

آمار توصیفی متغیرهای پژوهش به شرح زیر است:
جدول)6( شاخص های مرکزی و پراکندگی متغیرها

انحرافمعیارمیانگینحداکثرحداقلمتغیرهایپژوهش
2٫4353٫650٫52انگیزش

1٫2953٫490٫82انتقالپیام
1٫434٫863٫180٫59ارائهیشفاهی

2٫574٫863٫590٫51پذیرشپیشنهادها

کمترین  ارائه ی شفاهی  متغیر  و  میانگین  بیش ترین  انگیزش  می شود  مشاهده  که  همان طور 
میانگین را دارا است. این در حالی است که نظرات آزمودنی ها در پاسخ با سؤالات انتقال پیام با 
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بیش ترین پراکندگی همراه بوده است.
٢-۸-توزیعمتغیرهایپژوهش

نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف در خصوص توزیع متغیرهای پژوهش به شرح زیر است:
جدول )7( آزمون کولموگروف-اسمیرنوف برای نرمال بودن متغیرهای تحقیق

ZP-value کولموگروف-اسمیرنوفشاخص ها
2٫4720٫001انگیزش

2٫4580٫001انتقال پیام
1٫4490٫03ارائه ی شفاهی

1٫6620٫008پذیرش پیشنهاد ها

با توجه به این که سطح معناداری آزمون کولموگروف- اسمیرنوف در جدول فوق برای متغیرهای 
پژوهش، کمتر از 0/5 است، نتیجه می شود که توزیع متغیرهای پژوهش نرمال نمی باشند که این 

موضوع در آزمون فرضیه های پژوهش لحاظ شد.

3-۸-نتایجآزمونفرضیههایپژوهش
1-3-8- تحلیل نتایج فرضیه ی اول

نتایج آزمون فرضیه ی اول به شرح جدول زیر است:
جدول )8( نتایج تجزیه وتحلیل فرضیه ی اول

نتیجهسطحمعنادارمقدارTشدتتأثیرمتغیر
توانمندی حسابرسان داخلی در 

تأیید 0٫2355٫629P<0/01انگیزش پذیرش پیشنهاد

از آنجاکه سطح معنا داری کمتر از 1% و ضریب متغیر مثبت است نتیجه می شود که توانمندی 
انگیزش رابطه ی مثبت و معنا داری با پذیرش پیشنهاد حسابرسان داخلی دارد. ضریب تعیین و 

شاخص اشتراک مدل به شرح زیر است: 
جدول )9( ضریب تبیین و شاخص متوسط اشتراک متغیرهای پژوهش

وضعیتمتغیرR SquareCommunalityمتغیر
قابل قبول0٫518---انگیزش

قابل قبول0٫4960٫531پذیرش پیشنهاد ها

متوسط  می باشد،   0.5 به  نزدیک  مقادیر  کلیه ی  اشتراک  متوسط  این که شاخص  به  توجه  با 
در  توانمندی  متغیر  بعلاوه،  است.  قابل قبول  حد  در  پژوهش  متغیرهای  کلیه ی  برای  اشتراک 

انگیزش توانسته است در حدود 49% از تغییرات متغیر وابسته را توضیح دهد.
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2-3-8- تحلیل نتایج فرضیه ی دوم
نتایج آزمون فرضیه ی دوم پژوهش به شرح زیر است:

جدول)10( نتایج تجزیه وتحلیل فرضیه ی دوم
نتیجهسطحمعنادارمقدارTشدتتأثیرمتغیرپژوهش

توانمندی حسابرسان داخلی در انتقال 
تأیید 0٫59119٫893P<0/01پیام  پذیرش پیشنهاد

ازآنجاکه سطح معنا داری کمتر از 1% و ضریب متغیر مثبت است نتیجه می شود که توانمندی 
در انتقال پیام رابطه ی مثبت و معنا داری با پذیرش پیشنهاد حسابرسان داخلی دارد. ضریب تعیین 

و شاخص اشتراک مدل در جدول زیر ارائه  شده است:

جدول )11( ضریب تبیین و شاخص متوسط اشتراک متغیرهای پژوهش
وضعیتمتغیرR SquareCommunalityمتغیر

قابل قبول0٫666---انتقال پیام
قابل قبول0٫4960٫531پذیرش پیشنهاد های

با توجه به این که شاخص متوسط اشتراک کلیه مقادیر نزدیک به 0.5 می باشد، متوسط اشتراک 
برای کلیه ی متغیرهای پژوهش در حد قابل قبول می باشد. بعلاوه، متغیر توانمندی در انتقال پیام 

توانسته است در حدود 49% از تغییرات متغیر وابسته را توضیح دهد.

3-3-8- تحلیل نتایج فرضیه ی سوم
نتایج آزمون فرضیه ی سوم پژوهش به شرح زیر است:

جدول)12( نتایج تجزیه وتحلیل فرضیه ی سوم
نتیجهسطحمعنادارمقدارTشدتتأثیرمتغیرپژوهش

توانمندی حسابرسان داخلی در ارائه 
رد 0٫051٫315P<0/05شفاهی  پذیرش پیشنهاد

ارائه شفاهی  توانمندی در  نتیجه می شود که  از 1% است  آنجاکه سطح معنا داری بیش تر  از 
رابطه ی مثبت و معنا داری با پذیرش پیشنهاد حسابرسان داخلی ندارد. ضریب تعیین و شاخص 

اشتراک مدل به شرح زیر است: 
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جدول )13( ضریب تبیین و شاخص متوسط اشتراک متغیرهای پژوهش
وضعیتمتغیرR SquareCommunalityمتغیر

قابل قبول0٫553---ارائه شفاهی
قابل قبول0٫4960٫531پذیرش پیشنهاد ها

با توجه به این که شاخص متوسط اشتراک کلیه مقادیر نزدیک به 0.5 می باشد، متوسط اشتراک 
برای کلیه ی متغیرهای پژوهش در حد قابل قبول می باشد. 

4-8- بررسی شاخص های برازش مدل
آزمون کیفیت مدل اندازه گیری و کیفیت مدل ساختاری:

جدول )14( آزمون کیفیت مدل اندازه گیری و کیفیت مدل ساختاری

متغیر
شاخص افزونگی

CV_red

شاخص اشتراک
CV_Com

وضعیت متغیر

قابل قبول0٫075---ارائه ی شفاهی
قابل قبول0٫552---انتقال پیام
قابل قبول0٫097---انگیزش

قابل قبول0٫2540٫376پذیرش پیشنهاد ها

مقادیر  طریق  از  مشاهده پذیر  متغیرهای  پیش بینی  در  را  مدل  توانایی   CV_Com شاخص 
کیفیت  نشان دهنده ی   CV. Com شاخص  مثبت  مقادیر  می سنجد.  متناظرشان  پنهان  متغیر 
اندازه گیری  شاخص  معروف ترین   CV_red شاخص  است.  انعکاسی  اندازه گیری  مدل  مناسب 
توانایی  بالای صفر نشان دهنده ی  استون-گایسلر است. مقادیر  کیفیت مدل ساختاری، شاخص 
بالای مدل ساختاری در پیش بینی کردن است. با توجه به مقادیر به دست آمده مشاهده می شود 

که هر دو شاخص دارای مقادیر قابل قبولی می باشند. 

5-۸-آزمونکلیکیفیتمدلساختاری
به منظور ارزیابی برازش کلی مدل از معیار GOF استفاده شد، این معیار مربوط به بخش کلی 
مدل های معادلات ساختاری است. بدین معنی که توسط این معیار، محقق می تواند پس از بررسی 
برازش بخش اندازه گیری و بخش ساختاری مدل کلی پژوهش، برازش بخش کلی را نیز کنترل 
نماید. مقادیر 0.01، 0.25 و 0.35 به ترتیب حاکی از برازش کلی ضعیف، متوسط و قوی است. 

مقدار GOF در مدل پژوهشی حاضر، به شرح زیر است:
 با توجه به این که مقدار GOF برابر با 0.53 است؛ بنابراین می توان گفت سطح برازش کلی 

مدل در حد عالی و قابل قبول است. 
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6-۸-سایریافتههایپژوهش
در این بخش به بررسی تفاوت بین متغیرهای جمعیت شناختی در متغیر پذیرش پیشنهادها با 

استفاده از آزمون های تی مستقل و تحلیل واریانس یک طرفه مبادرت می شود:
1-6-8- اثر جنسیت

این بخش به بررسی اثر جنسیت بر پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی می پردازد که نتایج 
به شرح جدول زیر است:

جدول )15( آزمون لون جنسیت و پذیرش پیشنهادها

درجه ی آماره ی tمیانگینتعدادمتغیر
آزادی

P-value
F آماره ی

آزمون لون
p-value

پذیرش 
پیشنهادها

همگنی 
واریانس

2233٫75مرد
7٫4543820٫001

2٫1430٫144
1613٫38زن

ناهمگنی 
واریانس

2233٫75مرد
---------

1613٫38زن

از آنجایی سطح معناداری آماره ی F بزرگ تر از 5 /0 است، لذا فرض همگنی واریانس ها رد 
آزادی 382 که سطح  و درجه ی   7.454 ،T آماره ی  میزان  به  توجه  با  ترتیب،  بدین  نمی شود؛ 
0/5، معنادار است میانگین نمرات مردان و زنان نسبت به پذیرش پیشنهاد ها تفاوت معنا داری 
دارد. بنابراین میانگین های بزرگ تر پذیرش پیشنهادهای مردان در مقایسه با زنان نشان می دهد 

پیشنهادهای حسابرسان مرد به میزان بیش تری مورد پذیرش قرار گرفته است.
2-6-8- اثر تجربه

این بخش به بررسی اثر تجربه بر پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی می پردازد که نتایج 
به شرح جدول زیر است:

جدول )16( تحلیل واریانس سابقه ی خدمت بر پذیرش پیشنهادها
وضعیتp-valueآماره ی fمیانگینتعدادمتغیر

1993٫4زیر 5 سال

وجود تفاوت34٫7490٫001
5933٫66 تا 10 سال
10504٫09 تا 15 سال

423٫75بالاتر از 15 سال

سطح  آنجایی  از  شد.  استفاده  واریانس  تحلیل  آزمون  از  آزمایشی،  گروه های  تعدد  دلیل  به 
معناداری آماره ی F کوچک تر از 0/5 است فرضیه تأیید نمی شود و میانگین پذیرش پیشنهادهای 

حسابرسان داخلی در سطوح مختلف سابقه ی خدمت به طور معنا داری با یکدیگر متفاوت است. 
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3-6-8- اثر جایگاه سازمانی
این بخش به بررسی اثر جایگاه سازمانی بر پذیرش پیشنهادهای حسابرسان داخلی می پردازد 

که نتایج به شرح جدول زیر است:
جدول )17( تحلیل واریانس سمت بر پذیرش پیشنهادها

وضعیتp-valueآماره ی fمیانگینتعدادمتغیر
2653٫5حسابرس داخلی

وجود تفاوت16٫9620٫001 353٫62عضو کمیته حسابرسی
843٫86مدیر حسابرسی داخلی

 
سطح  آنجایی  از  شد.  استفاده  واریانس  تحلیل  آزمون  از  آزمایشی،  گروه های  تعدد  دلیل  به 
معناداری آماره ی F کوچک تر از 0/5 است فرض تأیید نمی شود و میانگین پذیرش پیشنهادهای 
حسابرسان داخلی حسابرسان داخلی در جایگاه های متفاوت سازمانی به طور معنا داری با یکدیگر 

متفاوت است. 
ازآنجاکه در این قسمت متغیر مستقل ما بیش از دو گروه است و تحلیل واریانس برای مقایسه 
از  میانگین های دو یا چند گروه بکار می رود، برای بررسی تفاوت سمت در پذیرش پیشنهادها 
آزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده شده است. به این ترتیب، پیشنهادهای ارائه شده از سوی 

مدیران حسابرسی داخلی با پذیرش بیش تری همراه بوده است. 

9-بحثونتیجهگیری
پیشنهادهای  پذیرش  با  داخلی  حسابرسان  متقاعدسازی  توانمندی  رابطه ی  پژوهش  این  در 
با  انگیزش  در  داخلی  توانمندی حسابرسان  داد  نشان  پژوهش  اول  فرضیه ی  بررسی شد.  آن ها 
افزایش پذیرش پیشنهادهای آن ها همراه است. این بدان معنا است که حسابرسان داخلی توانمند 
توجه  انگیزش می توانند  مهارت  از  استفاده  در  داخلی  توانایی حسابرسان  انگیزش می توانند  در 
انگیزش هم  مهارت  نمایند.  و مذاکرات خود جلب  ارائه شده در گزارش ها  به مطالب  را  مدیران 
به طوری که حسابرس داخلی هم در نوشتن  نرم دارد  ماهیت مهارت فنی و هم ماهیت مهارت 
)ازجمله  گفتاری  توانایی های  از  استفاده  با  هم  و  فنی(  مهارت های  )ازجمله  کتبی  گزارش های 
مهارت های نرم( در جلسات حضوری از آن استفاده می کنند تا در مراحل ابتدایی متقاعدسازی 
استفاده  مهارت  این  از  که  افرادی  ببرد.  بالا  مدیران  در  را  پیشنهادها  به  کردن  فکر  انگیزه ی 
با  بلافاصله  و  کنند  مطرح  را  موجود  ضعف  کلمات،  از  استفاده  با  می توانند  به خوبی  می کنند 
ارائه ی یک روش یا جایگزین بهتر انگیزه ی مدیران را برای تغییر بالا ببرند و حتی در آن ها میل 
یافته های  بر مخاطب دارد.  را  تأثیر  ایجاد کنند. طرح یک گزینه ی منطقی بیش ترین  به تغییر 
این پژوهش با یافته های پژوهش تراویس بردبری )2015( که در آن به طرح 15 ویژگی افرادی 
که متقاعد کردن دیگران را خوب بلدند، پژوهش برون گویچارت )2020( که نسبت به تقویت 
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برنابی و هاس )2011(  داده اند، پژوهش  انجام  مهارت های متقاعدسازی در حسابرسان تحقیق 
که مهارت های ارتباطی، تحلیلی، نوشتاری و حل مشکل را از مهم ترین مهارت های حسابرسان 
داخلی عنوان کرده اند، یافته های انجمن حسابرسی داخلی )2010( که در نتایج خود مهارت های 
ارتباطی شامل )ارتباط گفتاری، نوشتاری، تنظیم گزارش و مهارت ارائه ی شفاهی مطالب( را برای 
حسابرسان داخلی مطرح کرده اند، پژوهش مشایخی و یزدان )1397( که تعامل صحیح با مدیران 
را از ویژگی های حسابرسان داخلی برشمرده اند، پژوهش احمدی پاکدل )1397( که مهارت های 
ارتباطی، خلاقیت، ساده سازی پیچیدگی ها از ویژگی های حسابرسی داخلی است، و نیز پژوهش 
رحمانی و محمود خانی )1396( که معیارهای اثربخشی حسابرسیان داخلی را داشتن مهارت های 

ارتباط شفاهی، نوشتاری عنوان کرده اند، مطابقت دارد.
پذیرش  با  پیام  انتقال  در  داخلی  حسابرسان  توانمندی  که  داد  نشان  دوم  فرضیه ی  نتایج 
پیشنهادهای آنان ارتباط معناداری دارد و این ارتباط از نوع مستقیم و مثبت است. به عبارتی 
را  بیش تری  پیشنهادهای  پذیرش  انتظار  می توان  پیام  انتقال  راستای  در  توانمندی  افزایش  با 
داشت. این بدان معنا است که هر چه حسابرس داخلی در برآوردهای خود دقیق تر عمل کند و 
در گزارش کتبی خود مراحل چگونگی اجرای پیشنهادها را کامل تر توضیح دهد احتمال پذیرش 
این  مثبت  رابطه ی  این  علت  رفت.  بالاتر خواهد  داخلی  مدیر حسابرسی  توسط  پیشنهاد هایش 
است که اگر حسابرس لزوم اجرای یک پیشنهاد را حس کند و بعد به خوبی برای مشکل موجود 
راه حل مناسب تهیه و سپس با توجه به امکانات شرکت اقدام به طرح راه حل کرده باشد توسط 
چگونگی  می یابد.  افزایش  او  گفته های  به  مدیران  اعتماد  به این ترتیب  و  می شود  درک  مدیران 
نگارش گزارش کتبی به شکلی که تمامی ابعاد پیشنهاد را پوشش دهد ازجمله مهارت های فنی 
حسابرسان داخلی است. یافته های این پژوهش با یافته های پژوهش رضایی و منتی )1393( که 
در مورد چگونگی ارائه ی گزارش و ارتباط با مدیران با اتخاذ مهارت های جدید راهکارهایی ارائه 
داده اند، پژوهش مایا فارکس و رینا هرسچ )2018( که آنان به این نتیجه رسیدند که اشاره ی 
حسابرس داخلی به علت ریشه ای در مورد کمبود موجود در سازمان کیفیت گزارش را بالا خواهد 
از مهارت های  برد، پژوهش چمبرز و مک دونالد )2013( که در آن به لزوم وجود مجموعه ای 
فنی و نرم در حسابرسان داخلی ازجمله مهارت های تکنیکی، ذکاوت تجاری اشاره شده است و 
همچنین یافته های انجمن حسابرسی داخلی )2010( که در آن ازجمله مهارت های رفتاری مهم 
و  گزارش  تنظیم  نوشتاری،  گفتاری،  ارتباط  شامل  )که  ارتباطی  مهارت های  به  برای حسابرس 

مهارت ارائه ی شفاهی مطالب( اشاره شده است، مطابقت دارد. 
با پذیرش  ارائه ی شفاهی  نتایج فرضیه ی سوم نشان داد که توانمندی حسابرسان داخلی در 
برای  انگیزه ای  نمی تواند  شفاهی  ارائه ی  عبارتی  به  ندارد.  معناداری  ارتباط  آنان  پیشنهادهای 
بدین  این  را نشان دهد.  توانمندی های حسابرسان داخلی  باشد و نمی تواند  پذیرش پیشنهادها 
زبان بدن، داشتن دایره ی  از  استفاده  این پژوهش  آماری  اکثریت جامعه ی  از نظر  معناست که 
واژگان وسیع، استفاده از پاورپوینت، سعی در جلب نظر مخاطب به وسیله ی لطیفه موجب افزایش 
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احتمال پذیرش پیشنهادهای آنان توسط مدیریت نمی شود.
از علل عدم تأیید این فرضیه می توان این گونه بیان کرد که به دلیل کم بودن زمان جلسات 
حسابرس داخلی، مدیر حسابرسی داخلی و اعضای کمیته ی حسابرسی با مدیرانشان، این افراد 
به بیان مشکل موجود، گزینه های پیش رو و منابع و منافعی که از اجرای پیشنهاد عاید  صرفاً 
سازمان می شود بسنده می کنند. یکی دیگر از علل محتمل، عدم اهمیت مهارت ارائه ی شفاهی 
از نظر اکثریت جامعه ی آماری، عدم آگاهی از تأثیر مثبت و خارق العاده ی به کارگیری این مهارت 
بر  است  مانعی  امر  این  که  دارند  مدیرانشان  با  جدی  و  خشک  روابط  عموماً  کارمندان  است. 
اجرای مهارت ارائه ی شفاهی خوب. چراکه حسابرس داخلی در این مرحله از مخاطبان می خواهد 
او  از  آنان می خواهد که  از  و  نظرهایشان می پرسد  مورد  در  آنان  از  در بحث شرکت کنند،  که 
به عنوان اجراکننده ی ارائه، سؤال بپرسند. حال اگر رابطه ی حسابرس داخلی و مدیر حسابرسی 
نبود حمایت  بود.  خواهد  مرحله سخت  این  اجرای  باشد  از صمیمیت  دور  به  و  داخلی خشک 
کافی از حسابرسان داخلی و کم بودن پاسخ خواهی از آنان نیز از دیگر علت ها می باشند. دخیل 
ندانستن حسابرسان داخلی در امور حاکمیت شرکت موجب کم شدن اعتماد به نفس آنان می شود 
چنان که تنها به ذکر نکات قابل توجه بسنده خواهند کرد. یافته های این پژوهش با نظر و پژوهش 
سئول، سرکیس و لیفلی )2011( که نشان دادند که مهم ترین مهارت های لازم برای حسابرسان: 
مهارت های  و  آماری  مباحث  و  اطلاعات  فناوری  مانند  فنی  )مهارت های  شناختی  مهارت های 
و  درستکاری  و  صداقت  مانند  فردی  میان  و  فردی  )مهارت های  رفتاری  مهارت های  تحلیلی(، 
ارتباطات، مهارت های سازمانی مانند دانش تجاری و تطبیق کار حسابرسی داخلی با سیستم های 

سازمانی و روش ها و استانداردها( است، مطابقت دارد. 

10-پیشنهادها
اثربخشی  برافزایش  فنی  و  نرم  مهارت های  به کارگیری  مطلوب  بسیار  تأثیرات  به  توجه  با 
حسابرسان داخلی و تأثیر مستقیم آن بر بهبود فعالیت های شرکت به محققان پیشنهاد می شود 
بهبود  متقاعدسازی  و  اثربخش  ارتباطات  مهارت های  آموزشی  دوره ی  چند  اجرای  از  بعد  که 
نتایج  به  با توجه  بررسی کنند.  را  فرآیندهای سازمان  و  عملکرد حسابرسان داخلی در سازمان 
این پژوهش که تأثیر مثبت و معنادار به کارگیری مهارت انگیزش و انتقال پیام را نشان می دهد 
به مدیران و استادان دانشگاه ها پیشنهاد می شود که کارمندان و دانشجویان خود را تشویق به 
تأثیر  مهارت آموزی  برگزاری کلاس های  با  می توان  کنند.  مهارت ها  این  به کارگیری  و  یادگیری 
ویژه ای بر موفقیت سازمان گذاشت. همچنین به مدیران شرکت ها پیشنهاد می شود که مدیران 
حسابرسی داخلی را در اغلب جلسات داخلی شرکت دهند و از آنان بخواهند که نظرات تخصصی 
خود را ارائه دهند. با توجه به این که رابطه ای بین به کارگیری مهارت ارائه ی شفاهی و پذیرش 
پیشنهادها یافت نشد به حسابرسان داخلی پیشنهاد می شود که با آموزش و استفاده ازاین روش از 

تأثیر فوق العاده ی آن استفاده کنند. 
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11-محدودیتهایپژوهش
قرار  ارزیابی  مورد  را  پاسخ دهنده  نگرش  که  است  پرسشنامه  داده ها  گردآوری  ابزار   -11-1

می دهد، بنابراین با محدودیت های ذاتی همراه است. 
2-11- با توجه به این که پیرامون موضوع این پژوهش، پژوهش های مشابهی انجام نشده است 

به همین دلیل نمی توانیم نتایج حاصل را با سایر تحقیقات به طور مناسب مقایسه کنیم.
از  استفاده  درحالی که  تشکیل می دهند  داخلی  را حسابرسان  آماری  نمونه ی  اکثریت   -11-3
اعضای هیئت مدیره ی شرکت ها و اعضای کمیته ی حسابرسی به عنوان نمونه، نتیجه ی دقیق تری 
به وجود می آورد اما به دلیل سخت بودن دسترسی به این افراد، پژوهشگر مجبور به صرف نظر از 

جمع آوری اطلاعات از آنان شد. 
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Abstract
The formation of Association of Certified Public Accountants and privatization in the audit 

market led to the failure of the monopoly of the auditing organization and increased competition 
in the audit market. Therefore, the concept of marketing and competitiveness became the subject 
of interest in auditing profession. This article aims to examine the auditors` attitude toward 
marketing activities among auditors in private sector. A descriptive survey was performed. 
Questionnaires were distributed among 289 Certified Public Accountants to collect information. 
The results showed that Iranian auditors` attitude is positive regarding marketing activities. A 
significant difference is found between auditors` attitude toward marketing activities in terms 
of professional experience and age, but there is no difference between auditors› attitudes toward 
marketing activities in terms of job position and gender.
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آزمون نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت هاي بازاریابي
در بین اعضای جامعه ی حسابداران رسمی ایران
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چکیده
سازمان  انحصار  شکست  موجب  حسابرسي،  بازار  در  خصوصی سازی  و  رسمي  حسابداران  جامعه ی  تشکیل   
حرفه ی  در  رقابت پذیري  و  بازاریابي  مفهوم  اساس  این  بر  گردید.  حسابرسي  بازار  در  رقابت  افزایش  و  حسابرسي 
میان  در  را  بازاریابي  فعالیت هاي  به  نسبت  حسابرسان  نگرش  حاضر  تحقیق  گرفت.  قرار  توجه  مورد  حسابرسي 
و  است  پیمایشي   - توصیفي  ماهیت  نظر  از  تحقیق  روش  مي دهد.  قرار  مطالعه  مورد  بخش خصوصي  حسابرسان 
براي جمع آوري اطلاعات، پرسشنامه اي بین 289 نفر از حسابداران رسمي شاغل توزیع گردید. نتایج پژوهش نشان 
داد نگرش حسابرسان ایراني نسبت به فعالیت های بازاریابي مثبت است. همچنین بین نگرش حسابرسان نسبت به 
فعالیت هاي بازاریابي از جنبه ی تجربه ی حرفه اي و سن تفاوت معناداري وجود دارد اما بین نگرش حسابرسان نسبت 

به فعالیت هاي بازاریابي از جنبه ی موقعیت شغلي و جنسیت هیچ گونه تفاوتي وجود ندارد.
 

واژههايکلیدي: نگرش حسابرسان، فعالیت هاي بازاریابي، جامعه ی حسابداران رسمی.
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1-مقدمه
مشکلات در حرفه ی حسابرسی در سال های اخیر سؤالاتی را در مورد این که آیا افزایش رقابت 
در بازار برای ارائه ی خدمات حسابرسي، حرفه ای بودن و بی طرفی حسابرسان را از بین می برد، 
مطرح نموده است. مفسران مختلف معتقدند تبلیغ به عنوان یک استراتژی بازاریابی، مقررات زدایی 
و جلب توجه، حسابرسان را مجبور نموده که به رقابت بپردازند. این موضوع ممکن است همراه با 
موج اخیر شکست های حسابرسی در کل جهان به زیان حرفه کمک نماید )وایت، 2004؛ ایمهوف، 
ارکان اصلی فعالیت های  از  بازاریابی  از طرف دیگر  پالپو، 2003(.  2003؛ زف، 2003؛ هیلي و 
هر شرکت یا مؤسسه ای است. ساختن محصول یا خدمات مورد ارائه، یک جنبه از فعالیت یک 
واحد تجاری است و فروش آن جنبه ی دیگر. اصولاً فروش مهم ترین رکن هر واحد تجاری است. 
زیرا خدمات مورد ارائه یا محصولات ساخته شده هنگامی ارزش دارند که بتوان آن ها را به فروش 
رساند. حرفه ی حسابرسی نیز از این امر مستثنا نیست و نیاز به بازاریابی دارد. بازاریابي به طور 
ندارد.  وجود  مشتري  تقاضا،  بدون  و  مي دهد،  افزایش  را  آن  یا  مي کند  ایجاد  تقاضا  بااهمیتی 
بنابراین ایجاد استراتژي هاي بازار که نتایج ارزش افزوده را به سازمان منتقل مي کند راه مطمئني 
از  تعدادی  اساس  براین  آلابار، 2014(.  )آچیا،  باشند  موفق  آینده  در  تا  است  براي حسابرسان 
نگه داشتن  مشتری،  آوردن  به دست  مشتری،  وابستگی های  که چطور  کردند  بررسی  تحقیقات 
ارتباط با مشتری و حفظ مشتری، بخش های کارکردی حسابرسی را تشکیل می دهد. مطالعات 
اخیر همچنین نشان داد که حسابرسان به صاحب کاران مشاوره می دهند و می خواهند ارزش را 
از طریق خدمات حسابرسی اضافه نمایند. بااین حال آنچه اشاره شده به طور نسبی ناشی از کارکرد 
بازاریابی حرفه بوده و به عبارتی تلاش برای ارائه خدمات متفاوت از سایر رقبا است که با مداخله ی 
فعالیت حسابرسان در به دست آوردن مشتری و حفظ مشتری به وسیله ی ابزارهای بازاریابی و 
تبلیغ بیش تر به وسیله ی شبکه های درحال توسعه نمایان می شود )هاي و کنچل، 2010(. اگرچه 
سایر مؤسسات خدمات حرفه ای درگیر وظایف بازاریابی هستند اما حسابرسان به آرامی این گونه 

تغییرات را در حرفه شان می پذیرند. 
آمریکا  در  دادگاهی  تصمیم  از  بعد  بازاریابی  فعالیت های  به سوی  نگرش حسابرسی  در  تغییر 
نگرش  بر  زیادي  تحقیقاتی  به طوری که  کرد.  رشد  بیش تر  پس ازآن  و  شد  آغاز  سال 1977  در 
همکاران،  و  الینگسون  2009؛  همکاران،  و  )کلو  نمودند  تمرکز  بازاریابی  به  نسبت  حسابرسان 
2002؛ تانگ و همکاران، 2002(. کلو و همکاران )2009( در تحقیقی نگرش حسابرسان نسبت 
به بازاریابی را در سال 1993 با نگرش در سال 2004 مقایسه کردند. نتایج پژوهش آن ها نشان 
داد که نگرش منفی حسابرسان نسبت به بازاریابی در سال 1993 به نگرش مثبت تری در سال 
2004 تغییر نمود. این تغییر در نگرش حسابرسان نسبت به بازاریابی به دلیل کاربرد روزافزون 
فعالیت های بازاریابی است. به عنوان مثال حسابرسان ارتباط با صاحب کاران را بنا نهادند و حفظ 
صاحب کاران  با  ارتباطاتشان  در  را  مختلفی  بازاریابی  فعالیت های  دارند  نیاز  حسابرسان  کردند. 
بگنجانند )مارخام و همکاران، 2005(. البته حرکت بازاریابی به سوی تحکیم ارتباطات صاحب کار 
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برای تقویت درک صاحب کاران، می تواند منشأ بحران باشد. به این دلیل که خدمات عرضه شده 
توسط یک حسابرس خاص از خدماتی که توسط سایر حسابرسان ارائه می شود، متفاوت است. 
تحقیقات گذشته نشان داد که هرچند مؤسسات خدمات حرفه ای کمی برای فعالیت های بازاریابی 
سازمان دهی می شوند، شواهدی وجود دارد که آن ها از تعدادی اصول بازاریابی فریبنده پیروی 
بازاریابی  فعالیت های  که  می دهد  نشان  تحقیقات  همچنین  یانگ، 2009(.  )هودگس،  می کنند 
است که  بلکه وظیفه ای  نمی شود  اجرا  کار می کنند  بازاریابی  در بخش  توسط کسانی که  فقط 
همه ی سطوح سازمان با آن درگیر می شوند )گوممسون، 1979( و با فعالیت های عملیاتی سازمان 
کامل می شود )آشیل و همکاران، 2003(. در سال های اخیر حرفه ی حسابرسی تغییرات سریع و 
درخور توجهی داشته است. کاهش مقررات در بازار کار حسابرسی، به مؤسسات حسابرسی اجازه 
داد بیش تر اهداف اقتصادی را دنبال کنند و در جست وجوی درآمد خود و کاهش هزینه ها در 
کار حسابرسی باشند. در ایران با تشکیل جامعه ی حسابداران رسمي در سال 1380 بر پایه ی 
پدیدار  حسابرسي  مؤسسات  از  زیادي  تعداد  چراکه  شد،  پررنگ تر  موضوع  این  خصوصی سازی 
شدند که این خود منجر به شکست انحصار سازمان حسابرسي و افزایش رقابت در بازار حسابرسي 

گردید)بني مهد، 1390(. 
درواقع  می شود.  حاصل  آن ها  توسط  اهداف  که  هستند  ابزاری  بازاریابی  استراتژی های 
را کنترل کند.  آن  است که شرکت می تواند  متفاوتی  متغیرهای  بازاریابی شامل  استراتژی های 
متغیرهای قابل کنترل استراتژی بازار شامل محصول، قیمت، تبلیغات، کارکنان، دارایی و امکانات 
فیزیکی است. با توجه به این که فلسفه وجودی حرفه ی حسابرسی، نقش اعتباردهی است، لذا 
اصول و ضوابط بازاریابی حرفه ی حسابرسی نسبت به مؤسسه های خدماتی دیگر کمی متفاوت 
است. در سال های اخیر محققان به مطالعاتی درزمینه ی ورود بازاریابی به حرفه ی حسابرسی و 
استراتژی های بازاریابی و مشتری مداری در حرفه ی حسابرسی پرداختند. نگاه مؤسسات حسابرسی 
به این استراتژی ها و استفاده از آن ها با توجه به متفاوت بودن شرایط قانونی، اقتصادی و محیطی 
کشورها متفاوت است. در بازار حسابرسی ایران معیارهای دوگانه باعث شده که شرایط متفاوت 
کاری بین مؤسسات حسابرسی دولتی )سازمان حسابرسی( و مؤسسات حسابرسی خصوصی و 
حتی در داخل خود جامعه ی حسابداران رسمی که شرایط یک مؤسسه با مؤسسات دیگر متفاوت 
است، وجود داشته باشد )مران جوری، 1399(. در ایران برخی از مؤسسات حسابرسی به دلیل 
محدود بودن پرتفوی کاریشان در زمان های افت کار )به عنوان مثال فواصل بعد از مجامع شرکت( 
به دلیل کاهش زیان ناشی از هزینه های سربار ثابت مؤسسه اقدام به قبول پیشنهادهای ارجاع 
قیمت  کاهش  چون  باشد،  خطرناک  می تواند  سیاست  این  می کنند.  پایین  قیمت های  با  شده 
گاهی به قیمت از دست رفتن کیفیت تمام می شود. سیاست کاهش قیمت برای اعتبار حرفه ی 
است  ممکن  حسابرسی  مؤسسه ی  که  دارد  وجود  ریسک  این  است.  ریسک  دارای  حسابرسی 
اقدام به کاهش هزینه ی حسابرسی از طریق کاهش در زمان انجام کار و کاهش یا حذف برخی 
روش های حسابرسی نماید. لذا وظیفه ی اعتبار دهی حسابرسی به شدت تحت تأثیر قرار می گیرد.
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بر این اساس مفهوم بازاریابي و رقابت پذیری در حرفه ی حسابرسی و کسب سهم بیشتر از بازار 
با وظایف سنتی اش، دستورالعمل های  ازیک طرف  از پیش مطرح شد. حرفه ی حسابرسی  بیش 
اخلاقي و آیین رفتار حرفه اي از طرف دیگر با فعالیت های بازاریابی مواجه است که حسابرسان و 
شرکت های حسابرسی باید بیش تر از آن ها مطلع شوند تا بتوانند در محیط رقابتی بقای خود را 
حفظ کنند. با توجه به این تغییرات محیطي، اقتصادي و ساختاري در پژوهش حاضر در راستاي 
به  بار  نخستین  براي  اولاً(  به حرفه ی حسابرسی  بازاریابي  ورود  به  مربوط  پژوهش هاي  تکمیل 
آزمون نگرش حسابرسان ایراني نسبت به فعالیت هاي بازاریابي)بر اساس شاخص هاي بومی شده( 
پرداخته مي شود؛ ثانیاً( با رتبه بندی فعالیت های بازاریابي، تجزیه وتحلیل نتایج حاصل از تحقیق 
و ارائه ی راه کارهایي جهت رفع تنگناهاي موجود و توسعه ی رویکردي نوین، گامي به سوی غناي 

ادبیات موضوع پژوهش در حوزه ی حسابرسي برداشته خواهد شد.

٢-مبانینظریوپیشینهیپژوهش
بازار شده اند سبب  وارد  زیاد شرکت هاي حسابرسي جدید که  تعداد  به واسطه  رقابت  افزایش 
ایجاد نوعي فرآیند فوق رقابتي در صنعت و همچنین موجب تغییر شکل راه کارها و مباحث مرتبط 
با مقوله ی حسابرسي توسط حسابرسان شده است)کروس و همکاران، 2015(. قبل از سال 1997 
بازاریابي به عنوان یک فرآیند غیراخلاقی قلمداد شده که سبب نقض اصول حرفه اي و اخلاقیات 
مي گردید)کلو و همکاران، 2009(. افزایش فشار رقابتي موجب شده حسابرسان، اهمیت بازاریابي 
را بفهمند. هلی و پالپو )2003( معتقدند که حرفه باید استانداردهایش را تغییر و به شرکت های 
حسابرسی اجازه بازاریابی دهد. به عبارتی فشار قابل توجه برای حسابرسی تا هزینه ها را کاهش 
دهند و منابع درآمد دیگری جستجو کنند. شواهد تجربی و تحقیقی مطابق با این دیدگاه وجود 
دارد. به عنوان مثال مطالعات قبلی نشان داد که مقررات زدایی)حذف مقررات ممنوعیت بازاریابي در 
حرفه ی حسابرسی( بازارهای حسابرسی باعث کاهش دستمزدها در ایالات متحده)ماهر و همکاران، 
1992( و استرالیا )کراسول، 1992( شده است. شروع تغییر نگرش به سمت فعالیت هاي بازاریابي 
به رأی دادگاه عالي در آمریکا برمی گردد. دادگاه عالي در آمریکا در سال 1977 در مورد پرونده ی 
بیتس در آریزونا حکم داد که کدهاي اخلاق حرفه اي که مانع بازاریابي در حرفه شده اند، براي 
انعکاس تغییرات در قانون بازنویسي شود. به عبارتي سازمان هاي حرفه اي نمي توانند اعضایشان را 
از فعالیت هاي بازاریابي و تبلیغات منع کنند. بعدازاین حکم نگرش حسابرسی به سوی فعالیت های 
بازاریابی آغاز شد و پس ازآن بیش تر رشد کرد. به طوری که تحقیقات زیادي به نگرش حسابرسان 
از تصمیم دادگاه نشان  بعد  بازاریابی پرداختند. در سال 1978 بلافاصله  فعالیت هاي  به  نسبت 
داد، 7 درصد حسابداران وجود دارند که برنامه ریزي براي بازاریابي را بررسي کرده اند )مارخام و 
همکاران، 2005(. در سال 1991 تحقیقي دیگري دریافت که مؤسسات حسابرسي و حسابداري 
که بیش از 10 سال در حرفه فعالیت دارند کمتر براي بازاریابي و تبلیغات برنامه ریزي کردند. این 
در حالي است که مؤسساتی که کمتر از 5 سال در حرفه فعالیت داشتند، برنامه ریزی براي استفاده 
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از  براي استفاده  این نشان می دهد که نگرش  تبلیغات دارند.  بازاریابي بخصوص  از تکنیک هاي 
فعالیت)تجربه ی حرفه اي(  زمان  از جنبه ی مدت  بازاریابي در مؤسسات حسابرسي  تکنیک هاي 

متفاوت است ) کلو و همکاران، 2009(. 
وکلا،  حسابداران،  توسط  حرفه اي  تبلیغات  به  نسبت  نگرش  درباره ی   )1997( دارلینگ 
این  نگرش  بین  مهمي  تفاوت هاي  داد  نشان  تحقیق  نتایج  پرداخت.  پزشکان  و  دندان پزشکان 
امّا  بودند  تبلیغات  به  نسبت  منفي  نگرش  داراي  گروه ها  تمام  اگرچه  دارد.  وجود  گروه  چهار 
نگرش حسابداران و وکلا در مورد نقش بالقوه بازاریابي بخصوص تبلیغات مثبت تر بود. در این 
راستا هیت و فراسر )1988( این نگرش منفي را این گونه تفسیر مي کنند که متخصصان نگران 
هستند که ورود فعالیت هاي بازاریابي به حرفه    آن ها باعث اثرات منفي بر تصور، اعتبار، مقام و 
از سوي دریافت کنندگان خدمات گردد . موزر و همکاران)2000( در پژوهشي  رتبه ی احتمالي 
بازاریابی توسط حرفه ی حسابداری« پرداختند.  تحت عنوان »نگرش مصرف کنندگان نسبت به 
نتیجه پژوهش آن ها نشان داد که حسابداران به گسترش استراتژی های بازاریابی مناسب برای 
تبلیغ خدماتشان نیاز دارند. الینگسون و همکاران)2002( در پژوهشي یافتند که نگرش منفي 
حسابرسان به بازاریابي در سال 1990 نسبت به سال 1999 کمتر شده است. هیچمیدت )2002( 
بازاریابی  فعالیت های  وارد می شوند،  به حرفه ی حسابرسی  معتقد است: حسابرسان جوان تر که 
مختلفی را به کار می برند تا دیدگاه ها و خدماتشان را ترویج دهند. حسابرسان جوان عقیده دارند 
که یک دیدگاه حرفه ای خوب می تواند با استفاده مناسب از بازاریابی اجرا و ادامه یابد. این یافته 
پیشنهاد می کند که حسابرسان جوان، تبلیغ را به عنوان یک استراتژی بازاریابی مهم می بینند که 

می تواند به آن ها کمک کند زمینه صاحب کارانشان را توسعه دهند.
یک  تبلیغ:  به  نسبت  حسابداران  »نگرش  عنوان  تحت  پژوهشي  به  همکاران)2009(  و  کلو   
تحقیق طولی« پرداختند. داده های پژوهش با استفاده از رویکرد بررسی ایمیل در سال 1993 
و 2004 انجام شده است. سؤالات در دو بررسی یکسان بود و یک نمونه تصادفی از حسابداران 
برای هر تحقیق انتخاب شدند. آزمون های آماری برای مقایسه پاسخ ها از 1993 با پاسخ ها در 
2004 مورداستفاده قرار گرفت. نتایج تحقیق نشان داد که تغییرات مثبت و بااهمیتی در نگرش 
حسابرسان نسبت به بازاریابی خدمات حسابرسي وجود دارد. نگرش منفی نسبت به جنبه های 
مختلف تبلیغ به وضعیت خنثی )بی طرف( و مثبت تغییر کرد. قابل ذکر است که بین دو دوره 
زمانی تغییرات در استفاده از ابزارهای بازاریابی مختلف )مثل وب سایت ها برای جذب صاحب کاران 
جدید( رخ داده است. همچنین محققین دریافتند که حسابرسان با سن  کمتر از تبلیغات، حمایت 
مالی، سمینارها و رسانه های الکترونیکی برای ترویج و افزایش آگاهی از نام خود استفاده می کنند.

لینگ و همکاران )2010( در پژوهشي نگرش حسابداران نسبت به بازاریابی با استراتژی تبلیغ 
تحلیل  از  تبلیغ  به  نسبت  نگرش حسابداران  مقیاس  گسترش  برای  قراردادند.  مطالعه  مورد  را 
عاملي اکتشافي و برای اعتبار مدل مفهومی پژوهش خود از تحلیل عاملی تأییدی استفاده کردند. 
نتایج پژوهش آن ها نشان داد صاحب کاران به استفاده از خدمات حسابدارانی که بازاریابی و تبلیغ 
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کردند، گرایش قوی تری دارند و احتمالاً بیش تر تلویزیون، رادیو، روزنامه، بیل بورد، تلفن، ایمیل 
مستقیم، روزنامه ی تخصصی، روزنامه ی عمومی و اینترنت را ملاحظه کردند.

هاي و کنچل )2010( به پژوهشي تحت عنوان »اثر بازاریابی با استراتژی تبلیغ بر حق الزحمه ی 
بر  بازار  از شکل های رقابت  اثر هر یک  نیوزلند پرداختند. آن ها به طور جداگانه  حسابرسی« در 
دستمزد حسابرسي را آزمون کردند. آن ها دریافتند که تبلیغ همراه با افزایش در دستمزدها و بر 
مبنای کیفیت اتفاق می افتد نه بر مبنای قیمت. همچنین دریافتند که رقابت در میان مؤسسه های 
حسابرسي در حال افزایش است. بر این اساس پیشنهاد می کنند که احتمالاً روابط پیچیده تری در 
میان بازاریابی، تبلیغ، جلب توجه و دستمزدها وجود دارد که نیاز به انجام تحقیق های بیش تری 

است.
بازاریابی« در  به پژوهش تحت عنوان »توازن بین حسابرسی و  بروبرگ و همکاران )2013( 
نشان  آن ها  پژوهش  نتایج  بود.  سوئدی  حسابرس   672 آماری  نمونه ی  تعداد  پرداختند.  سوئد 
داد که حسابرسان با نگرش مثبت نسبت به بازاریابی در مقایسه با آن دسته از حسابرسانی که 
نگرش مثبت کمتری دارند، زمان بیش تری را برای فعالیت های بازاریابی صرف می کنند. همچنین 
حسابرسانی که فعالیت های بازاریابی را مهم در نظر می گیرند، به طور معنا داری زمان بیش تری را 

صرف فعالیت های بازاریابی می کنند.
موزر و همکاران )2015( به پژوهشی تحت عنوان »ارزیابی طولی نگرش مشتریان به تبلیغات 
حسابداری« پرداختند. محققین نگرش ها و عقاید کنونی درباره ی تبلیغات حسابداری را بررسی 
و آن ها را با نگرش هایی که 10 سال پیش بیان شدند، مقایسه کردند. این مطالعه تکرار پیمایشی 
مقایسه ی  برای  آماری  جامعه ی  و  پرسشنامه  همان  از  و  شد  انجام   2004 سال  در  که  است 
طولی پاسخ ها استفاده می کند. پاسخ دهندگان سال های 2004 و 2014 تأیید کردند که تبلیغات 
حسابداران اطلاعات سودمندی را در اختیار عموم جامعه قرار می دهد و هر دو گروه نیز معتقد 
از  بسیاری  باور  مطالعه  این  که  می رسد  نظر  به  کنند.  تبلیغ  حسابداران  است  بهتر  که  بودند 
حرفه ای های عرصه ی بازاریابی را تأیید می کند که بازاریابی و تبلیغات به وضوح جایگاهی را در 

آینده ی خدمات حسابداری به خود اختصاص می دهد.
دریافت کنندگان خدمات  ادراکی  ارزش  بر  تبلیغات حسابداران  تأثیر  محفوز)2016(  و  مشال 
حسابداری را مورد مطالعه قراردادند. نتایج نشان داد نگرش نسبت به تبلیغات حسابداران تأثیر 
معناداری بر ارزش ادراکی دریافت کنندگان خدمات حسابداری دارد. نتایج نشان می دهد تغییری 
معنادار در نگرش حسابداران به تبلیغات، سوظن به تبلیغات را کاهش و ارزش ادراکی را افزایش 
دوره های  به  نسبت  تبلیغات  ابزارهای  در  تغییر  نشان دهنده ی  همچنین  مطالعه  این  می دهد. 
معتقدند  محققین  به طورکلی  است.  تبلیغات  در  حرفه ای ها  از  استفاده  خواهان  و  است  گذشته 
تبلیغات  این صورت  در  اهمیت دهند.  بازاریابی  و  تبلیغات  به  باید  مانند حسابداری  حرفه هایی 
می تواند مطمئن تر و معتبرتر باشد و بر این اساس دریافت کنندگان خدمات حسابداری واکنش 

مثبتی به تبلیغات خواهند داشت.
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بروبرگ و همکاران )2018( در تحقیقی با عنوان »هویت های حرفه ای و سازمانی حسابرسان و 
تجاری سازی در مؤسسات حسابرسی« به بررسی این امر پرداختند که چگونه هویت های حرفه ای 
و سازمانی حسابرسان با تجاری سازی در مؤسسات حسابرسی مرتبط است. بر این اساس 374 
پرسشنامه در میان اعضای انجمن حرفه ای حسابداران، حسابرسان و مشاوران حسابرسی در سوئد 
توزیع گردید. یافته های پژوهش نشان داد که هویت سازمانی حسابرسان با سه جنبه تجاری سازی 
یعنی جهت گیری بازار، جهت گیری مشتری و جهت گیری فرآیندهای شرکت رابطه ی مثبت دارد. 
برخلاف استدلال هایی که بر اساس ادبیات پیشین صورت گرفته است، این مطالعه نشان داده 

است که هویت حرفه ای حسابرسان نیز به طور مثبت با تجاری سازی ارتباط دارد.
بازاریابي  استراتژي هاي  رتبه بندي  و  »شناسایي  عنوان  با  پژوهشی  در   )1399( مران جوری 
در حرفه ی حسابرسی« به شناسایي استراتژي هاي بازاریابي در حرفه ی حسابرسی و رتبه بندي 
استراتژي  به دست آمده، هشت  نتایج  اساس  بر  پرداخت.  آنتروپي  تکنیک  اساس  بر  استراتژي ها 
به عنوان استراتژي هاي بازاریابي و نفوذ براي جذب صاحب کار در حرفه ی حسابرسی شناسایي شد. 
این استراتژي ها عبارت اند از: سیاست قیمت گذاري کمتر از واقع خدمات حسابرسي )نرخ شکني یا 
سیاست کاهش قیمت(، ارائه ی خدمات متنوع بیشتر از خدمات اطمینان بخشي، ارائه ی رزومه ی 
کاري به نهادهاي تصمیم گیرنده، جذب صاحب کار از طریق نفوذ در اعضاي هیئت مدیره، مدیران 
مجامع شرکت هاي مادر، هلدینگ ها، جذب صاحب کار به دلیل وجـود منافع مشترک از طریق 
آشنایي یا واسطه ها، انجام حسابرسي باکیفیت عالي به قصد تداوم کار براي صاحب کاران فعلي و 
جـذب صاحب کاران آتـي، تعامل با صاحب کار )چشم پوشي از خطاها، تعدیل بندهاي گزارش( 
به منظور تداوم کار و حفظ و جذب صاحب کار از طریق چرخش کار بین چند مؤسسه ی حسابرسي.

برقراري  در  رفتار حسابرسان  »آزمون  عنوان  با  پژوهشی  در  و همکاران)1397(  مران جوری 
نگرش،  که  رسیدند  نتیجه  این  به  بازاریابي«  فعالیت هاي  و  ذاتي حسابرسي  وظایف  بین  توازن 
سطح اهمیت، رفتار فریبنده و سطوح حرفه اي بر توازن بین وظایف ذاتي حسابرسي و فعالیت های 
بازاریابي تأثیر دارد ولي جوان بودن حسابرسان بر توازن بین وظایف ذاتي حسابرسي و فعالیت هاي 
بازاریابي تأثیر ندارد. آنان)1397( در پژوهشی دیگر تمایل به رفتار فریبنده و نگرش حسابرسان 
نسبت به رویه های غیراخلاقی بازاریابی را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج نشان داد حسابرسانی 
که تمایل به رفتار فریبنده بیش تری دارند نگرش آن ها نسبت به استفاده از رویه های بازاریابی 

غیراخلاقی بیش تر است.
شجاع و همکاران )1397( در پژوهشی نشان دادند که تمایل حسابرسان به فعالیت بازاریابی 
قبول  حسابرسی،  فعالیت  اهمیت  بازاریابی،  فعالیت  اهمیت  درباره ی  آن ها  دیدگاه  تأثیر  تحت 

داشتن فعالیت حسابرسی و رتبه ی شغلی حسابرسان است.

3-فرضیههایتحقیق
با توجه به مباني نظري و پیشینه ی پژوهش، فرضیه هاي تحقیق به شرح زیر می باشد:
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فرضیه ی اول: نگرش حسابرسان ایرانی نسبت به فعالیت های بازاریابي مثبت است. 
فرضیه ی دوم: بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس جنسیت تفاوت 

معناداری وجود دارد.
فرضیه ی سوم: بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس تجربه حرفه اي 

تفاوت معناداری وجود دارد.
فرضیه ی چهارم: بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس موقعیت شغلي 

تفاوت معناداری وجود دارد.
تفاوت  اساس سن  بر  بازاریابی  فعالیت های  به  نسبت  نگرش حسابرسان  بین  پنجم:  فرضیه ی 

معناداری وجود دارد.

4-روششناسیپژوهش
این پژوهش از دیدگاه هدف، پژوهشي توصیفی محسوب می شود. چراکه هدف آن توصیف عینی 
و واقعی چگونگی نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی است. از دید نتایج پژوهش، 
در دامنه ی پژوهش های کاربردی قرار می گیرد. از نظر فرآیند اجرای پژوهش، یک پژوهش کمّي 
بشمار می رود. زیرا قبل از جمع آوری داده های پژوهش، ماهیت متغیرها و داده ها مشخص است 
و هدف از انجام پژوهش، اندازه گیری متغیر موردنظر یا رابطه ی علی دو یا چند متغیر است و به 
گردآوری، تحلیل و تفسیر داده ها بر اساس مشاهده ی آنچه در جامعه رخ می دهد، می پردازد. از 
دیدگاه منطق اجرا و زمان انجام پژوهش به ترتیب پژوهش استقرایی و مقطعی شمرده می شود. 
چراکه بر اساس یافته های حاصل از مشاهدات و استدلال از جزء به کل، درصدد ارائه ی الگو و 
نظریه است و برای توصیف رفتار و نگرش های افراد در یک جامعه در مقطعی مشخص از زمان 

انجام می شود. 
برای تدوین متون و ادبیات پژوهش از مطالعات کتابخانه ای استفاده می شود. در بخش میدانی، 
از ابزار پرسشنامه برای جمع آوری داده ها استفاده مي گردد. بخش اول پرسشنامه شامل سؤالات 
پیشینه )آماری( است که به عنوان متغیرهای زمینه اي پژوهش در نظر گرفته می شود. باقی مانده ی 
پرسشنامه شامل سؤال از حسابرسان درباره ی نگرش آن ها نسبت به فعالیت های بازاریابی است. 
تا کاملًا موافقم  از کاملًا مخالفم )1(  لیکرت 5 گزینه ای  به هر سؤال در طیف  آزمون شوندگان 
)5( پاسخ مي دهند. سؤالات اولیه پرسشنامه براي درک نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت هاي 
بازاریابي از تحقیق بروبرگ و همکاران)2013( در قالب یک چک لیست انتخاب گردید. با توجه 
به متفاوت بودن شرایط محیطي و اقتصادي کشور ما و همچنین عدم مقررات زدایی در بازاریابی 
و تبلیغات در حرفه ی حسابرسی در ایران، برخي از سؤالات چک لیست اولیه با استفاده از نظر 
خبرگان و مصاحبه ی عمیق، اصلاح شد. قبل از توزیع پرسشنامه بین اعضای نمونه، ابتدا با ارسال 
پرسشنامه براي تعدادي حسابرس باتجربه و اساتید فن همچنین مصاحبه با آن ها موارد موجود 
گرفت. همچنین سؤالات  قرار  موردبررسی مجدد  بودن  کافی  و  قابل فهم  نظر  از  در چک لیست 
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پرسشنامه با توجه به موضوع تحقیق تجزیه وتحلیل می شوند تا مشخص شود آیا به خوبی از سوي 
گردیده  اصلاح  موردنظر  پرسشنامه  درنتیجه  خیر.  یا  می شود  فهمیده  و  درک  آزمون شوندگان 
در نهایت پرسشنامه ی نهایی تکمیل و براي اعضاي نمونه ارسال شد. سؤالات پرسشنامه شامل 
موارد زیر است: 1- ارائه ی رزومه ی کاري به نهادهای تصمیم گیرنده 2- سیاست کاهش قیمت 
اعضاي هیئت مدیره،  نفوذ در  از طریق  تنوع خدمات حرفه اي 4- جذب صاحب کار  افزایش   -3
مدیران مجامع شرکت های مادر،... 5- جذب صاحب کار به دلیل وجود منافع مشترک از طریق 
گزارش،...(  بندهای  تعدیل  خطاها،  از  صاحب کار)چشم پوشی  با  تعامل   -6 واسطه ها  یا  آشنایي 
به منظور تداوم کار 7- انجام حسابرسي باکیفیت بالا به قصد تداوم کار براي صاحب کاران فعلي و 
 جذب صاحب کاران آتي 8- حفظ و جذب صاحب کار از طریق چرخش کار بین چند مؤسسه ی 

حسابرسي.
 در این تحقیق برای برآورد پارامترهای مدل های موجود در تحقیق و تجزیه وتحلیل و استنباط 

آماری، از نرم افزار اس پي اس اس استفاده گردیده است.
جامعه ی آماری تحقیق حاضر حسابداران رسمی عضو جامعه ی حسابداران رسمی ایران است. 
حسابداران رسمی شاغل انفرادی به عنوان اعضای جامعه ی آماری تحقیق در نظر گرفته نمی شوند. 
موردتحقیق،  موضوعات  بخصوص  حسابرسی  موضوعات  با  آن ها  از  قابل توجهی  تعداد  اولاً(  زیرا 
کمتر سروکار دارند؛ ثانیاً( تعداد قابل توجهی از آنان درواقع شاغل در حرفه ی حسابرسی نیستند 
کسب  امکان  این که  به  توجه  با  نیست.  امکان پذیر  آنان  به  دسترسی  هستند  شاغل  چنانچه  یا 
نظرات تمام جامعه ی آماری وجود ندارد و برخی از اعضای جامعه ی آماری نیز اصولاً ممکن است 
تمایلی به مشارکت در آزمون از خود نشان ندهند، تحقیق با استفاده از نمونه گیری انجام می شود. 
این که  به دلیل  نفر مي باشد.  نمونه ی پژوهش حاضر 285  از جدول مورگان حداقل  استفاده  با 
جامعه ی موردنظر بسیار پرمشغله هستند و به تکمیل پرسشنامه تمایل چنداني ندارند، لذا با در 
نظر گرفتن درصدي براي عدم پاسخ براي دست یابی به تعداد نمونه ی آماري، تعداد پرسشنامه ی 
نهایي پژوهش حاضر  نمونه ی  تعداد  با جمع آوری پرسشنامه ها  توزیع گردید. درنهایت  بیشتري 
289 نفر می باشد. ویژگی های جمعیت شناختی گروه نمونه در جدول 1 ارائه شده است. به منظور 
تأمین روایي)اعتبار محتوایي( ابزار پرسشنامه، بعد از تهیه چک لیست اولیه فعالیت هاي بازاریابي، 
با توزیع آزمایشي تعدادي از پرسشنامه به صورت محدود بین خبرگان و اساتید فن، برخي نواقص و 
اشکال هاي آن شناسایي و مورد بازبیني و تعدیل قرار گرفت. بنابراین، پرسش نامه از اعتبار محتوایی 
برخوردار است. پایایی ابزار اندازه گیری یعنی این که ابزار اندازه گیری انتخاب شده، در صورت تکرار 
اندازه گیری متغیرها در شرایط یکسان، تا چه حد نتایج مشابهی را ارائه می کند. ضریب آلفای 
کرونباخ، یکی از متداول ترین روش های اندازه گیری اعتمادپذیری و یا پایایی پرسشنامه ها است. 
ضریب آلفای کرونباخ براي پرسشنامه ی حاضر 72 درصد است که نشان می دهد سؤالات از پایایي 

قابل قبولي برخوردار است.
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جدول)1( ویژگی های جمعیت شناختی نمونه
درصدفراوانیشرحمتغیرها

 جنسیت 
4415/2زن
24584/8مرد

تجربه ی حرفه ای
107325/2 و کمتر از 10 سال

1114550/2 تا 20 سال
217124/6 به بالا

موقعیت شغلی
3211/1سرپرست ارشد

5318/3مدیر
20470/6شریک

سن

3411/8زیر 35 سال
14650/5بین 36 تا 45 سال
8629/8بین 46 تا 55 سال

237/9بالای 55 سال
5-آمارتوصیفی

براي آزمون فرضیه های پژوهش، ابتدا آمار توصیفي سؤالات تحقیق در جدول2 ارائه و سپس 
فرضیه هاي تحقیق مورد آزمون قرار گرفت.

جدول)2( آمار توصیفي فعالیت های بازاریابي در حرفه ی حسابرسی

انحرافمیانهمیانگینمتغیرها
چولگيکشیدگيمعیار

ارائه ی رزومه ی کاري به نهادهای 
0/862-3/824/00/7071/794تصمیم گیرنده

0/9050/220-2/512/01/125سیاست کاهش قیمت
0/550-0/497-3/464/01/73افزایش تنوع خدمات حرفه اي

جذب صاحب کار از طریق نفوذ در اعضاي 
0/86-1/120-2/873/01/191هیئت مدیره، مدیران مجامع شرکت های مادر،...

جذب صاحب کار به دلیل وجود منافع مشترک 
1/1350/174-2/632/01/150از طریق آشنایي یا واسطه ها

تعامل با صاحب کار )چشم پوشی از خطاها،...( 
1/2060/289-2/462/01/210به منظور تداوم کار
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انجام حسابرسي باکیفیت بالا به قصد
تداوم کار براي صاحب کاران فعلي و جذب 

صاحب کاران آتی
4/475/00/6724/93-1/506

حفظ و جذب صاحب کار از طریق چرخش کار 
0/618-3/424/01/70/94بین چند مؤسسه ی حسابرسي

بند  به  مربوط  پرسش   به  داده شده  پاسخ های  میانگین  مقدار  می دهد:  نشان   2 جدول  نتایج 
و جذب  فعلي  براي صاحب کاران  کار  تداوم  به قصد  بالا  باکیفیت  )انجام حسابرسي   7 شماره ی 
صاحب کاران آتي( دارای بالاترین میانگین است )برابر با 4/47(. پایین ترین میانگین نیز مربوط به 
پرسش  بند شماره ی 6 )تعامل با صاحب کار)چشم پوشی از خطاها، ...( به منظور تداوم کار( است 
)برابر با 2/46(. این در حالی است که بالاترین رقم میانه، مربوط به پرسش  بند 7 )انجام حسابرسي 
باکیفیت بالا به قصد تداوم کار براي صاحب کاران فعلي و جذب صاحب کاران آتي( و برابر 5 است. 
کمترین مقدار میانه نیز متعلق به پرسش  مربوط به بندهاي شماره ی 2 )سیاست کاهش قیمت(، 
یا واسطه ها( و بند 6  از طریق آشنایي  به دلیل وجود منافع مشترک  بند 5 )جذب صاحب کار 
)تعامل با صاحب کار )چشم پوشی از خطاها،...( به منظور تداوم کار( و برابر 2 می باشد. بیش ترین 
انحراف معیار، متعلق به پرسش  مربوط به بند شماره ی 6 )تعامل با صاحب کار )چشم پوشی از 
خطاها،...( به منظور تداوم کار( است و کمترین مقدار انحراف معیار نیز متعلق به پرسش مربوط به 
بند شماره ی 7 )انجام حسابرسي باکیفیت بالا به قصد تداوم کار براي صاحب کاران فعلي و جذب 

صاحب کاران آتي( است.
 

6-یافتههایپژوهش
در فرضیه ی اول بیان شد که نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت هاي بازاریابي مثبت است. با 
توجه به نرمال بودن توزیع جامعه ی آماري از آزمون تی  تک نمونه اي که یک آزمون پارامتریک 

است، برای استنباط فرضیه ی اول استفاده می کنیم.

جدول)3 ( نتایج آزمون فرضیه ی اول
مقدارآزمون=3

فاصلهیاطمینان%95
ازتفاوتها

اختلاف
میانگین

سطح
معناداری

درجه
آزادی

t

حد پایینحد بالا
0/2050/02885/774

نگرش به 
فعالیت های 

بازاریابي 0/27600/1357

همان گونه که در جدول 3 مشاهده می شود چون سطح معناداری آزمون 0/0 و کمتر از 0/5 
 .)۳  <µ :H۱( است  بیش تر   ،)3( ممتنع  میانگین  از   ،)3/205( محاسبه شده  میانگین  و  است 
به عبارت دیگر  می گیرد؛  قرار  تأیید  مورد  تحقیق  فرضیه ی  و  می شود  رد  صفر  فرضیه     ی  ازاین رو 
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نگرش حسابرسان ایراني نسبت به فعالیت هاي بازاریابي مثبت است. لذا فرضیه ی اول مورد تأیید 
قرار مي گیرد.

در فرضیه ی دوم بیان شد که بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس 
جنسیت تفاوت معناداری وجود دارد. به منظور آزمون این فرضیه و با توجه به نرمال بودن توزیع 

جامعه ی آماری، از آزمون پارامتریک t دو گروه مستقل استفاده گردید. 
اولین مرحله در تفسیر نتایج آزمون t با دو نمونه ی مستقل، بیان برابری یا عدم برابری واریانس 
نمرات در بین دو گروه مورد بررسی است. آزمونی که برای این منظور به کار می رود، آزمون لون 
است. در این آزمون ابتدا روی نمرات هر دو گروه تبدیلی به صورت انجام می گیرد و به این طریق 
داده های جدیدی برای هر یک از دو گروه محاسبه می شود. پس ازآن، روی این داده های جدید 
آزمون t صورت می گیرد. درواقع، داده های جدید مربوط به هر گروه، بیانگر پراکندگی نمرات در 
آن گروه است. اجرای آزمون t روی این دو دسته از نمرات جدید به ما می گوید که آیا نمرات از 
پراکندگی یکسانی در دو گروه برخوردارند یا خیر. همان گونه که در جدول 4 مشاهده می شود، به 
دلیلی عدم معنا داری آزمون لون )0/632( با سطح خطای 0/427، از نتایج مربوط به ردیف اول 

جدول برای تفسیر نتایج آزمون t با دو نمونه ی مستقل استفاده می کنیم. 

جدول )4( بررسی تفاوت بین جنسیت حسابرسان در نگرش نسبت به فعالیت های بازاریابی
آزمونبرای
برابری
واریانسها

آزمونtبرایبرابریمیانگینها

سطح فراوانی
درجه Tمعناداری

آزادی
سطح 

معناداری 
2 دنباله

تفاوت 
میانگین

خطای 
استاندارد 

تفاوت

0/95 فاصله ی 
اطمینان تفاوت

بیش ترکمتر

نگرشبه
فعالیتهای
بازاریابی

فرض 
برابری 
واریانس

0/6320/427-1/292870/304-0/1021100/9923-0/2974320/93211

فرض 
نابرابری 
واریانس

-0/96056/3770/341-0/1021100/10635-0/3151330/110912

مرحله ی دوم، تفسیر نتیجه ی آزمون t با دو نمونه ی مستقل در خصوص تفاوت نسبت به نگرش 
حسابرسان به فعالیت های بازاریابی در بین دو گروه حسابرسان زن و حسابرسان مرد است. برای 
این تفسیر، نتایج آزمون t = -۱/۲۹( t و Sig =۰/۳۰۴ ( گویای آن است که تفاوت معنا داری 
بین نگرش حسابرسان زن و نگرش حسابرسان مرد با یکدیگر وجود ندارد و این دو گروه با سطح 
معنا دار 95 درصد نگرششان نسبت به فعالیت های بازاریابی مشابه است. علاوه بر این، همان گونه 
که از ستون های آخر جدول 4 ملاحظه می شود، اختلاف میانگین در سطح اطمینان 95 درصد 
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در دو طرف صفر قرار دارد. این نتیجه نشان می دهد تفاوت معنادار بین نگرش حسابرسان زن و 
نگرش حسابرسان مرد درباره فعالیت های بازاریابی وجود ندارد.

)ANOVA(نتایج آزمون فرضیه ی سوم تا پنجم تحلیل واریانس )جدول )5
مجموع
مربعات

درجهی
آزادی

آمارهمیانگین
سطح
معناداری

تجربهی
حرفهاي

3/1631/5084/1960/16بین گروهی
102/7972850/359درون گروهی

105/813288کل

موقعیت
شغلي

1/86020/9302/5580/79بین گروهی
103/9532860/363درون گروهی

105/812288کل

سن
3/96731/3223/700/12بین گروهی
101/8462850/357درون گروهی

105/812288کل
در فرضیه ی سوم بیان شد که بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس 
تجربه ی حرفه اي تفاوت معناداری وجود دارد. در این فرضیه حسابرسان بر اساس تجربه ی حرفه اي 
از آزمون  این فرضیه،  بالا طبقه بندی شدند. به منظور آزمون  به سه طبقه تجربه ی کم، میاني و 
ANOVA استفاده گردید. نتایج جدول 5 نشان می دهد که سطح معناداری کمتر از 0/5 بوده، 
درنتیجه فرض صفر رد شده و فرض یک تأیید می گردد. این بدان معنی است که تفاوت معنا داری 
بین نگرش حسابرسان برحسب تجربه    حرفه اي آن ها وجود دارد. به عبارتی دیگر نگرش حسابرسان 
کم تجربه، میاني و بالا در مورد فعالیت هاي بازاریابي متفاوت است. همچنین نتایج نشان داد که 
نگرش حسابرسان کم تجربه نسبت به فعالیت هاي بازاریابي نسبت به گروه هاي دیگر مثبت تر است.

در فرضیه ی چهارم بیان شد که بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس 
موقعیت شغلي تفاوت معناداری وجود دارد. در این فرضیه حسابرسان بر اساس موقعیت شغلي 
یعني سرپرست ارشد، مدیر و شریک طبقه بندی شدند. نتایج جدول 5 نشان می دهد که سطح 
معناداری بیشتر از 0/5 بوده، درنتیجه فرض صفر تأییدشده و فرض یک رد مي گردد. این بدان 
معنی است که تفاوت معناداری بین نگرش حسابرسان برحسب موقعیت شغلي آن ها وجود ندارد. 
سرپرست  شغلي  موقعیت  در  بازاریابي  فعالیت هاي  به  نسبت  حسابرسان  نگرش  به عبارتی دیگر 

ارشد، مدیر و شریک با یکدیگر متفاوت نیست.
در فرضیه ی پنجم بیان شد که بین نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی بر اساس 
از آزمون آنالیز واریانس استفاده  سن تفاوت معناداری وجود دارد. به منظور آزمون این فرضیه، 
گردید. نتایج جدول 5 نشان می دهد که سطح معنا داری کمتر از 0/5 بوده، درنتیجه فرض صفر رد 



پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالاول |شمارهچهارم|پاییز1400

 |       |46

شده و فرض یک تأیید می گردد. این بدان معنی است که تفاوت معناداری بین نگرش حسابرسان 
نسبت به فعالیت هاي بازاریابي برحسب سن آن ها وجود دارد. همچنین نتایج نشان داد که نگرش 
بالاتر  باسن های  حسابرسان  به  نسبت  بازاریابی  فعالیت های  به  نسبت  پایین  باسن  حسابرسان 

مثبت تر است. 

7-نتیجهگیريوپیشنهادها
سازمان حسابرسی در سال 1366 به عنوان نهاد دولتی و تنها سازمان جهت انجام حسابرسی 
تأسیس شد لیکن در سال 1380 با تشکیل جامعه ی حسابداران رسمی، به شرکت های خصوصی 
نیز مجوز ورود به بازار حسابرسی داده شد. به تدریج باگذشت زمان و افزایش حضور مؤسسات 
حسابرسی متعدد، رقابت در بازار حسابرسی افزایش یافت. این در حالی است که حسابرسان با یک 
موقعیت متضاد مواجه اند؛ زیرا از یک سو آیین رفتار حرفه ای، حسابرسان را به دلیل رعایت استقلال 
حرفه ای و کیفیت حسابرسی از تعامل و ارتباط نزدیک با صاحب کار منع می نماید و از سوی دیگر 
محیط کسب وکار برای خدمات حرفه ای، در حال تغییر بوده و رقابت شدید در این صنعت آن ها 
را به سمت بازاریابی و مشتری مداری سوق می دهد. با توجه به مطالب فوق، در مطالعه ی حاضر 
نگرش حسابرسان ایرانی نسبت به فعالیت های بازاریابی با در نظر گرفتن متغیرهایی چون موقعیت 
شغلی، تجربه ی حرفه ای، جنسیت و سن مورد آزمون قرار گرفت. نتیجه ی فرضیه ی اول نشان داد 
که نگرش حسابرسان ایرانی نسبت به فعالیت های بازاریابی مثبت است. نتیجه ی این فرضیه با 
یافته های تحقیق کلو و همکاران )2009(،تانگ و همکاران )2002(، بروبرگ و همکاران )2013( 
الینگسون  با یافته های دارلینگ )1997( و  و موزر و همکاران)2015( مطابقت دارد ولی مغایر 
نگرش  در  معناداری  تفاوت  که  می دهد  نشان  دوم  فرضیه ی  نتایج  است.   )2001( همکاران  و 
حسابرسان زن و نگرش حسابرسان مرد نسبت به فعالیت های بازاریابی وجود ندارد. از آنجایی که 
مردان و زنان در پاسخ به مجموعه ی مشابهی از شرایط، واکنش های متفاوتی دارند فرض می شود 
که مردان و زنان مجموعه ای متفاوت از ارزش ها را در محیط کار به همراه دارند. دیدگاه مردان 
پیروزی و موفقیت در رقابت است و تمایل بیش تری نسبت به زنان دارند برای نیل به موفقیت 
در رقابت، قوانین را زیر پا بگذارند. لذا انتظار داشتیم که تفاوت معنا داری در نگرش حسابرسان 
مرد نسبت به حسابرسان زن در مورد فعالیت های بازاریابی وجود داشته باشد ولی نتایج تحقیق 
نشان می دهد که تفاوت در نگرش حسابرسان زن و مرد در مورد فعالیت های بازاریابی وجود ندارد. 
بر  نگرش حسابرسان  در  معنا داری  تفاوت  نشان می دهد که  تحقیق هم  فرضیه ی چهارم  نتایج 
اساس موقعیت شغلی)سرپرست ارشد، مدیر و شریک( در مورد فعالیت های بازاریابی وجود ندارد. 
به عبارتی دیگر در سطوح حرفه ای متفاوت نگرش حسابرسان نسبت به بازاریابی فرق نمی کند. در 
فرضیه های سوم و پنجم نتایج نشان می دهد نگرش حسابرسان نسبت به فعالیت های بازاریابی 
با  همسو  فرضیه ها  این  نتایج  دارد.  وجود  معنا داری  تفاوت  سن  و  حرفه ای  تجربه ی  اساس  بر 
نتایج تحقیق بروبرگ و همکاران )2013( و هیچمیدت )2002( است. نتایج نشان می دهد که 
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حسابرسان جوان بر این باورند که یک تصویر حرفه ای خوب می تواند با استفاده مناسب از بازاریابی 
برقرار و حفظ شود. به عبارتی حسابرسان جوان فعالیت های بازاریابی ای را مهم می پندارند که 
به  این که تمرکز زیاد حسابرسان  به  با توجه  به آن ها در جذب صاحب کار کمک کند.  می تواند 
فعالیت های بازاریابی و جذب صاحب کار بیش تر، این احتمال را می دهد که تهدیدی بر استقلال 
و  حسابرسی  سازمان  ازجمله  حسابرسی  بازار  مقررات  تدوین کنندگان  به  لذا  باشد،  حسابرس 
جامعه ی حسابداران رسمی پیشنهاد می شود تا با تشکیل کمیته هایی جهت بررسی دقیق عملکرد 
حسابرسان جهت اطمینان از حفظ استقلال و کیفیت عملیات حسابرسی در راستای کاهش اثرات 

سوء این پدیده گام بردارند. جهت انجام تحقیقات آتی پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می شود:
1- بررسی تأثیر نگرش حسابرسان نسبت به تبلیغات و بازاریابی بر کیفیت حسابرسی مؤسسات 

حسابرسی بخش خصوصی 
 2- بررسی تأثیر رقابت در بازار حسابرسی بر کیفیت صورت های مالی

مؤسسات  درآمد  میزان  بر  بازاریابی  و  تبلیغات  به  نسبت  نگرش حسابرسان  تأثیر  بررسی   -3
حسابرسی 

به  نسبت  آن ها  نگرش  بر  حسابرسان  سازمانی  و  فردی  اخلاق  ویژگی های  تأثیر  بررسی   -4
فعالیت های بازاریابی 
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Abstract
Women auditors have an important role in identifying and preventing opportunistic behaviors 

of managers, strengthening the transparency of the information environment and the quality of 
financial reporting due to being risk-averse and having high ethical principles, as well as the 
high risk of litigation with more effort and diligence in conducting audits. They prevent the 
accumulation of negative information and news, which can ultimately control the risk of future 
stock price falls. Therefore, the purpose of this study is to investigate the effect of the gender 
of the partner of the auditing firm on the risk of future fall of the company›s stock price. To test 
the research hypothesis, the financial information of the companies listed on the Tehran Stock 
Exchange between 2014 and 2019 and for the final sample consisting of ۱۵۵ companies was 
selected. After measuring the research variables, multivariate linear regression analysis and 
control of fixed effects at the industry and year level were used to test the research hypotheses. 
The research findings indicate that the gender of the auditing firm›s partner has a negative effect 
on the risk of future fall of the company›s stock price. Based on the findings, shareholders and 
other voters in the annual general corporation of companies to reduce the risk of falling stock 
prices in the future, choose auditing firms that have a female partner. This research, in addition 
to expanding the limited theoretical foundations in the field of gender of the auditing firm 
partner by monitoring risk reduction, provides sustainable growth for the company.

 Key Words: Gender, auditor partner, future stock price crash risk, negative information and 
news.

10.22034/JPAR.2022.248651

Research Paper

1. M.Sc.in Accounting, Faculty of Economics and Administrative Sciences, University of Mazandaran, 
Babolsar, Iran.  pouria_74k@yahoo.com (Correspoding Author)
2. M.Sc.in Accounting, Golestan Institute of Higher Education, Gorgan, Iran. 
Mohammad.gh5736@gmail.com
3. Assistant Professor, Faculty of Accounting, Golestan Institute of Higher Education, Gorgan, Iran. 
arabroohollah@yahoo.com
4. M.Sc.in Accounting, Shahrekord Branch, Islamic Azad University Chahar Mahaal and Bakhtiari, Iran. 
shamgani1374@gmail.com
http://article.iacpa.ir

Fall 2021, V.1, No4 pp 50-69 

I

A

C

P

A

ایران

جامعه

داران
حساب

رسمی 1380



تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی 
قیمت سهام

1، محمد غلامرضاپور2، روح اله عرب3، رضا شمگانی4 سید پوریا کاظمی

تاریخ دریافت: 1400/04/27
تاریخ پذیرش: 1400/05/16

چکیده
زنان حسابرس به دلیل ریسک گریز بودن و داشتن اصول اخلاقی بالا و همچنین ریسک بالای دادرسی با تلاش 
و رسیدگی بیش تر در انجام حسابرسی، نقش مهمی در شناسایی و جلوگیری از رفتارهای فرصت طلبانه ی مدیران، 
تقویت شفافیت محیط اطلاعاتی و کیفیت گزارش گری مالی دارند و مانع تجمیع توده ای از اطلاعات و اخبار منفی 
تأثیر  می شوند که درنهایت می تواند ریسک سقوط آتی قیمت سهام را کنترل کند. هدف پژوهش حاضر، بررسی 
جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی قیمت سهام شرکت است. برای آزمون فرضیه ی پژوهش 
از اطلاعات مالی شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران بین سال های 1393 تا 1398 و برای نمونه ی 
نهایی متشکل از 155 شرکت انتخاب گردید. پس از اندازه گیری متغیرهای پژوهش از تجزیه تحلیل رگرسیون خطی 
است.  استفاده  شده  پژوهش  فرضیه های   آزمون  برای  سال،  و  در سطح صنعت  ثابت  اثرات  کنترل  و  متغیره  چند 
یافته های پژوهش حاکی از آن است که جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی قیمت سهام 
شرکت تأثیر منفی دارد. بر اساس یافته ها، سهام داران و سایر رأی دهندگان در مجمع عمومی سالیانه ی شرکت ها 
به منظور کاهش ریسک سقوط قیمت سهام در آینده، مؤسسات حسابرسی که دارای شریک زن هستند را انتخاب 
کنند. این پژوهش علاوه بر گسترش مبانی نظری محدود موجود درزمینه ی جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی با 

نظارت بر کاهش ریسک، رشد پایدار را برای شرکت فراهم می آورد.

واژههایکلیدی: جنسیت، شریک حسابرس، ریسک سقوط آتی قیمت سهام، اطلاعات و اخبار منفی.
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1-مقدمه
یکی از مهم ترین مسائل اثبات شده در بازارهای مالی پس از رسوایی های مالی شرکت های بزرگ 
در دهه های اخیر ریسک سقوط قیمت سهام شرکت ها است که باعث آسیب بزرگ به عملیات 
اجتماعی و اقتصادی که تحت تأثیر ثبات مالی است وارد می شود )مرادزاده فرد، 1399؛ ژائو و 
هانگ،2019(. با توجه به اهمیتی که سرمایه گذاران برای بازده سهام خود قائل هستند، پدیده 
سقوط قیمت سهام منجر به کاهش شدید بازده سهام می شود )فروغی، ساکیانی، 1396(. سقوط 
قیمت سهام شرکت به پدیده ای اشاره دارد که در آن قیمت سهام به دلیل اطلاعات و اخبار منفی 
و ناخوشایند انباشته شده بیش ازحد توسط مدیران، به صورت ناگهانی و یک باره در بازار سرمایه 
افشاء می شود )پارک، جانگ، 2017( و به عنوان پدیده ای مترادف با چولگی منفی در بازده سهام 
تعریف می شود )هاتن و همکاران، 2009(. از نظر مفهومی، ریسک سقوط قیمت سهام، بر این 
استدلال استوار است که مدیران تمایل دارند از افشاء اطلاعات و اخبار منفی برای مدت طولانی 
خودداری کنند و اجازه دهند اطلاعات و اخبار منفی ذخیره شوند. اگر مدیران با موفقیت مانع 
نامتقارن می شود. وقتی  بازده سهام  بازار سهام شوند، توزیع  از ورود اطلاعات و اخبار منفی به 
رویدادهای منفی آستانه ای رخ می دهد، بلافاصله اثر آن در بازار آشکار می شود و منجر به افت 

زیاد قیمت سهام می شود )فروغی، ساکیانی، 1396؛ حبیب و همکاران، 2018(.
ثروت سرمایه گذاران و سهام داران شده  بین رفتن سریع  از  باعث  نه تنها  سقوط قیمت سهام 
اقتصاد  پایدار و سلامت  توسعه ی  و  نیز می شود  اشتیاق سرمایه گذاری آن ها  باعث کاهش  بلکه 
قیمت  سقوط  ریسک  تعیین کننده ی  عوامل  زیادی،  تحقیقات  می اندازد.  خطر  به  نیز  را  واقعی 
این نظر را قبول می کنند که وقتی شرکت ها گزارش مالی مبهم تر و  سهام را بررسی کردند و 
فضای اطلاعاتی شفافیت کمتری دارند، ریسک افزایش می یابد. زیرا این عوامل منجر به احتکار 
رابطه ی  اخبار منفی می شود )هاتن و همکاران، 2009(. هاتن و همکاران )2009(  اطلاعات و 
بین شفافیت گزارش گری مالی و توزیع بازده سهام را بررسی کردند و دریافتند که شرکت هایی 
که محیط اطلاعاتی آن ها از شفافیت برخوردار نیست بیش تر در معرض سقوط قیمت سهام قرار 
دارند. از منظر حاکمیت شرکتی تحقیقات قبلی نشان می دهد که حاکمیت شرکتی قوی می تواند 
خطر سقوط را کاهش دهد )آندرئو و همکاران، 2017(. از آنجاکه مکانیسم های حاکمیت شرکتی 
تأثیر بسزایی در افشاء مالی و کیفیت گزارش گری دارند )لارکر و همکاران، 2007؛ بی دارد و 
همکاران، 2004؛ زی و همکاران، 2003( حسابرس مستقل به عنوان یکی از ویژگی های مکانیسم 
نظارت خارجی حاکمیت شرکتی نقش مهمی در جلوگیری از رفتارهای فرصت طلبانه ی مدیران 

در انباشت اطلاعات و اخبار منفی دارند )هارپر و همکاران، 2020(. 
حسابرسان مستقل به عنوان یکی از مکانیزم های نظارتی خارجی حاکمیت شرکتی نقش مهمی در 
اعتبار دهی به گزارش ها و فعالیت های هیئت مدیره دارند )فنگ و همکاران، 2009؛ لی و همکاران، 
2019؛ هارپر و همکاران، 2020(. حسابرسان به عنوان اعتباردهندگان به اطلاعات مالی، می توانند 
ریسک سقوط قیمت سهام را از طریق کاهش هزینه های نمایندگی، کاهش رفتارهای فرصت طلبانه 
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توسط مدیران، ارتقای تصمیمات عملیاتی و کاهش تضاد منافع تعدیل نمایند )نصیر زاده و همکاران، 
1398(. حسابرسان به دلیل شکایت و دادخواهی علیه آنان و شرکای مؤسسه ی حسابرسی توسط 
مدیران  فرصت طلبانه ی  رفتارهای  شناسایی  برای  بیش تری  تلاش  ذی نفعان،  سایر  یا  سهام داران 
به منظور کسب مزایای پولی و غیرپولی انجام می دهند تا از این طریق با دوری از شکایت علیه آنان و 
همچنین کاهش ریسک دادرسی، از سقوط قیمت سهام که باعث از دست رفتن سرمایه ی سهام داران 

و سایر ذی نفعان می شود، جلوگیری کند )کیم، ژانگ، 2016(. 
جنسن و مکلینگ )1976( و واتس و زیمرمن )1990( بیان می کنند: حسابرس مستقل به عنوان 
ارائه ی کیفیت  از مکانیزم های حاکمیت شرکتی وظیفه ی مهمی در خصوص اطمینان در  یکی 
گزارش گری مالی و شفافیت در ارائه ی اطلاعات ارائه شده توسط مدیران به منظور کاهش مشکلات 
انجام شده  قضاوت های  و  پردازش  همچنین  دارد.  عهده  بر  اطلاعاتی  تقارن  عدم  و  نمایندگی 
و  است  متفاوت  حسابرسان  جنسیت  اساس  بر  هیئت مدیره  فعالیت های  و  گزارش  در خصوص 
رفتارهای  کاهش  باعث  شفافیت  بهبود  بر  علاوه  زنان  توسط  حسابرسی  انجام  که  نمودند  بیان 

فرصت طلبانه ی مدیران می شود )لی و همکاران، 2019؛ ایتتونین و همکاران، 2013( .
مطالعات پیشین )برناردی و آرنولد، 1997؛ شوبرت، 2006؛ هاس و سولبرگ، 2006؛ گلد و 
همکاران، 2009( نشان دادند که زنان در مقایسه با مردان نسبت به مسئولیت های خود انتظارات 
بیش تری دارند و از ریسک پذیری اجتناب می کنند درنتیجه به منظور جلوگیری از دادخواهی و 
شکایت علیه آنان، تلاش و زمان بیش تری را برای جمع آوری و رسیدگی به شواهد صرف می کنند 

که درنهایت باعث بهبود در ارزش اطلاعات حسابداری می شود.
شرکای حسابرسی زن رسیدگی های خود را باکیفیت بالاتر برای حمایت سرمایه گذاران انجام 
و  می کنند  محافظت  سرمایه گذاران  منافع  از  اخلاقی  به طور  زن  حسابرسان  بنابراین  می دهند، 
صورت های مالی حسابرسی شده توسط شریک حسابرس زن، سیگنال هایی را در قالب اطلاعات 
مثبت برای حمایت از منافع سرمایه گذاران فراهم می آورد )کائو و همکاران، 2016؛ پنگابان، 2020(. 
ژانگ و همکاران )2017( دریافتند که حمایت از سرمایه گذاران از سقوط قیمت سهام جلوگیری 
می کند، زیرا مانع از تقلب و پنهان کردن اطلاعات و اخبار منفی توسط مدیران می شود. با توجه به 
استدلال های بالا، انتظار می رود وجود حسابرس زن به عنوان شریک مؤسسه ی حسابرسی، به دلیل 
در نظر گرفتن منافع سهام داران، ریسک سقوط آتی قیمت سهام در یک شرکت را کاهش دهد. در 
این پژوهش سعی بر آن است که تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی 
قیمت سهام مورد بررسی قرار گیرد. تحقیق حاضر در پی یافتن شواهد تجربی جهت پاسخ به این 
سؤال اصلی تحقیق است که آیا جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی قیمت 
سهام در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران تأثیر معناداری دارد؟ این مطالعه 
با جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی و  ادبیات مرتبط  به چند روش مشخص، کمک کننده ی 
ریسک سقوط آتی قیمت سهام شرکت است. اول این که، پژوهش حاضر از این حیث دارای اهمیت 
است که ادامه دهنده ی پژوهش های محدود در مورد جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی )بیگی، 
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بخشی نژاد، 1396( در ایران می باشد و ازاین رو، تکمیل کننده ی مطالعات قبلی در مورد جنسیت 
شریک مؤسسه ی حسابرسی است و منجر به گسترش ادبیات در ارتبـاط بـا تنـوع جنسیتي، اخلاق 
و رفتار زنان در حسابرسی در کشورهای درحال توسعه ازجمله بازار سرمایه ی نوظهور ایران می شود. 
دوم اینکه، با توجه به تفاوت قـوانین و سـاختار محیطـي کشـور ایـران نسبت به سایر کشورها 
و افزایش حضور زنـان در حرفه ی حسابرسی طي دهه ی  گذشته، نتایج پژوهش مي تواند موجب 
گسترش مباني نظري پژوهش هـاي گذشـته شود. سوم این که، پژوهش های گذشته به بررسی تأثیر 
جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر اظهارنظر حسابرسی تعدیل شده )کارجالاینن و همکاران، 
کیفیت  )رونی، 2021(،  کیفیت حسابداری  همکاران، 2021(،  و  )نخیلی  مدیریت سود   ،)2018
اقلام تعهدی )سوپریانتو، 2020؛ ایتتونین و همکاران، 2013(،کیفیت حسابرسی )لی و همکاران، 
2019( پرداختند اما تاکنون پژوهشی به بررسی جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک 
سقوط آتی قیمت سهام نپرداخته است. چهارم این که، نتایج پژوهش نشان دهنده این موضوع است 
که وجود شریک حسابرس زن در فرآیند حسابرسی تا چه اندازه می تواند موجب تقویت حاکمیت 
شرکتی در حل مشکلات نمایندگی و حمایت بهتر از سهام داران و درنهایت ایجاد ارزش در شرکت 
گردد. پنجم این که، مطالعه ی حاضر به ادبیات رو به رشدی که عوامل تعیین کننده ی ریسک سقوط 
آتی قیمت سهام شرکت ها را بررسی می کند، می افزاید. این موضوع به عنوان یک دستاورد علمی 
می تواند اطلاعات سودمندی را در اختیار سرمایه گذاران، قانون گذاران بازار سرمایه، تدوین کنندگان 
استانداردهای حسابداری و سایر استفاده کنندگان اطلاعات حسابداری قرار دهد. درنهایت، نتایج این 
پژوهش می تواند ایده های جدیدی را برای انجام پژوهش های آتی در حوزه تأثیر جنسیت شریک 

مؤسسات حسابرسی بر برون داد مالی شرکت ها پیشنهاد نماید. 

٢-مبانینظریوفرضیهیپژوهش
1-٢-ریسکسقوطقیمتسهام

ریسک سقوط قیمت سهام به معنای کاهش ناگهانی قیمت سهام در بازار سرمایه است و به عنوان 
یکی از انواع ریسک های مرتبط با سهام داران، زمانی اتفاق می افتد که قیمت سهام از نظر آن ها دارای 
حباب و غیرواقعی باشد )حیدرزاده هنزائی، حسین زاده ظروفچی، 1398(. حباب در قیمت سهام از 
اختلاف بین ارزش بنیادی سهام شرکت و ارزش بازار تعیین شده در بازار سهام شرکت ایجاد می شود 
که ناشی از مدیریت اطلاعات محرمانه و خصوصی توسط مدیران است. وقتی مدیران تصمیم می گیرند 
اطلاعات و اخبار منفی شرکت را پنهان کنند این اطلاعات و اخبار منفی انباشته شده و هنگامی که 
اطلاعات و خبر منفی به نقطه اوج خود می رسد نگه داری آن برای مدت زمان بیش تر به دلیل پرهزینه تر 
بودن آن غیرممکن است. درنتیجه اطلاعات و اخبار منفی یک باره وارد بازار سرمایه و منجر به ترکیدن 
حباب  قیمت سهام و سقوط قیمت سهام می شود )ولیان و همکاران، 2021؛ مظاهری سیچانی و 
محمدی خشویی، 1399(. ازاین رو هاتن و همکاران )2009( ریسک سقوط قیمت سهام را به عنوان یک 
تغییر منفی بزرگ و غیرمنتظره در قیمت سهام بدون رویداد مهم اقتصادی تعریف کرده است. مطابق 
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با تئوری نمایندگی، احتکار اطلاعات و اخبار منفی ناشی از مشکلات نمایندگی است و منجر به عدم 
تقارن اطلاعات و ریسک سقوط آتی قیمت سهام می شود )جین، مایرز، 2006(. از نظر مفهومی، ریسک 
سقوط قیمت سهام، بر این استدلال استوار است که مدیران فرصت طلب به منظور کسب پاداش بیش تر 
تمایل دارند از افشاء اطلاعات و اخبار منفی برای مدت طولانی خودداری کنند و اجازه دهند خبرهای 

منفی ذخیره شوند )کوتاری و همکاران، 2009(.

٢-٢-جنسیتشریکمؤسسهیحسابرسیوریسکسقوطقیمتسهام
قیمت سهام  آتی  ریسک سقوط  می تواند  قوی  دادند حاکمیت شرکتی  نشان  قبلی  مطالعات 
شرکت ها را کنترل کند )آندرئو و همکاران، 2017(. حسابرسان مستقل به عنوان یکی مؤلفه های 
نگه داری و  برای  را  توانایی ها و فرصت های مدیران  نظارتی خارجی مکانیسم حاکمیت شرکتی 
عدم افشاء اطلاعات و اخبار منفی محدود کرده و بر ریسک سقوط سهام تأثیرگذار است )هارپر 

و همکاران، 2020(. 
اولاً( جنسیت شریک حسابرس با بهبود شفافیت و کیفیت گزارش گری مالی منجر به کاهش 
ریسک سقوط قیمت سهام شرکت می شود. به طوری که شواهد نشان می دهد زنان به دلیل ریسک 
گریز بودن تلاش و دقت بیش تری از خود نشان می دهند و آن ها را به درجه بالاتری از مسئولیت 
پاسخ می دهند )آدامز، فریرا، 2009(. درنتیجه باید انتظار کیفیت بالاتری از حسابرسی را همراه 
با افزایش کیفیت اقلام تعهدی را در پی داشت )ایتتونین، واهاما، 2013؛ لی و همکاران، 2019؛ 
سوپریانتو و همکاران، 2020(. همچنین، مایرز- لویوند، استرنتال )1991( بیان می کند حسابرسان 
زن نسبت به حسابرسان مرد در تجزیه وتحلیل اطلاعات موجود و تصمیم گیری هوشیارتر هستند، 
درنتیجه این اقدام آن ها باعث افزایش کیفیت حسابرسی و کیفیت اطلاعات مالی می شود. آدامز و 
همکاران )2010( استدلال می کند که حسابرس زن نسبت به مرد دارای تفکر مستقلی است و از آن 
جا که این ویژگی ها برای یک سازوکار نظارتی مهم است درنتیجه داشتن یک شریک حسابرسی زن 
می تواند کیفیت کار تیم حسابرسی را تقویت کند. علاوه بر این،  اسچوبرت )2006( بیان می کند زنان 
به دلیل ریسک گریز بودن رفتارهای کم خطرتری را درزمینه ی مالی از خود نشان می دهند و مانع 
کاهش کیفیت اطلاعات مالی می شوند. تفاوت در رفتار ریسک گریزی ممکن است حاکی از آن باشد 
که یک شریک حسابرسی زن می تواند به طور ذاتی گروه را تشویق کند که از روش های گزارش گری 

محافظه کارانه تری در انجام رسیدگی و قضاوت های حسابرسی با ریسک کمتری انجام دهند. 
ضمن این که چانگ و مونرو )2001( دریافتند حسابرسان زن در مقایسه با حسابرسان مرد اطلاعات 
واحد مورد رسیدگی را به طور دقیق مورد حسابرسی قرار می دهند و در قضاوت های حسابرسی از 
بالقوه بیش تری را نسبت به مردان به دلیل توجه  کارایی بیش تری برخوردار هستند و تحریفات 
بیش تر به مسائل اخلاقی کشف می کنند )بریش، برانسون، 2009؛ اودانل، جانسون، 2001(. همچنین 
حسابرس زن کمتر درگیر برخی رفتارهای غیراخلاقی می شود که کیفیت کار خود را کاهش دهد و 
این امر منجر به کاهش استقلال حسابرس شود )سوئینی و همکاران، 2010(. بنابراین، قابل قبول است 
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که گزارش حسابرسی امضاشده توسط شریک حسابرسی زن موجب بهبود کیفیت اطلاعات مالی شده 
که این بهبود کیفیت اطلاعات مالی در تصمیم گیری سهام داران و سایر ذی نفعان در ارزشیابی شرکت، 

یکی از عوامل تأثیرگذار بر قیمت سهام است )لدمری، چندرن، 2018(. 
با کاهش رفتارهای فرصت طلبانه ی مدیران منجر به کاهش  ثانیاً( جنسیت شریک حسابرس 
ریسک سقوط قیمت سهام شرکت می شود. بایرنس و همکاران )1999( نشان دادند زنان به دلیل 
ریسک گریز بودن و داشتن اصول اخلاقی، در انجام حسابرسی محافظه کارتر هستند و استقلال 
بیش تری نسبت به مردان دارند و همچنین تمایل بیش تری به رعایت قوانین، مقررات و پردازش 
اطلاعات به طور جامع دارند. بنابراین حسابرسان زن عملکرد بهتری داشته و درنتیجه علاوه بر 
فرصت طلبانه ی  رفتارهای  کاهش  باعث  زن  اقدامات حسابرس  مالی  گزارش گری  کیفیت  بهبود 
مدیران می شود )کارلیان، نیسکانن، 2018(. علاوه بر این، مطالعات قبلی نشان می دهد که زنان 
هنگام تصمیم گیری، سطح مقبولیت کمتری نسبت به فرصت-طلبی دارند )کریشنان، پارسونز، 
2008(. این موارد از مطالعات دیگری پشتیبانی می کنند که نشان می دهد زنان در برابر رفتار 
فرصت طلبانه نسبت به مردان تحمل کمتری دارند. با توجه به این ویژگی، یک تیم حسابرسی 
را که در  به احتمال زیاد رفتار فرصت طلبانه ی مدیران  به سرپرستی یک شریک حسابرسی زن 

صورت های مالی منعکس می شود، به حداقل می رساند )سوپریانتو وهمکاران، 2020(.
بنابراین، ما از حسابرسان زن انتظار داریم از سبک محافظه کارتری برخوردار و نسبت به افشاء 
کردن  پنهان  برای  را  رسیدگی  مورد  واحد  مدیران  انگیزه ی  و  باشند  حساس تر  مالی  اطلاعات 
اطلاعات و اخبار منفی مهار کنند. ازاین رو با توجه به مبانی نظری مطرح شده انتظار می رود وجود 
زنان در مؤسسات حسابرسی به عنوان شریک مؤسسه، ریسک سقوط آتی قیمت سهام شرکت را 

کاهش دهد. لذا فرضیه ی پژوهش به صورت زیر بیان می گردد:
فرضیه: جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی، ریسک سقوط آتی قیمت سهام را کاهش می دهد.

3-روشپژوهش
1-3-جامعهونمونهیآماری

جامعه ی آماری پژوهش شامل کلیه شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی 
دوره ی زمانی 1398 تا 1393 است. نمونه ی آماری پژوهش شامل شرکت هایی است که حائز 

شرایط ذیل باشند:
1- شرکت هایی که تاریخ پذیرش آن ها در سازمان بورس اوراق بهادار قبل از سال 1392 بوده 

و تا پایان سال 1398 نیز در فهرست شرکت های بورسی باشند.
2- به منظور افزایش قابلیت مقایسه، سال مالی آن ها منتهی به پایان اسفند باشد.

3- طی دوره موردنظر، تغییر فعالیت یا تغییر سال مالی نداده باشند.
4- جزء شرکت های سرمایه گذاری و واسطه گری مالی نباشند )شرکت های سرمایه گذاری به 

علت تفاوت ماهیت فعالیت با بقیه ی شرکت ها در جامعه ی آماری منظور نشده اند(.
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به عنوان   )1 جدول  )مطابق  شرکت   155 تعداد  یادشده،  محدودیت های  اعمال  از  پس 
با مراجعه به صورت های مالی و  انتخاب شدند. داده های پژوهش حاضر  نمونه ی آماری پژوهش 
بهادار  اوراق  یادداشت های توضیحی همراه صورت های مالی شرکت های پذیرفته شده در بورس 
موجود در سامانه ی کدال، پایگاه اینترنتی بورس اوراق بهادار، جامعه ی حسابداران رسمی، نرم افزار 
ره آورد نوین و نرم افزار TseClient استخراج شد. جهت تجزیه وتحلیل نهایی داده ها نیز از نرم افزار 

اقتصادسنجی Eviews10 استفاده شده است.
جدول )1( انتخاب نمونه و توزیع صنعت

پنل اول: روند انتخاب نمونه ی آماری
384کل شرکت هایی که تا پایان سال 1398 عضو بورس بودند.

)44(کسر می شود: از ابتدای سال 1392 در بورس پذیرفته نشده باشد.
)29(کسر می شود: سال مالی آن  منتهی به پایان اسفند نباشد.
)22(کسر می شود: تغییر فعالیت یا تغییر سال مالی داده باشد.

)112(کسر می شود: جزء شرکت های سرمایه گذاری و واسطه گری مالی باشد.
)22(کسر می شود: داده ها در دسترس نباشد.

155تعداد نمونه ی آماری انتخاب شده
پنل دوم: توزیع نمونه با توجه به صنعت و جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی

درصد مشاهدات دارای شرکای حسابرسی زندرصد مشاهدات صنعت
10%15%خودرو و قطعات

10%10%دارویی
6%9%غذایی به جز قند و شکر

6%12%فرآورده های نفتی و شیمیایی 
1%4%کاشی و سرامیک

50%20%کانی فلزات معادن
3%5%لاستیک و پلاستیک

11%14%ماشین آلات
3%11%مصالح ساختمانی

100%100%جمع
٢-3-مدلومتغیرمورداستفاده

به منظور آزمون فرضیه ی  پژوهش از مدل رگرسیون چند متغیره ی زیر استفاده شده است:
∑CRASH i,t = β0 + β1Aud_Partner,t-1+ β2SIZEi,t-1+ β3LEVi,t-1+ β4MT-

Bi,t-1+ β5ROEi,t-1+ β6CONOWNi,t-1+ β7INSTOWNi,t-1+ β8EARN-VO-
Li,t-1+ β9SALE-VOLi,t-1+ β10BETA i,t-1+ β11RET i,t-1+ β12SIGMA i,t-
1+ β13LOSSi,t-1+ ∑IND + ∑YEAR+ εi,t
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در مدل  فوق:
سنجه  سه  از  آن  برای سنجش  سهام:  قیمت  آتی  سقوط  ریسک  وابسته: متغیر -3-٢-1
)چولگی منفی بازده سهام، سیگمای حداکثری و نوسان های پایین به بالا( زیر استفاده شده است.

چولگی منفی بازده سهام )NCSKEW(: چن و همکاران )2001(، معتقدند که نشانه های سقوط 
قیمت سهام از یک سال قبل از وقوع این پدیده شکل می گیرد و یکی از این نشانه ها وجود چولگی 
منفی در بازده سهام شرکت است. بنابراین شرکت هایی که در سال گذشته چولگی منفی بازده سهام 
را تجربه کرده اند، با احتمال بیش تری در سال  آینده با سقوط سهام مواجه خواهند بود. هانگ و 
استین )2003( نیز بیان کردند که چولگی منفی بازده سهام یک راه جایگزین برای اندازه گیری عدم 
تقارن در توزیع بازده است. برای محاسبه ی چولگی منفی بازده سهام از رابطه ی زیر استفاده می شود:

 

t طی سال مالی i چولگی منفی بازده سهام شرکت :NCSKEWit

θ در ماه i بازده ماهانه ی خاص شرکت : wiθ

N: تعداد ماه هایی که بازده آن ها محاسبه شده، برای شرکت i در هر سال
در این مدل، هر چه مقدار ضریب چولگی منفی بیش تر باشد، آن شرکت در معرض سقوط 
قیمت سهام بیش تری قرار دارد. بازده ماهانه ی خاص شرکت که با wiθ نشان داده می شود، برابر 

است با لگاریتم طبیعی عدد 1 به علاوه باقی مانده )εit( که از رابطه ی زیر به دست می آید:
Wit=1n(1+ εit)

در رابطه ی فوق:
.t طی سال مالی i بازده خاص شرکت :Wit

یا  باقی مانده  از:  است  و عبارت  است   t مالی  i طی سال  باقی مانده ی سهام شرکت  بازده   :εit

پسماند مدل رابطه ی زیر:

.t در طی سال مالی i بازده سهام شرکت :rit

rm,t: بازده بازار در طی سال t است.

برای محاسبه ی بازده ماهانه ی بازار،  از تفاوت شاخص پایان دوره و اول دوره بر شاخص اول 
دوره به دست می آید.

سیگما حداکثری )EXTR-SIGMA(: سیگمای حداکثری به منظور ایجاد یک معیار کمی و 
پیوسته برای اندازه گیری ریسک سقوط قیمت سهام به کار می رود. همچنین، سیگمای حداکثری 
و  )بردشاو  می شود  تعریف  خاص  شرکت  یک  معیار  انحراف  به  توجه  با  پرت  بازه های  به عنوان 

همکاران، 2010(. برای محاسبه آن از رابطه ی زیر استفاده می شود: 
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در این رابطه:
w : میانگین بازده ماهانه ی خاص شرکت

w∂ : انحراف استاندارد بازده ماهانه ی خاص شرکت

نوسان های پایین به بالا )DUVOL(: به منظور محاسبه این معیار، ابتدا میانگین بازده خاص 
شرکت ها به دست می آید، سپس داده های مربوط به آن به دو دسته ی کمتر از میانگین و بیش تر 
از میانگین تفکیک شده و انحراف معیار هر یک به طور مجزا محاسبه می شود )کائو و همکاران، 

2016(. برای محاسبه ی نوسان های پایین به بالا از رابطه ی زیر استفاده می شود:

  
Downit : انحراف معیار مشاهدات کمتر از میانگین

Upit : انحراف معیار مشاهدات بیش تر از میانگین برای بازده خاص شرکت i طی سال مالی t است.

٢-٢-3-متغیرمستقل
مطابق  و  است  مجازی  متغیر  یک   :)Aud_Partner( حسابرسی  مؤسسه ی  شریک  جنسیت 
با پژوهش های نخیلی و همکاران )2021( و وانگ و همکاران )2020( و سوپریانتو و همکاران 
)2020( اگر شرکت مورد رسیدگی توسط مؤسسه ی حسابرسی که یکی از شرکای آن زن است 

مورد حسابرسی قرار گیرد عدد یک، و در غیر این صورت برابر با عدد صفر است.

3-٢-3-متغیرهایکنترلی
مهم ترین متغیرهایی که بر مبنای مطالعات قبلی )احمدپور و همکاران، 1393؛ رضایی پیته نوئی و 
همکاران، 1396؛ فندرسکی، صفری گرایلی، 1397؛ حاجیها، رنجبر ناوی، 1397؛ معطوفی و همکاران، 
1398؛ حیدرزاده هنزائی، حسین زاده ظروفچی، 1398؛ بادآور نهندی، بابایی، 1398؛ کیقبادی، فتحی، 
1398؛ کرمی، مرادی، 1398؛ هاتن و همکاران، 2009؛ کیم و همکاران، 2011؛ چنگ و همکاران، 
2020؛ وانگ و همکاران، 2021( به طور بالقوه بر ریسک سقوط سهام شرکت ها تأثیرگذار بودند، در مدل  

پژوهش به عنوان متغیرهای کنترلی مدنظر قرار گرفتند که این متغیرها عبارت اند از:
اندازه شرکت )SIZE(: شرکت های بزرگ برای تأمین وجوه موردنیاز خود انگیزه دارند که از 
طریق افزایش کیفیت گزارش گری مالی و فرآیند افشاء اطلاعات، هزینه سرمایه خود را کاهش 
دهند. ازاین رو در شرکت های بزرگ احتمال کمتری برای انباشت و عدم افشاء اطلاعات و اخبار 
منفی وجود دارد که این موضوع از ورود ناگهانی توده اطلاعات و اخبار منفی به بازار جلوگیری 
کرده و درنتیجه، ریسک سقوط قیمت سهام را کاهش می دهد )ودیعی نوقابی، رستمی، 1393؛ 
و  بزرگ تر  شرکت های  نمودند  بیان   )2018( همکاران  و  کائو  همچنین   .)2010 ژانگ،  کیم، 
رشدی تر با احتمال بیش تری در آینده با ریسک سقوط سهام روبرو می شوند. در پژوهش حاضر، 

اندازه شرکت از طریق لگاریتم طبیعی ارزش بازار شرکت اندازه گیری می شود.
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اهرم مالی )LEV(: خان و واتز )2009( و کائو و همکاران )2016( استدلال می کنند که در 
می تواند  مسئله  این  که  دارد  وجود  دعاوی  اقامه ی  برای  بیش تری  احتمال  اهرمی،  شرکت های 
احتمال سقوط قیمت سهام را افزایش دهد. بر این اساس، در پژوهش حاضر اهرم مالی نیز به عنوان 
متغیر کنترلی در نظر گرفته شده که از تقسیم مجموع بدهی بر ارزش دفتری دارایی های شرکت 

محاسبه می شود.
پرنوسان تر  بالایی دارند،  بازده سهام شرکت هایی که فرصت رشد   :)MTB( فرصت های رشد 
است و احتمال بیش تری وجود دارد که زیان های بزرگی را تجربه کنند و این موارد احتمال سقوط 
قیمت سهام را افزایش می دهد )خان، واتز، 2009(. در این پژوهش نسبت ارزش بازار به ارزش 

دفتری حقوق صاحبان سهام به عنوان معیارهای فرصت های رشد لحاظ شده است.
سودآوری )ROE(: در رابطه با سودآوری انتظار می رود که شرکت های سودآور، ریسک سقوط 
قیمت سهام پایین تری را تجربه کنند )ودیعی نوقابی، رستمی، 1393؛ هاتن و همکاران، 2009(. 
ازاین رو در پژوهش حاضر، بازده حقوق صاحبان سهام نیز به عنوان سنجه ی سودآوری و یکی دیگر 
بر ارزش حقوق صاحبان سهام  از تقسیم سود خالص  از متغیرهای کنترلی وارد مدل شده که 

محاسبه می شود.
مالکیت نهادی )INSTOWN(: وجود سرمایه گذاران نهادی، رفتار فرصت طلبانه و جانب دارانه ی 
مدیران را محدود می کند و شناسایی سود را به تأخیر می اندازد، درنتیجه خالص دارایی ها و سود 
برای  آن  بالقوه ی  شرایط  بودن  مشخص  و  زیان  به موقع  شناسایی  می شوند.  داده  نشان  کمتر 
سهام داران و اعتباردهندگان، موجب می شود که آن ها برای جلوگیری از زیان های بیش تر، واکنش 
سریع تری انجام دهند. بدین ترتیب وجود سرمایه گذاران نهادی می توان سازوکار مؤثر بر ریسک 
سقوط قیمت سهام را کاهش داد )رضایی پیته نوئی و همکاران، 1396(. برای محاسبه این متغیر، 
مجموع سهام تحت تملک بانک ها و بیمه ها، شرکت های سرمایه گذاری، صندوق های بازنشستگی، 
بر کل  دولتی،  نهادهای  و  و سازمان ها  و صندوق های سرمایه گذاری  تأمین سرمایه  شرکت های 

تعداد سهام منتشرشده شرکت تقسیم می شود.
ریسک سیستماتیک )BETA(: بتا )ریسک سیستماتیک( بیانگر میزان حساسیت بازده شرکت 
نسبت به بازده بازار است که با استفاده از نرم افزار رهاورد نوین مورد محاسبه قرار گرفته است. 

انتظار این است با افزایش ریسک سیستماتیک ریسک سقوط قیمت سهام افزایش یابد.
زیان دهی شرکت )LOSS(: متغیر مجازی است که اگر شرکت در سال مالی مربوط زیان ده 
باشد عدد یک و در غیر این صورت صفر تعریف می شود. زیان ده بودن شرکت  اخبار منفی در 
ریسک سقوط  می رود  انتظار  و  می کند  ایجاد  ذهن سرمایه گذاران  در  آینده ی شرکت  خصوص 

قیمت سهام را افزایش دهد.
اثرات صنعت )IND(: بیانگر نوع صنعت است که به صورت یک متغیر مجازی سنجیده شده 
است. طبق اکثر تحقیقات صورت گرفته، میزان ریسک سقوط قیمت سهام شرکت ها در صنایع 

مختلف می تواند متفاوت باشد.



سید پوریا کاظمی  و همکاران |  تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک سقوط آتی و ... |       | 61

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالاول |شمارهچهارم|پاییز1400

اثرات سال )YEAR(: یک متغیر مجازی است و برای در نظر گرفتن اثرات تصادفی سال وارد 
الگوی رگرسیونی خواهد شد. به نظر می رسد شرکت ها در سال های مختلف به دلیل مواجهه با 

اتفاقات مختلف، ریسک سقوط قیمت سهام متفاوتی داشته باشند.

4-یافتههایپژوهش
1-4-آمارتوصیفی

جدول 2 آمار توصیفی متغیرهای مورد آزمون که شامل برخی شاخص های مرکزی و پراکندگی 
است را برای نمونه ای متشکل از 930 شرکت- سال مشاهده در فاصله زمانی 1398- 1393 نشان 
می دهد. نتایج پنل نشان می دهد میانگین جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی نشان دهنده ی 
آن است که حدود 8 درصد از شرکای مؤسسات حسابرسی را زنان تشکیل می دهند و همچنین 
میانگین اهرم مالی نشان می دهد حدود 59 درصد دارایی های شرکت های نمونه از طریق بدهی، 
با توجه به میانگین مالکیت نهادی حدود 70 درصد شرکت های نمونه  تأمین مالی شده است. 
به طور میانگین 12 درصد شرکت های نمونه از  توسط سهام داران نهادی کنترل می شود. ضمناً 

لحاظ مالی دچار درماندگی مالی و زیان ده هستند. 

جدول )2( آمار توصیفی متغیرهای پژوهش
پنل اول: آمار توصیفی متغیرهای کمی

انحرافمیانهمیانگینبیش ترینکمتریننمادمتغیر
معیار

ریسک سقوط آتی 
CRASH-NCS-3/3943/5550/6210/9311/535قیمت سهام

ریسک سقوط آتی 
CRASH-SIGMMA0/3292/9562/1062/1660/473قیمت سهام

ریسک سقوط آتی 
CRASH-DUVOL-3/9683/9970/7610/8241/739قیمت سهام

SIZE10/73519/24014/27014/411/593اندازه ی شرکت
LEV0/461/7870/5850/5830/232اهرم مالی

MTB0/22911/8862/9462/4071/969فرصت رشد
ROE-0/8500/6550/920/860/183سودآوری

INSTOWN0/860/9800/7070/7450/191مالکیت نهادی
BETA-0/2033/9430/8640/7770/639ریسک سیستماتیک

پنل دوم: آمار توصیفی متغیرهای کیفی
8%درصد زنان شریک مؤسسه ی حسابرسی

12%درصد شرکت های زیان ده
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٢-4-آماراستنباطی
جدول 3 نتایج فرضیه های پژوهش را بر اساس سه سنجه ی ریسک سقوط آتی قیمت سهام 
نشان  را  صنعت  و  سال  اثرات  کنترل  رویکرد  با  پژوهش  اصلی  رگرسیون  مدل  می دهد.  نشان 
می دهد. یافته ها نشان می دهد که ضریب حاصل از رگرسیون متغیر جنسیت شریک مؤسسه ی 
حسابرسی )Aud_Partner( در سطح خطای 1 درصد معنادار است. لذا فرضیه ی پژوهش رد 
قیمت  آتی  سقوط  ریسک  بر  حسابرسی  مؤسسه ی  شریک  جنسیت  گفت  می توان  و  نمی شود 
سهام شرکت تأثیر منفی دارد. ضریب جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی )Aud_Partner( در 
جدول )0/367-(، )0/356-(، )0/380-( است و از نظر آماری معنادار است که نشان می دهد با 
افزایش یک واحد جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی حدود 0/36- و 0/35- و 0/38- ریسک 
سقوط آتی قیمت سهام کاهش می یابد. از بین متغیرهای کنترلی، اندازه ی شرکت، اهرم مالی، 

سودآوری، مالکیت نهادی، ریسک سیستماتیک و زیاده دهی شرکت از نظر آماری معنادار است.

جدول)3( خلاصه ی نتایج آماری آزمون مدل پژوهش

علامت مورد نماد متغیر
انتظار

CRASH-NCSCRASH-SIGMACRASH-DUVOL
آمارهی tضریبآمارهی tضریبآمارهی tضریب

C0/271**6/8950/485**4/2390/578**5/367
Aud_Partner--0/367**-2/628-0/356**-5/722-0/380**-2/895

SIZE--0/293**-2/662-0/320*-2/11-0/320**-2/684
LEV+0/220**4/4810/268**2/8800/240*2/479
MB+0/1560/7610/1370/6810/1850/433
ROE--0/251*-2/432-0/266**-6/828-0/268**-3/110

INSTOWN--0/144**-5/303-0/152**-3/164-0/166**-2/739
BETA+0/146**2/6620/173**3/820/126**2/801
LOSS+0/229*2/5800/267**3/1820/2032/651
INDکنترل شدکنترل شدکنترل شد

YEARکنترل شدکنترل شدکنترل شد
VIF 2/1142/82/47بیش ترین
**46/654**41/275**42/375آمارهی F فیشر

0/3490/3240/371ضریب تعیین تعدیل شده
2/382/1131/981آمارهی دوربین واتسون

930930930تعداد مشاهدات
*و** به ترتیب بیانگر معناداری آماری در سطح خطای 5 % و1 %  است.
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3-4-آزمونحساسیت
تورم باعث نگرانی در خصوص تورش درون زایی می شود. تورم از یک طرف باعث افزایش رقم ریالی 
فروش و سود هرساله شرکت ها در طی دوره ی مورد رسیدگی می شود و ثانیاً بر میزان ریسک سقوط 
آتی قیمت سهام شرکت هم اثر می گذارد که نتایج تحقیق را تحت تأثیر قرار می دهد و برای کنترل 
مشکل درون زایی اثرات ثابت شرکت کنترل شد که نتایج آن در جدول 4 ارائه  شده است. همان طور 
که در جدول ملاحظه می شود نتایج حاصل از تحلیل های تکمیلی با نتایج اصلی پژوهش مشابه بوده 

است و نتایج پژوهش به تغییر شیوه برآورد حساس نیست و از استحکام برخوردار است.

جدول)4( خلاصه ی نتایج آماری آزمون مدل پژوهش

علامت نماد متغیر
مورد انتظار

CRASH-NCSCRASH-SIGMACRASH-DUVOL
آماره ی tضریبآماره ی tضریبآماره ی tضریب

C0/423**4/2540/500**4/3630/600**8/704
Aud_Partner--0/399**-6/288-0/406**-3/111-0/415**-2/623

SIZE--0/336*-2/415-0/341**-8/58-0/354*-2/425
LEV+0/232*2/2730/200**3/2820/190*2/40
MB+0/1350/9670/1680/2660/1660/751
ROE--0/233**-4/674-0/269**-2/599-0/294**-2/791

INSTOWN--0/157*-2/496-0/173**-4/782-0/196*-2/30
BETA+0/116**3/4470/189**2/6160/203**3/401
LOSS+0/226*2/1040/245**3/8350/240**7/870
INDکنترل شدکنترل شدکنترل شد

YEARکنترل شدکنترل شدکنترل شد
VIF 1/9841/9381/947بیش ترین
**59/345**51/976**53/475آمارهی F فیشر

0/4620/4580/481ضریب تعیین تعدیل شده
1/9161/9971/935آمارهی دوربین واتسون

930930930تعداد مشاهدات
*و** به ترتیب بیانگر معناداری آماری در سطح خطای 5% و 1%  است.

5-نتیجهگیری
دارد  امکان  دارند،  عهده  بر  را  شرکت  خاص  اطلاعات  افشاء  مسئولیت  مدیران  که  ازآنجایی 
منافع  به منظور کسب  ناخوشایند  اخبار  و  اطلاعات  انتشار  از  منافع خاص خود  به منظور کسب 
شخصی تا حدی جلوگیری کند اما هنگامی که این اخبار به حد آستانه ی بحرانی خود رسید، مدیر 
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نمی تواند آن را پنهان کنند و افشاء آن برای عموم اجتناب ناپذیر می شود. این افشاگری به نوبه ی 
خود منجر به اصلاح شدید قیمت سهام می شود. بنابراین ریسک آتی قیمت سهام ازجمله موارد 
موردبحث در بازار سرمایه بوده و مطالعات مختلف صورت گرفته به بررسی عوامل مؤثر بر ریسک 
سقوط آتی قیمت سهام شرکت ها پرداخته  و نشان دادند که یکی از این عوامل، جنسیت شریک 
مؤسسه ی حسابرسی است. در پژوهش حاضر تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی بر ریسک 
سقوط آتی قیمت سهام شرکت ها، موردبررسی قرار گرفت. نتایج آزمون فرضیه ی پژوهش بیان گر 
آن است که جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی تأثیر منفی بر ریسک سقوط آتی قیمت سهام 
شرکت دارد. به عبارتی شرکت های که به منظور انجام حسابرسی از مؤسسات حسابرسی که دارای 
شریک زن هستند استفاده می کنند، ریسک سقوط آتی قیمت سهام آن ها کمتر از سایر شرکت ها 
است. مؤسسات حسابرسی که دارای شریک حسابرس زن هستند عموماً مؤسساتی هستند که 
نسبت به شهرت خود نسبت به سایر مؤسسات حساس تر هستند و با توجه به انگیزه بالای رعایت 
اصول و استدلال اخلاقی در انجام رسیدگی های خود انگیزه ی بیش تری برای مهار ریسک سقوط 
آتی قیمت سهام دارند. نتیجه ی به دست آمده در این پژوهش با یافته ی  پژوهش وانگ و همکاران 
است  پرداخته  سهام  قیمت  آتی  سقوط  ریسک  بر  حسابرس  جنسیت  بررسی  به  که   )2020(
مطابقت دارد. همچنین وجود شریک حسابرسی زن باعث بهبود شفافیت و کیفیت گزارش گری 
مالی و کاهش رفتارهای فرصت طلبانه مدیران را به منظور محافظت از منافع سهام داران در مقابل 
ایتتونین و همکاران، 2013؛  ناگهانی قیمت سهام در پی دارد )لی و همکاران، 2019؛  کاهش 
در  زن  حسابرسی  شریک  وجود  درنتیجه   .)2017( همکاران  و  ژانگ  2016؛  همکاران،  و  کائو 
مؤسسه ی حسابرسی مطابق پژوهش های گذشته بر اظهارنظر حسابرسي-تعدیل شده )کارجالاینن 
و همکاران، 2018(، مدیریت سود )نخیلی و همکاران، 2021(، کیفیت حسابداری )رونی، 2021(، 
کیفیت اقلام تعهدی )سوپریانتو، 2020؛ ایتتونین و همکاران، 2013(،کیفیت حسابرسی )لی و 
همکاران، 2019( تأثیرگذار است و این عوامل موجب بهبود شفافیت و کیفیت گزارش گری مالی 
و کاهش رفتارهای فرصت طلبانه ی مدیران شده می تواند در مهار ریسک سقوط آتی قیمت سهام 
مؤثر باشد، همچنین می تواند به طور غیرمستقیم با یافته های این پژوهش مطابقت داشته باشد. 

انتخاب  در  می شود  پیشنهاد  حسابرسی  مؤسسات  به  حاضر،  پژوهش  یافته های  به  توجه  با 
شرکای حسابرسی به ترکیب زن و مرد و جنسیت آن ها نیز توجه داشته باشند و حتی الامکان از 
یک عضو زن استفاده نمایند. در پایان به پژوهشگران آتی توصیه می شود که عوامل تأثیرگذار بر 
رابطه ی بین جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی و ریسک سقوط آتی قیمت سهام شرکت را 
شناسایی و آزمون نمایند. همچنین پیشنهاد می شود تأثیر جنسیت شریک مؤسسه ی حسابرسی 

بر هم زمانی قیمت سهام شرکت ها نیز بررسی شود.
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Abstract
The pressure of international sanctions and poor crisis management has gripped Iran›s 

economy in recent years. In these circumstances, employers expect auditors to share in 
the economic pain and receive a discount on auditing fees. The purpose of this study is to 
investigate the effect of auditing fee reduction on the possibility of fraud of business managers 
and disclosure of significant distortions by auditors and also to investigate the moderating 
effect of contracting with quality audit firms on these relationships. The data used includes 
130  companies listed on the Tehran Stock Exchange during the years 2016  to 2021.  Logistic 
regression model based on panel data was used to analyze the data and test the hypotheses. The 
results of testing the research hypotheses show that the reduction of auditing fees has a negative 
(and positive) effect on the disclosure of material misstatements by auditors (and the likelihood 
of fraud by business managers). Significance by auditors and the likelihood of fraud by the 
directors and also confirmation of the adjustment effect of this variable on the relationship 
between the audit fee reduction on the disclosure of material misstatements by the auditors 
and the likelihood of fraud by the directors. Additional tests show that the requirement of the 
certified public accountant to adjust the audit fee by at least 70% in 2021 over the previous year 
highlights the results.

Key Words: Possibility of Fraud, Disclosure of Significant Distortions, Audit Fee Discount, 
Association of Certified Public Accountants, Audit Quality. 
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تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی، احتمال تقلب و افشاء تحریف: 
واکاوی نقش تعدیل گری کیفیت حسابرسی
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چکیده
بوده  ایران  اقتصاد  گریبان گیر  اخیر  در سال های  بحران،  مدیریت  و ضعف  بین المللی  تحریم های  از  ناشی  فشار 
است. در این شرایط صاحب کاران توقع شریک شدن حسابرسان در درد اقتصادی و دریافت تخفیف در حق الزحمه ی 
مدیران  تقلب  احتمال  بر  حسابرسی  تخفیف   حق الزحمه ی  تأثیر  بررسي  پژوهش،  این  هدف  دارند.  را  حسابرسی 
صاحب کار و افشاء تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان و همچنین بررسی اثر تعدیل گری عقد قرارداد با مؤسسات 
حسابرسی دارای کیفیت بر این روابط است. داده هاي به کار گرفته شده، شامل 130 شرکت پذیرفته شده در بورس 
از مدل  فرضیه ها  آزمون  و  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  برای  است.  تا 1399  تهران، طي سال هاي 1394  بهادار  اوراق 
رگرسیون لجستیک بر مبنای داده های تابلویی استفاده شده است. نتایج حاصل از آزمون فرضیه هاي پژوهش نشان 
مي دهد تخفیف   حق الزحمه ی حسابرسی تأثیر منفی )و مثبت( بر افشاء تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان )و 
به کارگیری مؤسسات حسابرسی  بین  نتایج نشان دهنده رابطه ی  احتمال تقلب مدیران صاحب کار( دارد، همچنین 
دارای کیفیت با افشاء تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان و احتمال تقلب مدیران صاحب کار و نیز تأیید تأثیر 
بااهمیت توسط حسابرسان و  افشاء تحریف های  بر  بر رابطه ی تخفیف   حق الزحمه ی حسابرسی  این متغیر  تعدیلی 
احتمال تقلب مدیران صاحب کار می باشد. آزمون های اضافی نشان می دهد الزام جامعه ی حسابداران رسمی نسبت 
را  نتایج  به سال گذشته،  نسبت  در سال 1400  افزایشی حداقل 70 درصدی حق الزحمه ی حسابرسی  تعدیل  به 

برجسته تر می کند.

واژههایکلیدی: احتمال تقلب، افشاء تحریف بااهمیت، تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی، جامعه ی حسابداران 
رسمی، کیفیت حسابرسی.
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1-مقدمه
تضاد ها و درگیری های سیاسی و همچنین فشار اقتصادی و تحریم های مالی و غیرمالی در چند 
سال اخیر گریبان گیر کشورمان در سطح بین المللی بوده است. این تحریم ها باعث گردید واردات 
از کارخانه ها تبدیل گردد  برای بسیاری  از محصولات به معضلی  اولیه و صادرات بسیاری  مواد 
ارز موردنیاز و خدمات  با چالش-های دریافت و پرداخت ارزی و تأمین  از شرکت ها  و بسیاری 
بانکی بین المللی مواجه شوند که اثرات اساسی بر سطح و استراتژی فعالیت ها و تأمین مالی و 
وصول مطالبات ارزی آن ها وارد و دچار بحران های مالی و غیرمالی شدیدی شوند. درنتیجه این 
بحران ها، مؤسسات حسابرسی تحت فشار مشتریان خود قرار گرفتند تا با کاهش حق الزحمه های 
هزینه های  کاهش  و  بحران ها  این  هرچند  شوند.  شریک  آن ها  با  اقتصادی  درد  در  حسابرسی، 
حسابرسی منجر به پیامدهای مالی بزرگی ازجمله افزایش احتمال رخداد دعاوی حقوقی برای 
اقتصادی فوق فرصتی  مؤسسات  حسابرسی نیز شده است )سرلک و همکاران، 1399(، رویداد 

برای مطالعه نحوه ی پاسخگویی حسابرسان به شوک های برون زا به محیط کار مشتریان است.
اصالت اطلاعات حسابداری شرکت تضمین مهمی برای عملکرد مؤثر بازار سرمایه است. شیوع 
مداوم پرونده های کلاه برداری، پایه ی اعتباری بازار سرمایه را متزلزل کرده و مانع توسعه سالم و 
پایدار بازار سرمایه شده است )کین، 2021(. در اغلب تقلب های کشف شده در شرکت ها، مدیران 
آن ها به عنوان چهره های عمومی تقلب در شرکت هایشان شناخته می شوند )جانسون و همکاران، 
2017(. تقلب های حسابداری و نیز عدم کشف و افشاء آن در دوره های مختلف منجر به وارد آمدن 
زیان های بسیار زیاد به سرمایه گذاران و سایر گروه های ذی نفع، همانند هزینه ها و جریمه های قانونی، 
از بین رفتن فرصت های مالی )برزگر و همکاران، 1400(، و کاهش شدید اعتماد آن ها به بازار سرمایه 
)کین، 2021( و نیز حرفه ی حسابرسی شده است و مشروعیت حرفه ی حسابرسی را به شدت کاهش 
داده است. شرکت هایی که دست به تقلب می زنند به شدت توسط بازار مجازات و جریمه می شوند 
و احتمال این که شرکت های متقلب اعلام ورشکستگی کنند )ساوانگاریراک، تاناناماتی، 2021(، و 
به صورت غیرداوطلبانه از فهرست شرکت های پذیرفته شده در بورس خارج شوند و یا پس از آشکار 
شدن تقلب به دنبال فروش دارایی های بااهمیت خود باشند، بسیار زیاد است. لذا تقاضا برای شفافیت 
بیش تر، ثبات رویه و اطلاعات بیش تر در صورت های مالی، دوش حرفه ی حسابرسی را سنگین کرده 
است. طی انجام حسابرسی، حسابرسان باید با رویکرد تردید حرفه ای امکان تقلب مدیریت را در نظر 

گرفته و تحریف-های بااهمیت را کشف و درنهایت افشا نمایند. 
نهادهای نظارتی نگران تأثیر بالقوه ی تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی در شرایط اقتصاد بحرانی 
فعلی هستند. هنگامی که حسابرس حق الزحمه ی حسابرسی را کاهش می دهد، این نگرانی وجود 
دارد که حسابرس به چندین راه میانبر متوسل شود و ممکن است در فرآیند حسابرسی اشتباه 
کند یا مراحل مهم را نادیده بگیرد )ویل، 2004(. زمانی که مؤسسه ی حسابرسی تخفیفاتی در 
اجرای  از  و  استفاده  باسابقه ی کمتر  نیروهای  از  به صاحب کار می دهد ممکن است  حق الزحمه 
روحیات  و  و جهت همدردی  نماید  کنترلی چشم پوشی  و  تحلیلی  از روش های دشوار  بسیاری 



ابوالفضل سلیمانی  و همکاران | تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی، احتمال تقلب و افشاء تحریف و ... |       | 73

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالاول |شمارهچهارم|پاییز1400

دیگربینی و حفظ مشتری و حمایت کوتاه مدت از شرکت ها تحریف های بااهمیت کمتری را افشا 
توسط  مالی  بحران  زمان  در  حسابرسان  که  می دارد  بیان   )2011( اورلیک  راستا  این  در  کند. 
مجلس اعیان انگلستان به تخلف در انجام وظیفه متهم شده اند. همچنین وایتهاوس )2010( بیان 
می کند مؤسسات  حسابرسی پس از موافقت با کاهش حق الزحمه، وسوسه می شوند تا سختگیری 
حسابرسی را کاهش دهند و به دنبال کشف و افشاء کمتر تحریفات باشند. از سویی مدیران که 
به این مسائل حین ارائه ی تخفیف از سوی حسابرسان آگاه و نیز به ضعف ها و محدودیت های 
هر حسابرسی آشنا و واقف اند، و در سطوح بالای سازمان در جایی که کنترل ها و سیستم ها و 
نظارت های حسابرسان در حداقل اثربخشی خود می باشد، در چنین شرایطی با اعتماد به نفس 
بیش تری قادر به گزارش گری متقلبانه می باشند. در این شرایط انتظار می رود انجام حسابرسی 
توسط مؤسسات باکیفیت، با مجموعه دستورالعمل های منظم و سیاست های کاری مشخص، که 
حفظ شهرت و اعتبار از اولویت های آن ها است می تواند سبب کاهش اقدامات متهورانه ی مدیران 
)اسلام دوست و همکاران، 1400؛ شکرخواه و همکاران، 1400( و افشاء تحریف های بیش تر گردد.

علی رغم وسعت بحران مالی در کشور طی سال های اخیر و تخفیفات اعطایی توسط حسابرسان 
به صاحب کاران، شواهد تجربی محدودی در مورد رابطه ی تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و افشاء 
تحریفات توسط حسابرس و احتمال تقلب مدیریتی و تأثیر تعدیلی کیفیت مؤسسات حسابرسی 
دراین باره ارائه گردیده است. لذا به طور خاص، هدف از این مطالعه ارائه شواهد تجربی در مورد 
رابطه ی بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و افشاء تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان )دیفوند 
و همکاران، 2002؛ فرانسیس و همکاران، 2013؛ لیم ، تان، 2008( و نیز احتمال تقلب مدیران 

است. همچنین تأثیر تعدیلی کیفیت مؤسسات حسابرسی دراین باره را بررسی می کنیم.
یافته های مطالعه به طور بالقوه برای قانون گذاران، سرمایه گذاران، اعضای کمیته ی حسابرسی 
و سایر شرکت کنندگان در بازار سرمایه مفید است. زیرا شواهد تجربی درباره ی پاسخ حسابرسان 
به یک شوک برون زا غیرمنتظره به محیط کار مشتریان، و پیامدهای گسترده تری که برای نقش 

حسابرسی در عملکرد بازارهای سرمایه دارد، فراهم می کند.

٢-مبانینظری،پیشینهتجربیوبسطفرضیهها
حق الزحمه ی حسابرسی، سبب بهبود پیوند اقتصادی بین حسابرسان و صاحب کاران می شود 
)سیدنژاد فهیم، زمانی، 1399(، و شاخص خوبی برای سنجش تلاش حسابرسی و همچنین خطر 
حسابرسی است )چن و همکاران، 2018؛ الرشیدی و همکاران، 2021؛ غلامی گیفان و همکاران، 
1398(. ازاین رو نگرانی در مورد تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی این است که با ثابت نگه داشتن 
ریسک حسابرسی، حسابرس می تواند تلاش خود را برای به حداقل رساندن خسارت های ناشی از 
تعهدات، قراردادها و هزینه های نمایندگی کاهش دهد. در این راستا آلدرمن و دیتریک )1982( 
دریافتند که حسابرسان ممکن است پیش از موعد، گزارش ها را امضا کرده و شواهد کافی برحسب 
استانداردها و دستورالعمل های بودجه بندی شده جمع آوری نکنند. این مطلب با یافته های ریکرز 
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و همکاران )1997( هم خوانی دارد که محدودیت در بودجه ی زمانی و عدم تلاش کافی، برخی 
این موارد می توانند کیفیت حسابرسی و کشف  امضای زودهنگام گزارش ها هستند و  از دلایل 
تحریفات را کاهش دهند. چندین مطالعه ی اخیر رابطه ی بین حق الزحمه ی حسابرسی و کیفیت 
و همکاران )1399(  مثال سرلک  برای  بررسی می کنند.  را  توسط حسابرسان  انجام حسابرسی 
الرشیدی  می دهد.  افزایش  را  حسابرسی  خطای  حسابرسان،  از  صاحب کاران  تخفیف  دریافتند 
به عنوان  را  هزینه های حسابرسی  مالی  تأمین کنندگان  که  می دهند  نشان   )2021( همکاران  و 
سیگنال هایی از حسابرسی باکیفیت بالا می بینند که اعتبار صورت های مالی را افزایش می دهد 
 )2019( آلابابسا  می گذارد.  مثبت  تأثیر  مالی  منابع  به  شرکت ها  دسترسی  بر  خود  به نوبه ی  و 
)که  داشته اند  بالاتری  که حق الزحمه ی حسابرسی  از شرکت هایی  اردنی  بانک های  که  دریافت 
نشان دهنده ی کیفیت حسابرسی بیش تر آن هاست( حمایت بیش تری می کنند. سریندهی و گول 
با دریافت حق الزحمه بیش تری همراه است و  بالاتر  )2007( نشان دادند که تلاش حسابرسی 
کیفیت حسابرسی و کیفیت سود بهتری خواهیم داشت. کارامانیس و لینوکس )2008( با بررسی 
ساعات کارکرد حسابرسی دریافتند که تلاش کمتر حسابرسی با مدیریت سود تهاجمی ارتباط 
افشاء  و  تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی، کشف  بررسی می-کنند که  نیز  دارد. مطالعات دیگر 
تحریفات توسط حسابرسان را تحت تأثیر قرار می دهد. گوپتا و همکاران )2011( شواهدی ارائه  
در حق الزحمه ی  بیش تری  تخفیف  که  در شرکت هایی  سود  مدیریت  این که  بر  مبنی  می کنند 
حسابرسی دریافت می کنند و هزینه ی حسابرسی کمتری را می پردازند )یعنی پایین تر از سطح 
هزینه یی  مورد انتظار نسبت به سایر شرکت ها(، بیش تر و افشاء تحریف بااهمیت توسط حسابرسان 
در آن ها کمتر است. به طور مشابه، آستانا و بون )2012( دریافتند کیفیت حسابرسی با افزایش 
هزینه های حسابرسی غیرعادی منفی کاهش می یابد. به طور خلاصه، تحقیقات قبلی ارتباط مثبتی 
بین حق الزحمه ی حسابرسی و کیفیت حسابرسی و کشف تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان 
نشان می دهد، لذا تخفیف در حق الزحمه ی حسابرسی می تواند بر میزان افشاء تحریفات بااهمیت 

تأثیر منفی بگذارد )چن و همکاران، 2018(. 
اهمیت مشتری تا حدی است که حتی جذب و حفظ یک مشتری برای یک مؤسسه ی حسابرسی 
ضروری است )فدیلا، فیتریانی، 2021(. حسابرسان از طریق رهبری هزینه و کاهش حق الزحمه ی 
حسابرسی مستقل برای مشتریان، در رقابت با یکدیگرند، و تقاضای دریافت حق الزحمه کمتر را از طریق 
انجام کارهای سودآور غیرحسابرسی برای مشتریان )مثل مشاوره ی مالی و مالیاتی( جبران می نمایند. 
حتی گاهی ممکن است عملیات حسابرسی به صورت رایگان عرضه شود. چنین قیمت گذاری هایی 
پذیرد.  صورت  بالا  باقیمت های  مشاوره  خدمات  قرارداد های  ایجاد  از  اطمینان  برای  است  ممکن 
)از طریق کم کردن حق الزحمه(  برای جذب صاحب کار  رقابت حسابرس  دارند  ادعا  قانون گذاران 
تهدیدی جدی برای رد صلاحیت و اعتبار حرفه ای مؤسسات حسابرسی آن ها می باشد و کیفیت 
حسابرسی و میزان کشف تحریف ها را کاهش می دهد )انجمن حسابداران رسمی آمریکا، 1978(. در 
مقابل برخی از تحقیقات قبلی نشان می دهد رقابت حسابرس برای جذب صاحب کار )از طریق کم 
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کردن حق الزحمه( میزان افشاء تحریف ها را کاهش نمی دهد. دوپوچ و کینگ )1996( دریافتند که 
تخفیفات حسابرس کیفیت حسابرسی را کاهش نمی دهد و تنها هنگامی که بازار حسابرسی رقابتی 
نباشد، اثر مهمی دارد. کانودیا و موخرجی )1994( نشان می دهند در یک محیط پویا با امکان رد 
مشتری و قدرت چانه زنی، تعادل و موازنه ی قیمت های حسابرسی از رقابت برای جذب صاحب کار 
حمایت می کند. دی آنجلو )1981( نیز نشان داد تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی استقلال وی را 
کاهش نمی دهد و میزان تخفیفات حق الزحمه در دوره های آتی کاهش می یابد. بر اساس شواهد نظری 
و تجربی ذکر شده و وابسته بودن حق الزحمه ی حسابرسان به شرایط صاحب کار و اقتصاد کشور انتظار 
می رود بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و افشاء تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان رابطه ی 

معناداری وجود داشته باشد. ازاین رو فرضیه ی اول پژوهش به شرح زیر تدوین می گردد:
فرضیه ی اول: تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی با افشاء تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان 

رابطه ی معنادار دارد.
ارائه اطلاعات حیاتی مدیریت درباره میزان سود و زیان و  گزارش های مالی وسیله ای جهت 
و  ارائه ها  تجدید  تعداد  افزایش   ،)1396 ابراهیمی،  )خواجوی،  است  ذی نفعان  به  مالی  وضعیت 
تقلب در صورت های مالی از سوی مدیران شرکت های بزرگ که معروف به مجرم های یقه بسته در 
ایران هستند، اطمینان عمومی به فرآیند گزارش گری مالی و کارکردهای حسابرسی را خدشه دار 
کرده است. از دیدگاه تئوری نمایندگی، مدیریت انگیزه خاصی برای بیان حقایق صورت های مالی، 
حداقل درباره ی برخی  پیامد های بالقوه ی عملکرد که منافع شخصی مدیریت تا حد زیادی تحت 
مدیریت  از  استفاده  رانن، 2012(.  )براون،  ندارد  قرار می گیرد،  مالی  محتوای صورت های  تأثیر 
به کارگیری  و  مالی  گزارش گری  ضوابط  از  انحراف  ورشکستگی،  هزینه های  کتمان  جهت  سود 

سیاست های متهورانه نمونه هایی از تقلب مدیران است. 
صداقت، عینیت و استقلال، برخی از ویژگی های برجسته ی حرفه حسابداری هستند. اعتماد 
نوئی،  پیته  )رضایی  است  حسابداری  حرفه ی  بنای  سنگ  حسابرس،  قضاوت های  به  عمومی 
عبداللهی، 1398(. اقدامات مختلفی از سوی کنگره )مانند قانون ساربینز- آکسلی(، قانون گذاران 
)کمیسیون بورس و اوراق بهادار( و حرفه ی حسابداری )هیئت نظارت بر شرکت های سهامی عام و 
انجمن حسابداران رسمی آمریکا( برای بازگرداندن اطمینان و اعتماد عمومی به گزارش های مالی 
ارائه شده توسط مدیران و حسابرسی های مربوطه صورت گرفته است )رضایی، ریلی، 2010(. در 
این راستا یزدانی و همکاران )1400( اثربخشی پایین کمیته ی حسابرسی را عامل احتمالی بالا 
بودن تقلب می دانند. ماند و سون )2011( نیز تعامل طولانی مدت بین مشتریان و حسابرسانشان را 
عاملی برای افزایش تقلب مدیران در گزارش گری نشان دادند. به اعتقاد جنکینز و ولوری )2008( 
در چنین موقعیتی حسابرسان در گردآوری شواهد، کمتر به تردید حرفه ای متکی خواهند بود و 
تلاش کمتری از خود نشان می دهند که مدیران با آگاهی از این موضوع انگیزه تقلب پیدا خواهند 
کرد. یکی از شرایط تأثیرگذار بر طولانی شدن این تعاملات به اعتقاد استنلی )2011( و هلیل 
از دست دادن کار،  نگرانی  به خاطر  )2013(، حق الزحمه ی حسابرسی می باشد که حسابرسان 
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از طریق کاهش زمان و کاهش آزمون های تحلیلی و  با کاهش هزینه های خود  سعی می کنند 
به کارگیری نیروهای غیرمتخصص بهای تمام شده خدمات خود را کاهش داده و به صاحب کاران 
در حق الزحمه تخفیف دهند. بااین حال چارلز و همکاران )2010( شواهد تجربی ارائه می دهند 
که حق الزحمه ی حسابرسی در پاسخ به افزایش خطر کشف تقلب افزایش می یابد. علاوه بر این، 
با مشتریان پر ریسک تر  بالاتر  ابراز می کنند که هزینه های حسابرسی  هی و همکاران )2006( 
مرتبط است. به این ترتیب، بر اساس شواهد نظری و تجربی ذکر شده انتظار می رود بین تخفیف 
ازاین رو  باشد.  حق الزحمه ی حسابرسی و احتمال تقلب مدیران رابطه ی معناداری وجود داشته 

فرضیه ی دوم پژوهش به شرح زیر تدوین می گردد:
فرضیه ی دوم: تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی با احتمال تقلب مدیران رابطه ی معنادار دارد.

کار  با روش های معمولی حسابرسی،  آن  و کشف  است  پنهان  امری  ماهیت خود  تحریف در 
سختی است. گرچه حسابرس می تواند یک رویداد پیچیده ی کلاه برداری را تشخیص دهد و یا به 
آن شک کند اما ممکن است به دلیل کیفیت پایین حسابرس ناشی از عدم تجربه و تخصص )یاو 
و همکاران، 2019(، در تشخیص صورت های مالی متقلبانه که مدیریت در آن نقش دارد، توانایی 
این  از  بسیاری حاکی  و همکاران، 2011(. همچنین شواهد  )راویسانکار  باشد  محدودی داشته 
است که شرکت های متقلب از حاکمیت شرکتی ضعیف تری نسبت به سایر شرکت ها برخوردارند. 
لذا استفاده از حسابرسان باکیفیت، باعث کاهش تقلب مدیران و افزایش کشف و افشاء تحریفات 

می شود )باسلی و همکاران، 2000؛ کروتچلی و همکاران، 2007(. 
در  مالی  اطمینان صورت های  قابلیت  بر  مؤثر  اساسی  عنصر  یک  به عنوان  کیفیت حسابرسی 
و  )خانی  است  برون سازمانی  نظارت  ثقل  مرکز  و   )2020 صدیقی،  )شیخ،  می شود  گرفته  نظر 
)قلی پور  می باشد  سود  دست کاری  جهت  مدیران  برای  بازدارنده  عاملی  که   ،)1399 همکاران، 
از معیارهای اصلی سنجش کیفیت حسابرسی، تخصص آن ها  خانقاه و همکاران، 1400(. یکی 
در صنعت است که در پژوهش های بسیاری به کار گرفته شده است )حبیب و همکاران، 2014؛ 
خداداده  1395؛  درسه،  واعظ،  2019؛  همکاران،  و  آلوارادو  رگوئرا  2015؛  همکاران،  و  هگازی 
شاملو ، بادآور نهندی، 1396؛ خانی و همکاران، 1399؛ نوبخت، نوبخت، 1400؛ قلی پور خانقاه 
و همکاران، 1400(. تخصص حسابرس در صنعت شامل به وجود آوردن افکار سازنده به منظور 
کمک به صاحب کاران و خلق ارزش افزوده و همچنین، فراهم کردن دیدگاه ها یا راهکارهای تازه 
روبه رو می شوند  آن ها  با  به خود  مربوط  در صنایع  که صاحب کاران  موضوع هایی می شود  برای 
)توکل نیا، 1396(. دانش متخصصان در صنعت خاص از طریق تجربه ی کار حسابرسی، آموزش 
کارکنان متخصص و سرمایه گذاری های گسترده در فناوری اطلاعات توسعه می یابد. در مقایسه با 
حسابرسان غیرمتخصص، حسابرسان متخصص در صنعت می توانند خدمات حسابرسی باکیفیت 
و  )ممشلی  نمایند  فراهم  مدیران  اختیاری  رفتارهای  کردن  محدود  در  مشتریان  برای  بالاتری 
کارشناسان، 1398(. نوبخت و برادران حسن زاده )1396( معتقدند استفاده از مؤسسات مجرب 
حسابرسی )حسابرسان متخصص( به عنوان ناظر برون سازمانی در کاهش اثرات منفی تصمیمات 
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مدیران نقش مهمی دارد. دان و می هیو )2004( معتقدند تخصص حسابرس در صنعت به عنوان 
معیاری از کیفیت مؤسسات حسابرسی باکیفیت اطلاعات حسابداری رابطه ی مثبت دارد و تخصص 
حسابرسان نقش مهمی در نظارت بر فرآیند گزارش گری مالی ایفا می کند. ویلن برگ )2002( در 
تحقیق خود نشان می دهد تخصص تأثیر بااهمیتی در ارتقای میزان اثربخشی و کارایی عملیات 
باکیفیت و متخصص  از مؤسسات حسابرسی  استفاده  نتایج نشان می دهد  این  حسابرسی دارد. 
از فعالیت های صاحب کار دارند سبب کشف بیش تر  در صنعت، به دلیل درک بهتری که آن ها 
موارد بی نظمی و نادرستی در صورت های مالی می شود. فرانسیس و همکاران )2005( و ریچلت 
و وانگ )2010( نشان می دهند کیفیت حسابرسی بر میزان کیفیت سود تأثیر مثبت دارد. در 
همین راستا دان و می هیو )2004( بیان کردند که به کارگیری حسابرسان متخصص در صنعت 
بر کاهش هزینه های حسابرسی مؤسسات حسابرسی و تخفیف در حق الزحمه ی حسابرسی آنان 
به صاحب کار تأثیرگذار بوده، و شناسایی موارد نادرست به منظور حمایت از شهرت حرفه ای را در 
پی دارد. کارپ و ایستریت )2021( معتقدند اطلاعات مالی ارائه شده ی تحت کنترل حسابرس 
مستقل متخصص در صنعت، تطابق بالاتری با استاندارد های حسابداری دارد. جنکینز و همکاران 
)2009( اعتقاد دارند که در زمان بحران اقتصادی تمایل مدیران به دست کاری سود کاهش یافته 
و از حسابرسان باکیفیت بهره می گیرند. در مقابل گارسیا لارا و همکاران )2012( اعلام می دارند 
که در شرایط بحران اقتصادی، مدیران از مدیریت سود جهت اجتناب از کاهش ارزش و جلب 
اعتماد سرمایه گذاران استفاده می کنند. چانگ و چوی )2010( نشان دادند که تخصص حسابرس 
می تواند بر اظهارنظر وی تأثیر بگذارد. تخصص در صنعت این توانایی را به حسابرس می بخشد 
تا آزمون های حسابرسی را به طور کارآمد برای مجموعه ی صنعتی به صورت مشخص انجام داده و 
پرچم های قرمز تقلب را شناسایی و بررسی کند )بزرگ اصل و همکاران، 1400(. در این حالت 
از  نشانه ای  تا  کنند  انتخاب  را  بزرگ  و  متخصص  حسابرسی  مؤسسات   شرکت ها،  است  ممکن 
کیفیت بالاتر حسابرسی را به سهام داران و تأمین کنندگان مالی و کالاها ارائه داده و تضمینی برای 
مزایای شخصی خود ایجاد کنند )شیخ، صدیقی، 2020(. لذا طبق این دسته از شواهد نظری و 
تجربی انتظار می رود همکاری صاحب کاران با مؤسسات حسابرسی باکیفیت سبب تعدیل رابطه ی 
تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی با افشاء تحریفات توسط حسابرسان و احتمال بروز تقلب مدیران 

شود. ازاین رو فرضیه ی سوم و چهارم پژوهش به شرح زیر تدوین می گردد:
فرضیه ی سوم: کیفیت مؤسسه ی حسابرسی رابطه ی بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و 

افشاء تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان را تعدیل می کند.
فرضیه ی چهارم: کیفیت مؤسسه ی حسابرسی رابطه ی بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و 

احتمال تقلب مدیران را تعدیل می کند.

3-روششناسی
پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی، از لحاظ روش پژوهش تجربی، پس رویدادی، از لحاظ 
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ماهیت علی- همبستگی و از لحاظ تئوری، در زمره پژوهش های اثباتی قرار دارد. همچنین این 
پژوهش مبتني بر اطلاعات واقعي بازار سهام، صورت هاي مالي، یادداشت هاي همراه صورت هاي 
مالي و گزارش های مجامع شرکت های بورس اوراق بهادار است. در این تحقیق با برداشت مستقیم 
مجموع  بورس،  سازمان  سایت  و  نوین  ره آورد  نرم افزار  مالي،  صورت هاي  از  موردنیاز  اطلاعات 
از  اطلاعات،  تجزیه وتحلیل  در  است.  شده  جمع آوری  فرضیه ها  آزمون  براي  موردنیاز  داده هاي 
نرم افزار  از  اطلاعات  تجزیه وتحلیل  براي  و  تابلویی  داده های  به صورت  لجستیک  رگرسیون 

اقتصادسنجي ایویوز نسخه 10 استفاده شده است. 

4-جامعهیآماری
جامعه ی آماري این پژوهش شامل کلیه ی شرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران 
و قلمرو زمانی پژوهش از سال 1394 تا 1399 می باشد. شرکت هایی که دارای شرایط زیر بوده اند 

انتخاب شدند:
1. شرکت هایی که سال مالی آن ها منطبق با آخرین روز اسفندماه باشد.

2. تغییر سال مالی یا تغییر فعالیت طی دوره مالی پژوهش نداشته باشند.
3. جزء شرکت های سرمایه گذاری، واسطه گرهای مالی، هلدینگ، بانک، بیمه و لیزینگ نباشند.

4. وقفه ی معاملاتی بیش تر از 3 ماه نداشته باشند.
5. اطلاعات مربوط به متغیرهای انتخاب شده در دسترس باشند.

پژوهش  نمونه ی  به عنوان  شرکت   130 تعداد  بیان شده  محدودیت های  اعمال  از  پس 
انتخاب شده اند. لازم به ذکر است محاسبه ی برخی از متغیرهای این پژوهش مبتنی بر اطلاعات 
متفاوت  دیگر  شرکت های  با  شرکتی  مالی  سال  پایان  اگر  بنابراین،  است.  ایران  سرمایه ی  بازار 
از شرکت ها  برخی  بود.  نخواهند  همگون  اقتصادی  کلان  مسائل  از  تأثیرپذیری  لحاظ  از  باشد، 
به دلیل ماهیت متفاوت فعالیت و ساختار سرمایه و افشا نکردن برخی از متغیرهای پژوهش از 
نمونه حذف شدند. در محاسبه ی متغیرهای مبتنی بر بازار، وقفه ی معاملاتی بیانگر به روز نشدن 
ازاین رو در صورت اعمال نشدن این محدودیت محاسبه ی متغیرهای مبتنی بر  اطلاعات است، 

بازار به درستی انجام نمی شود.

5-متغیرهایپژوهش
1-5-متغیرهایوابسته

)MFraudit( 1-1-5- احتمال تقلب مدیریت
و گروندین )2015(  کاناپایکین  پژوهش  مالی مطابق  مدیریتی در صورت های  تقلب  احتمال 

به صورت زیر اندازه گیری می شود:
P= 1/ (1+ e5.768-4.263*INV/TA- 0.029*SAL/FA-4.766* TL/TA-1.936*-

CACH/CL)
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در اینجا P احتمال تقلب مدیر است که به صورت موهومی به دست می آید. P در صورت های 
مالی از ۰ تا ۱ است، وقتی که P‹5۰% صورت های مالی جعلی و فریبکارانه هستند و برابر ۱ ، و 

زمانی که P›5۰%، صورت های مالی غیرفریبکارانه هستند و برابر 0 .
INV/TA: موجودی کالا تقسیم بر جمع دارایی ها

SAL/FA: فروش تقسیم بر دارایی های ثابت
TL/TA: جمع بدهی ها تقسیم بر جمع دارایی ها

CACH/CL: وجه نقد تقسیم بر بدهی های جاری 

 )Fdit( 2-1-5- افشاء تحریف های بااهمیت
گزارش های حسابرس مستقل  به  در شرکت ها  رخ داده  اشتباه های  و  تحریف ها  برای مشاهده 
بااهمیت  بندهای  وجود  گردید.  مراجعه  پژوهش  زمانی  دوره ی  در  آن ها  گزارش های  بندهای  و 
قرار  بااهمیت  تحریف  متغیر  اندازه گیری  ملاک  حسابرس،  گزارش  تعدیل کننده ی  حسابداری 
گرفت. ازآنجایی که شرکت های دارای تحریف بااهمیت مبنای تعدیل گزارش حسابرس بودند، این 
متغیر به صورت مجازی )صفر برای مواردی که هیچ تحریف بااهمیتی که مبنای تعدیل گزارش 

حسابرس باشد وجود نداشته باشد و یک برای سایر( وارد مدل شد.
٢-5-متغیرمستقل

)FeeCutit( 1-2-5- تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی
با توجه به شرایط تورمی ایران، حق الزحمه های حسابرسی شرکت i در سال t که با نرخ تورم 
)برگرفته از سایت بانک مرکزی( در سال t تورم زدایی شده، از حق الزحمه های حسابرسی شرکت 
در سال t-1 کسر و بر حق الزحمه ی حسابرسی شرکت در سال t-1 تقسیم می شود. سپس مقادیر 
در منفی یک ضرب می شود، هرچه این مقادیر بزرگ تر شود تخفیف حسابرس نیز بیش تر باشد 

)چن و همکاران، 2018(.
3-5-متغیرتعدیلگر

)QAFit( 1-3-5- کیفیت مؤسسات حسابرسی
جهت اندازه گیری کیفیت مؤسسات حسابرسی، از شاخص تخصص حسابرس در صنعت استفاده 
با پژوهش های نیل و ریلی )2004( و رستگاری و مهدوی )1399(  این متغیر مشابه  می شود. 
به صورت مجموع دارایی های تمام صاحب کاران یک مؤسسه ی حسابرسی خاص در یک صنعت 
تعریف می شود. درصورتی که  این صنعت،  دارایی های صاحب کاران در  بر مجموع  تقسیم  خاص 

حسابرس متخصص باشد عدد 1 و در غیر این صورت عدد صفر را می پذیرد.
4-5-متغیرهایکنترلی

متغیر های کنترلی و نحوه اندازه گیری آن در جدول زیر ارائه شده است:
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جدول)1( متغیرهای کنترلی

Fsizeitبرابر با لگاریتم مجموع ارزش بازار دارایی های شرکت اندازه ی شرکت
)پورحیدری و قاسمیان، 1389(

Levitتقسیم بدهی ها بر دارایی ها )کردستانی و همکاران، اهرم مالی
)1398

Bbonusitلگاریتم طبیعی پاداش سالانه ی هیئت مدیره )واعظ پاداش هیئت مدیره
و همکاران، 1396(

Goitسهام نرخ فرصت های رشد صاحبان  حقوق  دفتری  ارزش  به  بازار  ارزش 
)اندرو و همکاران، 2018(

6-مدلهایآزمونفرضیهها
 در این پژوهش برای آزمون 4 فرضیه ی اصلی از مدل های رگرسیونی زیر استفاده شده است:

1-6-مدلرگرسیونیفرضیهیاول

٢-6-مدلرگرسیونیفرضیهیدوم

3-6-مدلرگرسیونیفرضیهیسوم

4-6-مدلرگرسیونیفرضیهیچهارم

حسابرس،  توسط  بااهمیت  تحریف  افشاء   Fdit حسابرسی،  حق الزحمه ی  تخفیف   Typeit

MFraudit احتمال تقلب مدیریت صاحب کار و QAF کیفیت مؤسسه ی حسابرسی است. 

7-تجزیهوتحلیلدادههاوآزمونفرضیهیها
1-7-آمارههایتوصیفی

قالب  در  تحقیق  فرضیات  آزمون  در  مورداستفاده  متغیرهای  به  مربوط  ویژگی های  خلاصه 
آماره های توصیفی در جدول 2 ارائه شده است. بر اساس نتایج، شرکت های مورد پژوهش به طور 
با  میزان  این  گشته اند.  بهره مند  مستقل  حسابرسی  خدمات  در  تخفیف  درصد   21 از  میانگین 
مطالعه ی محمدرضایی و محمدصالح )2017( نزدیک می باشد. همچنین میانگین متغیر احتمال 
نشان می-دهد  و کیفیت حسابرسی  توسط حسابرسان  بااهمیت  تحریف  افشاء  و  مدیران  تقلب 
به طور متوسط 25 درصد از مشاهدات در طی دوره زمانی پژوهش احتمال تقلب مدیر در آن ها 
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بااهمیت توسط حسابرسان افشا گردیده و  وجود داشته و در 43 درصد از مشاهدات تحریفات 
حسابرسی حدود 34 درصد از مشاهدات نیز توسط مؤسسات متخصص در صنعت انجام شده است.

جدول)2( آماره های توصیفی
انحرافاستانداردکمینهبیشینهمیانهمیانگینمتغیر

1/7580/549-0/1720/521-0/217-تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی 
0/6280/6224/0340/0890/281اهرم مالی

4/7546/58712/01303/576پاداش هیئت مدیره
31/9123/379-2/3192/07543/404نرخ فرصت های رشد

14/52114/24519/9949/8541/532اندازه ی شرکت

متغیرهای موهومی
توزیعفراوانی

یکصفر
25%75%احتمال تقلب مدیران

43%57%افشاء تحریف های بااهمیت
34%66%کیفیت مؤسسه ی حسابرسی

٢-7-نتایجآزمونفرضیهیها
با توجه به اینکه متغیر های وابسته تحقیق حاضر ساختگی و به صورت صفر و یک می باشد، لذا از 
مدل رگرسیون لاجیت )لجستیک( استفاده شده است. در ادامه نتایج مربوط به هریک از فرضیات 

پژوهش موردبررسی قرار می گیرد.
نتایج مربوط به برآورد مدل اول در جدول 3 ارائه شده است. طبق نتایج مندرج در این جدول، 
الگوی رگرسیونی  از 5 درصد است درنتیجه کل  LR کوچک تر  آماره ی  مقدار سطح معناداری 
معنادار است و از اعتبار بالایی برخوردار است. با توجه به آماره ی Z و سطح معنا داری محاسبه شده 
برای متغیر مستقل )تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی(، کمتر از سطح 5 درصد می باشد، ازاین رو 
فرض صفر را می توان رد کرد. درنتیجه می توان اظهار داشت بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی 
و افشاء تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان ارتباط معنادار وجود دارد. ضریب متغیر توانایی 
افشاء  و  حسابرسی  حق الزحمه ی  تخفیف  بین  منفی  ارتباط  نشان دهنده ی   )-0/563( مدیر 
تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان است که از دیدگاه بدبینانه یا فرصت طلبانه ی حسابرسان 
پاداش  Z و سطح معناداری متغیرهای  آماره ی  و  به ضریب  با توجه  حمایت می کند. همچنین 
هیئت مدیره و اندازه ی شرکت، دارای رابطه ی منفی و معنادار با تحریف های بااهمیت می باشند. 

سایر متغیرها ارتباط معناداری با افشاءی تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان ندارند.
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جدول )3( نتایج برآورد مدل آزمون فرضیه ی اول

متغیرهایتوضیحی

متغیروابسته:افشاءتحریفبااهمیتتوسط
حسابرس

نوعرابطه
سطحآمارهzانحرافمعیارضریب

معناداری
بی معنی0/3410/2550/8630/344ضریب ثابت

تخفیف حق الزحمه ی 
منفی و معنادار2/4150/026-0/5630/342-حسابرسی

بی معنی0/6230/4141/8420/079اهرم مالی
منفی و معنادار3/6840/006-0/2620/035-پاداش هیئت مدیره

بی معنی1/3810/320-0/0780/047-نرخ فرصت های رشد
منفی و معنادار2/2510/011-0/5830/284-اندازه ی شرکت

LRآمارهیLRضریبتعیینمکفادناحتمالآمارهی
48/1140/00010/0747

کنترل شدسال و صنعت
780تعداد مشاهدات

نتایج مربوط به برآورد مدل دوم مربوط به فرضیه ی دوم در جدول 4 ارائه شده است. طبق نتایج 
ارائه شده در جدول 3، ضریب تعیین مدل برای رگرسیون لاجیت قابل قبول است و مقدار سطح 
معناداری آماره ی LR کوچک تر از 5 درصد است درنتیجه کل الگوی رگرسیونی معنادار است 
و از اعتبار بالایی برخوردار است. با توجه به آماره ی z، سطح معناداری محاسبه شده برای متغیر 
مستقل احتیاط مدیریتی کمتر از سطح 5 درصد می باشد، لذا فرض صفر را می توان رد کرد و 
فرضیه ی اول مبنی بر رابطه ی معنادار تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و احتمال تقلب مدیریت 
تأیید می شود. همچنین مقدار ضریب برآورد شده  برای تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی )0/437( 
مبین ارتباط مثبت بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و احتمال تقلب مدیریت است. همچنین 
و  پاداش هیئت مدیره  مالی،  اهرم  متغیرهای  معناداری  Z و سطح  آماره ی  و  به ضریب  توجه  با 
اندازه ی شرکت، به ترتیب دارای رابطه ی مثبت، منفی و مثبت و معنادار با احتمال تقلب مدیریتی 

می باشند. سایر متغیرها ارتباط معناداری با احتمال تقلب مدیریتی ندارند.
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جدول )4( نتایج برآورد مدل آزمون فرضیه ی دوم

متغیرهایتوضیحی
متغیروابسته:احتمالتقلبمدیریت

رابطه
سطحآمارهzانحرافمعیارضریب

معناداری
منفی و معنادار6/2440/000-3/8820/753-ضریب ثابت

تخفیف حق الزحمه ی 
مثبت و معنادار0/4370/2341/9010/028حسابرسی

مثبت و معنادار0/4250/2415/1130/000اهرم مالی
منفی و معنادار4/4120/000-0/1430/179-پاداش هیئت مدیره

بی معنی0/6330/221-0/0540/041-نرخ فرصت های رشد
مثبت و معنادار0/4520/0724/5750/000اندازه ی شرکت

LRآمارهیLRضریبتعیینمکفادناحتمالآمارهی
45/2610/00000/0819

کنترل شدسال و صنعت
780تعداد مشاهدات

نتایج مربوط به برآورد مدل سوم و چهارم در جدول های 5 و 6 ارائه شده است. نتایج مندرج در این 
جداول نشان می دهد مقدار سطح معناداری آماره ی LR کوچک تر از 5 درصد است، درنتیجه کل هر دو 
الگوی رگرسیونی معنادار است و از اعتبار بالایی برخوردار است. نتایج حاصل از بررسی ضرایب متغیرها 
در هر دو الگو به ترتیب نشان می دهد که شاخص تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی رابطه ی منفی، 
)مثبت( و معناداری با افشاء تحریف بااهمیت توسط حسابرسان )احتمال تقلب مدیران( دارد. هم چنین، 
تخصص حسابرس در صنعت رابطه ی مثبت، )منفی( و معناداری با افشاء تحریف بااهمیت توسط 
حسابرسان )احتمال تقلب مدیران( دارد. نتایج مربوط به ضرایب متغیر تعدیلی نیز نشان می دهد که 
تخصص حسابرس در صنعت بر رابطه ی بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و افشاء تحریف بااهمیت 
توسط حسابرسان )و احتمال تقلب مدیران( تأثیرگذار است و متغیر تعدیلی، سبب تضعیف رابطه ی بین 
تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و افشاء تحریف بااهمیت توسط حسابرسان و احتمال تقلب مدیران 
شده است و درنتیجه، فرضیه ی سوم و چهارم پژوهش تأیید می شود. همچنین با توجه به ضریب و 
آماره ی Z و سطح معناداری متغیرهای اهرم مالی و اندازه ی شرکت، دارای رابطه ی منفی و معنادار 
با افشاء تحریف بااهمیت توسط حسابرسان )و احتمال تقلب مدیران( می باشند. سایر متغیرها ارتباط 

معناداری با افشاء تحریف بااهمیت توسط حسابرسان )و احتمال تقلب مدیران( ندارند.
در ارتباط با مدل های تحقیق، نتایج آزمون هاسمر-لمشو در جدول 7 نشان دهنده ی نیکویی 
مدل های برازش شده است )آماره ها بالاتر از 5 درصد( و نشان می دهد متغیرهای مستقل قدرت 

توضیح دهندگی متغیر وابسته را دارند.
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جدول )5( نتایج برآورد مدل آزمون فرضیه ی سوم

متغیرهایتوضیحی

متغیروابسته:افشاءتحریفبااهمیتتوسط
حسابرس

نوعرابطه
انحرافضریب

سطحآمارهیzمعیار
معناداری

مثبت و معنادار0/4520/3182/4250/056ضریب ثابت
تخفیف حق الزحمه ی 

منفی و معنادار0/9820/045-0/3490/154-حسابرسی

مثبت و معنادار0/3710/4121/7860/041کیفیت مؤسسه ی حسابرسی
متغیر تعاملی تخفیف 

حق الزحمه ی حسابرسی و 
کیفیت مؤسسه ی حسابرسی

مثبت و معنادار0/3660/3530/7960/0372

منفی و معنادار1/7400/048-0/4350/441-اهرم مالی
بی معنا5/6250/235-0/5700/261-پاداش هیئت مدیره

بی معنا2/1660/330-0/2810/053-نرخ فرصت های رشد
منفی و معنادار3/4330/045-0/2900/197-اندازه ی شرکت

LRآمارهیLRضریبتعیینمکفادناحتمالآمارهی
35/2300/00010/063

کنترل شدسال و صنعت
780تعداد مشاهدات

جدول )6( نتایج برآورد مدل آزمون فرضیه ی چهارم

متغیرهایتوضیحی
متغیروابسته:احتمالتقلبمدیریت

نوعرابطه
انحرافضریب

سطحآمارهیzمعیار
معناداری

بی معنا0/2140/4510/2890/633ضریب ثابت
مثبت و معنادار0/2350/1710/8620/045تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی

منفی و معنادار1/2820/033-0/3450/311-کیفیت مؤسسه ی حسابرسی
متغیر تعاملی تخفیف 

حق الزحمه ی حسابرسی و 
کیفیت مؤسسه ی حسابرسی

منفی و معنادار0/2820/566-0/5730/038-
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منفی و معنادار1/8350/035-0/3510/459-اهرم مالی
بی معنا2/7960/336-0/0420/132-پاداش هیئت مدیره

بی معنا1/9230/385-0/0370/081-نرخ فرصت های رشد
منفی و معنادار2/4470/028-0/2510/136-اندازه ی شرکت

LRآمارهیLRضریبتعیینمکفادناحتمالآمارهی
36/8230/00010/052

کنترل شدسال و صنعت
780تعداد مشاهدات

جدول )7( آزمون هاسمر - لمشو
نتیجهاحتمالآمارهآمارهیکایدو

تأیید نیکویی مدل برازش شده5/1480/587مدل اول
تأیید نیکویی مدل برازش شده13/2100/121مدل دوم
تأیید نیکویی مدل برازش شده12/7530/116مدل سوم

تأیید نیکویی مدل برازش شده12/5180/115مدل چهارم

3-7-تحلیلحساسیت
براساس الزام جامعه ی حسابداران رسمی، مؤسسات حسابرسی عضو، به منظور جلوگیری از نرخ شکنی 
و تعیین حق الزحمه واقعی خدمات حسابرسی مستقل صورت های مالی و نیز ترمیم حقوق و مزایا و 
حفظ کارکنان حرفه ای اعم از تداوم کار های قبلی و به خصوص در انتخاب به عنوان حسابرس جایگزین، 
موظف به اعمال حداقل 70 درصد افزایش نرخ خدمات نسبت به سال 1399 می باشند. لذا ما در این 
پژوهش متغیر موهومی برای در نظر گرفتن این نکته مهم ایجاد کردیم. به طوری که چنانچه مشاهدات 
در سال 1399 قرار گیرد عدد 1 و در غیر این صورت عدد 0 خواهد گرفت. به منظور استحکام بیش تر 

نتایج تحقیق، این متغیر به صورت تعاملی وارد مدل های پژوهش و رگرسیون ها مجدداً اجرا گردید.
نتایج آزمون حساسیت، نتایج فرضیات پژوهش را پشتیبانی می کند. در این راستا با در نظر 
گرفتن این  نکته که میزان حق الزحمه ی حسابرسی مستقل صورت های مالی سال 1399 رشد 
چشمگیر داشته، و میزان تخفیفات حق الزحمه و نرخ شکنی ها کاهش یافته است، می توان ابراز 
نمود که احتمال تقلب مدیران )و افشاء تحریفات بااهمیت توسط حسابرسان(، کاهش )و افزایش( 
بیش تری در طی این دوره ی مالی نسبت به سال های گذشته یافته است. جداول نتایج تحلیل 

حساسیت با توجه به حجم و محدودیت در صفحات مقاله، گنجانده نشده است.

۸-نتیجهگیریوپیشنهادها
در این پژوهش به این موضوع پرداختیم که آیا نگرانی های نهادهای نظارتی و سایر ذی نفعان 
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درباره ی تخفیفات در حق الزحمه ی حسابرسی و تأثیراتی که می-تواند بر احتمال تقلب مدیران 
صاحب کار و کشف و افشاء تحریف های بااهمیت توسط حسابرسان داشته باشد موجه است؟ و 

عقد قرارداد با مؤسسات حسابرسی دارای کیفیت می تواند هزینه های نمایندگی را کاهش دهد؟
تحریم های بانکی و غیر بانکی بین المللی و ضعف در مدیریت بحران توسط دولت در سال های 
و  تولیدکنندگان  غالب  به طوری که  است.  شده  کلان  سطح  در  ایران  اقتصاد  گریبان گیر  اخیر 
ارائه دهندگان خدمات توانایی تأمین وجه نقد کافی برای رفع نیاز ها و بازپرداخت تعهدات خود در 
سررسید ندارند. در چنین شرایط بغرنج اقتصادی، شرکت ها از مؤسسات حسابرسی توقع دارند 
امکان تخفیفاتی در حق الزحمه ی حسابرسی  تا حد  و  اقتصادی آن ها شریک شوند  که در درد 
قائل شوند. این فشار بر روی حسابرسان، روحیه دیگربینی و نیز رقابت با سایرین برای جذب و 
حفظ مشتری در شرایط بحران اقتصادی سبب شده، مؤسسات حسابرسی از طریق کاهش حجم 
و کیفیت تلاش ها و به کارگیری کارکنان ارزان قیمت و کم تجربه و کاهش بهای تمام شده خدمات 
توسط  بااهمیت  تحریفات  افشاء  و  کشف  میزان  درنتیجه  بدهند.  مشتریان  به  تخفیفاتی  خود، 
حسابرسان کاهش یافته است. شواهد تجربی فرضیه ی اول هم نمایانگر همین مطلب است. هرچه 
توسط حسابرسان کمتر  بااهمیت  تحریف  افشاء  باشد،  بیش تر  تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی 
نشان دهنده ی  است که هزینه های حسابرسی  تصور سازگار  این  با  نتیجه ی حاصل  بود.  خواهد 
تلاش حسابرسان است. این امر به سه دلیل رخ می دهد: اول؛ این که حسابرسان درباره افزایش 
هزینه های حسابرسی، از سوی صاحب کاران مقصر شناخته می شوند و بالخصوص صاحب کاران در 
شرایط اقتصاد بحرانی توقع تخفیف حق الزحمه از سوی حسابرسان دارند و آن ها را تحت فشار قرار 
می گذارند، دوم؛ ازآنجاکه هزینه انجام تخلف برای حسابرسان در ایران پایین است این موضوع 
منجر به پایین آوردن کیفیت حسابرسی و درنتیجه حق الزحمه ی حسابرسی از سوی مؤسسات 
می شود. سوم؛ حسابرسان پاسخگویی لازم را ندارند و پاسخ خواهی مناسب نیز در نهادهای نظارتی 
ذی ربط انجام نمی شود. یافته های فرضیه ی اول مشابه نتایج پژوهش های ویل )2004(، سریندهی 
همکاران  و  چن   ،)2011( همکاران  و  گوپتا   ،)2008( لینوکس  و  کارامانیس   ،)2007( گول  و 
)2018(، آلابابسا )2019(، الرشیدی و همکاران )2021(، سرلک و همکاران )1399( و برخلاف 

نتایج، دی آنجلو )1981(، کانودیا و موخرجی )1994(، دوپوج و کینگ )1996( می باشد. 
به  دارد. آن ها  و سایر ذی نفعان وجود  بین مدیران  منافع  نمایندگی تضاد  نظریه ی  اساس  بر 
مندرج  اعداد  و  ارقام  از  اقتصادی  تحریم های  مخرب  اثرات  سازی  مخفی  و  کردن  دور  دنبال 
تجربه  اساس  بر  غالباً  منافع خود هستند. مدیران صاحب کار  مالی جهت حفظ  در گزارش های 
مؤسسات  هنگامی که  که  دارند  آگاهی   نکته  این  از  هر حسابرسی،  محدودیت های  با  آشنایی  و 
حسابرسی را متقاعد به اعطای تخفیفات زیاد در حق الزحمه می نمایند، بر اساس اصل هزینه-

در  کاهش  طریق  )از  خود  رسیدگی  استراتژی های  در  تعدیلاتی  ناخواسته  یا  خواسته  منفعت 
حجم و کیفیت( اعمال می نمایند. در این شرایط مدیران به کمک مشاوران قوی مالی، جسارت 
بیش تری جهت انجام گزارش گری متقلبانه و نشان دادن وضعیت شرکت مطابق میل خود را پیدا 
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می کنند. شواهد تجربی فرضیه ی دوم همین موضوع را نشان می دهد. می توان این گونه استدلال 
نمود شرکت هایی بورسی که حق الزحمه ی حسابرسی بیش تری می پردازند، تعهد قوی تری نسبت 
به کیفیت حسابداری دارند، و در مقابل شرکت هایی که به دنبال تخفیف زیاد در حق الزحمه ی 
حسابرسی هستند در انجام تقلب انفعال پذیرتر هستند. نتیجه ی حاصل از فرضیه ی دوم مشابه 
هلیل   ،)2011( استنلی   ،)2011( سون  و  ماند   )2008( ولوری  و  جنکینز  پژوهش های  نتایج 

)2013( و برخلاف نتایج، هی و همکاران )2006( و چارلز و همکاران )2010( می باشد.
لزوم  است،  اقتصاد  تپنده ی  قلب  حسابداری،  و  جامعه  تپنده ی  قلب  اقتصاد،  ازآنجایی که 
به کارگیری یک ناظر متخصص بیرونی مستقل بر فعالیت های حسابداری و گزارش گری، بسیار 
ضرورت دارد. مؤسسات حسابرسی باکیفیت دارای یک چارچوب مدیریت داخلی برتر هستند و 
معمولاً مشتریان بزرگ تر و زیادتری دارند و مزایای بیش تری از طریق ارائه ی خدمات گوناگون 
برای مشتریان دارند. حفظ شهرت، استقلال، مراقبت و رفتار حرفه ای برای آن ها بسیار اهمیت 
بازار را بیش تر می-دانند.  دارد و ضرورت ارائه ی خدمات باکیفیت هرچه بهتر و بهای کمتر به 
بودن  دارا  نمی کنند.  مشتری  جذب  و  حفظ  برای  سایرین  با  رقابت  فدای  را  خود  اعتبار  آن ها 
کادر حرفه ای و متخصص و آموزش های حرفه ای منظم از فروض اولیه ی آن هاست. باوجود ارائه 
تخفیفات در حق الزحمه ی حسابرسی خود به صاحب کاران در طول بحران مالی حاکم بر اقتصاد، 
از انگیزه های مبتنی بر بازار برای حفظ کیفیت حسابرسی در سطوح بالا برخوردارند. لذا انتظار 
می رود عقد قرارداد با مؤسسات حسابرسی باکیفیت و متخصص در صنعت که از تجربه و دانش 
کافی نیز برخوردارند از نگرانی نهاد های نظارتی و دیگر ذی نفعان جهت کشف و افشاء تحریفات 
توسط حسابرسان بکاهد. در چنین شرایطی مدیران صاحب کار نیز با آگاهی از دانش و تخصص 
به  آن ها  پای بندی  و  شهرت  و  اعتبار  حفظ  اهمیت  و  باکیفیت  حسابرسی  مؤسسات  کارکنان 
اصول اولیه حسابرسی، اعتمادبه نفس و شجاعت کمتری برای تغییرات متهورانه در صورت-های 
مالی خواهند داشت. شواهد تجربی فرضیه های سوم و چهارم اشاره به همین مطالب دارد. این 
یافته ها نشان می دهند حسابرسان متخصص در صنعت نقش فعال تری در نظارت بر شرکت های 
بورسی ایفا می کنند. یافته های فرضیه ی سوم و چهارم مشابه نتایج پژوهش های باسلی و همکاران 
 ،)2010( وانگ  و  ریچلت   ،)2007( همکاران  و  کروتچلی   ،)2004( می هیو  و  دان   ،)2000(
راوسینکار و همکاران )2011(، شیخ و صدیقی )2020(، کارپ و ایستریت )2021(، نوبخت و 
و همکاران )1400(،  اسلام دوست  کارشناسان )1398(،  و  برادران حسن زاده )1396(، ممشلی 
بزرگ اصل و همکاران )1400(، شکرخواه و همکاران )1400(، قلی پور خانقاه و همکاران )1400( 

و برخلاف نتایج پژوهش گارسیا لارا و همکاران )2012( می باشد. 
افزایش  جهت  رسمی  حسابداران  جامعه ی  الزام  داد  نشان  حساسیت  آزمون  نتایج  همچنین 
حق الزحمه ی حسابرسی، راهکار مناسبی به منظور جلوگیری از تخفیفات بیش از حد و تأثیرات 
اثرات  تجربی  تحلیل  می کند.  حمایت  را  پژوهش  فرضیات  نتایج  که  است  بوده  آن  مخرب 
و کیفیت  آثار مخرب کاهش تلاش حسابرسان  تأیید می کند که  را  این دیدگاه  مقطعی درمانی 



پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالاول |شمارهچهارم|پاییز1400

 |       |88

حسابرسی، به علت تخفیفات بیش ازحد حق الزحمه، درنتیجه ی فداکاری مؤسسه های حسابرسی 
مشتری  هنگامی که شرکت های  و  است،  مشتریان خود  برای حفظ  اقتصادی  بحران  شرایط  در 
جامعه ی  قانونی  الزام  و  پشتیبانی  هستند،  حساس تر  حسابرسی  هزینه های  افزایش  به  نسبت 
حسابداران به افزایش نرخ خدمات حسابرسی مستقل، سبب شده مؤسسات حسابرسی واکنش 
منفعلانه ی کمتری به این حساسیت نشان دهند و تخفیف کمتری اعطا نمایند. البته این موضوع 
سبب می شود مؤسسه های حسابرسی در کسب سهم بازار با رقابت های شدیدتری روبرو شوند و 

به دنبال تنوع بیش تر در مزیت های رقابتی باشند.
جامعه ی حسابداران  و  سازمان حسابرسی  به  می توان  دوم  و  اول  فرضیه ی  نتایج  راستای  در 
رسمی پیشنهاد داد ازآنجایی که تخفیفات اعطایی از سوی حسابرسان، عاملی تأثیرگذار بر میزان 
تحریفات توسط مدیریت و نیز نرمش حسابرسان می-گردد به این موضوع در ارزیابی و رتبه بندی 
کیفی مؤسسات حسابرسی و سطح فعالیت آن ها توجه نمایند. در این راستا جهت جلوگیری از 
تخفیفات غیرعادی و نرخ شکنی مؤسسات حسابرسی و تأثیرات منفی آن، میزان پایه ی بودجه 
زمانی را با توجه به حجم و سختی پروژه ها به طور نظام مند و دقیق تعیین نمایند و میزان دستمزد 
درصد  میزان  به صورت  پایه،  حقوق  حداقل  تعیین  بر  علاوه  را  حسابرسی  مؤسسات  کارکنان 
مشخصی )با توجه به رتبه های شغلی حسابرسان( از قرارداد های حسابرسی تعیین و لازم الاجرا 
نمایند تا از این طریق مدیران مؤسسات حسابرسی حین توافق بر مبلغ حق الزحمه با صاحب کاران 
مسئولیت پاسخگویی به کارکنان خود را نیز در نظر بگیرند. همچنین الزاماتی را اتخاذ کند که در 
طول دوره ی  بحران اقتصادی، شرکت ها توسط حسابرسان بیش تر در معرض رسیدگی از طریق 
به  و چهارم  فرضیات سوم  نتایج  راستای  قرار گیرند. همچنین در  اضافی  آزمون های  و  روش ها 
سازمان بورس پیشنهاد می شود شرکت های بورسی را ملزم به استفاده از حسابرسان باکیفیت و 
متخصص در صنعت و باتجربه کافی برای تعدیل اثرات منفی تخفیفات حق الزحمه ی حسابرسی 
نماید. همچنین جامعه ی حسابداران رسمی اقدام به برگزاری کلاس ها و دوره های آموزشی برای 
شناخت چالش های حسابرسی هر صنعت خاص نماید و مؤسسات حسابرسی را ملزم به استفاده 
از نیروهای متخصص و آموزش دیده برای هر صنعت نماید. بال )2009( نیز در این راستا استدلال 
می کند که سازوکارهای معتبر حسابرسان را از نقض اعتماد سرمایه گذاران، وام دهندگان، مشتریان 

و دیگران بازمی دارد.
این مطالعه با پرداختن به تخفیف  حق الزحمه ی حسابرسی، افشاء تحریفات توسط حسابرسان، 
تقلب مدیران و کیفیت مؤسسات حسابرسی نقش مهمی را در ادبیات مالی ایفا می کند. به احتمال 
زیاد تقلب مدیران و عدم افشائیات مناسب تحریف ها در کشورهایی که حمایت از سرمایه گذاران 
در آن ها ضعیف است، رخ می دهد زیرا هزینه انجام تخلف و الزام به پاسخگویی و اجرای قوانین 
در چنین کشور-هایی کم رنگ است. این مطالعه ادبیات جاری را با استفاده از یک مجموعه داده 
در مورد تقلب مدیران و کم کاری های حسابرسان در بازار های مالی که با بحران مواجه هستند 
گسترش می دهد. همچنین با در نظر گرفتن الزام جامعه ی حسابداران رسمی طی بخشنامه ابلاغی 
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به مؤسسات حسابرسی، نسبت به تعدیل افزایشی حداقل 70 درصدی حق الزحمه ی حسابرسی در 
سال 1400 نسبت به سال گذشته، اولین مطالعه ایی است که شواهد تجربی درباره تأثیرات این 

راهکار بر تقلب مدیران و افشاء تحریفات توسط حسابرسان را بررسی کرده است.
تحقیقات آینده می توانند نقش ویژگی های رفتاری-احساسی مدیران و حسابرسان را در تعدیل 
با  افشاء آن توسط حسابرسان  و  تقلب مدیران  بین تخفیف حق الزحمه ی حسابرسی و  رابطه ی 

درگیر کردن عوامل فرهنگی مختلف بررسی کنند.
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Abstract
The aim of creation of the paradigm in modern auditing is to provide a framework for solving 

scientific problems. Therefore, the aim of this study is to introduce the concept of paradigm 
and its description in the field of modern auditing. Paradigm, as a way of seeing the world, 
is a common scientific field among certain group of scientists which results in knowledge 
creation, increase abilities to obtain financial facilities and resources for scientific activities, 
and scientists cultural behaviourism in each discipline. It is the paradigm that determines what 
questions are asked and how to answer these questions. 

Tapping into a specialised profession that requires decision - making needs distinctive features 
and the most important of which is the ability to make professional judgments. Auditors› duty 
as specialised practitioners are to express an opinion on the financial statements, which requires 
them to have and express an objective judgment. Moving towards a more digital economy is 
under way, thus the attitude towards Auditing paradigms and obtaining work and clients are 
also changing.  The concept of digital economy and auditing in the current age is changing 
significantly. Modern way of working is replacing the old traditional methods. As such, auditors 
relationship with their clients are evolving, and on the other hand, the auditor›s professional 
independence evolving along side of the changes and it is currently creating a new form. 
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چکیده
هدف از تدوین پارادایم در حسابرسی نوین، ارائه چارچوبی برای حل مسائل علمی است. لذا هدف از این مطالعه، 
معرفی مفهوم پارادایم و شرح آن در حوزه حسابرسی نوین است. پارادایم به عنوان یک شیوه دیدن جهان که میان 
گروهی از دانشمندان یک رشته علمی مشترک است، هدایتگر جریان های علمی اعم از تولید دانش، جذب تسهیلات 
و منابع برای فعالیت های علمی، و رفتارهای دانشمندان در هر رشته ی علمی است. در هر رشته، این پارادایم است 

که تعیین می کند چه سؤال هایی پرسیده شود و چگونه به این سؤال ها پاسخ داده شود. 
ورود به یک حرفه ی تخصصی که نیازمند تصمیم گیری است، مستلزم مشخصه ها و ویژگی های متمایزی است که 
مهم ترین آن توانایی اتخاذ قضاوت های حرفه ای است. وظیفه ی حسابرسان به عنوان شاغلین یک حرفه ی تخصصی، 
اظهارنظر درباره صورت های مالی است، که این امر مستلزم بی طرفی حسابرس در قضاوت است. تغییرات در رویکرد 
اقتصاد دیجیتال در حال انجام است. ازاین رو نوع نگرش به پارادایم حسابرسی و کسب وکار نیز در حال تغییر است. 
نوع رویکرد اقتصاد دیجیتال و حسابرسی در عصر حاضر در حال تغییر چشمگیری است. جایگزینی روش های مدرن 
با روش های سنتی گذشته در حال انجام است. ازاین رو بخش مشارکت حسابرسان در بازار کسب وکار با کارفرمایان 
در حال شکل گیری است و از طرفی استقلال مسئولیت حرفه ای حسابرسان نیز در حال تغییر شکل و ایجاد ماهیتی 

جدید است.

واژههایکلیدی: پارادایم، حسابرسی نوین، قضاوت حسابرسی، اقتصاد دیجیتال، حسابرسی عملیاتی.
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1-مقدمه
از ارکان اساسی پاسخگویی و تصمیم گیری های  ارائه ی اطلاعات شفاف و روشن یکی  امروزه 
اقتصادی آگاهانه محسوب می شود. اطلاعات افشاشده ی شرکت ها یکی از منابع مهم و ارزشمند 
اطلاعاتی برای سرمایه گذاران، اعتباردهندگان و سایر ذی نفعان است. هرچه سرعت نشر اطلاعات 
در اقتصاد بیش تر باشد، امکان اتخاذ تصمیمات آگاهانه و پاسخگویی بخش خصوصی و دولتی در 
مورد چگونگی تحصیل و مصرف منابع بیش تر شده و باعث کاهش فساد مالی می گردد )ایورلی 

و همکاران، 2014(
حرفه ی حسابرسی در تلاش است تا از جهانی شدن اقتصاد و انقلاب اطلاعات دور نباشد و همگام 
با تغییرات فناوری در راستای نیازهای جامعه حرکت کند. در چنین شرایطی، استفاده کنندگان 
کیفیت  ارزیابی  در  حسابرسان  نقش  دارند.  نیاز  اتکا  قابل  مالی  اطلاعات  به  تصمیم گیری  برای 
صورت های مالی، به عنوان مهم ترین مجموعه ی اطلاعات مالی مورد استناد عموم ذی نفعان بسیار 
حیاتی و تأثیرگذار است. ویژگی های فردی حسابرسان می تواند در کیفیت این تأثیرگذاری مؤثر 
حسابرس  رفتاری  انعطاف پذیری  است.  رفتاری  انعطاف پذیری  فردی،  مؤلفه های  ازجمله  باشد. 
بیان گر یک ویژگی شخصیتی است که ممکن است پتانسیل مشابهی برای کاهش تأثیر پیامدهای 

منفی عوامل استرس زا نقش فردی و سازمانی داشته باشد )کوتو، 2002(
حسابرسي به طورکلی فرآیندی است که طي آن شخصي مستقل و با صلاحیت حرفه اي برمبناي 
شواهد جمع آوري شده، تطابق اطلاعات کسب شده را با معیارهاي از قبل تعیین شده، مشخص 
مي سازد. در حسابرسي مالي مندرجات صورت های مالي بر مبناي معیارهاي از قبل تعیین شده از 

اصول متداول حسابداري ارزیابي مي شوند.
رشد فزاینده سرمایه داری جهانی و سرعت فرآیند جهانی شدن حسابرسی را با مشکل مواجه 
نیز سرعت  تجزیه شرکت ها  و  ادغام  پروسه  یابد  است. هر چه سرعت جهانی شدن شدت  کرده 
نظر  بدون در   ، تقلب دوچندان می گردد. همه حرفه ها  و  احتمال فساد  پروسه  این  می یابد. در 
که  هستند  دستورالعمل هایی  و  استانداردها  اصول،  قوانین،  دارای  فعالیتشان،  زمینه ی  گرفتن 
ازجمله حسابداران و  از کارشناسان،  انجام آن شغل خاص رعایت شوند. بسیاری  به منظور  باید 
حسابرسان، تابع استانداردها، مقررات و ضابطه های فنی، اخلاقی و رفتاری سخت گیرانه هستند 
و  تجربه  و  مهارت  شایستگی،  دانش،  از  وظایف  چه بهتر  هر  انجام  برای  آن ها  چارچوب  در  که 
به عبارت دیگر قضاوت حرفه ای خود استفاده می کنند. بسیاری از رشته ها از مفهوم قضاوت حرفه ای 
بهره می برند. کارشناسان می گویند بسیاری از تصمیمات اتخاذشده با توجه به قضاوت حرفه ای شان 
به  به این ترتیب، موقعیت هایی  یا تشریح آن نیستند.  به تبیین  قادر  انجام می گیرد، ولی معمولاً 
پذیرفته  منطقی  دلایل  ارائه ی  بدون  اشتباه  یا  غیرحرفه ای  تصمیم گیری های  که  می آید  وجود 
می شود. ازاین رو عواقب ناشی از استفاده نامناسب از قضاوت حرفه ای می تواند به مشکلات جدی 

با پیامدهای منفی اقتصادی، مالی و اجتماعی منجر شود )فلاح و همکاران، 1395(.
در حسابرسی صورت های مالی، قضاوت نقش بسیار مهمی ایفا می کند، به طوری که تمام مراحل 
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حسابرسی )برنامه ریزی، اجرای عملیات و اظهارنظر( با قضاوت همراه است )کمیته ی تجدیدنظر 
حسابرسی، 1378(.

این مطالعه در حوزه ی حسابرسی و ارتباط قضاوت حسابرسی و اقتصاد دیجیتال به بررسی و 
تدوین پارادایم در حسابرسی نوین برای حل مسائل علمی با ارائه چارچوبی است. لذا هدف از این 
مطالعه، معرفی مفهوم پارادایم و شرح آن در حوزه حسابرسی است. ضرورت انجام این پژوهش 
داشته  توسعه یافته ای  و جامعه ی حرفه ای  نماید  پیشرفت  بخواهیم حسابرسي  اگر  که  است  آن 
نماییم.  را عوض  فکرمان  باید طرز  یعني  پارادایم روشن در حسابرسي هستیم.  نیازمند  باشیم، 
فعلي  آن جامعه ی حرفه ای  بر طبق  که  فکري  مباني  و  اساس  بدانیم،  می بایست  به عبارت دیگر 
شکل گرفته مطابق با تفکر و برداشت جهاني از حسابرسي نیست نتایج این پژوهش می تواند ایده 

و دستاورد علمی برای حسابرسی نوین باشد.

٢-روششناسیپژوهش
می پردازد.  نوین  حسابرسی  پارادایم  علمی  به  و  فلسفی  رویکرد  بر  مبتنی  حاضر،  پژوهش 
روش شناسی پژوهش حاضر از نوع شناخت علمی و رویکرد ترویجی )مهارت حرفه ای و دانشی( 
است. در این راستا از مبانی نظری و پیشینه ی تحقیقات به روش کتابخانه ای استفاده شده است.

9-مبانیعلمیوادبیاتموضوع
1-3- پارادایم

کوهن برای اولین بار بحث پارادایم را مطرح و این واژه را در مورد تاریخ علم در رشته فیزیک 
این طور تعریف نمود: پارادایم یک پرتو و لایه ای از حقیقت است که محدوده ای از عالم هستی و 
قواعد آن را برای ما باز می کند و پیش فرض ها و باورها و برداشت های ما را نسبت به موضوعات 

تعیین می کند )کوهن، 1387(.
پارادایم مثل نقشه ای است که راه را به ما نشان می دهد ولی خودش واقعیت راه نیست. با ظهور 
هر پارادایم و حاکمیت آن، قواعد و قوانینی بر محیط کسب وکار و زندگی حاکم می شود که قواعد 
قبلی را از بین می برد و یا خیلی محدود می کند. البته تا زمانی که پارادایم حاکم است، قواعد 
خاص خودش را دارد و بایستی به آن عمل شود. با شروع هر پارادایم همه به نقطه صفر می رسند 
و اگر یک کشور و یا یک شرکت بتواند یک پارادایم نوظهور را قبل از دیگران کشف و ضوابط و 
روابط آن را درک کند، خواهد توانست کشورها یا شرکت های رقیب را از صحنه رقابت حذف و یا 

به طورکلی از بین ببرد )رضایی نایه، 1398(. 
قبلی،  پارادایم  ضابطه های  و  قواعد  به  پای بندی  می رسد،  راه  از  جدیدی  پارادایم  هنگامی که 
مسیری شکننده و نابودکننده است و تنها کشورها و شرکت هایی در فضای جدید موفق و پیشتاز 
خواهند بود که قبل از دیگران علائم و نشانه های نزدیک شدن پارادایم را تشخیص داده و خود 
را با مقررات و قواعد پارادایم جدید وفق داده و از فرصت های موجود در بطن آن حداکثر استفاده 
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را کرده و با آینده نگری و آینده نگاری مطلوب، حتی الامکان مسیر حوادث و تحولات پیش رو را 
در جهت دلخواه خود سوق داده و یا با آن همسو و هماهنگ شوند. به طورکلی می توان پارادایم را 
مجموعه ای از باورها و پیش فرض های بنیادی تصور کرد که در هستی شناسی، شناخت شناسی و 

روش شناسی متجلی می شود )دانایی فرد،1386(.

باورهایهرپارادایم

هستیشناسی
ماهیت واقعی چیست 
و چه درباره اش باید 

بدانیم؟

شناختشناسی
ماهیت رابطه بین 

پژوهشگر
و واقعیت چیست

روششناسی
پژوهشگر چگونه 

می تواند واقعیت را 
درک کند

شکل)1(باورهایهرپارادایم)داناییفرد،13۸6(

پارادایم جدید حرکت  با  باید  »استراتژیست ها  می گوید:  هنلی  مدیریت  کالج  استاد  ترنر  یان 
کنند. استراتژی اثربخش، تنها بر پایه تغییر قواعد و منطق موجود میسر خواهد بود. پارادایم های 
آینده ساز استراتژی های بدیع خلق می کنند، قواعد جدیدی را از هستی رمزگشایی کرده و انسان 

را به سطح بالاتری از معارف هستی رهنمون می سازند.
ارائه ی چارچوبی برای حل مسائل علمی در  هدف از تدوین پارادایم در هر علم و موضوعی، 
محدوده ای مشخص است. درواقع پارادایم، جهت گیری کلی کلیه ی تئوری ها و نظریات را بر عهده 

دارد )چالمرز 1379(.
پارادایم ها، ایجاد ساختاری برای پیش فرض ها، باورها و برداشت های مشترک است. پارادایم ها 
به  پارادایم ها  می دهند.  نشان  را  مسائل  درک  طریق  و  بنا  را  حقیقت  به  نسبت  انسان  دیدگاه 
انسان قدرت تجزیه وتحلیل مسائل پیچیده و نظم دهی به اجرای آن را می بخشند و مبنایی برای 
نیز  نتایج  این  به  و چگونگی رسیدن  بودن  غلط  یا  و  فراهم می آورند. صحیح  را  او  قضاوت های 
زاییده ی پارادایم حاکم است. پارادایم ها اگرچه کامل نیستند ولی حتی در چنین شرایطی نیز 

برای انسان ها راهگشا خواهند بود )یزدانی زاده، حبیبی، 1389(.
از خصوصیات پارادایم این است که هنگام ظهور یک پارادایم جدید توانمندی هایی که متکی 
بر پارادایم گذشته شکل  گرفته اند از بین خواهند رفت و همه صرف نظر از جایگاه خود و پارادایم 
قبلی می بایستی از صفر شروع کنند. بدین ترتیب در بستر یک پارادایم جدید فرصت های جدیدی 
برای همه و ازجمله سازمان هایی که حتی از قبل نامی از آن ها نبوده نیز به وجود خواهد آمد. 
بنابراین دوران انتقال پارادایم یک دوران استثنایی برای شکار فرصت ها است. خصوصیات مهم 
دیگر پارادایم ها این است که با ایجاد یک چارچوب نگرشی، بر برداشت ها و پیش فرض های انسان 
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به شدت تأثیر می گذارند، تا حدی که پای بندان به پارادایم را از درک حقایق خارج از پارادایم 
محروم می سازند )رضایی نایه، 1398(.

این ویژگی سبب می شود تا نوآوری و خلاقیت در فضای پارادایم تنها به مرزهای آن محدود 
گردد. نتیجه این که مادامی که پارادایم حاکم است، قواعد اثربخشی را برای درک و حل مسائل 
بشر در اختیار می گذارد و هرگاه از این کار بازماند زمان مرگ آن فرارسیده و با پارادایم جدیدی 
جایگزین خواهد شد. با ظهور هر پارادایمی مجموعه ای از قواعد و فرصت های بدیع ظهور می یابد 

و فرصت های پارادایم های گذشته را بی اعتبار می سازد )یزدانی زاده، حبیبی، 1389(.
2-3- حسابرسی

براي یافتن مفهوم حسابرسي، دیدگاه های تني چند از صاحب نظران، موردبررسی قرار خواهد 
گرفت:

حسابرسي عبارت از رسیدگي به طورکلی مالي واحد تجاري توسط حسابداران مستقل است. 
حسابرسي شامل بررسي و تحقیق در مورد ثبت های حسابداري و سایر مدارکي است که صورت های 
مالي متکي به آن ها ست. حسابرس از طریق انجام مطالعه و ارزیابي سیستم کنترل داخلي واحد 
تجاري، بازرسي مدارک، مشاهده ی دارایی ها، استعلام و پرسش در واحد تجاري و خارج از آن و 
اعمال سایر روش های حسابرسي، مدارکي فراهم مي سازد که براي تعیین این که صورت های مالي 
نشان گر تصویر مطلوب و معقولي از وضعیت مالي واحد تجاري و نتایج فعالیت آن در طي دوره ی 

مورد رسیدگي است، ضرورت دارد )وحیدي الیزه اي، 1372(.
حسابرسي را رسیدگي و اظهارنظر درباره ی صحت نسبي و قابلیت قبول اقلام مربوط به وضع 
مالي و نتایج حاصل از فعالیت های مالي )مندرج در ترازنامه و صورت سود و زیان( مؤسسه ها نیز 

تعریف کرده اند )نبوي، 1368(.
یکي از جامع ترین تعاریف حسابرسي را در نشریه شماره ی 78 سازمان حسابرسي مي توان دید: 
»حسابرسي عبارت از بازرسي جستجوگرانه مدارک حسابداري و سایر شواهد زیربنای صورت های 
مالي است. حسابرسان از راه کسب آگاهي از سیستم کنترل داخلي و بازرسي مدارک، مشاهده ی 
دارایی ها، پرسش از منابع داخلی و خارجی شرکت و اجراي سایر روش های رسیدگي، شواهد لازم 
را براي تعیین این که صورت های مالي، تصویري مطلوب و به نسبت کامل از وضعیت مالي شرکت 
و فعالیت های آن در طول دوره ی مورد رسیدگي ارائه مي کند یا خیر، گردآوري مي کنند« )ارباب 

سلیماني، نفري 1371(.
در اغلب متون تخصصي حسابرسي، تعریف ارائه شده در مورد حسابرسي فقط جنبه ی حسابرسي 
صورت های مالي )آنچه مدنظر این پژوهش است( را در برمی گیرد اما براي درک بهتر حسابرسي 
نیاز به داشتن تعریف جامع از آن است، این تعریف را کمیته ی مسئول تدوین بیانیه هاي مفاهیم 

بنیادي حسابرسي انجمن حسابداران آمریکا ارائه نموده است.
حسابرسي فرآیندي است منظم و با قاعده )سیستماتیک( جهت جمع آوري و ارزیابي بی طرفانه ی 
شواهد درباره ی ادعاهاي مربوط به فعالیت ها و وقایع اقتصادي، به منظور تعیین درجه ی انطباق 
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ادعاها  این  انطباق  درجه  تعیین  به منظور  اقتصادي،  وقایع  و  فعالیت ها  به  مربوط  ادعاهاي  این 
)اظهارات( با معیارهاي از پیش تعیین شده و گزارش نتایج به افراد ذي نفع )نیکخواه آزاد، 1377(.

عملیاتي،  حسابرسي  مالي،  صورت های  حسابرسي  که  است  جامع  آن چنان  تعریف  این 
حسابرسي رعایت و حسابرسي جامع را در برمی گیرد. حسابرسی فرآیند منظم و با قاعده دلالت 
آن  برمبناي  که  انجام مي شود  مناسب  برنامه ریزي  اساس  بر  فعالیت حسابرسي  دارد که  آن   بر 
مجموعه اي از شواهد مربوط جمع آوري و ارزیابي مي گردد و به این طریق هدف های حسابرسي 

تحقق مي یابد.
ماهیت  و  نوع  اگرچه  است.  حسابرسي  شالوده  شواهد«،  بی طرفانه  ارزیابي  و  »جمع آوري 
تمام  ولي  باشد  متفاوت  پروژه هاي مختلف حسابرسي  بین  ارزیابي مي تواند  معیارهاي  و  شواهد 
حسابرسی ها بر محور »جمع آوري و ارزیابي شواهد« متمرکز است. موضوع مورد رسیدگي از یک 
سري »ادعاهاي )اظهارات( مربوط به فعالیت ها و وقایع اقتصادي« تشکیل شده است. این ادعاها 
شرایطي  هرگونه  نمایانگر  »اقتصادي«  کلمه-ی  اینجا  در  مي شود.  نامیده  اقتصادي«  »اطلاعات 

است که منجر به تصمیم گیري در تخصیص منابع محدود مي شود.
3-3- حسابرسی عملیاتی

بررسی اسناد و مدارک و شواهد تاریخی نشان می دهد که نیاز به انجام حسابرسی عملیاتی و 
فلسفه ی وجود آن موضوع جدیدی نیست )حساس یگانه، 1383(. کوتنز و دونیل )1987( در 
حسابرسی  مدیریتی،  کنترل های  مؤثر  ابزارهای  دیگر  »از  می کنند:  بیان  مدیریت  مبانی  کتاب 

داخلی یا عنوانی که امروزه آن را به آن نام می شناسند، حسابرسی عملیاتی است.
فرآیند  در  و  دارد  مختلف  زمانی  دوره های  و  کشورها  در  ریشه  نوع حسابرسی،  این  مبادی   
شکل گیری آن تشکل های حرفه ای متعددی هم همچون حسابرسی داخلی، مستقل و دولتی نقش 
داشته اند. براین اساس، بررسی اجمالی تعاریف ارائه شده در کتاب ها و نشریه های مختلف نمایانگر 
استفاده از واژه های متنوعی بر پایه این نوع حسابرسی است. برای نمونه، در کانادا به حسابرسی 
جامع و در کشورهای مشترک المنافع بریتانیا به حسابرسی صرفه جویی، کارایی و اثربخشی معروف 

است )فلشر، زارسکی، 2002(.
برخی دیگر ترجیح می دهند واژه های حسابرسی عملکرد مدیریت، حسابرسی داخلی جدید، 
حسابرسی عملیات، حسابرسی عملکرد و حسابرسی مدیریت را برای این نوع حسابرسی به کار 
این واژه ها  را به همراه دارد، عدم همسانی  بار معنایی خاص خود  ازآنجاکه هر کلمه ای  گیرند. 
نیز می تواند ناشی از گوناگونی خدمات ارائه شده توسط حسابرسان و منحصربه فرد بودن دامنه ی 
به طورکلی  ولی  وکرکت،1982(.  باشد)کسلر  سازمان ها  از  برخی  در  خدمات  آن   رسیدگی 
حسابرسی صرفه جویی، کارایی و اثربخشی بیش تر در بخش دولتی مصطلح است و دیگر واژه های 
ذکرشده را هم در بخش دولتی و هم در بخش خصوصی مورداستفاده قرار می دهند )کسیرات، 

.)2005
عملیاتی  برای حسابرسی  تعریفی  سازمان حسابرسی،  عملیاتی  کمیته ی حسابرسی  ایران  در 
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ارائه کرده است که برگرفته از تعریف کسلر و کرکت )1982( است: »حسابرسی عملیاتی« فرآیند 
منظم و روشمند ارزیابی اثربخشی، کارایی و صرفه ی اقتصادی عملیات سازمان و گزارش نتایج 
ارزیابی، همراه با پیشنهادهای عملی به اشخاص ذی صلاح برای بهبود عملیات است )بختیاری، 
1386(. اثربخشی معرف میزان دستیابی به هدف ها است. کارایی عبارت از نتایج به دست آمده از 
عملیات )ستانده( به منابع مصرف شده )داده( است و صرفه ی اقتصادی عبارت از تلاش در جهت 
حداقل کردن هزینه ی تحصیل و استفاده از منابع واحد اقتصادی با حفظ کیفیت مناسب است 

)کمیته ی حسابرسی عملیاتی سازمان حسابرسی، 1380(. 
حسابرسی  است.  اقتصادی  صرفه  و  اثربخشی  کارایی،  بر  همواره  عملیاتی  حسابرسی  تأکید 
عملیاتی با تأکید بر بهبود عملیات آتی از حسابرسی مالی و حسابرسی رعایت متمایز می شود، که 

گذشته نگر هستند )کسلر وکرکت، 1982(.
طراحی و اجرای حسابرسی عملیاتی همواره از طریق انتخاب هدف های خاص صورت می گیرد. 
زیرا این کار، موضوع را برای افراد ذی نفع بسیار معنادارتر و مفیدتر می سازد )رحیمیان، 1383(. 
مدیریت  و  عملیاتی  حسابرسی  کمیته ی  گزارش  اساس  بر  عملیاتی  حسابرسی  کلی  هدف های 
ب(شناسایی  عملکرد،  ارزیابی  الف(  شامل:   1982 سال  در  آمریکا  رسمی  حسابداران  انجمن 
فرصت های بهبود عملیات، ج(ارائه ی پیشنهادهایی برای بهبود عملیات یا لزوم انجام بررسی ها و 

اقدامات بیش تر است )صفار، 1376(.

جدول )1( کارایی و اثربخشی در نگرش های مختلف )بنی فاطمی کاشی،1382(
تعریفکاراییتعریفاثربخشینوعنگرش

سیستمی
ارزیابی نتایج به دست آمده )ستانده ها( 

با نتایج هدف های مورد انتظار
توانایی به دست آوردن ستانده های بیش تر با 

حداقل داده ها

سازمانی 
میزان گام برداشتن در جهت 

هدف های سازمان
به کارگیری منابع سازمان جهت تحقق اهداف 

آن

نیروی انسانی
میزان دستیابی به هدف ها و رضایت 
نیرو انسانی از تلاش های انجام شده

انجام کار به بهترین روش، به وسیله افراد حائز 
شرایط در بهترین محل و مناسب ترین زمان

تولید
مقایسه ی بازدهی کالا با خدمات 

ایجادشده با یک مقدار یا استاندارد از 
پیش تعیین شده

تحصیل حجم معین کالا و خدمات باکیفیت 
مطلوب در کمترین زمان ممکن و با کمترین 

ضایعات

4-3- قضاوت حسابرسی
قضاوت حرفه ای از دو کلمه قضاوت و حرفه ای تشکیل شده است. معنای قضاوت در بحث ما 
عاقلانه«  تصمیم های  اتخاذ  یا  معقول  »اظهارنظر   ،)1379 )معین،  مسئله ای«  در  کردن  »حکم 
)آکسفورد، 1996( و » فتوا « )آریانپور کاشانی، 1381( است. حرفه نیز که در معنای عام پیشه 
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و کاری است که شخص به طور تمام وقت به آن اشتغال دارد، معنای والاتری نیز دارد، به گونه ای 
انجمن  تعریف  اساس  بر   )1385( نژاد-اکبری  سجادی  حسابداری  اصطلاحات  فرهنگ  در  که 
حسابداران انگلستان به » شغلی که اشتغال به آن عمدتاً مستلزم به کار گرفتن توانایی های فکری 
اگرچه معنای  بنابراین  باشد« گفته می شود.  از تحصیلات و تجارب نسبتاً طولانی  به دست آمده 
عام »حرفه ای« کسی است که کاری را پیشه تمام وقت خود قرار دهد، »حرفه ای« معنای خاصی 
نیز دارد و به شخصی گفته می شود که »تجربه ی گران قدر و استانداردهای حرفه ای بالا دارد« 

)پراکتر،1981(.
» قضاوت حرفه ای در حسابرسی به معنای اظهارنظر معقول و حکم کردن مستدل درباره ی 
تجربه ی  و  تحصیلات  هم  که  است  شخصی  به وسیله ی  حسابرسی  و  حسابداری  موضوعات 

ارزشمندی دارد و هم ویژگی های لازم برای اظهارنظرهای بی طرفانه را دارا است«.
که  است  محدوده ای  در  تجربه  و  مربوط  دانش  به کارگیری  حسابرسی  در  حرفه ای  قضاوت 
به وسیله ی استانداردهای حسابداری و حسابرسی و آیین رفتار حرفه ای تعیین شده، تا زمانی که 
می توان بین اقدام های جایگزین، یکی را انتخاب کرد، تصمیم مناسبی گرفته شود0 حسابرسی 
حرفه ای است که شباهت زیادی به قضاوت در دادگاه ها دارد. هم قاضی و هم حسابرس با ادعاهایی 
مواجه هستند، شواهد پشتوانه ی ادعا را جمع آوری و ارزیابی می کنند و نهایتاً بر اساس معیارهایی 
که در اختیار آن ها قرار داده شده نظر می دهند و قضاوت می کنند. هر دوی آن ها در اظهارنظر و 

قضاوت خود باید انصاف را رعایت کنند )ماتز و شرف، 1961(.
 رویکرد استانداردی برای اعمال قضاوت حرفه ای وجود ندارد اما اعمال قضاوت حرفه ای درست 
در انجام وظیفه یک حسابرس، عامل برجسته ای است و افزایش مهارت در قضاوت برای حسابرسان 

اساسی است.
قضاوت حسابرس یکی از موضوعات مهم حوزه ی تحقیقات حسابرسی است. برخی از کارهای 
اگر بخواهیم  حرفه ای مانند قضاوت، پزشکی و حسابرسی متکی به قضاوت فرد حرفه ای است. 
حسابرسی را از سایر حرفه ها متمایز کنیم، می توانیم دو ویژگی استقلال و بی طرفی حسابرس 
و دیگری قضاوت حسابرس را برشماریم. این دو موضوع به حسابرس شخصیت می دهد. وظیفه 
اصلی حسابرسان گواهی دادن نسبت به این موضوع است که صورت های مالی صاحب کار از تمام 
جنبه های بااهمیت عاری از هرگونه تحریف اساسی باشد. این امر که مستلزم بی طرفی در قضاوت 

حسابرس است )جانستون و همکاران، 2001(.
عوامل مختلفی در مطالعات کتابخانه ای بر قضاوت حرفه ای حسابرسان مؤثر تشخیص داده شد. 
همچنین عواملی که محقق بر اثر تجربه شناسایی کرده بود، در قالب ویژگی های شخصی مؤثر بر 
قضاوت حرفه ای در حسابرسی و عوامل محیطی مؤثر بر قضاوت حرفه ای در حسابرسی به شرح 

زیر طبقه بندی شد)خوش طینت و همکاران، 1387(.
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جدول )2( عوامل مؤثر بر قضاوت حرفه ای حسابرس)خوش طینت و همکاران 1387(
توضیحاتگروهاصلیویژگیدسته

اول
ویژگی 
شخصی

توانایی انجام کار باکیفیت خوب در یک حوزه.خبرگی

بی طرفی
یک حالت بدون سوگیری فکری است که دستیابی کامل 

به این حالت غیرممکن است ولی پیگیری برای دستیابی به 
حداکثر بی طرفی، قابلیت اتکا را افزایش می دهد.

مجموعه ایده آل های جامعه است. پرهیزکاری و پاک دامنی اخلاق
تمایل فرد را به رعایت اخلاق نشان می دهد.

شخصیت فردی و 
در حوزه ی روان شناسی است و ارزش های شخصی فرد است.اجتماعی

دوم
عوامل 
محیطی

شرایط بازار 
حسابرسی

حسابرسی فعالیت اقتصادی در بازار است و مؤسسات 
حسابرسی به عنوان بنگاه اقتصادی کار می کنند.

حسابرسان در معرض پاسخگویی در مقابل ارکان ناظر پاسخگویی
حرفه ای و یا شکایاتی از طرف ذی نفعان دارند.

استانداردهای 
حرفه ای

استانداردهای با توجه به شرایط هر کشور باز و خلاصه و یا 
بسته و تشریحی می باشند.

ابزارهای 
تجربه ی حسابرسان و برنامه و چک لیست های آن هاتصمیم گیری

5-3- اقتصاد دیجیتال
تغییرات ذاتی ایجادشده در ساختار کسب وکارها و شیوه های بازرگانی و مبادله در اثر شکل گیری 
با  اقتصادها  نوین،  این نظم  را تشکیل می دهد. در  نوین  اقتصادی  فناوری های جدید، یک نظم 
بهره گیری از مزایای اقتصاد شبکه سهم خود را از بازار جهانی افزایش و روند الگوهای تجارت و 
جریان سرمایه را به طور اساسی تغییر خواهند داد ) کستلز، 1996( و )یامول، 2002(. از سوی 
دیگر، افزایش میزان و سطح فعالیت های آنلاین، ضرورت شکل گیری یک پلتفرم دیجیتال بین 
افراد و کسب وکارها را در سطح جهانی ایجاد نموده که منجر به بهبود و شخصی سازی مبادلات 
شده است، این تغییرات فرصت های فراوانی را به وجود آورده که می تواند منجر به رشد اقتصادی 
پایدارتر شود. همچنین فناوری های جدید، مانند هوش مصنوعی می توانند عملیات مالی را در 
انجام دهد. در سطح  نفع مشتریان  به  با کاهش هزینه ها  و  بسیار سریع تر و سفارشی تر  بازارها 
با  را  انجام پروژه های سرمایه گذاری تسهیل شده و فرصت های جدید کسب وکار  نیز  بین المللی 
در اختیار گرفتن و نزدیک تر کردن بازارهای محلی و جهانی افزایش داده است. بنابراین اقتصاد 
دیجیتالی و با ابزار اینترنت، رفتار اقتصادی و تولیدی جوامع را به صورت بنیادین تغییر داده است 

)اسعدی، 1398(.
پلتفرم محور توسعه ی اقتصاد دیجیتالی است و عبارت است از نظامی که نهادها بر پایه ی آن 
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ساخته شده و برای همه دسترس پذیر است )کاستیلو، 2013(. پلتفرم را ابزار توانمندسازی افراد، 
با سهولت  ایده های جدید تعریف می کند که  نوآوری، توسعه ی کسب وکارها، و پرورش  افزایش 
در ارتباطات و مبادلات، بازارها و جامعه را تغییر می دهد. هر پلتفرم به عنوان یک عنصر کلیدی 
در انقلاب صنعتی چهارم، شامل شش گروه کاری با محوریت های معماری مرجع، استانداردها و 
هنجارها، تحقیق و نوآوری، امنیت سیستم های شبکه، چارچوب قانونی و آموزش و مهارت آموزی 

است )شواب، 2017(.
6-3- حسابرسی نوین در ایران

اقتصادي کشور  تغییرات و تحولات  زاده ی  ایران  اقتصادي در  اندیشه ی حسابرسي واحدهاي 
نبوده است، به عبارت دیگر، پیدایش و گسترش شرکت های سهامي و توسعه ی بازار سرمایه، نیاز 
الگوبرداری بدون مضمون از روابط اقتصادي - اجتماعي  به حسابرسي را پدید نیاورده بلکه در 
غرب، در قانون تجارب سال 1310 که به اقتباس از قانون تجارت بلژیک تهیه و تصویب شده در 
مبحث راجع به شرکت های سهامي مقرر گردیده که مجمع عمومي هر شرکت سهامي یک یا 
چند بازرس را از بین صاحبان سهام یا از خارج انتخاب کند تا با رسیدگي به حساب ها و اسناد و 
مدارک شرکت، درباره ی اوضاع عمومي شرکت و صورت های مالي که توسط مدیریت تهیه مي شود 
گزارشي به مجمع عمومي صاحبان سهام در سال بعد بدهد )ماده ی 61 قانون تجارب( )ارباب 

سلیماني، نفري، 1371(.

جدول )3( تاریخچه                                                         ی حسابرسی نوین در ایران )ارباب سلیماني، نفري، 1371(
موضوعسال
تأسیس انجام حسابداری ایران با هدف توسعه حرفه حسابداری و حسابرسی1345

تشکیل کانون حسابداران و تصویب آیین نامه انتخاب حسابداران رسمي و 1345
اساسنامه کانون

طبق مادهی 242 قانون تجارت، شرکت های سهامی عام موظف به حساب های 1347
سود و زیان و ترازنامه ی شرکت، گزارش حسابداران رسمي را نیز ضمیمه کنند.

شرکت سهامي حسابرسي که سهام آن تماماً متعلق به دولت بود، به منظور انجام 1350
خدمات حسابرسي شرکت های دولتی تشکیل شد.

الزام قوانین دیگري مثل قوانین مربوط به بورس اوراق بهادر یا شرکت های تا 1357
تعاوني، حسابرسي 

تشکیل مؤسسه هاي حسابرسي سازمان صنایع ملي و سازمان برنامه، بنیاد 1361-1359
مستضعفان و بنیاد شهید 

تصویب ادغام مؤسسه هاي حسابرسي بخش عمومي مطرح و قانون تشکیل 1362
سازمان حسابرسي 

تصویب اساسنامه قانوني سازمان حسابرسي1366
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تعیین سازمان حسابرسي به عنوان مرجع تخصصي و رسمي تدوین اصول و 1366
ضوابط حسابداري و حسابرسي 

قانون استفاده از خدمات تخصصي و حرفه اي حسابداران ذي صلاح به عنوان 1372
حسابدار رسمي به تصویب مجلس شوراي اسلامي رسید.

تصویب آیین نامه ی تعیین صلاحیت حرفه اي حسابداران رسمي1374

سازمان حسابرسي موفق گردید طي دو کتاب مجزا استانداردهاي حسابداري و 1377
حسابرسي را به جامعه ی حرفه اي عرضه دارد.

کلیه ی حسابداران و حسابرسان ملزم به رعایت اصول و ضوابط عنوان شده در 1378
استانداردها شدند.

تصویب اساسنامه ی جامعه ی حسابداران رسمي توسط هیئت محترم وزیران1378

تصویب آیین نامه ی چگونگي استفاده از خدمات و گزارش های حسابداران رسمي 1379
و مؤسسه هاي حسابرسي مورد تصویب هیئت محترم وزیران 

7-3- پارادایم نوین حسابرسی
جامعه  موردقبول  نظامات  و  برداشت ها  و  ارزش ها  شامل  فکري  چارچوب  یک  یعني  پارادایم 
آن چارچوب  در  را  آینده  از  انتظارات خود  و  و حوادث  واقعیات  موردنظر،  به نحوی که جامعه ی 
تحلیل و توصیف و جمع بندی می کند. پارادایم رایج حسابرسي، حسابرسي را به عنوان بخشي از 
نظام نظارتي تلقي کرده و آن را مقوله ای فني و تکنیکي تصور می کند. تقلیل گرایی خصوصیت 
اصلي پارادایم فعلي است و به همین جهت کارکردهاي اجتماعي، جایگاه سیاسي و موقعیت بالقوه 
حرفه در سلسله مراتب اجتماعي و سیاسي نادیده گرفته می شود. در پارادایم مسلط فعلي دلایل 
عدم موفقیت و در حاشیه بودن حسابرسي به عنوان یک حرفه این است که حسابرسي به اندازه ی 
نامزدهاي  جاودان  برنامه  همواره  حرفه  شناساندن  دلیل،  همین  به  نیست.  شناخته شده  کافي 
عضویت در شوراي عالي و بخش اصلي برنامه های هیئت مدیره و شوراي عالي جامعه است. این 
پارادایم که امتداد آن حتي در سیاست های تدوین استانداردهاي حسابداري و فرآیند پذیرش و 
اجراي IFRS نیز به خوبی قابل مشاهده و ردیابي است، پارادایمي نادقیق و ناکام است، چنانچه 

تاکنون بوده و بعد از این نیز نخواهد توانست به توسعه آتي حرفه مساعدت نماید.
نظام حسابرسي فعلي ما در تمام ابعاد نیازمند تجدیدنظر بر اساس پارادایم نوین است اما در این 
زمینه فاقد اجماع تئوریک هستیم و می بایست تلاش گردد تا در سطح حرفه به یک جمع بندی 
نظري روشن از حسابرسي برسیم. این جمع بندی حاصل نمی شود مگر این که سند توسعه ی پایدار 

حرفه ی حسابرسی تدوین شود.
سند توسعه ی پایدار حرفه اگر بر مبناي درک جهاني و مدرن از حسابرسي و با توجه کامل به 
کارکرد و جایگاه اجتماعي حرفه و وظایف و انتظارات فعلي و آتي از حرفه و درک روشن از محتوي 
تغییرات و پیشرفت های علمي و فني آتي حرفه تدوین شود، می تواند به جمع بندی تئوریک و فهم 
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مشترک از حسابرسي منجر شود. چنین سندي، منبع مناسب و عامل ترازکننده ی قانون جامع 
حسابرسي و سپس اساسنامه ی جامعه حرفه ای خواهد بود )محامی، 1396(.

صورت های مالی حسابرسی شده به وسیله ی حسابرسان مستقل، وسیله ی بسیار مناسبی در انتقال 
قابلیت  برای اظهارنظر درباره  اتکا است و حسابرس مستقل، شایسته ترین شخص  قابل  اطلاعات 
فردی  وی  که  است  دلیل  این  به  شایستگی حسابرس  اقتصادی.  واحد  مالی  گزارش های  اعتماد 
مستقل بوده و حسابرسی را طبق استانداردهای حسابرسی انجام می دهد تا اطمینان یابد که اقلام 
صورت های مالی مطابق با استانداردهای حسابداری تهیه  شده است. بنابراین، حسابرس به ادعاهایی 
اعتبار می دهد که توسط شخص دیگری در قالب صورت های مالی تهیه شده است و بدین وسیله 

قابلیت اتکای اطلاعات به کاررفته در تصمیمات اقتصادی را افزایش می دهد )نیکخواه آزاد، 1377(.
به  حسابرسی  هدف  ابتدا  در  است.  داشته  قابل ملاحظه ای  تکامل  تدریجی  به طور  حسابرسی 
ارائه ی اطمینان درباره ی صحت و دقت اطلاعات حسابداری واحد تجاری محدود بود که باگذشت 
گسترش  حسابرسی  دامنه ی  مختلف،  گروه های  انتظارات  و  اقتصادی  توسعه ی  و  رشد  و  زمان 
بیش تری پیدا کرده است. با تشکیل جامعه ی حسابداران رسمی از نیمه ی دوم سال 1380 و نیز 
الزامی شدن استانداردهای حسابداری و حسابرسی در این سال گام مهمی در جهت رشد حرفه ی 
حسابداری و حسابرسی انجام گرفت، به طوری که پژوهش های انجام گرفته ساختارمند شدند. از 
زمان لازم الاجرا شدن استانداردهای حسابداری و حسابرسی، پژوهش های مختلفی در رابطه با 
ابعاد مختلف و متنوع حسابرسی انجام شده است. بیش تر این پژوهش ها در قالب پایان نامه های 
هرچند  است.  رسیده  چاپ  به  علمی  مجلات  در  مقالات  به صورت  آن ها  از  برخی  و  دانشگاهی 
تعداد مقالات چاپ شده در رابطه با حسابرسی در مقایسه با موضوعات حسابداری و بازار سرمایه 
دارای سهم اندک است اما این امر در سال های اخیر نسبت به سال های قبل افزایش بیش تری 
داشته است. در این مقاله تلاش شده پژوهش های انجام گرفته تاکنون جمع آوری و سپس در 
طبقه بندی های موضوعی قرار گیرد. این کار از دو جنبه دارای اهمیت است: اولاً( مشخص می شود 
که تاکنون محققین بر روی چه موضوعاتی کار کرده اند و از نظر آن ها چه موضوعاتی دارای اهمیت 
بیش تری بوده است؛ ثانیاً( با مطالعه این پژوهش، چشم اندازی برای پژوهش های آتی ترسیم می 
گردد به طوری که کسانی که علاقه مند به انجام پژوهش در حسابرسی هستند از موضوعات و نتایج 
برای آن ها مشخص می گردد و می توانند در جهت گسترش  یافته و مرزهای دانش  آن اطلاع 
سامانه ی  قالب  در  ابتدای سال 1390  از  رسمی  جامعه ی حسابداران  هرچند  نمایند.  اقدام  آن 
سحر اطلاعات مربوط به کلیه ی قراردادها و گزارش های حسابرسی، درآمد مؤسسات حسابرسی 
و غیره را به صورت پیوسته جمع آوری می نماید اما به سبب محرمانه تلقی نمودن این اطلاعات 
و نیز کوچک بودن بازه زمانی این اطلاعات، ارائه ی پژوهش های علمی که دارای قابلیت اتکا و 
تعمیم باشد در عمل انجام نگرفته است. بنابراین جمع آوری داده در ارتباط با حسابرسی دارای 
دشواری های خاص خود است. این امر باعث گردیده که در برخی از زمینه های حسابرسی پژوهش 

خاصی انجام نپذیرد )مهربانی، جمکرانی، 1396(.
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4-پیشینهیپژوهش
 محمدی نوره و همکاران در سال 1400 در پژوهشی اقدام به بررسی تأثیر دیجیتالی شدن بر 
حسابرسان مستقل و مؤسسات حسابرسی در ایران نمودند. آنان از روش کدگذاری سه مرحله ای 
و  ایران  رسمی  حسابداران  جامعه ی  عضو  حسابرسی  مؤسسات  کل  در  انتخابی  و  محوری  باز، 
انتخاب خبرگان تعداد 20 مصاحبه ی ساختار نیافته در 13 مؤسسه ی حسابرسی عضو جامعه ی 
حسابداران رسمی ایران انجام دادند. نتایج کیفی پژوهش نشان می دهد که دیجیتالی شدن موجب 
بهبود نقش و تأثیرگذاری حسابرس به عنوان یک سازوکار حاکمیتی، بهبود فرآیندها و روش های 
و  روش ها  بهبود  ذی نفعان،  تصمیم گیری  بهبود  حسابداری،  اطلاعات  کیفیت  بهبود  رسیدگی، 
دیجیتال  تحولات  با  متناسب  قانونی  الزامات  و  استانداردها  تغییر  و  استخدامی  سیاست های 
می گردد. همچنین دیجیتالی شدن از یک سو، به واسطه ی حذف بایگانی کاغذی، بهبود دسترسی 
و تسهیل در انتقال اطلاعات موجب بهبود امنیت اطلاعات و از سوی دیگر، به واسطه تسهیل در 
افشا و سوءاستفاده های شبکه ای موجب کاهش امنیت اطلاعات شده و درنتیجه این موضوع، لزوم 

ایجاد بسترهای امنیتی را ضروری می سازد.
 بهرامی و همکاران در سال 1400 در پژوهشی به تأثیر استرس بر استقلال حرفه ای حسابرسان 
پرداختند. نتایج پژوهش دلالت بر تأثیر منفی پنج عامل مهم استرس بر استقلال ظاهری و باطنی 
حسابرسان دارد. همچنین یافته ها حاکی از آن است که تخصص در صنعت و تجربه ی حسابرسان 
باعث تأثیر بر رابطه ی بین استرس و استقلال باطنی می شود و بر رابطه ی بین استرس و استقلال 

ظاهری تأثیری ندارد.
اثنی عشری در سال 1399به بررسی تأثیر اطلاعات بر گزارش گری مالی پرداخت. این مطالعه 
معرفی اثرات تغییرات فناوری و تحولات آن در آینده ی گزارش گری مالی است. این مطالعه ابتدا 
ابزارهای فن آوری را معرفی می کند و سپس نمای کلی از مزایا و تهدیدهای تغییرات فناوری را 

در گزارش گری مالی ارائه می دهد.
اسعدی در سال 1398 در پژوهشی به بررسی ابعاد اثرگذاری انقلاب صنعتی چهارم و اقتصاد 
دیجیتال بر رشد اقتصادی پایدار و تغییرات بنیادین در نظام اقتصادی کلاسیک پرداخته است. این 
مطالعه استدلال می کند که نظام اقتصادی نوین ایجادشده با کاهش هزینه های تولید و مبادله، 
رفاه اقتصادی جامعه را افزایش می دهد. همچنین اثر فناوری و یادگیری مرکب بر اصل محدودیت 
منابع در اقتصاد غلبه نموده و با تغییر ساختاری در فضای کسب وکارها، رشد اقتصادی درون زا و 
پایدار را تسریع می نماید. درنهایت نیز نقش دولت ها در سیاست گذاری و تأمین زیرساخت های 
ضروری برای استقرار و تکامل فرآیند گذار به انقلاب صنعتی چهارم و اقتصاد دیجیتال بررسی و 

تبیین شده است.
زهره محمود دهنوی در سال 1395 به بررسی استفاده از فناوری اطلاعات در حسابرسی مستقل 
فناوری  اثربخشی  و  کارایی  افزایش  اثر  بر  امروزه  است.  پرداخته  آن  مشکلات  و  موانع  ایران،  در 
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اطلاعات، افزایش هزینه های حسابرسی، فعال شدن بازار سرمایه و ضرورت نیاز به اطلاعات دقیق و 
بهنگام، استفاده از فناوری اطلاعات در حرفه ی حسابرسی مقرون به صرفه شده است و شرکت های 
حسابرسی به منظور همراه شدن با این شرایط، نیازمند تغییر تکنیک ها و روش های سنتی خود 
هستند. حرفه ی حسابرسی ایران، گرچه تأثیر فناوری اطلاعات بر حرفه و اهمیت آن را درک می کند 
اما به کندی به آن واکنش می دهد و متأسفانه در حال حاضر عمدتاً حسابرسی بر اساس شیوه سنتی 
صورت می گیرد و کارهای حسابرسی به طور عمده دستی و بر اساس شیوه های قدیمی انجام می شود. 
فلاح و همکاران در سال 1395 به بررسی قضاوت ها و تصمیم گیری های حرفه ای حسابرسان 
پرداختند..در این مقاله مهم ترین عوامل مؤثر بر قضاوت و تصمیم گیری های حرفه ای حسابرس مورد 
شناسایی قرار گرفته است. شناسایی این عوامل موجب بهبود کیفیت قضاوت حسابرس می شود 
و کیفیت خدمات حسابرس را افزایش می دهد. حسابرس برای آن که بتواند از عهده ی وظایفی 
که عرفاً یا به موجب قوانین و مقررات بر عهده ی او گذاشته شده است، به نحوی رضایت بخش و 
قابل اطمینان برآید، لازم است از مهارت کافی در امور مربوط به حسابداری و حسابرسی برخوردار 

باشد تا قضاوت حرفه ای مناسب ارائه دهد.
موسی زاده و همکاران در سال 1393 به بررسی تأثیر آگاهی و مهارت حسابرسان از مبانی 
داد،  نشان  نتایج  پرداختند.  اجرای مطلوب عملیات حسابرسی  بر  اطلاعات  فناوری  و روش های 
علی رغم وجود رابطه ی همسو بین تمامی متغیرهای مستقل و وابسته، تنها چهار عامل اساسی 
مشتمل بر آگاهی از سیستم های اطلاعاتی حسابداری، شناخت سطوح امنیت سیستم، آشنایی در 
خصوص پردازش داده ها و آشنایی و کار با نرم افزارهای حسابداری دارای تأثیر معنادار بر ارزیابی 

کنترل داخلی و اجرای عملیات حسابرسی می باشند.
اسکندری در سال 1392 اقدام به بررسی آموزش حسابرسی و اقتصاد دیجیتال نمود. در این 
مقاله، به توصیف و تعریف تغییرهای موردنیاز در آموزش حسابرسی در حرکت به سوی اقتصاد با 
پردازش بی درنگ و حسابرسی مستمر پرداخته شده است. همچنین عوامل انگیزشی مهارت های 
ویژه و دیگر ابزار آموزشی که به سه وضعیت اصلی اقتصاد دیجیتالی با پردازش بی درنگ معروف 

اشاره شده است.
پرداختند.  در حسابرسی  حرفه ای  قضاوت  بررسی  به  سال 1387  در  همکاران  و  خوش طینت 
یافته های تحقیق نشان می دهد که دانش، تجربه، درستکاری، استقلال، پایبندی به مبانی اخلاقی، 
تردید حرفه ای و استقلال میدانی مهم ترین ویژگی های شخصی و نظارت حرفه ای بر کار حسابرسان، 
وجود شرایطی که حسابرسان خود را ملزم به پاسخگویی نسبت به قضاوت های حرفه ای انجام شده 
بدانند، وجود برنامه ها و چک لیست های حسابرسی و غیرقابل تفسیر بودن استانداردهای حسابداری 

و حسابرسی مهم ترین عوامل محیطی مؤثر بر قضاوت حرفه ای در حسابرسی است.
با رویکرد  دانایی فرد در سال 1386 به تشریح پارادایم های رقیب در علم سازمان و مدیریت 
هر  شرح  با  مقاله  این  در  پرداخت.  روش شناسی  و  شناخت شناسی  هستی شناسی،  به  تطبیقی 
پارادایم، ارکان سه گانه آن موردبررسی قرار گرفته و با اشاره به کاربرد آن ها در علم سازمان و 
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مدیریت نتیجه گیری می شود که در پژوهش های مدیریتی، همه پارادایم های مذکور می توانند در 
حوزه های مختلف مورداستفاده قرار گیرند.

حساس یگانه در سال 1383 به بررسی چالش های حسابرسی عملیاتی پرداخت. او اهم وظایف  
از  پرهیز  و  اخلاقی  رفتار  نمود.  بیان  را  احتمالی  چالش های   کاهش  برای  عملیاتی   حسابرسان 
روش های انتقادی و خرده گیری بی مورد، دوری جستن از جزئی نگری، از عوامل  دیگری است که 
مؤثر است. حسابرسان باید همواره این موضوع  را به خاطر داشته باشند که موفقیت آن ها به  روابط 
انسانی و اخلاقی با حسابرسی  شوندگان وابسته است و بدون آن، حسابرسی عملیاتی غیرعملی 

است و چنانچه اجباری باشد، اثربخشی لازم را ندارد.

4-یافتههایپژوهش
1-4- پارادایم اقتصاد دیجیتال

ابزارهای  طریق  از  که  دارد  اشاره  اقتصادی  فعالیت های  از  وسیعی  به طیف  دیجیتال  اقتصاد 
زبان  یک  به عنوان  توسعه پذیر  تجاری  گزارش گری  زبان  می گیرد.  قرار  مورداستفاده  دیجیتال 
آورده،  فراهم  دیجیتال  بستر  در  اطلاعات  پردازش  و  خواندن  مبادله،  امکان  گزارش گری  واحد 
اطلاعات  ارائه ی  واحد جهت  به عنوان یک چارچوب  مالی  بین المللی گزارش گری  استانداردهای 

واحد تجاری مورداستفاده قرار می گیرد )دقیق روحی، 1396(.
پارادایم های غالب اقتصاد دیجیتال را می توان به شرح موارد ذیل طبقه بندی و تعریف نمود: 

از فناوری اطلاعات در حسابرسی: حسابداری و حسابرسی به عنوان زبان تجارت  1- استفاده 
خدمت  در  بتواند  تا  سازد  هماهنگ  جدید  فناوری های  با  در  را  خود  باید  اطلاعاتی  سیستم  و 
استفاده کنندگان مالی باشد )دهقان، گلی، افسای، 1391(. حسابرسی کامپیوتری فرآیند کاربرد 
هر نوع سیستم مبتنی بر فناوری اطلاعات در راستای کمک به حسابرسان در فرآیند برنامه ریزی، 
بین  تعامل  در   .)1389 منصوری،  )مهدوی،  است  حسابرسی  عملیات  هدایت  و  تکمیل  اجرا 
حسابرسی و فناوری اطلاعات، فرض اساسی قبول این واقعیت است که فناوری اطلاعات بیش از 
هر چیز دیگر، نقش یک ابزار مؤثر در فرآیند حسابرسی را بر عهده داشته و تحت هیچ شرایطی 

جایگزین نقش انسان نمی شود.
2- نقش فناوری اطلاعات در شفافیت اطلاعات: با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات می توان 
شفافیت اطلاعات ایجاد کرد. واحدهای اقتصادی می توانند با بهره گیری از قابلیت ها و امکانات فراهم 
آمده توسط زیرساخت های فناوری اطلاعات و با ایجاد بهبود در ارائه خدمات آنلاین، زیرساخت های 
مخابرات و به کارگیری سرمایه انسانی متخصص در حوزه فناوری اطلاعات به پیاده سازی و توسعه 

الکترونیک و افزایش شفافیت اطلاعات کمک شایانی نمایند)عبدالهی، توکلی، 1393(.
3- نقش فناوری در گزارش گری مالی: با استفاده از هوش مصنوعی، حسابداران بر تصمیم گیری 
بیش تر از جمع آوری داده ها و تجزیه وتحلیل دستی آن ها تمرکز می کنند و علاوه بر این، مدیریت 
و کنتر داخلی مؤثرتر و بیش تر خواهد بود. استفاده گسترده از فناوری اطلاعات در شرکت روند 
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مدرن توسعه ی کسب وکار است. برخی از مزایای استفاده از فناوری در گزارش گری مالی عبارت 
است از: دسترسی شبانه روزی به داده، حسابداری به صورت آنلاین، هزینه ی ترافیک کمتر و ..... 
اهمیت گزارش گری مالی در سطح جهانی در حال افزایش است. سیستم اقتصادی سرمایه گذاران 

نیاز به اطمینان کامل در گزارش مالی شرکت ها دارند )اثنی عشری، 1399(.
و  زمانی  محدودیت  در حذف  کلیدی  عنصری  اطلاعات  فناوری  فناوری:  ابزار  از  استفاده   -4
مکانی، دسترسی بهتر و سریع تر به اطلاعات، به روز بودن و... است. فناوری، روش انجام کارها را 
دگرگون ساخته و باعث شده بستری که بر کاغذ بناشده بود به بسترهای الکترونیکی تبدیل شود 

که آن را در اصطلاح تبادل الکترونیکی اطلاعات می نامند )موسی زاده و همکاران، 1393(.
2-4- محیط حسابرسی اقتصاد دیجیتال

اقتصاد دیجیتال می تواند به راهی برای تغییر محیط حسابرسی منجر شود. برای حسابرسان 
دستیابی به پیشرفت های فزاینده  ی فناوری به عنوان اساس اقتصاد دیجیتال الزامی است. بنابراین 
انجام کار حسابرسی خود تجدیدنظر کنند. آموزش دهندگان حسابرسی  باید در روش های  آنان 
نیز باید آموزش هایی را ارائه دهند که نه تنها برای تأمین نیازهای این محیط جدید کافی باشد 
بلکه به حسابرسان هم قدرت پذیرش تغییرهای سریع در اقتصاد جدید را بدهد. درنتیجه در این 
خصوص نیز می بایست به سه مؤلفه قابل پذیرش بودن، پذیرش تغییرها، آیین رفتار پیشگیرانه نیز 

توجه کرد )اسکندری، 1392(.
سه وضعیت اصلی اقتصاد دیجیتالی در این محیط و تقابل بین دستگاه های اطلاعاتی مدیریت 

با ابزار سنتی حسابرسی عبارت است از: 
1- نگرش ها: به مجموعه ای از دیدگاه ها اطلاق می شود که در جهان به طور فزاینده در حال ورود 
به حرفه ی حسابرسی هستند. نگرش ها، حسابرسی سنتی را به صورت پویا به سوی الگوی اقتصاد 
دیجیتال هدایت می کند. بنابراین، بیان موضوع هایی مانند: پذیرش فناوری و مدیریت تغییر که 

در اقتصاد دیجیتالی با آن مواجه می شویم. 

جدول )4( نگرش ها در اقتصاد دیجیتال با حسابرسی )اسکندری، 1392(
رویکرداقتصاددیجیتالرویکردسنتیمهارت

آیین رفتار 
رویکرد بخشی به رفتار حرفه ایحرفه ای

نگرش پیشگیرانه به سمت رفتار حرفه ای 
و توجه به بحران های جدید مربوط به 

اقتصاد دیجیتال
پذیرش 
تحقیق های مداوم در ارتباط با رویکرد مبتنی بر صفحه گستردهفناوری

فناوری های جدید مربوط

تغییر 
به سوی 

بهبود

تغییرهای محدود با توجه به قوانین و مقررات
تطبیق محتوایی از طریق حسابرسی غیرقابل 

انعطاف و استانداردهای حسابداری

استقبال از تغییر
قابل پذیرش بودن

اعتباردهی بر مبنای ریسک و حسابداری 
بر مبنای اصول
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2- رفتارها: بر ماهیت تعامل بین حسابرسان و مشتریان، قانون گذاران، گروه های حسابرسی و 
فناوری دلالت می کند. 

جدول )5( رفتارها در اقتصاد دیجیتال با حسابرسی )اسکندری، 1392(
رویکرداقتصاددیجیتالرویکردسنتیمهارت

تعامل سنتی با مشتریان همراه با تعامل چهره به چهرهتعامل با مشتریان
تعامل از راه دور

مدیریت گروه از راه دورگروه های پای کارکارگروهی

مدیریت اجرای کار 
حسابرسی

برنامه ریزی جهت حسابرسی از پیش 
تعیین شده

حسابرسی های مداوم
تأکید بر اصول پذیرفته شدهی 

حسابداری

اجرای حسابرسی به صورت پویا
توافق های شبیه سازی شده از راه دور
ملاحظات سریع تر سنجش فرآیند 

کسب وکار

یادگیری فناوری 
توانایی خودآموزی با ابزار فناوری تأکید بر آموزش های وسیعشغل

جدید

3- دانش فکری: مشتمل بر دانش خاص و مهارت های موردنیاز برای تبیین مفاهیم، ایجاد و 
اجرای حسابرسی در اقتصاد دیجیتال است. 

جدول )6( دانش فکری در اقتصاد دیجیتال با حسابرسی )اسکندری، 1392(
رویکرداقتصاددیجیتالرویکردسنتیمهارت

داشتن پایه ی 
شناخت مفاهیم و روش های بنیادی فناوری اطلاعاتآشنایی با فناوری اولیهفناوری

حسابرسی 
فناوری اطلاعات

حسابرسی فناوری 
تأکید بیش تر بر حسابرسی فناوری اطلاعاتاطلاعات پایه

ابزار حسابرسی 
مبتنی بر فناوری

استفاده ی محدود از 
ابزار نرم افزار خاص

استفاده از کار برگ هایی که به صورت خودکار تهیه شده
استخراج داده ها و استفاده از تجزیه وتحلیل آماری
شناخت و درک سیستم جامع برنامه ریزی منابع
شناخت و درک مناسبی از برنامه های حسابداری

دانش حسابداری 
و حسابرسی

ثبت و به خاطر سپردن 
واقعیت ها

توجه به مجموعه ای از دانش های عمومی وسیع برای 
بهبود تحقیق ها و مهارت های تحصیل اطلاعات

تأکید اولیه بر قبولی در گواهینامه ها
امتحان حسابدار رسمی

موفقیت در امتحان های حرفه ای مختلف جهت اخذ 
گواهینامه های مربوط، توانایی دستیابی به اطلاعات 

به موقع و منابع موجود، دانش منابع روز
در این محیط، حسابرسان باید دارای مهارت هایی باشند که در تأمین نیازهای اقتصاد دیجیتال 
به آنان کمک کند. به کارگیری و ترکیب مناسبی از دانش ها به آن ها یاری می رساند تا حدی به 
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قرار  را مورداستفاده  انتظار دارند در زمان اجرای حسابرسی ها، آن  بپردازد که  فناوری  شناخت 
دهند. توانایی حسابرسی منسجم در رفتار حسابرسان، نشان داده می شود. مجموعه مهارت های 
حسابرس فعال در اقتصاد دیجیتال، کلیدی برای موفقیت بوده که سه وضعیت نگرش، رفتار و 

دانش های فکری، وجه تمایز حسابرس جدید را با حسابرس سنتی تشکیل می دهند.

جدول )7( مجموعه مهارت های حسابرسان در اقتصاد دیجیتال )اسکندری، 1392( 

گر
دهن

آین
اه
دگ
مدیریت کمک به هدایت افکاردی

خی
اری
هت
دگا

دی

اجرای استخراج اطلاعات
دارا بودن مدرک حسابدار رسمیداده های معاملاتی باارزش

ارزیابی سیستم های موجودحسابرسی منسجم
کمک های مدیریتحسابرسی داخلی توانمند

صورت های مالی دوره ایآگاهی بخشی بهتر به ذی نفعان
تنوع مدارک حرفه ای

5-بحثونتیجهگیری
تئوری ها و پیش فرض ها، منظرهای دید عالمان را می سازند. پارادایم حاکم بر هر حوزه علمی 
علمی-  فعالیت های  برای  منابع  و  تسهیلات  جذب  دانش،  تولید  از  اعم  علمی  جریان های  کل 
پژوهشی، شیوه ی یک پارچگی افراد و سازمان های علمی و رفتارهای اندیشمندان و پژوهشگران 
به شیوه های  علمی  توسعه ی  مبنا  بر همین  قرار می دهد.  تأثیر  را تحت  علمی خود  زندگی  در 
متفاوت صورت می پذیرد. یک شیوه ممکن است حوزه های معینی از پژوهش را ترجیح دهد یا 
نادیده بگیرد. سبک های معین علم را تقویت کند یا از بین ببرد، مانع حرفه ای شدن گردد یا آن 
را ترجیح دهد یا نادیده بگیرد، سبک های معین علم را تقویت کند یا از بین ببرد، مانع حرفه ای 
شدن گردد یا آن را ترویج نماید و جهان بینی هایی را تحمیل کند که راه های معین تحقیق و 
الگوهای علمی را تسهیل کند یا عقب اندازد. به هر صورت، شیوه ی حاکم بر حوزه ی علمی بر 
تجزیه وتحلیل مناسبات علوم و محیط آن، ادراکات متفاوت از آموزش و دانش، مناسبات علم با 

سیاست، و پیوندهای علم و سایر قلمروهای اجتماعی مؤثر است )قانعی راد، 1381(.
قضاوت حسابرس یکی از موضوعات مهم حوزه ی تحقیقات حسابرسی است. برخی از کارهای 
اگر بخواهیم  حرفه ای مانند قضاوت، پزشکی و حسابرسی متکی به قضاوت فرد حرفه ای است. 
حسابرسی را از سایر حرفه ها متمایز کنیم، می توانیم دو ویژگی استقلال و بی طرفی حسابرس و 
دیگری قضاوت حسابرس را برشماریم. این دو موضوع به حسابرس شخصیت می دهد. وظیفه ی 
اصلی حسابرسان گواهی دادن نسبت به این موضوع است که صورت های مالی صاحب کار از تمام 
جنبه های بااهمیت عاری از هرگونه تحریف اساسی است. این امر مستلزم بی طرفی در قضاوت 

حسابرس است )جانستون و همکاران، 2001(.
است.  چشمگیری  تغییر  حال  در  حاضر  عصر  در  حسابرسی  و  دیجیتال  اقتصاد  رویکرد  نوع 
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جایگزینی روش های مدرن با روش های سنتی گذشته در حال انجام است. ازاین رو بخش مشارکت 
حسابرسان در بازار کسب وکار با کارفرمایان در حال شکل گیری است و از طرفی استقلال مسئولیت 
حرفه ای حسابرسان نیز در حال تغییر شکل و ایجاد ماهیتی جدید است. از دیدگاه حسابرسی در 
عصر دیجیتال، کسب وکارها و اقتصاد به صورت رقابتی شده اند. درنتیجه این امر موجب افزایش 
از  یکی  موضوع  این  می کند.  ایجاد  را  رو  پیش  رقابتی  محیط  در  حسابرسان  مسئولیت پذیری 
پارادایم های حسابرسی عملیاتی است. از طرفی نگاه بودجه ریزی و برنامه در حسابرسی عملیاتی 
تغییر می نماید و حسابرسی سنتی و کلیشه ای کمرنگ تر و حسابرسی نوین جایگاه جدید را به 

دست خواهد آورد.
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Abstract
The growing pace of change, technology, knowledge, insight, etc. have created various 

laws and regulations that inevitably affect human action and reaction. The collapse of large 
corporations, the enactment of new laws, the emergence of slogans of transparency, sustainability, 
accountability, etc. have all had a profound effect on the scope of the etiquette and professional 
behavior of accountants. The aim of the present study is to investigate The achievement of 
International Financial Reporting Standards (IFRS) achieve the ethical goals in the ethics and 
professional conduct of certified public accountants in Iran, from the perspective of ethical 
schools (structuralist and poststructuralist). To do so, a number of accounting experts, professors 
and members of the Iranian Society of Certified Public Accountants (N=23) participated in the 
research. A Likert-scale questionnaire was applied for the collection of data. Then, SPSS software 
was employed for summarizing and analyzing the collected data and Matlab software was used 
to analyze the fuzzy logic. Findings of the present action research reveal that the compilers of 
e international financial reporting standards have a clear tendency to exert the structuralism 
schools perspectives; moreover, the goals of structuralism ethical perspective are more prominent 
in the context of ethics and professional conduct of developing international financial reporting 
standards. Finally, the results of the study indicate that The influence of the thoughts and way of 
thinking of the compilers of ethics and professional conduct of certified public accountants in Iran 
is more inclined towards structuralist ethical schools and this leads to greater correlation with the 
ethical goals of International Financial Reporting Standards.

Key Words: International Financial Reporting Standards (IFRS), Ethics and professional 
behavior of official accounting in Iran, Structuralism, Post-structuralism, Professional Ethics. 
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میزان دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی )IFRS( در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای 

 حسابداران رسمی ایران از دیدگاه مکاتب اخلاقی
)ساختارگرا و پساساختارگرا(
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چکیده
آهنگ رو به رشد تغییرات، تکنولوژی، دانش، بینش و ... قوانین و مقررات گوناگونی را پدید آورده اند که خواه ناخواه 
شفافیت،  شعارهای  پیدایش  قوانین جدید،  وضع  بزرگ،  بنگاه های  فروپاشی  دارد.  اثر  انسان  ها  واکنش  و  کنش  بر 
پایندگی، پاسخگویی و ... همه و همه بر گستره ی آئین و رفتار حرفه ای حسابداران اثر فراوان گذاشته است. در این 
راستا هدف اصلی این تحقیق بررسی میزان دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 
در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران، از دیدگاه مکاتب اخلاقی ساختارگرا و پساساختارگرا است. 
جامعه ی آماري، شامل خبرگان حوزه ی حسابداری، استادان و اعضای جامعه ی حسابداران رسمی ایران است. ابزار 
گردآوري داده ها در این تحقیق، پرسشنامه و بر مبنای طیف لیکرت است که بر مبنای داده های جمع آوری و تلخیص 
شده ی آماری توصیفی با نرم افزار SPSS و تحلیل منطق فازی با استفاده از نرم افزار Matlab موردبررسی قرار گرفته 
است. آزمون فرضیات نشان داد تأثیر افکار و طرز تفکر تدوین کنندگان آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی 
ایران بیش تر به سمت مکاتب اخلاقی ساختارگرا تمایل داشته و این امر موجب همبستگی بیش تر با اهداف و اخلاق 

استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی می شود.

واژههایکلیدی: استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی )IFRS(، آیین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداری 
رسمی ایران، ساختارگرایی، پساساختارگرایی، اخلاق حرفه ای. 
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1-مقدمه
اخلاق حسابداری برای کنترل دشوار به نظر می رسد درحالی که حسابداران و حسابرسان باید 
منافع عموم مردم را در نظر بگیرند. باید در نظر بگیرند که چگونه به بهترین نحو استانداردهای 
حسابداری را به کار ببرند حتی زمانی که با مسائلی روبرو شده اند که می تواند باعث شود یک 
شرکت شکست قابل توجهی را متحمل یا حتی منحل گردد. از دهه 1980 تاکنون رسوایی های 
متعدد حسابداری وجود داشته اند که به صورت گسترده توسط رسانه ها گزارش شده اند و اتهامات 
تقلب، درخواست های حمایت از ورشکستگی، و بسته شدن شرکت ها و نیز شرکت های حسابداری 
را به وجود آورده اند. رسوایی ها نتیجه ی حسابداری خلاق، تحلیل مالی گمراه کننده، و همچنین 
با کلاه برداری در حسابرسی داشته اند،  رشوه خواری بودند. شرکت های متعدد مسائلی در رابطه 
گسترده ترین  از  یکی   .AIG و   ،Nugan Hand Bank ،Phar-Mor ،WorldCom ازجمله 
برای چندین  بود، یک شرکت چندملیتی، که   Enron نقص های اخلاق حسابداری دربرگیرنده 

سال یک دیدگاه درست یا عادلانه در خصوص صورت های مالی خود نشان نداده بود. 
با  دارد.  اخلاق  از  بالایی  به سطح  نیاز  توسط حسابداران و حسابرسان  انجام شده  کار  ماهیت 
توجه به وقایع اتفاق افتاده در دنیای حسابداری که پایه عدم رعایت اخلاق حرفه ای دارد بحث 
اخلاق با در نظر گرفتن جهانی شدن و استانداردهای لازم الاجرا می تواند بحث مهمی در این زمینه 
باشد. نکته مهم دیگر این موضوع است که تدوین کنندگان آئین نامه های اخلاقی و رفتار حرفه ای 
کشورها تحت تأثیر کدام مکاتب اخلاقی بوده و آیا استانداردهای تعیین شده با اهداف گزارش گری 
بین الملل همخوانی دارد؟ در این پژوهش به منظور آشنایی بیش تر با اهداف سیستم گزارش گری 
مالی بین الملل و اهداف اخلاقی آن و میزان دستیابی به این اهداف در ایران از دیدگاه مکاتب 
مختلف اخلاقی آشنا می شویم. این بحث بیش تر بر اساس و پایه آئین نامه تدوینی اخلاق و رفتار 

حرفه ای حسابداران در جامعه ی حسابداران رسمی ایران موردبحث قرار می گیرد.
استانداردهای گزارش گری مالی بین المللی )IFRS(، به مجموعه ای از استانداردهای حسابداری 
گفته می شود که توسط هیئت استانداردهای حسابداری بین المللی )IASB( تدوین شده اند. هدف 
این استانداردها، تهیه صورت های مالی شرکت های سهامی در قالب یک استاندارد جهانی است. 
با پذیرش IFRS، یک شرکت می تواند صورت های مالی خود را با اصول مشابه شرکت های رقیب 
خارجی ارائه کند. درنتیجه قابلیت مقایسه بین اطلاعات این شرکت ها وجود داشته و علاوه بر 
آن شرکت های مادری که شرکت های تابعه ی آن ها در سایر کشورهایی وجود دارند که IFRS را 
پذیرفته اند، قادر خواهند بود تا یک زبان مشترک حسابداری داشته باشند. همچنین به کارگیری 

IFRS می تواند برای شرکت هایی که قصد افزایش سرمایه گذاری خارجی دارند، سودمند باشد. 
تدوین آیین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمي با پیدایش و گسترش تشکّل های حرفه ای 
حسابداران رسمي در پهنه ی جهان قرین بوده است. در مواردي نیز مراجع دولتي یا عمومي، رأساً 
آیین رفتار حسابداران حرفه اي را تدوین و یا آیین رفتار تهیه شده توسط تشکّل های حرفه ای را 
تأیید یا تصویب نموده اند. این امر، در مورد ارائه خدمات تخصصي و حرفه ای حسابداران رسمي در 
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خصوص حسابرسي اطلاعات و صورت هاي مالي شرکت های سهامي عام پذیرفته شده در سازمان 
اخلا ق  در شاخه  قاعدتاً  رفتار حرفه ای  است.  برخوردار  ویژه ای  اهمیت  از  بهادار،  اوراق  و  بورس 
کاربردی قرار می گیرد و حاوی یک نظام ارزشی است که بر اساس آن، بد و خوب، و درست و 

نادرستِ رفتارِ صاحبان یک حرفه تعریف و بیان می شود.
ساختارگرایی یکی از اندیشه های رایج در علوم اجتماعی است. بر پایه این طرز فکر تعدادی 
ساختار باطنی و ناملموس، چارچوب اصلی در پشت پدیده های ظاهری اجتماع را تشکیل می دهند. 
ساختارگرایی به دنبال راهی است برای شرح و گزارش پیوند در دنیایی که از طریق آن معنایی در 
یک فرهنگ ساخته می شود. کاربرد دوم آن که به تازگی دیده شده است در فلسفه ریاضی است. 
بر پایه اندیشه ساختارگرا معنا در یک فرهنگ از راه پدیده ها و کارکردهای گوناگونی که سامانه ی 
معنایی را می سازند، بارها پدیدار می شود. ساختارگرایی می تواند به پژوهش در ساختارهای نشانه 
مندی مانند آیین های پرستش، بازی ها، نوشتارهای ادبی و غیرادبی، رسانه ها و هر چه که در آن 

معنایی از درون فرهنگی به دست آید، بپردازد و ساختار آن را بررسی نماید.
پساساختارگرایی به مجموعه ای از افکار روشنفکرانه ی فیلسوفان اروپای غربی و جامعه شناسانی 
گفته می شود که با گرایشات فرانسوی، مطلب نوشته اند. تعریف دقیق این حرکت و تلخیص آن 
کار دشواری است ولی به شکل عمومی می توان گفت که افکار این دانشمندان، توسعه و پاسخ به 
ساختارگرایی بوده است و به همین دلیل پیشوند »پسا« را به آن اضافه کرده اند. پساساختارگرایی 

و پسامدرنیسم بعضاً به جای یکدیگر به کار می روند.
اخلاق حرفه ای یکی از شعبه های جدید اخلاق است که می کوشد به مسائل اخلاقی حرفه های 
از اخلاق  برای آن اصولی خاص متصور است )هارتوگ، 2007(. مقصود  گوناگون پاسخ داده و 
حرفه ای مجموعه قواعدی است که باید افراد داوطلبانه و بر اساس ندای وجدان و فطرت خویش 
در انجام کار حرفه ای رعایت کنند، بدون آن که الزام خارجی داشته باشند یا در صورت تخلف، به 

مجازات های قانونی دچار شوند.

٢-مبانینظریپژوهش
مبانی نظری گزارش گری مالی به عنوان یک منشور اهداف و مقاصد گزارش گری مالی، ویژگی های 
اندازه گیری در گزارش های مالی را تعیین می کند  کیفی اطلاعات مالی و معیارهای شناخت و 
و به عنوان راهنمای تدوین استانداردهای حسابداری و گزارش گری مالی محسوب می شود. زیرا 
تدوین استانداردهای حسابداری بدون بهره مندی از مبانی نظری، در محیط پیچیده و چالش برانگیز 
بادآورنهندی،1388(.  امروز، بی محتوا، سلیقه ای، متناقض و غیرقابل دفاع خواهد بود )نیکومرام، 
نقش اطلاعات مالي در تصمیم گیری مشارکت کنندگان بازار سرمایه اساسي و غیرقابل انکار است. 
هرچه  و  است  مالي  گزارش گري  و  اطلاعات  افشاي  کیفیت  تأثیر  تحت  سرمایه،  بازار  موفقیت 
باشد،  باکیفیت  مقررات  و  استانداردها  بر  مبتني  اطلاعات شرکت ها  افشاي  و  مالي  گزارش گري 
اعتماد سرمایه گذاران و دیگر مشارکت کنندگان بازار به قابلیت اتکاي اطلاعات مالي افزایش خواهد 
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یافت. انتشار عمومي اطلاعات مهم از سوي مدیریت درصورتی که به هنگام و قابل اتکا باشد، باعث 
کاهش عدم تقارن اطلاعاتي میان مدیریت و دیگر استفاده کنندگان از اطلاعات می شود و بر اساس 
مطالعه های تجربي و نظري، کاهش عدم تقارن اطلاعاتي به نوبه ی خود به کاهش هزینه ی سرمایه 
و کاهش ریسک اطلاعاتي منجر می شود که این موارد ازجمله مهم ترین کارکردهاي بازار سرمایه 
هستند )رحیمیان و همکاران، 1394(. انتشار عمومي اطلاعات مهم از سوي مدیریت درصورتی که 
به هنگام و قابل اتکا باشد، باعث کاهش عدم تقارن اطلاعاتي میان مدیریت و دیگر استفاده کنندگان 
از اطلاعات می شود و بر اساس مطالعه های تجربي و نظري، کاهش عدم تقارن اطلاعاتي به نوبه ی 
خود به کاهش هزینه و کاهش ریسک اطلاعاتي منجر می شود که این موارد ازجمله مهم ترین 

کارکردهاي بازار سرمایه هستند )بیدل و همکاران، 2009(. 
 ازآنجایی که شرکت ها در سراسر جهان به دنبال افزایش سرمایه در کشورهاي خارجي هستند، 
نیز صورت های مالي واحد تجاري چندملیتي  بازار خارجي  اثربخش سرمایه در  افزایش  براي  و 
باید براي سرمایه گذاران خارجي قابل درک باشد، استفاده از یک مجموعه ی واحد استانداردهاي 
بین المللی گزارش گري مالي براي واحدهاي تجاري چندملیتي، فرصت پذیرش اوراق بهادار آن ها 
در بورس های مختلف جهان، استفاده از فعالیت های تأمین مالي گسترده تر و تأمین نیازهاي بالقوه 
اعتباردهندگان و سرمایه گذاران، صرف نظر از محل اقامت آن ها را فراهم می سازد. همسان سازی 
استانداردهای بین المللی در اقتصاد جهانی ضروری است. حداقل از جنبه ی نظری این توافق وجود 
دارد که داشتن مجموعه ی واحدی از استانداردهای باکیفیت بالا، منافع سرمایه گذاران را تأمین 
می کند و هزینه های دسترسی به بازارهای سرمایه در سراسر جهان را کاهش می دهد. حسابداری 
این  از  استفاده  نیازمند  فزاینده ای  به طور  مالی  فعالیت های  و جهانی سازی  است  زبانی مشترک 
زبان مشترک است. استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی)IFRS(، همان زبان مشترک برای 
جهانی سازی فعالیت های مالی است. ضمن این که همسان سازی بین المللی بر راهبری شرکت ها، 
حسابرسی، استانداردهای اخلاقی و سازوکارهای نظارتی نیز تأثیرگذار است )سازمان بورس بهادار 
مالی  بین المللی گزارش گری  استانداردهای  پذیرش  برای  را  زیر  مزایای  ایران، 1395(. می توان 

)IFRS(، برشمرد:
1- افزایش شفافیت: استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی )IFRS(، باعث افزایش قابلیت 
مقایسه و کیفیت صورت های مالی می شوند و به سرمایه گذاران و سایر مشارکت کنندگان بازار در 

اتخاذ تصمیمات آگاهانه ی اقتصادی کمک می کنند.
کاهش  با   ،)IFRS( مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  پاسخگویی:  تقویت   -2
می شوند.  پاسخگویی  تقویت  موجب  سرمایه گذاران،  و  اطلاعات  دارندگان  بین  اطلاعاتی  شکاف 
استانداردهای مذکور، به عنوان منبع اطلاعات قابل مقایسه ی جهانی برای قانون گذاران نیز اهمیت 

ویژه ای دارند.
3- مشارکت در کارایی اقتصاد: استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی )IFRS(، با کمک 
تهدیدهای سرمایه گذاری در سرتاسر جهان، موجب  و  به سرمایه گذاران در شناسایی فرصت ها 
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تخصیص بهینه ی منابع می شوند. برای شرکت ها نیز، استفاده از یک زبان حسابداری قابل اعتماد، 
بهادار  بورس  )سازمان  می دهد  کاهش  را  بین المللی  گزارش گری  هزینه  های  و  سرمایه  هزینه ی 

ایران، 1395(. 
اشخاص  رفاه جمعی  و  از سعادت  است  عبارت  منافع عمومی  دیدگاه حرفه ی حسابداری،  از 
به طور مشخص، صاحب کاران،  و  به آن ها خدمت می کنند  و مؤسساتی که حسابداران حرفه ای 
مالی  و  تجاری  نهادهای  و  جوامع  کارفرمایان،  کارکنان،  دولت،  اعتباردهندگان،  سرمایه گذاران، 
انجام  و بی طرفی حسابداران حرفه ای در  به درست کاری  را دربر می گیرد که  اشخاصی  و سایر 
خدمت و فراهم کردن زمینه کارکرد منظم عملیات تجاری اتکا می کنند. به این ترتیب، مسئولیت 
حسابداران حرفه ای به تأمین نیازهای یک صاحب کار یا کارفرما منحصر نمی شود )کمیته اخلاق، 

1996(. درنتیجه، در تدوین استانداردهای حسابداری، منافع عمومی به شدت لحاظ می شود.
»آیین  تصویب  و  تدوین   ،8 ماده ی  بند 3  در  ایران،  اساسنامه ی جامعه ی حسابداران رسمی 
است.  کرده  مقرر  عالی  شورای  وظایف  ازجمله  را  رسمی  حسابداران  حرفه ای«  رفتار  و  اخلاق 
جامعه ی حسابداران رسمي ایران در اجراي وظایفي که طبق اساسنامه ی قانوني خود به عهده 
رسمي،  حسابداران  رفتار  بهبود  و  حسابداري  حرفه ی  به  عمومي  اعتماد  ارتقاي  به منظور  دارد، 
آیین رفتار و اخلاق حرفه ای را بر اساس متن مصوب هیئت بین المللی تدوین استانداردهای رفتار 
بین المللی  فدراسیون  رسمي  اجازه ی  با   ،)2016 سال  )نشر  حرفه ای  حسابداران  براي  حرفه ای 
حسابداران و با نگرش به فرهنگ، قوانین و مقررات، عرف، آداب و سنن ایران تدوین کرده است 

)مرکز آموزش و تحقیقات حسابداري و حسابرسي حرفه اي، 1397(.
تجربه  مختلف  حرفه های  شاغلین  توسط  که  اخلاقی  چالش های  بررسی  به  حرفه ای  اخلاق 
می شوند پرداخته و به دنبال مطالعه و درک مبانی ارزش ها و الزامات حرفه ای است. بر این اساس 
می توان این طور بیان نمود که اخلاق حرفه ای، مجموعه ای از اصول و استانداردهای سلوک بشری 
تفکر  فرآیند  اخلاق حرفه ای، یک  تعیین می کند. در حقیقت  را  و گروه ها  افراد  رفتار  است که 
عقلانی است که هدف آن محقق ساختن این امر است که در سازمان چه ارزش هایی را چه موقع 

باید حفظ و اشاعه نمود )بهرامی، میرطاهری، بی تا(.
مبانی اخلاق حرفه ای و انتظارات اجتماعی عبارت اند از: صداقت و راست گویی، انصاف و برابری، 
امانت داری، وفاداری و احساس مسئولیت اجتماعی. ویژگی اخلاق حرفه ای در مفهوم امروزی آن 
عبارت  است از: دارای هویت علم و دانش بودن، داشتن نقشی کاربردی، ارائه ی صیغه ای حرفه ای، 
بومی و وابسته بودن به فرهنگ، وابستگی به یک نظام اخلافی، ارائه ی دانش انسانی دارای زبان 

روشن انگیزشی، ارائه روی آوردی میان رشته ای )قراملکی، 1382(.
نقش، وظیفه و مسئولیت حسابداران حرفه ای در قبال جامعه، صاحبان سرمایه و دیگر اشخاص 
ذی حق و ذی نفع ایجاب می کند که آنان اصول عمومی اخلا ق حسنه را در همه ی جنبه ها رعایت 
و به آئین رفتار حرفه ای مدون و منسجمی پای بند باشند تا پذیرش، اعتبار و احترام اجتماعی را 
که لا زمه ی فعالیت در هر حرفه ی تخصصی است، به دست آورند )علی مدد، 1383(. هرچند که 
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آیین اخلاق حرفه ای ممکن است ذهن حسابداران را به مشکلات و مسائل اخلاقی معطوف نماید 
ولی چیزی که حرفه ی حسابداری بیش ازپیش به آن نیازمند است، کسب شاخصه ی اخلاقی و 

برخورداری از استدلال اخلاقی خواهد بود. 
دارد.  اخلاق  از  بالایی  سطح  به  نیاز  حسابرسان  و  حسابداران  توسط  انجام شده  کار  ماهیت 
تصمیم گیری  برای  مالی  اطلاعات صورت های  از  کاربران  دیگر  و  بالقوه،  سهام داران، سهام داران 
آگاهانه در مورد سرمایه گذاری استفاده می کنند. شناخت اخلاق می تواند حسابداران و حسابرسان 
را برای غلبه بر معضلات اخلاقی کمک کند. همچنین به آن ها برای انتخاب صحیح کمک می کند، 
اگرچه ممکن است به نفع شرکت نباشد اما برای سرمایه گذاران و ذی نفعانی که از این اطلاعات 

استفاده می کنند، مفید است )سارویی و همکاران، 1395(.
اخلاق  از  زمینه ای  یک  اول  درجه ی  در  حسابداری  در  حرفه ای  اخلاق  یا  حسابداری  اخلاق 
اعمال  حسابرسی  و  حسابداری  در  که  است  قضاوت  و  اخلاقی  ارزش های  مطالعه ی  کاربردی، 

می شود. این یک نمونه از اخلاق حرفه ای است.
اخیر شرکت های  ورشکستگی  و  فروپاشی  و  از خدمات حسابداری  وسیعی  به طیف  توجه  با 
و  فروپاشی  این  است.  پذیرفته شده  در حرفه حسابداری  اخلاقی  استانداردهای  به  توجه  بزرگ، 
ورشکستگی درنتیجه ی بی توجهی گسترده به شهرت حرفه ی حسابداری بوده است. برای مبارزه 
انتقاد و جلوگیری از کلاه برداری در حسابرسی ها، سازمان های حسابداری مختلف و دولت ها  با 
مقررات و راه حل هایی را برای بهبود اخلاق در حرفه ی حسابداری وضع کرده اند )قاسم پور، 1397(.

ازآنجاکه استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی به منظور ایجاد وحدت رویه در کشورهای 
بازارهای  به  یکسان  اطلاعات  ارائه  و  حسابداران  برخورد  نحوه ی  یکسان سازی  برای  و  مختلف 
نحوه ی  در  دخیل  عوامل  سایر  و  فرهنگ  اساس  بر  گاهی  گردیده  تدوین  بین الملل  سرمایه ای 
استانداردگزاری داخلی کشورها نبوده و این موضوع باعث ایجاد نوعی دوگانگی در نحوه ی برخورد 
و تأمین اهداف اخلاقی گزارش های مالی می گردد. لذا به جهت یکسان سازی و مطابقت اهداف 
اخلاقی بایستی عواملی چون فرهنگ و تأثیر آن بر جوامع، نوع اقتصاد و حاکمیت مالی کشورها با 
سطح فرهنگی و اخلاقی و موقعیت جغرافیایی کشورهای تطبیق داده شود تا امکان ایجاد بستری 

برای مقایسه ی اطلاعات مالی شرکت های مختلف در کشورهای متفاوت گردد.
اصول  تعیین  و  رویه  ایجاد وحدت  به جهت  رفتار حرفه ای  و  آئین اخلاق  اساس  بر  ایران  در 
تدوین  و  تهیه  به  نسبت  اخلاقی مشخص شده  اهداف  به  به منظور دستیابی  و ضوابط حرفه ای 
آئین نامه اخلاق و رفتار حرفه ای جامعه ی حسابداران رسمی اقدام نموده اند که در این پژوهش 
استانداردهای  اخلاقی  اهداف  با  آن  تطابق  و  آئین نامه  این  اخلاقی  اهداف  دستیابی  میزان  به 
مکاتب  نگرش  نوع  اساس  بر  که  است  گردیده  و مشخص  پرداخته  بین الملل  مالی  گزارش گری 
و  ساختارگرا  از  اعم  اخلاقی  مکاتب  کدام  با  ایران  حرفه ای  رفتار  و  اخلاق  آئین نامه ی  اخلاقی 

پساساختارگرا نزدیک تر و دیدگاه تدوین کنندگان آن به کدام محور اخلاقی سوق داشته است.
دیدگاه ساختارگرایانه به قدری عام و فرانگر است که نمی توان از آن به سادگی مرکزیت زدایی 
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کرد. همین عام و فرانگر بودن است که ساختارگرایی را از حد و اندازه ی یک نظریه خارج و آن را 
به مثابه ی پارادایم مطرح می کند؛ پارادایمی که دیدگاهی کلی برای چارچوب بخشیدن به نظریات 
علمی فراهم می کند و مفروضات و مفاهیم خاص خود را دارد و مانند سایر پارادایم ها در درون 
خود، نظریه های گوناگونی را از رشته های مختلف علمی می دهد. پارادایم ها، به گفته ی کوهن، با 
روابطی که میان اجزای آن ها وجود دارد کلیّت همبسته ای را شکل می دهند؛ درست مانند آنچه 
سوسور خود ارجاعی نظام زبان می خواند. لذا پژوهش فوق بر اساس دیدگاه مکاتب و استفاده از 

دیدگاه خبرگان مالی عضو جامعه ی حسابداران رسمی موردبررسی قرار گرفته است.

3-پیشینهیپژوهش
در رابطه با موضوع اصلي پژوهش، مطالعات چنداني صورت نگرفته است. وفایی پور و همکاران 
مؤلفه های  بر  مبتنی  مالی  گزارش گری  خوانایی  کیفی  »مدل  عنوان  با  پژوهشی  در   )1400(
اخلاق، مسئولیت اجتماعی و مدیریت لحن و اولویت بندی شاخص ها در مؤسسات حسابداری و 
حسابرسی« به این نتیجه دست یافتند که پای بند نبودن به اصول اخلاق حرفه ای حسابداری، 
می تواند منجر به دست کاری گزارش های مالی و ارائه ی اطلاعات غیرواقعی شود. واضح است که 
صرف تدوین قوانین و مقررات و استاندارهای حسابداری شرط لازم است اما کافی نیست. این 
به بهبود خوانایی  با اخلاق حرفه ای همراه شوند، می تواند  استانداردهای حسابداری هنگامی که 
گزارش گری مالی منجر شود. مدیریت لحن گزارش گری مالی )نوع نوشتار در گزارش های مالی و 
تن صدا و لحن در جلسات در هنگام ارائه ی گزارش ها(، به صورت خوش بینانه یا بدبینانه می تواند 
منجر به گمراه شدن ذی نفعان شود. مدیریت لحن گزارش گری مالی، ابزار قدرتمندی در دستان 
مدیران شرکت ها است که با به کارگیری آن می توانند بر خوانایی گزارش گری مالی تأثیر عامدانه و 
آگاهانه ای به نفع اهداف موردنظر خود بگذارند. همچنین یکی از مهم ترین وظایف شرکت ها که در 
قالب مسئولیت اجتماعی محقق می گردد، کمک به بهبود وضعیت اقتصادي و رفاه جامعه است. از 
سوی دیگر گزارش گري مالی نیز با هدف ارائه ی اطلاعات صحیح براي تصمیم گیری درست مالی 
ذی نفعان و درنتیجه رشد اقتصادي انجام می شود. به نظر می رسد که عمل کردن شرکت ها در 
حوزه ی مسئولیت اجتماعی می تواند ابزاری مهم و کارگشا در راستای بهبود خوانایی گزارش های 

مالی آن ها باشد )وفایی پور و همکاران، 1400(.
تأثیرپذیری تصمیم گیری اخلاقی حسابداران  با عنوان »بررسی  از پژوهشی  یافته های حاصل 
حرفه ای از ویژگی های شخصیتی و رفتاری شان« که توسط رحمانی نیا و همکاران )1400( صورت 
گرفته نشان می دهد که ویژگی های شخصیتی، وضعیت اقتصادی، آموزش وپرورش، آرمان گرایی 
اخلاقی بر فرآیند تصمیم گیری اخلاقی تأثیر مثبت و معنادار و نسبیت گرایی اخلاقی بر فرآیند 
تصمیم گیری اخلاقی تأثیر منفی و معنادار دارد. این شواهد حاکی از آن است که تصمیم گیری های 
همچنین  می گیرد.  قرار  آن ها  شخصیتی  ویژگی های  تأثیر  تحت  حرفه ای  حسابداران  اخلاقی 
ویژگی های رفتاری، نتیجه ی تصمیم غیراخلاقی و اجماع اجتماعی برای یک تصمیم غیراخلاقی 
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بر فرآیند تصمیم گیری اخلاقی تأثیر مثبت و معناداری دارد. بر همین اساس مشخص می شود 
که ویژگی های رفتاری ازجمله سهیم دانستن افراد در تصمیم غیراخلاقی و اجماع اجتماعی برای 
یک تصمیم غیراخلاقی نیز ازجمله مؤلفه هایی است که فرد در صورت مواجه شدن با آن پشیمان 
شده و سعی می کند دیگر در فرآیندهای تصمیم گیری اخلاقی دقت بیش تری داشته و به دنبال 

چارچوب تصمیم گیری مثبت باشد )رحمانی نیا و همکاران، 1400(.
اخلاق  بر  مبتنی  مفهومی  چارچوب  تحقیقی،  در   )1399( همکاران  و  خواجویی  اله  شکر 
برای حسابداری و گزارش گری مالی با تأکید بر چارچوب مفهومی فعلی مورداستفاده نهادهای 
استاندارد گذار بر منافع گروه های معدودی از استفاده کنندگان و ضرورت توجه به تأثیر مطلوب 
ارزش های اخلاق بر حسابداری و گزارش گری مالی ارائه ی  یک چارچوب مفهومی برای حسابداری 
و گزارش گری مالی مبتنی بر ارزش های اخلاقی را مدنظر قرار داده اند. نتیجه بیانگر این است که 
مبنا قرار دادن ارزش های اخلاقی در حسابداری و گزارش گری مالی می تواند منجر به ایفای نقش 

اصلی حسابداری، یعنی شفاف سازی شود )خواجویی و همکاران، 1399(.
استانداردهای  به کارگیری  آثار  »بررسی  عنوان  با  تحقیقی  در   )1399( واحدی  و  جهانشاد 
بین المللی گزارش گری مالی طبق دستورالعمل بانک مرکزی بر شاخص های مالی و مدیریت سود 
در بانک ها با بررسی میزان تأثیرگذاری استانداردهای گزارش گری بر کیفت شاخص های بانکی« 
به این نتیجه دست یافته اند  که با توجه به اهمیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی، 
حرکت بانک ها به سمت اجرای این استانداردها ضروری است. زیرا این مورد از منظر مالی منجر 
به شفاف سازی صورت های مالی، افزایش اعتبار در سطح بین المللی، کاهش هزینه ی حضور در 

بازارهای مالی و تسهیل ارتباطات بین المللی می شود.
مهدی خلیل پور )1398( در تحقیقی با عنوان »تأثیر رویکردهای اخلاقی حسابداران بر کیفیت 
اطلاعات حسابداری با نقش تعدیل کنندگی اندازه و اهرم مالی شرکت« به این نتیجه دست یافته 
اثر مستقیمی بر کیفیت  است که به طورکلی در شرکت های کوچک تر، اخلاق فردی و شرکتی 
اطلاعات حسابداری دارد اما در شرکت های بزرگ تر این اثرگذاری کمتر شده و یا این که در برخی 
مواقع منفی می شود. همچنین به طورکلی، در شرکت های با اهرم پایین تر نیز اخلاق، اثر مستقیمی 
بر کیفیت اطلاعات حسابداری دارد اما در شرکت های با اهرم بالاتر این اثرگذاری کمتر شده و یا 
این که در برخی مواقع منفی می شود. بر اساس نتایج به دست آمده مشخص است که اندازه شرکت 
و اهرم از مهم ترین پارامترهای تعدیل گر روابط بین اخلاق فردی و شرکتی بر کیفیت اطلاعات 
حسابداری محسوب می گردد. بنابراین لازم است مدیران شرکت ها و نیز مؤسسات تأمین سرمایه 

این مقوله را با تدوین و ارزیابی به روزتر و جامع تری مدنظر قرار دهند.
ارائه ی چارچوب  امکان  با عنوان »بررسی  فرزانه حیدرپور و همکارانش )1398( در تحقیقی 
گزارش گری  استانداردهای  با  بودن؛ همگرا  منصفانه  پایه ی  بر  اسلامی  مالی  گزارش گری  نظری 
مالی بین المللی )IFRS(« امکان تعدیل چارچوب فعلی گزارش گری متناسب با اهداف حسابداری 
اسلامی و انطباق فرآیند شناخت و گزارش رویدادهای مالی با شریعت را موردمطالعه قرار داده اند 
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که برخی از مؤلفه های چهارچوب نظری گزارش گری مالی بین الملل در دو بخش فقهی و تخصصی 
روش های  کنار گذاشتن  و  تاریخی  ارزش های  به جای  منصفانه  ارزش های  از  استفاده  به  راجع 

محافظه کارانه و بیان صادقانه ی وضعیت مالی اجماع و اتفاق نظر وجود دارد.
شواهد  بر  »مروری  عنوان  با  تحقیقی  در   )1398( همکارانش  و  نو  قلعه  دهمرده  محسن 
تأثیر  بررسی  با  حسابرسی  حرفه ی  بر  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  تأثیرگذاری 
که  است  یافته  نتیجه دست  این  به  بر حسابرسی«  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای 
ازیک طرف استانداردهای پیش گفته موجب پیچیده تر شدن گزارش گری مالی شده است و همین 
موضوع منجر به تشدید ریسک حسابرسی و متعاقباً افزایش حق الزحمه ی حسابرسی شده است 
اما از طرف دیگر بهبود کیفیت گزارش گری مالی موجب کاهش حق الزحمه ی حسابرسی می شود.

رؤیا دارابی و همکاران )1397( در تحقیقی با عنوان »جایگاه اخلاق در پیاده سازی استانداردهای 
بین المللی حسابداری با بررسی جایگاه اخلاق در استانداردهای گزارش گری مالی« به این نتیجه 
کوتاه  نوشتاری  در  می توان  استو  دخیل  پیاده سازی  مراحل  تمامي  در  اخلاق  که  یافتند  دست 
اهمیت جایگاه اخلاق در پیاده سازی استانداردهای بین المللی گزارشگری مالي را چنین بیان کرد: 
رعایت اصول، ارزش ها و هنجارهای اخلاقي در تمامي مراحل پیاده سازی این استانداردها امری 

ضروری است و می توان آن را از طریق آموزش های اخلاقي تئوری و حرفه ای نهادینه نمود.
نقش  و  برنامه های حسابداری  در  اخلاق  آموزش  تأثیر   )2021( وارتنگ  و  اونوما، سیمپسون 
تعدیل کننده ی عوامل جمعیت شناختی بر نگرش های اخلاقی حسابداران را در غنا بررسی نمودند. 
روش های  اخلاق،  آموزش  روش های  اخلاق،  با  مرتبط  دوره های  گنجاندن  که  داد  نشان  نتایج 
ارزیابی اخلاق و روش های اخلاقی تأثیرات مثبت و معناداری بر اخلاق حسابداران حرفه ای دارد. 
افزون بر این، عوامل جمعیت شناختی مانند تجربه و سن رابطه ی مثبت بین آموزش اخلاق و 

نگرش اخلاقی را تعدیل می کنند.
کیم برلی و جینگ )2020( در تحقیقی با عنوان »IFRS و کیفیت حسابداری: شواهد تکمیلی 
از کره« با بررسی کیفیت حسابداری در کره جنوبی پس از تغییر استانداردهای حسابداری کشور 
در سال 2011 از استانداردهای حسابداری داخلی به استانداردهای گزارش گری مالی بین المللی 
 IFRS به این نتیجه دست یافته اند که تأیید و گسترش تحقیقات اولیه نشان می دهد که )IFRS(

اثرات مثبتی بر بازارهای سرمایه کره و محیط حسابرسی آن داشته است.
 IFRS الحلالی و همکاران )2020( در تحقیقی با موضوع »نظریه انتشار فساد ملی و پذیرش
در  گسترده  به طور  را   )IFRS( مالی  گزارش دهی  بین المللی  استانداردهای  جهان«،  سراسر  در 
پیامدهای  مورد  در  زیادی  بااین حال، درحالی که شواهد  قرارداده اند.  مورداستفاده  سراسر جهان 
اقتصادی اتخاذ IFRS وجود دارد )به عنوان مثال، سرمایه گذاری های مستقیم خارجی، توسعه ی 
بازارهای مالی، کیفیت حسابداری مالی، دسترسی به سرمایه و نقدینگی بازار سهام( به ویژه در 
تسهیل  یا  مانع  است  ممکن  که  می کنند  بررسی  را  ملی  عوامل  کمی  مطالعات  شرکت،  سطح 
 )ii( سرعت و )i( در سطح کشور شوند. در این مقاله با بررسی تأثیر فساد ملی بر IFRS پذیرش
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میزان پذیرش IFRS در سراسر جهان، به دنبال ایجاد دو مشارکت جدید در ادبیات حسابداری 
بین المللی موجود است. با استناد به نظریه ی راجرز )1962( در مورد انتشار نوآوری )به عنوان مثال: 
پذیرندگان اولیه، اکثریت اولیه، اکثریت آخر، و لاجر( که از داده های مربوط به 89 کشور عضو 
شواهد  بر  مبتنی  ما  پیشنهاد  می کند.  استفاده  دوره ی2014-2003  در  غیراروپایی  اتحادیه ی 
نظری و تجربی است که نشان می دهد تصمیمات اتخاذ IFRS در سطح کشور، تابعی از محیط 
نهادی یک کشور، ازجمله سطح فساد است. یافته ها نشان می دهند که سطح )کنترل( فساد به طور 

منفی )مثبت( با سرعت )i( کشور و )ii( میزان پذیرش IFRS در ارتباط است.
و  مالی  گزارش دهی  »پیچیدگی  عنوان  با  تحقیقی  در   )2019( همکاران  و  چیچیلا  رومن 
تخصص حسابداری« این موضوع را موردبررسی قرار می دهند که آیا شرکت ها به دنبال کاهش 
حسابداری  تخصص  در  سرمایه گذاری  با   )FRC( مالی  گزارش دهی  پیچیدگی  نامطلوب  اثرات 
هستند. آن ها دریافتند که FRC به طور مثبت با تخصص حسابداری اعضای هیئت مدیره شرکت و 
کمیته ی حسابرسی مرتبط است. همچنین دریافتند که تخصص حسابداری رابطه ی بین FRC و 
نتایج منفی گزارش را کاهش می دهد. به طور خلاصه این مطالعه درک ما از فعالیت های شرکت ها 
برای کاهش پیامدهای منفی FRC و نقش تخصص حسابداری در این زمینه را افزایش می دهد.

فرانچسکو مازی و همکاران )2019( در تحقیق دیگری با عنوان »فساد در سطح کشور و انتخاب 
حسابداری تحقیق در مورد توسعه سرمایه گذاری تحت IFRS« با طرح این موضوع که استاندارد 
38 حسابداری بین المللی دارایی های نامشهود بیان می کند که هزینه های توسعه باید درصورتی که 
شرایط خاصی در استاندارد مشخص شده باشد، سرمایه گذاری شوند. با این وجود، این مورد نیاز 
به تصمیم گیری مدیریتی دارد و ازاین رو ممکن است به فرصت طلبی منجر شود. فساد یک ویژگی 
حکومت غیررسمی نفوذپذیر است که در رفتارهای شرکت ها نفوذ می کند و سوء رفتارهای سازمانی 
را تحت تأثیر قرار می دهد. ما گمان می کنیم محیطی با فساد زیاد، مدیریت را در توجیه مجموع 
معیارهای سرمایه گذاری دارایی هایی که باید هزینه شوند )کامل یا بخشی(، تسهیل می کند. این 
دارایی های سرمایه ای مزایای اقتصادی آتی را که از طریق به رسمیت شناختن آن ها به طور ضمنی 
انتقال می یابد ایجاد نخواهد کرد. بااین حال، این به رسمیت شناختن، سیگنال های بازاری مثبت 
)حتی تحریف شده( را برای درآمدهای آینده ارسال می کند و درآمد گزارش شده در سال جاری را 
افزایش می دهد. آن ها دریافتند که بین فساد در سطح کشور و میزان هزینه های توسعه که در یک 
سال معین سرمایه گذاری شده، رابطه مثبت وجود دارد. علاوه بر این، بالاتر از سطح فساد کشور، 
سهم هزینه های توسعه ای سرمایه گذاری شده در یک سال معین نسبت به سودآوری آینده پایین تر 

است. درنهایت، این ارتباط توسط سطوح بین المللی سازی شرکت ها تعدیل می شود.
و  چین  در   IFRS پذیرش  »موضوع  با  تحقیقی  در   )2018( همکاران  و  دیفایند  مارک 
سرمایه گذاری های نهادی خارجی« اثربخشی اتخاذ IFRS چین را از دیدگاه مجموعه ی مهمی از 
کاربران گزارش مالی، سرمایه گذاران نهادی خارجی بررسی کردند. آن ها دریافتند که سرمایه گذاری 
نهادی خارجی بعد از اتخاذ IFRS چین افزایش نمی یابد، و شواهدی وجود دارد که درواقع کاهش 
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 IFRS انگیزه های ضعیف تری برای اجرای استانداردهای نیز می یابد به ویژه در شرکت هایی که 
دارند یا توانایی بیش تری برای دست کاری در قوانین ارزش منصفانه ی IFRSها دارند. همچنین 
با کاهش کیفیت درآمد  بازده هم زمان  اتخاذ IFRS رابطه ی بین درآمد و  از  دریافتند که پس 
به طورکلی کاهش می یابد. علاوه براین دریافتند که بازده سرمایه گذاران نهادی خارجی پس از 
در  خارجی  نهادی  سرمایه گذاری  کاهش  درنهایت،  می یابد.  کاهش  چین   IFRS قوانین  اتخاذ 
میان سرمایه گذاران کشورهای دارای نهادهای ضعیف که IFRS را نیز پذیرفته اند، بیش تر است. 
روی هم رفته، شواهد نشان می دهد که زیرساخت های سازمانی ضعیف در اقتصاد در حال تغییر 
چین، اهداف مشخص IFRS را در راستای جذب سرمایه گذاری های نهادی از طریق بهبود کیفیت 
گزارش گری مالی کاهش می دهد. علاوه براین، نهادهای داخلی استفاده کننده از اطلاعات مالی و 

تجربه ی پذیرش IFRS کارایی اتخاذ IFRS را تحت تأثیر قرار می دهند.

4-فرضیههایپژوهش
دو  ارائه شده،  تجربي  و  نظري  پیشینه های  مبناي  بر  و  پژوهش  اهداف  به  دستیابي  به منظور 

فرضیه ی اصلي و سه فرضیه ی فرعي به صورت زیر تدوین شده است:
1-4- فرضیه ی اصلی اول: اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با اهداف 

آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران سازگاری دارد.
فرضیه های فرعی مربوط به فرضیه ی اصلی اول

1- هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران سازگاری دارد.

با آئین اخلاق و رفتار  2- هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران سازگاری دارد.

رفتار  و  اخلاق  آئین  با  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  کارایی  اخلاقی  هدف   -3
حرفه ای حسابداران رسمی ایران سازگاری دارد.

2-4- فرضیه ی اصلی دوم: دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری 
مالی )IFRS( در ایران از منظر مکاتب اخلاقی )ساختارگرا و پساساختارگرا( با آئین اخلاق و رفتار 

حرفه ای حسابداران رسمی ایران رابطه ی معناداری دارد.

5-روششناسیپژوهش
با توجه به هدف تحقیق در بررسی میزان دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی )IFRS( در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران، از دیدگاه 
مکاتب اخلاقی )ساختارگرا و پساساختارگرا(، این تحقیق مبتني بر استدلال ها و تحلیل هاي منطقي 
اقدام به ارائه الگوي نوین از ویژگی های اخلاقی در آئین رفتار حرفه ای نموده که به مجموعه دانش 
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از  در این حوزه مي افزاید. پس مي توان آن را از حیث روش داراي متدولوژي توسعه دانست و 
حیث اجرا از نوع تحقیق عملي یا مدل سازی پیمایشی. همچنین از لحاظ روش گردآوری داده ها 
از نوع پیمایشی و ازنظر زمانی جزو تحقیقات پیمایشی طولی و از نظر نوع تحقیق، بنیادی نظری 
است. در این تحقیق سؤالات از نوع چند ارزشی )طیف لیکرت( است. در گردآوری اطلاعات از 
بررسي روش های  از  استفاده شده است. در روش میداني پس  و میدانی  روش های کتابخانه ای 
مختلف و جمع آوري نظر استادان، ابزار پرسشنامه مناسب ترین روش تشخیص داده شد. اطلاعات 
این پژوهش به دلیل شیوع پاندمی COVID19 از طریق پرسشنامه ی الکترونیکی آماده و توزیع 
و  حرفه ای  اخلاق  ارزیابی  به  مربوط  شاخص هایی  دربرگیرنده  مذکور،  پرسشنامه ی  است.  شده 

تأثیرپذیری آئین رفتار حرفه ای از مکاتب اخلاقی است. 
اول و فرضیه های  برای آزمون فرضیه ی اصلی  به منظور تجزیه وتحلیل اطلاعات به دست آمده، 
 Matlab بر مبنای منطق دلفی - فازی با کمک نرم افزار )FIS( فرعی آن از سیستم استنتاج فازی

و برای آزمون فرضیه ی اصلی دوم از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است. 
و همچنین  آن  اعتبارسنجي  استخراج مدل مفهومي،  فرآیند  تحقیق در  این  آماری  جامعه ی 
طراحي سیستم استنتاج فازی شامل 23 نفر از خبرگان در حوزه ی حسابداری و اعضای جامعه 

رسمی حسابداران مي باشد. 
با عنایت به این که حداقل ضریب پایایی با استفاده از روش آلفاي کرونباخ حداقل0/7 است، 
این  و  است   0/7 از  بیش تر  متغیرها  تک تک  براي  به دست آمده  آلفاي  تحقیق حاضر ضریب  در 

نشان دهنده  این است که همسانی درونی بالایی بین پرسش ها )پایایی مطلوب( وجود دارد.

6-یافتههایپژوهش
استنتاج فازی )FIS( میزان سازگاری اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 

با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران  
FIS سازگاری اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران دارای 3 ورودی است که در جدول 1 به آن ها اشاره شده است.
جدول )1( ورودی های سازگاری اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 

آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران
کدورودیها

میزان سازگاری هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری 
مالی با آئین اخلاق و  رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران 

InterIran1

میزان سازگاری هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری 
مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران 

InterIran2

گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  کارایی  اخلاقی  هدف  سازگاری  میزان 
مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران 

InterIran3
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شکل )1( نمایFIS : اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و 
رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

بین المللی  استانداردهای  اخلاقی  اهداف  مؤلفه های  خروجی  و  ورودی  مقادیر   2 جدول  در 
گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران نشان داده شده است.

جدول )2( مقادیر ورودی و خروجی اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 
با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

استانداردهای  اخلاقی  اهداف 
مالی   گزارش گری  بین المللی 
حرفه ای  رفتار  و  اخلاق  آئین  با 

حسابداران رسمی ایران

خروجیقطعیورودی ها
InterIran1InterIran2InterIran3InterIranO5

3.433.353.653

خروجی دیفازی شده اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق 
ازآنجایی که این عدد از  با 3 )از عدد 5( است و  برابر  ایران  و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی 
اول  اصلی  فرضیه ی  است،  بیش تر   )3 طیف  نمره  درصد   0.6( پژوهش  این  در  قابل قبول  مرز 
تأیید می شود. این بدان معناست که ادعای محقق مبنی بر این که اهداف اخلاقی استانداردهای 
ایران سازگاری  رفتار حرفه ای حسابداران رسمی  و  آئین اخلاق  با  مالی  بین المللی گزارش گری 

دارد، تأیید می گردد.
جدول )3( نتایج آزمون اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق 

و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران
اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری 
حسابداران  حرفه ای  رفتار  و  اخلاق  آئین  با  مالی 

رسمی ایران

عدد خروجی 
نتیجه معیار)از 5(

تأیید فرضیه30.6

گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  پاسخگویی  اخلاقی  میزان هدف   )FIS( فازی  استنتاج 
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مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران:
FIS هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار 

حرفه ای حسابداران رسمی ایران دارای 2 ورودی است که در جدول 4 آورده شده است.
جدول )4( ورودی های هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای گزارش گری مالی بین المللی با 

آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران
کدورودی ها

بر صراحت در  ایران  رفتار حرفه ای حسابداران رسمی  و  اخلاق  آئین 
افشاء اطلاعات و روابط حرفه ای تأکید می نماید.

IRpostRispons 1  

در آئین رفتار حرفه ای نحوه طبقه بندی و گزارش گری  مالی براساس 
مشخصه های اخلاقی و فرهنگی جامعه تدوین گردیده است.

IRpostRispons 2  

 
شکل )2( نمایFIS: هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 

آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران
استانداردهای  پاسخگویی  اخلاقی  هدف  مؤلفه های  خروجی  و  ورودی  مقادیر   5 جدول  در 
نشان  ایران  رسمی  حسابداران  حرفه ای  رفتار  و  اخلاق  آئین  با  مالی  گزارش گری  بین المللی 

داده شده است.
جدول )5( مقادیر ورودی و خروجی مؤلفه های هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای 

بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

پاسخگویی در حسابداران 
رسمی ایران با دیدگاه 
مکاتب پساساختارگرا  

خروجیقطعیورودی ها
IRpostRispons 1IRpostRispons 2IRpostRispons

3.613.263.0۸

خروجی دیفازی شده هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران برابر با 3.08 ) از عدد 5 ( است و ازآنجایی که 
این عدد از مرز قابل قبول در این پژوهش )0.6 درصد نمره طیف 3( بیش تر است، لذا فرضیه ی 
بر  مبنی  ادعای محقق  که  معناست  بدان  این  تأیید می شود.  اول  اصلی  فرضیه ی  از  اول  فرعی 
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این که هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران تا حدودی رعایت می شود، تأیید می گردد.

جدول )6( نتایج هدف اخلاقی پاسخگویی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

استانداردهای  پاسخگویی  اخلاقی  هدف 
بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و 

رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران  

نتیجه معیارعدد خروجی )از 5(

تأیید فرضیه3.080.6

با  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  شفافیت  اخلاقی  هدف   )FIS( فازی  استنتاج 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران: FIS هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای 
 2 دارای  ایران  رسمی  رفتار حرفه ای حسابداران  و  اخلاق  آئین  با  مالی  گزارش گری  بین المللی 

ورودی است که در جدول 7 آورده شده است. 

جدول )7( ورودی های هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

کدورودی ها
بر  مالی  بازارهای  در  ارائه شده  اطلاعات  مقایسهی  قابلیت  ایجاد 

اساس اهداف اخلاقی موردبررسی قرار می گیرد.
IRpostTransparency 1

سطوح  تعیین  جهت  مناسب  راهکارهای  اخلاقی  استانداردهای 
اقتصادی بین الملل و تعاملات مالی جهانی را تبیین می نماید.

IRpostTransparency 2

شکل )3( نمایFIS: هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

در جدول 8 مقادیر ورودی و خروجی مؤلفه های شفافیت حسابداران رسمی ایران با دیدگاه 
مکاتب پساساختارگرا هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
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اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران نشان داده شده است.
جدول )8( مقادیر ورودی و خروجی مؤلفه های هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی 

گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران
هدف اخلاقی شفافیت 

استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی با آئین 

اخلاق و رفتار حرفه ای 
حسابداران رسمی ایران

خروجیقطعیورودی ها
IRpostTrans-

parency 1
IRpostTranspar-

ency 2
IRpostTrans-
parency

3.353.393

با  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  شفافیت  اخلاقی  هدف  شده  دیفازی  خروجی 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران برابر با 3 )از عدد 5( است و ازآنجایی که این 
عدد از مرز قابل قبول در این پژوهش )0.6 درصد نمره طیف 3( بیش تر است، لذا فرضیه ی فرعی 
این که  بر  این بدان معناست که ادعای محقق مبنی  تأیید می شود.  از فرضیه ی اصلی اول  دوم 
هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای 

حسابداران رسمی ایران تا حدودی رعایت می شود، تأیید می گردد.

جدول )9( نتایج آزمون هدف اخلاقی شفافیت استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

استانداردهای  شفافیت  اخلاقی  هدف 
بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و 

رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران  

نتیجه معیارعدد خروجی )از 5(

تأیید فرضیه30.6

استنتاج فازی)FIS( هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران: 

با آئین اخلاق و رفتار  FIS هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران دارای 2 ورودی است که عبارت اند از:

با  مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  کارایی  اخلاقی  ورودی های هدف   )10( جدول 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

کدورودی ها
استانداردهای اخلاقی بستری مناسب جهت انتخاب و تصمیم گیری 

در خصوص نحوه سرمایه گذاری در بازارهای مالی را فراهم می آورد.
Efficiency IRINT 1

استانداردهای اخلاقی می تواند موجب حضور در بازارهای بین الملل و 
امکان دستیابی به اهداف فراملیتی شرکت ها گردد.

Efficiency IRINT 1
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شکل )4( نمایFIS: هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

در جدول 11 مقادیر ورودی و خروجی مؤلفه های هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران نشان داده شده است.

جدول )11( مقادیر ورودی و خروجی مؤلفه های هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

هدف اخلاقی کارایی 
استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی با آئین 

اخلاق و رفتار حرفه ای 
حسابداران رسمی ایران  

خروجیقطعیورودی ها
 Efficiency

IRINT 1
Efficiency
IRINT 2

 Efficiency
IRINT

3.613.73.13

خروجی دیفازی شده هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین 
اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران برابر با 3.13 )از عدد 5 ( است و ازآنجایی که این 
عدد از مرز قابل قبول در این پژوهش )0.6 درصد نمره طیف 3( بیش تر است، لذا فرضیه ی فرعی 
سوم از فرضیه ی اصلی اول تأیید می شود. این بدان معناست که ادعای محقق مبنی بر این که 
هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق و رفتار حرفه ای 

حسابداران رسمی ایران سازگاری دارد، تأیید می گردد.

جدول )12( نتایج آزمون هدف اخلاقی کارایی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی با 
آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران

هدف اخلاقی کارایی استانداردهای 
بین المللی گزارش گری مالی با آئین اخلاق 
و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران  

نتیجه معیارعدد خروجی )از 5(

تأیید فرضیه30.6
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1-6-نتایجحاصلازآزمونفرضیهیاول
همان گونه که در بالا اشاره گردید اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی 
مشتمل بر پاسخگویی، شفافیت و کارایی است و از طرفی این اهداف به طرق و یا عناوین دیگر 
به  توجه  با  است.  شده  گنجانده  رسمی  حسابداران  جامعه ی  حرفه ای  رفتار  و  اخلاق  آئین  در 
تحلیل های آماری صورت گرفته مشخص گردید تمامی اهداف اخلاقی مدنظر در استانداردهای 
آئین نامه  این  و  لحاظ شده  ایران  رفتار حرفه ای  و  آئین اخلاق  مالی در  بین المللی گزارش گری 
تمامی اهداف را پوشش می دهد . با توجه به نتایج به دست آمده از تحلیل های آماری می توان نشان 
داد میزان پوشش این اهداف برای حضور در عرصه های بین الملل کافی نبوده و نیاز به اصلاح و 

تطبیق با اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی دارد.

٢-6-آزمونفرضیهیاصلیدوم
مکاتب  منظر  از   )IFRS( مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  اخلاقی  اهداف  بین 
ساختارگرا و پساساختارگرا با اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران 

از منظر مکاتب ساختارگرا و پساساختارگرای رابطه وجود دارد.
نتایج  می شود.  استفاده  پیرسون  همبستگی  ضریب  از  دوم  اصلی  فرضیه ی  آزمون  به منظور 
بین المللی  استانداردهای  اخلاقی  اهداف  بین  همبستگی  ضریب  می دهد  نشان  به دست آمده 
گزارش گری مالی )IFRS( از دیدگاه مکاتب پساساختارگرا و هم چنین اهداف اخلاقی استانداردهای 
بین المللی گزارش گری مالی )IFRS( از دیدگاه مکاتب ساختارگرا برابر با 0.772 است که این 
ضریب در سطح احتمال 0.01 معنادار است و نشان می دهد که بین اهداف اخلاقی این دو مکتب 
در اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی )IFRS( همبستگی مثبتی وجود 
همچنین  دارد.  پساساختارگرایی  سمت  به  اهداف  این  رویکرد  تغییر  و  تکامل  از  نشان  و  دارد 
ضرایب به دست آمده نشان داد که بین ضریب همبستگی بین اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار 
ایران از دیدگاه مکاتب ساختارگرا در اهداف اخلاقی آئین اخلاق و  حرفه ای حسابداران رسمی 
رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران از دیدگاه مکاتب پساساختارگرا برابر با 0.655 است که در 
سطح احتمال 0.01 معنادار است. لذا می توان این گونه تحلیل کرد که آئین اخلاق و رفتار حرفه ای 

ایران در حال به روزرسانی و سیر تکاملی است.
نتایج نشان داد که بین اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران از 
 )IFRS( دیدگاه مکاتب ساختارگرا و اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی
در دیدگاه مکاتب ساختارگرا ضریب همبستگی برابر با 0.549 و بین اهداف اخلاقی آئین اخلاق و 
رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران از دیدگاه مکاتب ساختارگرا با اهداف اخلاقی استانداردهای 
بین المللی گزارش گری مالی )IFRS( با دیدگاه مکاتب پساساختارگرا ضریب همبستگی برابر با 
0.64 است که هر دو ضریب در سطح احتمال 0.01 معنادار هستند. از طرفی نتایج نشان داد 
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از دیدگاه مکاتب  ایران  که بین اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی 
دیدگاه  با   )IFRS( مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  اخلاقی  اهداف  پساساختارگرا 
مکاتب ساختار گرا ضریب همبستگی برابر با 0.35 است که در سطح احتمال 0.05 معنادار نیست 
و لذا بین این دو متغیر رابطه ای وجود ندارد ولی بین اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار حرفه ای 
حسابداران رسمی ایران از دیدگاه مکاتب پساساختارگرا با اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی 
گزارش گری مالی )IFRS( از دیدگاه مکاتب پساساختارگرا ضریب همبستگی برابر با 0.564 است 

که هر دو ضریب در سطح احتمال 0.01 معنادار هستند.

جدول )13( نتایج ضریب همبستگی بین متغیرهای پژوهش

متغیرها

اهداف اخلاقی 
استانداردهای 
گزارشگری 

مالی 
بین المللی 
مکاتب  
ساختارگرا

اهداف اخلاقی 
استانداردهای 
گزارشگری 

مالی 
بین المللی 
مکاتب  

پساساختارگرا

اهداف اخلاقی 
آئین  اخلاق و 
رفتار حرفه ای 
حسابداران 

رسمی 
ایران کاتب 
ساختارگرا

اهداف اخلاقی 
حسابداری 

آئین  اخلاق و 
رفتار حرفه ای 
حسابداران 
رسمی ایران 
پساساختارگرا

اهداف 
اخلاقی 

گزارشگری 
مالی 

بین المللی

اهداف اخلاقی استانداردهای 
گزارشگری مالی بین المللی 

مکاتب پساساختارگرا

ضریب 
1**0.772همبستگی

اهداف اخلاقی آئین اخلاق 
و رفتار  حرفه ای حسابداران 

رسمی ایران مکاتب 
ساختارگرا

ضریب 
1**0.640**0.549همبستگی

اهداف اخلاقی آئین اخلاق 
و رفتار  حرفه ای حسابداران 

رسمی ایران مکاتب 
پساساختارگرا

ضریب 
1**0.655**0.3500.564همبستگی

اهداف اخلاقی گزارشگری 
مالی بین المللی

ضریب 
1*0.487**0.633**0.941**0.941همبستگی

اهداف اخلاقی آئین  اخلاق 
و رفتار حرفه ای حسابداران 

رسمی ایران

ضریب 
**0.615**0.914**0.905**0.663**0.491همبستگی

در مجموع می توان با توجه به آزمون های صورت گرفته به این نتیجه دست یافت که اهداف 
اخلاقی که در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران مورد تأکید است، از اهداف 
دیگر  بیان   به   است.  شده  اقتباس   )IFRS( مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای  اخلاقی 
مابین اهداف اخلاقی که در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران با اهداف اخلاقی 
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بر  همبستگی  این  دارد،  وجود  همبستگی   )IFRS( مالی  گزارش گری  بین المللی  استانداردهای 
اساس آزمون ضریب همبستگی پیرسون 0.615 است که نشان از همبستگی متناسبی در میان 

این اهداف اخلاقی است.
اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران از منظر مکاتب ساختارگرا 
با اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی )IFRS( از منظر مکاتب ساختارگرا 

نیز دارای رابطه ی معنادار و ضریب همبستگی آن 0.549 دارای همبستگی متوسطی است.
نتایج به دست آمده مشخص گردید که اهداف اخلاقی آئین اخلاق و رفتار  با تفسیر  درنهایت 
حرفه ای حسابداران رسمی ایران از منظر دیدگاه مکاتب ساختارگرا با اهداف اخلاقی استانداردهای 
بین المللی گزارش گری مالی )IFRS( رابطه ی معنادار داشته و متأثر از دیدگاه های مکاتب اخلاقی 

ساختارگرا است. 
رازداری  )پاسخگویی، شفافیت،  اهداف آن ها  و  با در نظر گرفتن دیدگاه های ساختارگرا  حال 
و واقع بینی( می توان استدلال کرد که تدوین کنندگان آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران 
آن  اهداف  و  داشته  مکاتب ساختارگرا  دیدگاه های  از  استفاده  به  تمایلی مشخص  ایران  رسمی 
دیدگاه اخلاقی در پس زمینه تدوین آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران رسمی ایران پررنگ تر 

است.

7-نتیجهگیری
فازی  اعداد  و  پیرسون  همبستگی  ضرایب  و  آماری  تحلیل های  از  حاصل  خروجی  درنهایت 
دو بخش استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی و آئین اخلاق و رفتار حرفه ای حسابداران 
تفکر  طرز  و  افکار  تأثیر  داد  نشان  پساساختارگرا  و  ساختارگرا  اخلاقی  مکاتب  با  ایران  رسمی 
مکاتب  به سمت  بیش تر  ایران  رفتار حرفه ای حسابداران رسمی  و  اخلاق  آئین  تدوین کنندگان 
اخلاقی ساختارگرا تمایل داشته و این امر موجب همبستگی بیش تر با اهداف اخلاق استانداردهای 
بین المللی گزارش گری مالی دارد. قابل ذکر است با توجه به این که در برخی از آیتم های اخلاقی 
بوده  اخلاقی  آئین  این  نشان شکنندگی  امر  این  و  دارد  قرار  پائینی  رابطه در سطح  این  میزان 
می بایست نسبت به تحقق حداکثری اهداف اخلاقی و رعایت آن در حسابداران رسمی بیش تر 
راستای  در  تلاش  حداکثر  آن  اخلاقی  مؤلفه های  در  تغییراتی  ایجاد  با  یا  و  قرارگرفته  مدنظر 
دستیابی به اهداف اخلاقی استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی هم زمان با توسعه کارکرد 

آن در حسابداری ایران را شاهد باشیم. 

۸-پیشنهادهایپژوهش
نتایج حاصله در این پژوهش، نکات مهمی برای جامعه ی حسابداران رسمی و کمیته های تدوین 
آئین نامه های اخلافی حرفه به همراه دارد. اولاً( این پژوهش تأکیدی بر همگرایی ایران در پذیرش 
و استفاده از استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی دارد، چراکه با توجه به حساسیت های و 
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سیاسی و اقتصادی در این برهه از زمان برای کشور به منظور جذب حداکثری سرمایه های خارجی 
و توسعه اقتصاد کلان نیاز به ایجاد بسترهای مناسب به لحاظ هماهنگی با نحوه گزارش گری و 
ایجاد قابلیت مقایسه و شفاف سازی و استفاده از زبان مشترک در گزارش گری نسبت به دوره های 
قبلی مستلزم توجه و رسیدگی بیش تری است. ثانیاً( طبق نتایج به دست آمده، توصیه می گردد 
به لحاظ ایجاد بستری مناسب جهت پذیرش و استفاده از استانداردهای بین المللی گزارش گری 
مالی نسبت به آموزش این استانداردها در دانشگاه ها و مجامع حرفه ای حسابداری اقدام گردد؛ 
چراکه با آموزش و شناخت بیش تر این استانداردها امکان تسری آن به بخش های دیگر وجود 
دارد. لذا با آموزش های مستمر و حضور در مجامع بین المللی و حرفه ای و ایجاد بستر مناسب 
جهت حضور در بازارهای مالی بین الملل و استفاده از منابع آن ها موجبات تقویت بازارهای مالی 
ثالثاً( طبق  برداشته خواهد شد.  بین الملل  مالی  بازار  ایجاد  فراهم و گام های نخست در  داخلی 
با مجامع معتبر  به دلیل عدم همگرایی کشور  اقتصادی  بررسی شرایط موجود  و  نتایج حاصله 
بین المللی امکان استفاده از فرصت های بالقوه خارجی فراهم نگردیده و این امر موجبات سکون 
و عدم رشد و هماهنگی با آخرین استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی را دارد. چراکه در 
و  رشد  موجبات  یکپارچه  استانداردهای  رعایت  به  الزام  و  بین المللی  بازارهای  به  ورود  صورت 
توسعه و به روز شدن دیدگاه های اقتصادی را فراهم می آورد. از طرف دیگر به دلیل پایین بودن 
سطح مبادلات خارجی این امکان فراهم نگردیده است. درواقع دستیابی به منابع خارجی مستلزم 
رعایت استانداردهای اخلاقی در تهیه اطلاعات مالی و رعایت نکات مشتمل بر درستکاری، شفایت، 
کارایی و واقع بینی است. از طرفی با توجه به فرهنگ و اعتقادات و باورهای اخلاقی آئین رفتار 
حرفه ای باید بر مبنای اهداف اخلاقی مدنظر در استفاده از استانداردهای بین المللی گزارش گری 
مالی باشد. به بیان دیگر همپوشانی اهداف اخلاقی گزارش گری مالی می تواند اولین گام در پذیرش 
با تهیه آئین اخلاق و  امر  این  و اجرای کامل استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی باشد. 
برداشته  بایستی طوری  این گام نخست  است.  رفتار حرفه ای حسابداران رسمی شروع گردیده 
شود که حداقل های اهداف اخلاقی موردنظر در استانداردهای موردبحث را رعایت نماید. حال با 
عنایت به این طرز تفکر لازم به نظر می رسد در بخشی از مؤلفه ی اخلاقی تغییراتی ایجاد گردد. 
رابعاً( با توجه به نفوذ برخی شرکت های بزرگ و بانک ها در حوزه اقتصاد و هزینه بر بودن اجرای 
این استانداردها برایشان موجبات تعلل در پذیرش و اجرای این استانداردهای بین المللی را فراهم 
با توجه به هدف اخلاقی شفافیت در استانداردهای بین المللی گزارش گری  آورده است. چراکه 
مالی و آثار اجرای آن بر صورت های مالی و ایجاد هزینه های سنگین برای این دسته از مؤسسات با 
اصول اخلاقی حرفه منافات داشته و موجبات ایجاد تردید در استفاده کنندگان از صورت های مالی 
می گردد. به طور واضح با توجه به نحوه ی گزارش گری مالی مؤسسات مالی و شرکت های بزرگ و 
تغییر روش ها در استانداردهای بین المللی گزارش گری مالی امکان تغییر وضعیت یک مؤسسه از 
حالت سوددهی به زیان دهی را داشته که این امر موجب ایجاد شک و تردید در استفاده کنندگان 
از صورت های مالی می گردد. لذا با توجه به پیشنهاد فوق مبنی بر آموزش مستمر تهیه کنندگان 
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افراد  امکان پذیرش و تغییر در دیدگاه  از صورت های مالی  از در لایه های استفاده کننده  نفوذ  و 
را دارد. از طرفی با توجه به کارایی و مبنا قرار دادن صورت های مالی جهت تصمیم گیری ها، در 
صورت عدم رعایت مؤلفه های اخلاقی باعث ایجاد شک و تصمیم گیری نامناسب و درنهایت ایجاد 
زیان برای استفاده کنندگان می گردد که می تواند موجب از بین رفتن ماهیت یک مؤسسه گردد.

پیشنهاد می شود که در مرحله اول مؤسسات مالی به عنوان یکی از بزرگ ترین و کلیدی ترین 
افزایش  مالی، در  بین المللی گزارش گری  استانداردهای  به کارگیری  با  اقتصادی کشور  اهرم های 

شفافیت گزارشگري مالي خود قدم بردارند.
و  مناسب  بستر  ایجاد  راستای  در  حداکثری  تلاش  قانون گذار،  نهادهاي  می شود  پیشنهاد 
هماهنگ جوامعِ مالی بین الملل فراهم نمایند که این امر موجب می شود فعالیت ها و رویه های 
مالي و عملیاتي به صورت شفاف تری افشا کنند، تا اطلاعاتي مفید و قابل اتکا براي استفاده کنندگان 

داخلی و بین المللی صورت های مالي فراهم شود.
با توجه به نتایج بیان شده، به نظر می رسد دقت نظر و اعمال کنترل های اضافي و تغییراتی 
اساسی در آئین اخلاق و رفتار حرفه ای بر اساس مبانی اخلاقی استانداردهای گزارش گری مالی 
استانداردهای  سمت  به  ملی  استانداردهای  از  انتقال  و  پذیرش  زمینه ساز  می تواند  بین الملل 
بین الملل باشد. بنابراین، مسئولین بازار سرمایه باید با وضع قوانین و مقررات سختگیرانهتري در 
جهت بهبود کیفیت گزارش های مالي گام بردارند. افزون بر این، مؤسسه های حسابرسي می توانند 
همگام با ایجاد تغییر در استانداردهای گزارش گری مالی نسبت به آموزش و افزایش توان کنترل 
و نظارت به جهت دستیابی به اهداف اخلاقی گزارش گری مالی گام بردارند. باید در نظر گرفت که 
نتایج حاصل از این پژوهش در خصوص آئین رفتار حرفه ای جامعه ی حسابداران رسمی ایران و به 
بررسی عوامل اهداف اخلاقی گزارش گری مالی بین الملل با توجه به نظر خبرگان شاغل در رده ی 
کارشناسی ارشد به بالا، پرداخته شده است. بررسی دیدگاه های مؤثر بر نحوه ی تهیه و تدوین 
استانداردهای اخلاقی و آئین رفتار حرفه ای جامعه ی حسابداران رسمی و تأثیر آن بر اطمینان 

گزارش گری مالی می تواند موضوع پژوهش های آتی در این خصوص قرار گیرد.
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