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راهنماينگارشمقالات
چاپ  به  تحریریه،  هیأت  تأیید  صورت  در  و  تخصصی  داوري  از  پس  شده  ارسال  مقاله هاي 
می رسد. از تمامی استادان و پژوهشگران گرامی که مقاله هاي خود را براي چاپ به این فصلنامه 

ارسال می کنند، تقاضا می شود، در تنظیم مقالات به موارد زیر توجه کنند.
1.شکلمقاله

مقاله درمحیط نرم افزاری Word2007، در اندازة صفحة A4 )حاشیه ها از بالا 4، پایین 6/5، 
چپ 4/5 و راست 5 سانتی متر(، فونت عنوان: قلم فارسی متن B Titr با اندازه قلم: برای عنوان 
قلم  متن:  فونت  و وسط چین؛   )Bold( پررنگ  به صورت  نویسندگان 12  نام  برای  و   16 مقاله 
فارسی متن B Zar با اندازة قلم: برای قسمت چکیده 11، متن اصلی مقاله 12، پی نوشت 11، 
منابع 11، واژه های کلیدی 10 و محتوای فارسی نگاره ها 10؛ فاصله بین خطوط یک سانتی متر 
 وتورفتگی ابتدای هر پاراگراف معادل 0.3 سانتی متر و ردیف شده )Justify(؛ قلم انگلیسی متن

Times New Roman با اندازة قلم: برای عنوان انگلیسی )پررنگ( 14، چکیده انگلیسی 12، 
طبقه بندی   ،9 نگاره ها  انگلیسی  محتوای   ،11 منابع   ،11 پی نوشت  )چپ چین(،   11 فرمول ها 
موضوعی 8؛ عناوین نگاره ها و نمودارها ایتالیک و پررنگ )Bold(، دارای فاصله 6 نقطه )pt( قبل 
و بعد از نگاره و نمودار و به صورت وسط چین؛ حداکثر در 18 صفحه )شامل منابع و ماخذ( و 
بدون شماره گذاری صفحات، حروف چینی و فایل اصلی مقاله و فایل بدون نام نویسنده از طریق 
است، در  تا جایی که ممکن  ارسال شود.   article.iacpa.ir مقالات  داوری  و  سامانه ی دریافت 
متن مقاله از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده، عکس با کیفیت بالا و سیاه و سفید باشد.

٢.ساختارمقاله
2-1. صفحة جلد مقاله: این صفحه باید شامل موارد زیر باشد:

- عنوان کامل مقاله؛
ستاره  علامت  با  است،  مکاتبات  عهده دار  که  نویسنده ای  )نام  نویسندگان  یا  نویسنده  نام   -

مشخص شود(؛
- رتبة علمی و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال )به صورت فارسی و انگلیسی(، نشانی 
کامل نویسنده ای که عهده دار مکاتبات است، شامل: نشانی پستی، شمارة تلفن، نمابر و نشانی 

پست  الکترونیک )برای تمام نویسندگان(؛
- در ذکر نام نویسنده ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبة علمی و محل خدمت 

درج شود.
2-2. صفحة اول مقاله: عنوان و چکیدة مقاله به زبان فارسی. چکیده در چهار پاراگراف شامل 
موضوع و هدف مقاله، روش پژوهش، یافته های پژوهش و نتیجه گیری و اصالت و افزوده آن به 

دانش )در مجموع حداکثر561 کلمه( و واژه های کلیدی )حداکثر پنج واژه(.
2-3. صفحة دوم تا انتهای مقاله: این بخش باید دربردارندة موارد زیر باشد:

- مقدمه )چند پاراگراف شامل بیان مسئله، مبانی نظری، هدف، اهمیت و ضرورت آن(؛



پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

- مروری بر پیشینة )صرفاً پژوهش های مرتبط و به ترتیب زمانی یا موضوعی بررسی شود و 
باشد که  یا تحلیلی  یا مدل مفهومی  و  ماتریس نظریه  استخراج  این بخش  پایان  نتیجه آن در 

متغیرهای پژوهش را مستند می سازد و تدوین فرضیه های پژوهش؛
- روش پژوهش )شامل: روش پژوهش، ابزار گردآوری اطلاعات، فنون تجزیه و تحلیل و مدل 
آزمون فرضیه ها، تعریف متغیرهای مورد مطالعه و تعریف عملیاتی آن ها )می تواند در همان بخش 
مدل های آزمون فرضیه ارائه شود و در این صورت نیازی به تکرار ندارد(، جامعة آماری، حجم 

نمونه و روش نمونه گیری(؛
در  مذکور  پژوهش های  یافته های  با  آن  مقایسة  یافته ها،  ارائه  )شامل:  پژوهش  یافته های   -

پیشینه و تفسیر انطباق یا ناسازگاری یافته ها با پژوهش ها و نظریه ها(؛
- نتیجه گیری )شامل: خلاصة مسئله، ارائه خلاصة نتایج و نتیجه گیری کلی و ارائه پیشنهادها 
بر مبنای نتایج )توصیه های سیاستی صرفاً در تحقیقات کاربردی ضرورت دارد( و در صورت لزوم 
پیشنهاد برای پژوهش های آتی با توجه به محدودیت های پژوهش یا چگونگی توسعة پژوهش حاضر(؛

- فهرست منابع.
- چکیده انگلیسی )که باید ترجمه مفهوم و روانی از چکیده فارسی باشد(.

3.ارجاعهایدرونمتنی
به منظور ارجاع های فارسی در متن مقاله از روش APA )ای.پی.ای( استفاده می شود؛ به این 

ترتیب که :
- نام خانوادگی نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسی ارائه می شود و نیازی 
به ذکر معادل انگلیسی اسامی در پی نوشت نمی باشد. چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر 
بود از ویرگول )،( و چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول )؛( به 

منظور جدا سازی استفاده شود.
- هر منبعی که در متن مقاله به آن اشاره می شود، باید اطلاعات کامل آن در فهرست منابع 

درج شود و به غیر از این منابع، منبع دیگری در فهرست منابع و ماخذ درج نشود.
در صورت نیاز به توضیحات لازم دربارة اصطلاح ها و یا ذکر معادل های انگلیسی واژه های درون 
متنی )به غیر از اسامی نویسندگان(، از پی نوشت استفاده شود. در متن به هیچ عنوان نباید عبارات 

و اصطلاحات انگلیسی ارائه شود، مگر در مورد فرمول ها و معادله ها.
4.فهرستمنابع

برای تنظیم فهرست منابع، از روش ارجاع APA )ای.پی.ای( استفاده می شود؛ به این ترتیب 
که ابتدا منابع فارسی و پس از آن منابع انگلیسی، به ترتیب حروف الفبا و براساس نام خانوادگی 

نویسنده، به شرح زیر ذکر و شماره گذاری می شود:
4-1. کتاب: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )سال انتشار(. )نقطه و یک 
فاصله( نام کتاب با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( نام مترجم، )ویرگول و یک فاصله( 

محل انتشار )دو نقطه و یک فاصله( نام انتشارات. )نقطه(
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4-2. مقاله: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )تاریخ انتشار(. )نقطه و یک 
ایتالیک، دوره )شماره( با حروف  فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف 

ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه(
انتشار(.  )تاریخ  فاصله(  و یک  )نقطه  نویسنده.  کامل  نام  نام خانوادگی،  برخط:  مقالات   .3-4
)نقطه و یک فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف ایتالیک، دوره )شماره( 
با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه 

ویک فاصله( دریافت شده از )دو نقطه و یک فاصله( آدرس سایت
4-3. گزارش ها و سایر منابع: در این باره نیز اطلاعات کافی و کامل ارائه شود.

- در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود، اسامی آن ها با استفاده از 
نقطه ویرگول )؛( جدا شود.

یا چند  از یک  عنوان  از یک  بیش  نمی باشد. چنانچه  نیازمند شماره گذاری  منابع  فهرست   -
نویسنده مورد استناد قرار گرفته باشد، علاوه بر رعایت ترتیب حروف الفبا، ترتیب سال انتشار 
نیز رعایت شود؛ به این صورت که کتاب یا مقاله ای که زودتر )قدیمی تر( انتشار یافته است، در 
فهرست زودتر درج می شود. به منظور جلوگیری از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در 
فهرست، شروع هر منبع بدون تورفتگی یا بیرون زدگی خواهد بود و چنانچه عبارت طولانی شد، 

ادامه با تو رفتگی )با استفاده از تکنیک Hanging( 0.5 سانتی متر می باشد.
5.نمودارها،نگارههاوفرمولها

عنوان نمودارها در زیر و عنوان نگاره ها در بالای آن ها درج شود. بهتر است نمودارها و نگاره ها، 
در داخل متن و پس از جایی که به آنها اشاره شده، درج شوند. برای شماره گذاری از شمارة 1 
)عددی و داخل پرانتز، مانند نگاره )1(( تا... استفاده شود. داخل نگاره ها باید به فارسی نوشته 
به جای ممیز خودداری گردد؛ در صورت  نقطه  بردن  به کار  از  استفاده ممیز،  شود و در شرایط 
ضرورت ضمن درج عنوان فارسی متغیر ها، یک ستون می تواند به نمادهای مورد استفاده برای 
متغیر به زبان انگلیسی به گونه ای که در معادله ها و مدل ها استفاده شده اختصاص یابد. عناوین 
ستون ها در نگاره ها، به صورت وسط چین بوده و سطر اول هر نگاره که شامل عناوین ستون هاست 
با رنگ طوسی و درجه روشنی 2 نمایش داده شود. برای اشاره به محتوای نگاره ها و نمودارها در 
متن، می بایست با استفاده از شماره آن ها، ارجاع مناسب صورت گیرد. فرمول ها نیز در جداولی 
دو ستونی به صورت خطوط نامرئی )No Border( ارائه و به صورت مدل )1( )عددی و داخل 

پرانتز( تا ... شماره گذاری شوند.
6.پینوشتها

اصطلاحات انگلیسی و برخی توضیحات لازم در پی نوشت )نه زیر نویس( و به صورت جدول 
چهار ستونی )شامل شماره پی نوشت و محتوای پی نوشت( با خطوط نامرئی )Border No( ارائه 
شود. شماره گذاری پی نوشت ها به صورت متنی و بدون استفاده از تکنیک EndNote در ورد 

درج شود.
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 7.سایرنکات
نیازی به   ... از نقطه، ویرگول، نقطه ویرگول، دونقطه، علامت سؤال، علامت تعجب و  - قبل 

فاصله نیست، اما بعد از این علائم باید یک فاصله گذاشته شود.
- هنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده 

کنید.
- معادل های انگلیسی عناوین علمی نویسندگان به شرح نگاره زیر می باشد:

معادل انگلیسیعناوین
.BScکارشناس

MSc. Studentدانشجوی کارشناسی ارشد
.MScکارشناسی ارشد
Ph.D. Studentدانشجوی دکترا

.Ph.Dدکترا
.Assistant Profاستادیار
.Associate Profدانشیار
.Profاستاد

* مقاله های فرستاده شده نباید به صورت هم زمان به مجله های فارسی زبان دیگری در داخل و 
یا خارج از کشور ارسال شده باشد.

* فصلنامه از پذیرش مقاله هایی که موارد شکلی و ساختاری یاد شده در راهنما در آن ها رعایت 
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Abstract
In recent years, the change of auditor in companies listed on the TSE has become a common 

phenomenon, which can overshadow the professional power and independence of the auditor 
and have adverse consequences. The change of auditor can often have different reasons. The 
purpose of this study is to investigate the relationship between the characteristics of the customer 
industry and the change of auditor in companies listed on the TSE. This research is applied in 
terms of purpose and descriptive-correlation in terms of nature. In order to achieve the research 
objective, 178 companies were selected from the companies listed on the TSE during the years 
2016 to 2021 by systematic elimination sampling method and a total of 1068 observations. 
Logistic regression method was used to test the research hypotheses. Findings show that there 
is a significant inverse relationship between the homogeneity of the customer industry and the 
change of auditor; There is also a direct and significant relationship between the complexity of 
accounting information and auditor competition with changes in the auditor; But no significant 
relationship was found between competition in the client industry and the change of auditor.

Key Words: Change of auditor; Homogeneity of the customer industry; Complexity of 
accounting information; Auditor competition; Competition in the customer industry.
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چکیده
در سال های اخیر تغییر حسابرس در شرکت های پذیرفته شده در بورس تهران، به پدیده ای مرسوم تبدیل شده است که 
این موضوع می تواند قدرت حرفه ای و استقلال حسابرس را تحت الشعاع قرار داده و پیامدهای نامطلوبی را به همراه داشته 
باشد. تغییر حسابرس غالباً دلایل مختلفی می تواند داشته باشد. هدف از این پژوهش بررسی رابطه بین ویژگی های صنعت 
مشتری و تغییر حسابرس در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران می باشد. این پژوهش از لحاظ هدف 
کاربردی و از لحاظ ماهیت، توصیفی- همبستگی است. به منظور دستیابی به هدف پژوهش، تعداد 178 شرکت از میان 
شرکت های پذیرفته شده در بورس تهران طی سال های 1393 تا 1398 به روش نمونه گیری حذف سیستماتیک انتخاب و 
در مجموع 1068 سال- شرکت جهت انجام تحلیل در نظر گرفته شد. جهت آزمون فرضیه های پژوهش از روش رگرسیون 
لجستیک استفاده شد. یافته های پژوهش نشان می دهد که بین همگن بودن صنعت مشتری و تغییر حسابرس رابطه 
معکوس و معنادار وجود دارد. همچنین بین پیچیدگی اطلاعات حسابداری و رقابت در بازار حسابرس با تغییر در حسابرس 

رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد؛ اما بین رقابت در صنعت مشتری و تغییر حسابرس رابطه ای معناداری یافت نشد.

واژههایکلیدی:تغییر حسابرس؛ همگن بودن صنعت مشتری؛ پیچیدگی اطلاعات حسابداری؛ رقابت حسابرس؛ رقابت 
در صنعت مشتری.
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 shamim.mohammadi89@gmail.com      .2. کارشناس ارشد حسابداری، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایران
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1-مقدمه
حسابرســان در فرایند گزارشگری مالی نقش نظارتی را ایفا می کنند )اشبو و وایرفلد1، 2003(. 
حسابرســان بــرای انجام وظایف خود همواره با تضاد منافع روبه رو هســتند؛ زیــرا از طرفی باید 
خواســته های مدیــران را برآورد کنند و از طــرف دیگر به دنبال حفظ اســتانداردها و چارچوب 
حرفه ای خویش می باشــد. بنابراین اگر حسابرسان نظری متفاوت با مدیران داشته باشند که این 
امر موجب تضاد منافع بین آن ها می شــود و در نتیجه، مدیران ممکن است که حسابرس را تغییر 

دهند )کایرنی و استوارت2، 2019( تا به اهداف خود دست یابند.
 از طرفی رســوایی های مالی اخیر این نگرانی ها را افزایش داده است که حسابرسان ممکن است 
بیش از حد به مدیریت )صورت های مالی تهیه شــده توســط مدیران( اعتمــاد کنند و با اعتماد 
بیشــتر حسابرســان به مدیریت، ممکن است کیفیت حسابرســی با روابط طولانی مدتی که بین 
حسابرســان و مشــتری ایجاد شده است، کیفیت حسابرسی و گزارشــگری مالی رو به زوال برود 
)دفونــد و همکاران3، 2005(. به عنوان راه حلی برای این ریســک، تنظیم کنندگان اســتاندارد 
اشــکال مختلف چرخش حسابرسان اجباری را پیشنهاد و اجرا کرده اند )اجبار به تغییر حسابرس 
در 4 سال(. پژوهش های پیشین اهمیت ویژگی های صنعت مشتری را در بازار خدمات حسابرسی 
مشخص کرده  اند )کایرنی و استوارت، 2019؛ وانگ و چو4، 2015؛ بیل و همکاران5، 2015(، آن ها 
معتقد هســتند که ویژگی های صنعت مشتری از جمله عواملی هستند که در تغییرات حسابرس 
نقش دارند. در تغییر حســابرس و یا تصمیم گیری برای تغییر حســابرس مواردی زیادی ممکن 
اســت دخیل باشــد. بیل و همکاران )2015( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که صنایع دارای 
پیچیدگی اطلاعات حســابداری در صنعت مشتری دارای بیشترین تغییر حسابرس پس از صنایع 
ســرمایه گذاری هستند. همچنین صنایع مشابه دارای بیشترین تغییرات حسابرس هستند که این 
تغییر به دلیل حق الزحمه های حسابرســی کمتری نسبت به عملکرد مالی شرکت هستند. علاوه 
بر این صنایع دارای رقابت در محصول با تغییرات حسابرســی بیشــتری همراه هستند که مطابق 
با برخی از ویژگی های مشتریان است )بولین و همکاران6، 2007؛ رامونوس و همکاران7، 2008(. 
از این رو هدف اصلی پژوهش حاضر بررســی این موضوع اســت که ویژگی های صنعت مشتری 
می تواند به عنوان یک عامل مؤثر در تغییر حســابرس تلقی شــود که در این پژوهش به پیروی از 
پژوهش کایرنی و استوارت )2019( از چهار معیار همگن بودن صنعت مشتری؛ رقابت در صنعت 
مشــتری؛ رقابت در بازار حسابرسی و پیچیدگی اســتانداردهای حسابداری به عنوان ویژگی های 

صنعت مشتری استفاده می شود.
٢-مبانینظریوتوسعهفرضیهها

 اگرچه تعداد تغییرات حســابرس در بازارها نســبتاً اندک اســت )هیئت نظارت بر حسابداری 
شــرکت های عام، 2014(، کمیته های حسابرسی در شــرکت ها به طور رسمی تصمیم می گیرند 
که حسابرســان خود را به صورت ســالانه ابقا کنند و در برخی از شــرکت ها نیز به دنبال تایید 
غیر مستقیم سهامداران هســتند )کانینگام8، 2017(. بنابراین، هر ساله، هزینه ها و مزایای تغییر 
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حســابرس توسط حسابرسان و مشــتریان مورد بررسی قرار می گیرد و انتظار می رود که تغییرات 
زمانــی اتفاق بیفتد که منافع تغییر حســابرس بیش از هزینه های یکی از طرفین )حســابرس و 

مشتری( باشد )دالیوال و همکاران9، 1993(.
به دلیل استدلال های متناقض در مورد اینکه چرخش حسابرس باعث افزایش یا کاهش کیفیت 
حسابرسی می شود )مایرز و همکاران10، 2003( و در رابطه با اینکه مدت ارتباط حسابرس با یک 
صاحبکار )دوره تصدی( بر اســتقلال و کیفیت حسابرسی تاثیر می گذارد، پژوهش های انجام شده 
اســت. جان و همکاران11 )2020(، رابطه ی و ارتباط بین چرخش حسابرسی و کیفیت حسابرسی 
را در شــرکت های امارات متحده عربی مورد بررســی قرار دادند. یافته ها آن ها نشان می دهد که 
حسابرسان امارات متحده عربی ارتباط بین انواع مختلف تغییر حسابرسی )الزامات قانونی، استعفا، 
تغییر توســط صاحب کار( و کیفیت حسابرســی را به طور قابل توجهــی متفاوت درک نمی کنند 
و تغییر حســابرس به طور کلی برای بهبود کیفیت حسابرســی ضروری است و اعتماد به فرایند 
حسابرســی را افزایش می دهد. به همین ترتیب، آن ها به این نتیجه رســیدند که تصدی متوسط 
حسابرســی با اثر کاهش ارزش استقلال حسابرسان همراه است.  برخی از مطالعات ارتباط مثبتی 
بین تصدی حســابرس و کیفیت حسابرســی را ثابت می کنند )به عنوان مثال مایرز و همکاران، 
2003؛ گل و همکاران12، 2009( و برخی دیگر نیز ارتباط منفی بین تصدی حســابرس و کیفیت 

حسابرسی را بیان می کنند )کالی و همکاران13، 2007؛ مانسی و همکاران14، 2004(.
کایرنی و اســتوارت )2019( ویژگی های صنعت مشــتری را در تغییر حسابرس موثر می دانند 
که از جمله ویژگی صنعت همگن بودن صنعت مشــتری می باشــد. صنایع همگن )متجانس(، به 
معنی وجود تشــابه در عملیات و فعالیت ها، هزینه ها، درآمدها و در نهایت سود عملیاتی شرکت ها 
می باشــد. که این عامل در صورتی که یک مؤسســه حسابرسی، سهم قابل توجهی از شرکت های 
موجود در یک صنعت خاص را در مجموع کارهای خدمات حسابرسی خود داشته باشد، منجر به 
صرفه اقتصادی برای آن مؤسســه حسابرسی می گردد )استوارت؛ 2014(. زیرا حسابرس به دلیل 
آشنایی با ویژگی های آن صنعت با صرف وقت و زمان کمتر، انجام روش های رسیدگی یکسان به 
اطلاعات مورد نیاز خود دسترسی پیدا می کند؛ بنابراین موسسات حسابرسی تمایل کمتری برای 
از دســت دادن بازار حسابرسی صنایع همگن دارند )کاهان و همکاران؛ 2008(. با رشد رقابت در 
حرفه حسابرسی، مؤسســات حسابرسی ضرورت ارائه خدمات با کیفیت تر و با بهای کمتر به بازار 
را بیشــتر درک کرده اند. همچنین، مؤسسات حسابرســی برای رقابت بر پایه ای به غیر از کیفیت 
و متفــاوت کردن خدمــات، به دنبال بهینه نمودن حق الزحمه خود و بهترین پیشــنهاد برای آن 
هســتند؛ تا علاوه بر حداکثرســازی در آمد خود، بازار را در شرایط رقابتی از دست ندهند )فیلدز 
و همکاران15( ریســک تجاری حسابرس مطابق با استاندارد حسابرسی شماره 47 آمریکا به عنوان 
ریســک هزینه های قانونی بالقوه و دیگر مخارج ناشــی از رابطه تجاری با صاحب کار صرف نظر از 
شکســت یا ناکامی حسابرسی تعریف می شــود )بل و همکاران16، 2015(. بنابراین به دلیل اینکه 
در برخی از صنایع که مربوط به ویژگی صنعت مشتری می گردد رقابت برای حسابرسی شرکت ها 
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بخصوص بین موسسات حسابرسی زیاد است.
شــرکت هایی که دارای پیچیدگی اطلاعات حســابداری مانند وجود صورت های مالی تلفیقی؛ 
ابهام در برآورد درآمدها و هزینه ها و .... هســتند؛ باتوجه به ریســک بــالا در صورت های مالی و 
احتمال دعاوی حقوقی علیه حسابرسان با تغییر بیشتر حسابرس مواجه هستند )بیل و همکاران، 
2015(. علاوه بر این شــرکت های موجود در صنایع با درجه رقابتی بیشــتر، با ریســک بیشتری 
مواجه می شــوند که از جمله این ریســک ها درز اطلاعات خصوصی و محرمانه شرکت به خارج از 
محیط تجاری می باشــد که در برخی از واحدهای تجاری نقش حیاتــی را در موفقیت و غلبه بر 
رقبا را ایفا می کند و با توجه به دسترسی حسابرسان به کلیه اطلاعات شرکت های مورد رسیدگی 
شــرکت ها به دنبال تغییر حسابرســان هستند که همزمان شــرکت های رقیب را نیز حسابرسی 

می کنند )دانوس و ایچنشر17، 1982(. 
چانگ و همکاران18 )2021( معتقد هســتند که تغییر حســابرس بر درک ســرمایه گذاران از 
کیفیت حسابرســی تأثیر می گذارد تا آنجا که کیفیت حسابرسی پس از تغییر حسابرسان کاهش 

می یابد و سرمایه گذاران کمتر به سود حسابرسی شده این شرکت ها اعتماد می کنند. 
مجید و همکاران19 )2021( در پژوهشــی با هدف تعیین تأثیر تغییر حســابرس، مدت تصدی 
حسابرسی، متغیرهای اندازه شرکت بر کیفیت حسابرسی و تعیین متغیرهای حق الزحمه حسابرسی 
در تعدیل اثر بین تغییر حسابرس، دوره حسابرسی و متغیرهای اندازه شرکت بر کیفیت حسابرسی 
انجام دادند. یافته های آنها نشان می دهد که تغییر حسابرس تأثیر منفی و معنی داری بر کیفیت 
حسابرســی دارد. در حالی که تصدی حســابرس و اندازه شــرکت تأثیر مثبت و قابل توجهی بر 
کیفیت حسابرسی دارد. حق الزحمه حسابرسی قادر به تعدیل رابطه بین تغییر حسابرس و کیفیت 
حسابرســی نیســت. برعکس، حق الزحمه حسابرســی به عنوان متغیری تعدیل کننده بین اندازه 

شرکت و کیفیت حسابرسی تأثیر دارد.
این پژوهش به دنبال بررسی رابطه ی بین ویژگی های صنعت مشتری و تغییر حسابرس می باشد 
که از جمله ویژگی های صنعت مشــتری که در این پژوهش رابطه آن ها با تغییر حسابرس بررسی 
خواهد شد عبارتند از همگن بودن صنعت مشتری؛ رقابت در صنعت مشتری؛ پیچیدگی اطلاعات 

حسابداری و رقابت در بازار حسابرسی.
صنایع همگن شامل مجموعه شرکت هایی می شود که اعضای یک صنعت با عملکردهای مشابه 
و پایدارتر هســتند، در حالی که در صنایع ناهمگن تعداد شرکت هایی که عملیات یکسانی دارند 

کمتر هستند )بیلز و همکاران، 2015(. 
از آنجا که اعضای یک صنعت دارای عملیات مشــابه؛ هزینه ها و درآمدهای عملیاتی یکســانی 
هســتند و در بین صنایع آن صنعتی که همگنی بیشــتری دارند از ثبــات عملکردی و هزینه ای 
بیشتری برخوردار اســت )بیلز و همکاران، 2015( بنابراین دلیل حسابرسان فعلی و جاری پیش 
بینی می کنند که هزینه های حسابرسی پایدار )بالاتر( در صنایع همگن وجود داشته باشد و هزینه 
خدمات حسابرســی را بهتر برآورد ســازند. از آنجا که همگنی در ســطح صنعت حاصل می شود، 
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حسابرســان می توانند در مورد هزینه های مورد انتظار مشتری حسابرس تعمیم دهند و به دنبال 
حسابرســی برای ســال های مالی بعد نیز باشند. علاوه بر این  شواهد نشان می دهد که شباهت ها 
در عملیات منجر به تمرکز بیشتر حسابرسان می شود )کاهان و همکاران، 2008؛ کایرنی و یانگ، 
2006(. بنابراین حسابرســان تمایل دارند مشــتری های خود را حفظ کننــد و در نتیجه تعداد 
بیشتری از حسابرسان باعث تمرکز بیشتر مشتریان می شوند؛ بنابراین انتظار می رود که موسسات 
حسابرســی در صنایع همگن نسبت به حفظ مشتری تلاش کنند و تغییر حسابرس کمتری انجام 

گیرد. بنابراین فرضیه اول این پژوهش به این صورت تدوین خواهد شد:
فرضیه1-بینهمگنبودنصنعتمشتریوتغییرحسابرسرابطهمنفیومعناداری

وجوددارد.
با افزایش پیچیدگی واحدهای اقتصادی، حسابرسان باید اعمال مراقبت های حرفه ای لازم را در 
تمام مراحل حسابرســی رعایت نمایند، زیرا وقوع اشتباه درحسابداری امری اجتناب ناپذیراست و 
عواملی چون تنوع و پیچیدگی موضوعات، حجم زیاد کار، خســتگی، کسالت، بی اطلاعی، بی دقتی 
و عملیات تکراری احتمال اشتباه را افزایش می دهد و در صورتی که این تحریف توسط حسابرس 
کشف نشــود، ممکن است آثار زیان باری بر تصمیم گیری اســتفاده کنندگان بگذارد؛ که این امر 
امکان طرح دعاوی حقوقی علیه حسابرسان را افزایش می دهد )آل هارشینی20، 2008( . بنابراین 
لازم اســت حسابرسان به منظور کاهش این خطرات شــناخت کاملی از واحد اقتصادی و محیط 
آن داشــته باشند. این شــناخت، آگاهی از صنعت صاحب کار و محیط قانونی و عملیاتی حاکم بر 
آن را شامل می گردد؛ بنابراین پیچیدگی در اطلاعات حسابداری صنایع ازجمله مواردی است که 
می تواند در انتخاب حسابرسان مهم باشد )بریگن21، 2013(. ارائه به موقع اطلاعات می تواند راهی 
برای کاهش عدم تقارن اطلاعات و کاهش پخش شایعات در مورد سلامت و عملکرد مالی شرکت 
باشــد. عواملی نظیر اندازه موسسه حسابرســی، اندازه شرکت، سطح نظارت خارجی، اخبار خوب 
و بد و غیره بر فرآیند ارائه اطلاعات تاثیرگذار می باشــند. اقلام تعهدی نیز از دیدگاه حسابرســی 
مشکل-ســاز هستند؛ مدیران می توانند درجه ای از احتیاط را در قبال اقلام تعهدی به کار بگیرند 
که این احتیاط می تواند برای تحت تاثیر قرار دادن درآمدها و هزینه های آتی مورد اســتفاده قرار 
گیرد )سیریندی و گال22، 2007(. همچنین در حساب های مرتبط با اقلام تعهدی می تواند اشتباه 

نیز روی دهد.
پیچیدگی حســابداری شرکت  می تواند بر میزان به موقع بودن گزارشات مالی تاثیر گذار باشد. 
کیفیت پایین گزارشــگری مالی و پیچیدگی حســابداری می تواند باعث افزایش زمان حسابرسی 
گردد که در نهایت منجر به افزایش تاخیر در ارائه گزارش حسابرس و همچنین صورت های مالی 
حسابرســی شده خواهد شد )پیکانوی23، 2004(؛ که این تاخیر ممکن است این دیدگاه و عقیده 
را در صاحب کار ایجاد کند که با تغییر حسابرس اقدامی در جهت بهبود و کاهش زمان تاخیر در 
گزارش حسابرسی کرده باشــند. همچنین تهیه صورت های مالی تلفیقی به نوعی پیچیدگی های 
حسابداری شرکت مادر را افزایش می دهد. افزایش این پیچیدگی به طور مستقیم می تواند بر مدت 
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زمان لازم برای حسابرسی شرکت مادر تاثیرگذار باشد و زمان انجام حسابرسی را افزایش دهد که 
این کار موجب یک دیده منفی نســبت به حسابرس شود )کاکس24، 2005( و رزومه یک موسسه 
را تضعیف کند یا افزایش در زمان حسابرسی  به مراتب منجر به بالا رفتن حق الزحمه حسابرسان 
می گردد که برای موسســه حسابرســی مقرون به صرفه  نمی باشد که در صنایع داری پیچیدگی 
اطلاعات حسابرسی فعالیت کنند )فارمر و همکاران25، 1984(؛ بنابراین با توجه به موارد ذکر شده 
انتظار می رود که حسابرســان در صنایعی که داری اطلاعات و عملیات پیچیده اســت نسبت به 
سایر پروژه به دنبال تغییر صاحبکار باشند. بنابراین فرضیه دوم به این صورت تدوین  می شود که:
فرضیه٢-بینپیچیدگیاطلاعاتحســابداریوتغییرحســابرسرابطهمثبتو

معناداریوجوددارد.
بازار حسابرســی از ویژگی هایی برخوردار اســت که آن را از دیگر بازارهای مربوط به خدمات 
کسب و کار متمایز می کند. بال )2001( معتقد است که بازار حسابرسی نقش با اهمیتی در حفظ 

شفافیت و بهبود عملکرد بازار های سرمایه ایفا می کند. 
ســاختار بازار نیز نشان دهنده میزان توزیع شــرکت ها در بازار بوده و اثر گذاری رقابت را تحت 
تاثیر قرار می دهد )شائن و مایجور26، 1997(. رقابت موثر نیازمند تعداد کافی تأمین کنندگان بازار 
و میزان قابل قبولی از تعادل بین آن ها است )شائن و مایجور، 1997؛ برسنان و ریس27، 1991(. 
ورود حسابرس جدید باعث افزایش حق انتخاب صاحب کار از میان حسابرسان و در نتیجه افزایش 

رقابت می شود )اوکسرا، 2006(.
یافته اشلیمن )2012( نشان می دهد که تمرکز بالا در صنعت صاحب کار باعث بی ثباتی در بازار 
حسابرســی شده و در نتیجه رقابت در بازار حسابرسی را افزایش می دهد؛ بنابراین رقابت در بازار 
حسابرســی ممکن است در صنایع خاص و شــرکت خاصی بیشتر باشد که این رقابت مربوطه به 

ویژگی های صنعت مشتری می باشد.
 با رشــد رقابت در حرفه حسابرسی، مؤسسات حسابرسی ضرورت ارائه خدمات با کیفیت تر و با 
بهای کمتر به بازار را بیشتر درک کرده اند. همچنین، مؤسسات حسابرسی برای رقابت بر پایه ای به 
غیر از کیفیت و متفاوت کردن خدمات، به دنبال بهینه نمودن حق الزحمه خود و بهترین پیشنهاد 
برای آن هســتند تا علاوه بر حداکثرسازی در آمد خود، بازار را در شرایط رقابتی از دست ندهند 
)جوزف و چادث، 2015(. از طرفی در برخی از صنایع به دلیل پایین بود ریسک ذاتی حسابرسی، 
موسسات حسابرسی رقابت شدیدتری برای فعالیت در آن صنعت را دارا می باشند و به دنبال ارائه 
خدمات در آن صنایع هستند )کاسترال و همکاران، 2004(؛ بنابراین با توجه به این که یکی دیگر 
از جنبه های صنعت مشــتری کم ریســک بودن و کم هزینه بودن خدمات حسابرسی آن صنعت 
اســت این نکته قابل توجه است که آیا این ویژگی  صنعت مشتری تغییر در حسابرسی را افزایش 

می دهند؟ بنابراین فرضیه سوم به شکل ذیل تدوین می شود: 
فرضیه3-بینرقابتدربازارحسابرســیوتغییرحسابرسرابطهمثبتومعناداری

وجوددارد.
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جانســون و لایز28 )2010( این بحث را مطرح کردند که شرکت هایی که از خدمات حسابرسی 
باکیفیت تر استفاده می کنند در زمان فعالیت های تأمین مالی )مانند عرضه عمومی سهام یا انتشار 
اوراق قرضه(، وضعیت بهتری نسبت به رقبا خود دارند، زیرا این شرکت ها می توانند از مزایای ایـن 
کیفیت )همچون حسن شهرت حسابرس( بهره ببرند. چون این امر از هزینه های اطلاعات یا اعتبار 
دهندگان و ارزیابی کیفیت حسابرس کاسته و در نتیجه هزینه بدهی را نسبت به شرکت های رقبا 
کاهــش می دهد. که این موضوع می تواند انگیزه برای تغییر به حســابرس با کیفیت تر را پیش از 

فعالیت های تأمین مالی، در شرکت ایجاد نماید. 
در صنایع با رقابت بیشــتر شرکت ها، بنگاه های اقتصادی منافع )محصول پیشرفته( را در مقابل 
هزینه ها )از دســت دادن احتمالی اطلاعات محرمانه( سنجیده و این عامل می تواند نسبت به عدم 
انتخاب حسابرس شرکت های رقیب یا تغییر حسابرس مشترک منجر گردد. هچنین انتظار می رود 
یک شــرکت در شرایطی که هزینه های از دســت دادن اطلاعات محرمانه آن زیاد است، موسسه 
مشترک بین رقبا برای حسابرسی را انتخاب نکند یا آن را تغییر دهد )دانوس و ایچنشر29، 1982(.  
او در پژوهش خود بیان می کند که مشتریان ممکن است بیشتر نگران استخدام حسابرسان رقبای 
خود در صنایع رقابتی تر باشــند. همچنین کریشنان30 )2005( در پژوهش خود بیان می کند که 
موسســات حسابرسی که خدمات غیر حسابرســی قابل توجهی همراه با خدمات حسابرسی ارائه 
می دهند می توانند منبع بالقوه ای برای انتقال اطلاعات در بین شرکت ها باشد؛ بنابراین با توجه به 

موارد ذکر شده فرضیه چهارم این پژوهش به شکل ذیل توین می گردد: 
فرضیه4-بینرقابتدرصنعتمشــتریوتغییرحسابرسرابطهمثبتومعناداری

وجوددارد.

3-روششناسیپژوهش
این پژوهش از نوع پژوهش های شــبه تجربی اســت که به لحاظ هــدف در زمره پژوهش های 
کاربردی، قرار می گیرد. اطلاعات موردنیاز شرکت ها از طریق نرم افزار ره آورد نوین و سایت رسمی 
ســازمان بورس اوراق بهادار گردآوری شده اند. داده ها با اســتفاده از نرم افزار اکسل آماده و سپس 
با اســتفاده از نرم افزار Eviews 10 تجزیه وتحلیل شــده اند. لازم به ذکر است که در پـــژوهش 
حاضر برای آزمون فرضیه های پژوهش باتوجه به دووجهی بودن متغیر وابسته از مدل رگرسیونی 

لجستیک استفاده شده است.
دوره مورد مطالعه، یک دوره زمانی 6 ساله بر اساس صورت های مالی سال های 1393 تا 1398 
اســت. شــرکت های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران، جامعه آماری پژوهش حاضر را 
تشــکیل می دهند. به علــت وجود برخی ناهماهنگی ها میان اعضای جامعــه، برای انتخاب نمونه 

آماری شرایط زیر لحاظ شده است:
 برای رعایت قابلیت مقایســه پذیری، سال مالی منتهی به آخر اسفند ماه هر سال درنظر گرفته 

می  شود.
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جزء شرکت های مالی )مانند بانک ها و مؤسسات مالی( و شرکت های سرمایه گذاری یا شرکت های 
واســطه گری مالی نباشــد به دلیل اینکه نوع و نحوی فعالیت عملیاتی شرکت های مالی و سرمایه 

گذاری و سیستم حاکمیت شرکت و راهبری و همچنین نحوی گزارشگری مالی مختلفی دارند.
در طی قلمرو زمانی پژوهش تغییر سال مالی نداشته باشد.

اطلاعات مورد نیاز مربوط به متغیرها در دسترس باشد.
برای شــرکت های که تغیرات حسابرس آن ها در نتیجه الزام شورای عالی بورس و اوراق بهادار 

هر 4 سال یکبار بوده است مستثتی شده اند.
مدل های پژوهش، نحوه اندازه گیری و تعریف متغیرها

با توجه به اینکه متغیر وابســته ی پژوهش )تغییر حســابرس( متغیری مجازی است، لذا برای 
آزمون فرضیه های پژوهش از مدل رگرســیون لجستیک ذیل مشابه مدل به کار رفته در پژوهش 

کایرنی و همکاران )2019( استفاده می شود:
مدل )1(

CHANGEi.t=β0+β1 HOMi.t+ β2DIFFi.t + β3 HIPROPi.t

+β4 Complexi.t + β5HITENi.t +β6SPECi.t 

+ β7 SIZEi.t + β8 ROAi.t +β9LOSS i. t+β10 LEVi.t 

+ β11 GROWTHi.t 

+β12Auditor change industryi.t + εi.t

که در این مدل؛ متغیرها به ترتیب ذیل ارائه می شود: 

متغیروابسته:تغییرحسابرس
CHANGE: تغییر حسابرس در سال t در شرکت   iکه در این پژوهش اگر در سال مورد بررسی 
تغییر حسابرسی صورت گرفته باشد عدد یک در غیر این صورت عدد صفر داده می گیرد. لازم به 
ذکر اســت با توجه به تبصره 2 ماده 10 دستورالعمل موسسات حسابرسی سازمان بورس و اوراق 
بهادار مصوب 1386/5/8 و اصلاحیه مورخ 1390/11/17 شــورای عالی بورس و اوراق بهادار که 
الزام می کند: موسســات حسابرسی و شرکای مســئول کار حسابرسی هر یک از اشخاص حقوقی 
فوق مجاز نیستند، بعد از گذشت 4 سال متوالی، بار دیگر سمت حسابرس مستقل و بازرس قانونی 
شــرکت یادشده را بپذیرند. بنابراین تغییرات حســابرس که در نتیجه الزام شورای عالی بورس و 

اوراق بهادار هر 4 سال یکبار بوده است، مستثتی شده اند. 
متغیرهایمستقل:ویژگیهایصنعتمشتری

متغیر مستقل در این پژوهش ویژگی های صنعت مشتری می باشد که برای اندازه گیری آن طبق 
پژوهش کایرنی و استوارت )2019( از چهار مولفه، همگن بودن صنعت مشتری، رقابت در صنعت 
مشتری، رقابت حسابرس و پیچیدگی استانداردهای حسابداری در صنعت استفاده می شود. نحوه 



صفرزاده  و همکاران | ویژگی های صنعت مشتری و تغییر حسابرس  |       | 17

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

اندازه گیری هر کدام از متغیرها به شرح زیر می باشد:
همگنبودنصنعتمشتری)HOM(: برای اندازه گیری این معیار ابتدا هزینه های عملیاتی 
را محاســبه کرده و تغییرات ســالانه هزینه های عملیاتی بر هزینه های عملیاتی سال قبل تقسیم 

می شود )کایرنی و استوارت، 2019(. 
رقابتدرصنعتمشــتری)DIFF(: رقابت در بازار محصولات بر اســاس شاخص هرفیندال- 
هیرشــمن اندازه گیری شده اســت که در پژوهش هو و رابینســون )2006( و مارکاریان و سانتالو 
)2010( و وانگ )2010( نیز مورد استفاده قرار گرفته است. لازم به توضیح است که شاخص مذکور 

میزان رقابت پذیری را در سطح صنایع مختلف محاسبه کرده و به صورت زیر تعریف می شود:

Herfindahl-Hirschman Index(HHI) = ∑ i=1
n 2(   )si

s

که در این رابطه، s_i درآمد فروش شــرکت i، وn  تعداد شرکت های موجود در صنعت موردنظر 
اســت. هرچه قدر این شاخص بیشتر باشــد،    بیانگر تمرکز بیشتر و رقابت کمتر در صنعت است و 

برعکس.
رقابتحسابرس)HIPROP(: در این پژوهش شاخص سنجش رقابت در بازار حسابرسی فشار 
رقابتی رقبای نزدیک است. که برای اندازه گیری رقابت حسابرس در این پژوهش های از این معیار 
نیوتون و همکاران )2016( و نیومن و ویلکنز )2012( اســتفاده می شــود و این شاخص اختلاف 
حق الزحمه حسابرســی سال جاری و حق الزحمه حسابرسی سال قبل و تقسیم آن بر حق الزحمه 
حسابرســی سال قبل، در بخش صنعت تعریف می شــود. وقتی رقابت در بازار حسابرسی فشرده 
باشد، حسابرسان ممکن اســت با تعیین حق الزحمه کمتری نسبت به سال قبل، بازار بیشتری را 
برای خود به دســت آورند. هر چه این اختلاف کمتر باشــد رقابت بیشتر است و بالعکس. مطابق 
با پژوهش نیومن و ویلکنز )2012( این اختلاف در )1-( ضرب می شــود، تا بتوان اثر رقابت را در 

مدل مربوطه لحاظ کرد.
پیچیدگیاطلاعاتحسابداریصنعت)COMPLEX(: برای اندازه گیری پیچیدگی اطلاعات 
حســابداری از ســه معیار وجود صورت های مالی تلفیقی )ایزدی نیا و همکاران، 1393( و وجود 

محصولات متنوع در شرکت استفاده شده است.
 به  شــرکت های که فقط یک محصول تولید می کنند، دارای پیچیدگی عملکرد پایین و برای 
شــرکت های که بیش از یک محصول تولید می کنند، پیچیدگی عملکــرد بالا دارند )اعتمادی و 
یارمحمد، 1382(. بنابراین به شرکت های که در مجموع دو معیار بالا یا بیشتر را داشته باشند  به 
عنوان پیچیدگی اطلاعات حسابداری صنعت در نظر گرفته می شود که عدد 1 در غیر این صورت 

0 می گیرد.

وجوداقلامتعهدیبیشازسطحمیانگینصنعت
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کل اقلام تعهدی با استفاده از رابطه زیر به دست می آید )بهنام پور و همکاران، 1397(:
TCAi,t=CAi,t-Ci,t-CLi,t+STDi,t

.t در سال i کل اقلام تعهدی شرکت :TCAi,t

.t در سال i دارایی های جاری شرکت :CAi,t

.t در سال i وجه نقد شرکت :Ci,t

.t در سال i بدهی جاری شرکت :CLi,t

STDi,t: تسهیلات مالی دریافتنی کوتاه مدت شرکت i در سال t است.

در صورتی که اقلام تعهدی شــرکت  i در سال t بیشــتر از میانگین صنعت باشد1 در غیر این 
صورت 0 می  گیرد.  اســتفاده خواهد شــد، در صورتی که صنعتی حداقــل دو فاکتور را همزمان 
دارا باشــد، به عنوان صنعت دارای پیچیدگی اطلاعات حسابداری شناسایی شده و عدد یک داده 

می شود و در غیر این صورت عدد صفر داده می شود )کرم صالحی و همکاران، 1396(.
متغیرهایکنترلی

دوره تصدی حسابرس )HITEN(: بـه اعتقـاد میـرز و همـکاران )2003( دوره تصدی حسابرس، 
تعداد ســـال های متوالی اســـت که یک حسـابرس مسـئولیت حسابرســـی یک شـرکت را بر 
عهده می گیرد یا به عبارت دیگر تعداد ســال های ارتباط حسابرس با مشتری می باشد )کایرنی و 

استوارت، 2019(.
تخصص حســابرس )SPEC(: اگر حســابرس متخصص در صنعت باشــد عدد یک در غیر این 
صورت عدد صفر داده می شود. تخصص در صنعت بر حسب سهم از بازار حسابرسان تعریف شده 
اســت. یک حسابرس زمانی متخصص در صنعت در نظر گرفته می شود که بیش ترین سهم از کل 
دارایی های صنعت را داشــته باشد )یعنی در صنعت بیشترین سهم در اختیار حسابرس باشد( به 
این ترتیب مجموع دارایی های تمام صاحب کاران هر موسســه حسابرسی خاص در صنعت خاص 
تقســیم بر مجموع دارایی های تمام صاحب کاران در این صنعت شــده است. موسساتی که نسبت 
مزبور آن ها بیش از میانه باشــد، به پیروی از پالمــرز )1986( به عنوان متخصص در نظر گرفته 

شده اند.
اندازه شــرکت )SIZE(: لگاریتم طبیعی دارایی های شــرکت )کایرنی و استوارت، 2019(؛ بازده 
دارایی ها )ROA(: برابر با نســبت ســود خالص به مجموع دارایی های شرکت می باشد )کایرنی و 
استوارت، 2019(؛ زیان )LOSS(: اگر شرکت دارای گزارش زیان باشد عدد یک در غیر این صورت 
عدد صفر داده می شــود )کایرنی و اســتوارت، 2019(؛ اهرم مالی )LEV(: برابر است با نسبت کل 
بدهی ها بر کل دارایی های شــرکت )کایرنی و استوارت، 2019(؛ رشد شرکت )GROWTH(: برابر 
است با درصد تغییرات کل دارایی ها شرکت )کایرنی و استوارت، 2019(؛ و نسبت تغییر حسابرس 
در هر صنعت )auditor change industry(:  نسبت تغییر حسابرس در شرکت های هر صنعت 

به تعداد شرکت های آن صنعت )کایرنی و استوارت، 2019(.
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4-یافته هایپژوهش
توجه به جدول ذیل بیان گر این اســت که متغیر تغییر حسابرس دارای میانگین 0/27 می باشد 
که نشــان می دهد شرکت  های نمونه به طور متوسط 27% سالانه تغییر حسابرس داده اند. همگن 
بودن صنعت مشــتری باتوجه به این که برای اندازه گیــری از معیار تغییرات هزینه های عملیاتی 
اســتفاده شده اســت، دارایی میانگین 25% می باشد که این امر نشــان می دهد، به طور متوسط 

هزینه عملیاتی شرکت ها دارای 25% رشد در سال دارند.

جدول1:آمارتوصیفیمتغیرهایپژوهش
انحراف معیارکمینهبیشینهمیانهمیانگیننام متغیر

0/270100/4تغییر حسابرس
0/90/4-0/250/182/6همگن بودن صنعت

2/932/94/411رقابت در صنعت
0/80/61-0/230/113/95رقابت در حسابرسی
0/370100/5پیچیدگی اطلاعات

2/222601/3تصدی حسابرس
0/561100/5تخصص حسابرس

14/3814/220/211/11/5اندازه شرکت
0/40/11-0/070/030/49بازده دارایی ها

0/140100/3زیان
0/610/6200/3اهرم مالی

0/50/3-0/20/11/8رشد شرکت
نسبت تغییرات حسابرس 

0/0200/400/1در هر صنعت

در ارتبــاط با رقابت در صنعت میانگین و میانه به ترتیب برابر 2/93 و 2/9 بوده اســت که این 
موضوع بیانگر این اســت که به طور متوسط رقابت در همه صنعت  ها متقارن می باشد و بیش ترین 
رقابت در صنعت دارویی به میزان 2/93 براســاس شاخص شاخص هرفیندال- هیرشمن می باشد. 
رقابت در حسابرســی دارای 2/93 میانگین می باشد. باتوجه به اینکه این متغیر براساس شاخص 
اختلاف حق الزحمه حسابرســی اندازه می شــود، دارای میانگین 2/93 می باشد که نشان می دهد 
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ســالانه حق الزحمه موسسات حسابرسی به میزان 2/93 رشد داشــته است. پیچیدگی اطلاعات 
حسابداری داری 37% میانگین است که نشان دهنده این موضوع است که 37% شرکت ها داری 
اطلاعات و صورت های مالی پیچیده هستند. همچنین باتوجه به اینکه سازمان حسابرسی می تواند 
بیشــتر از 6 سال به یک شرکت خدمات حسابرســی ارائه دهد، بنابرین بیشترین مقدار برای این 

متغیر در طی 6  سال دوره مورد رسیدگی بوده است. 
آزمونمانایی)ایستایی(متغیرها

در این پژوهش به منظور بررسی مانایی متغیرهای پژوهش از آزمون ریشه  واحد لوین، لین و چو 
)2002(، اســتفاده شده است. بر اساس این آزمون، چنانچه معناداری آماره آزمون کمتر از 0/05 
باشــد، متغیرها در طی دوره پژوهش پایا هستند. نتایج حاصل از بررسی پایایی متغیرهای جدول 

2 ارائه شده است. همان طور که ملاحظه می گردد همه متغیرها مانا هستند.

جدول٢:آزمونماناییمتغیرهایپژوهش

متغیر
لوین، لین و چو

نتایج
آمارهاحتمال

مانا٢٢/05-0/000تغییر حسابرس
مانا4٢/87-0/000همگن بودن صنعت

مانا1٢/٢8-0/000رقابت در صنعت
مانا48/07-0/000رقابت حسابرس

مانا13/77-0/000پیچیدگی اطلاعات
مانا5/04٢-0/000تصدی حسابرس

مانا1/865-0/031تخصص حسابرس در هر صنعت
مانا0/013/346اندازه شرکت

مانا47/85-0/000بازده دارایی ها
مانا3/17-0/000زیان

مانا٢4/55-0/000اهرم مالی
مانا19/16-0/000رشد شرکت

مانا٢1/47-0/000نسبت تغییرات حسابرس در هر صنعت

آزمونفرضیه ها
همان طور که  بیان شــد برای پژوهش حاضر چهار فرضیه طرح شده است که نتایج آزمون آنها 

در جدول ذیل ارائه شده است: 
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جدول3:نتایجآزمونفرضیهها

خطای ضرایبمتغیر
استاندارد

آماره 
والد

سطح 
معناداری

عامل تورم 
واریانس

)α0( 0/550/5823-0/7691/398-عرض از مبدأ_
 1/960/04901/07-0/650/33-همگن بودن صنعت
0/670/262/560/01031/18پیچیدگی اطلاعات

رقابت در صنعت 
0/090/92051/15-0/010/128-مشتری

0/260/1321/970/04881/02رقابت حسابرس
2/600/00931/24-0/300/11-تصدی حسابرس

0/230/270/8730/38241/25تخصص حسابرس
0/920/35311/64-0/090/105-اندازه شرکت
1/840/06451/08-0/110/059-بازده دارایی ها

1/260/20591/07-0/490/39-زیان
0/4560/500/9050/36541/20اهرم مالی

0/670/391/700/08741/17رشد شرکت
نسبت تغییرات 

1/809/2710/860/00001/31حسابرس

R20/517 مک فادن
)LR( 54/492آماره نسبت درستنمایی

0/0000سطح معناداری مدل
آماره هاسمر- لمشو )معناداری با 

11/72 )0/16(درجه آزادی 8(

نیکویی برازش مدل های رگرسیون لجستیک نیز با استفاده از آزمون های هاسمر- لمشو بررسی 
می شــود. در این آزمون ها که با اســتفاده از آماره کای دو انجام می شــود، اگر مقدار معناداری 
مربوط به آماره آزمون کمتر از 5% درصد باشد، مدل با مشاهدات واقعی برازش ندارد. ولی مقدار 
معناداری بیشتر از 5% درصد، نشان دهنده نیکویی برازش مدل است )اخگر و محمودی، 1397(. 
نتایج آزمون هاســمر - لمشــو مربوط به مدل پژوهش در جدول 4-4 ارائه شــده است. همانطور 
که ملاحظه می شــود، مقایسه ســطح معناداری مقدار احتمال آماره هاسمر- لمشو بیشتر از %5 

می باشد، درنتیجه فرض صفر پذیرفته و قابلیت تبیین مطلوب مدل پذیرفته می شود.
به منظور بررســی معنادار بودن مدل رگرسیونی از احتمال آماره LR در سطح خطای 5 درصد 
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اســتفاده شده است. با توجه به آماره LR )آماره نســبت درست نمایی( به دست آمده )54/492( و 
همچنین ســطح معناداری آن )0/000(، با ضریب اطمینان 95 درصد می  توان ادعا نمود که مدل 
معنی دار بوده و از اعتبار بالایی برخوردار اســت  در نتیجه رگرســیون معنی دار اســت. همچنین 
به منظور بررسی معنادار بودن ضرایب همبستگی از احتمال آماره والد در سطح 5 درصد استفاده 

 شده است.
معیار دیگر مورد بررسی ضریب تعیین مک فادن است که با علامت R2 مک فادن در جدول بالا 
نشان داده شده است. این معیار بیان می کند که چند درصد تغییرات متغیر وابسته توسط متغیر 
مســتقل توضیح داده می  شود. نتایج به دست آمده، مشــاهده می  شود که ضریب تعیین مک فادن 
مدل تقریباً 0/517 می  باشــد. این نتیجه بیان می کند که 0/517 تغییرات متغیر وابسته به وسیله 

متغیرهای مستقل و کنترلی مدل، توضیح داده می  شود. 
همان گونه که در جدول 3 مشــاهده می  شود، سطح معناداری محاسبه  شده برای همگن بودن 
صنعت مشــتری به  عنوان یکی از متغیر مســتقل این پژوهش، 0/049 حاصل گردیده که سطح 
معنــاداری آن کمتر از 5 درصد و باتوجه بــه  ضریب )65/-( و آماره والد )1/96-( منفی می توان 
نتیجه گرفت که در ســطح اطمینان 95 درصد رابطه معناداری و منفی  بین همگن بودن صنعت 

مشتری و تغییر حسابرس وجود دارد.
نتایج آزمون فرضیه دوم نیز در جدول 3 ارائه شــده اســت. ضریب )0/67( و آماره والد )2/56( 
به دست آمده برای پیچیدگی اطلاعات حسابداری مثبت می باشد که نشان دهنده رابطه مثبت و 

معنادار  بین پیچیدگی اطلاعات حسابداری و تغییر حسابرس می باشد..
نتایج آزمون فرضیه سوم  نیز در جدول 3  ارائه شده است. ضریب )0/26( و آماره والد )1/97( 
به دست آمده برای رقابت حسابرس مثبت و سطح معناداری کمتر از 5 درصد )0/048( می باشد 

که نشان دهنده رابطه مثبت و معنادار  بین رقابت حسابرس و تغییر حسابرس می باشد. 
همچنین نتایج آزمون فرضیه چهارم در جدول 3  ارائه شــده اســت، سطح معناداری محاسبه 
 شــده برای رقابت در صنعت مشــتری به  عنوان یکی از متغیر مستقل این پژوهش، 0/92 حاصل 

گردیده که ســطح معناداری آن بیشتر از 5 درصد می باشد؛ بنابراین می  توان نتیجه گرفت که در 
ســطح اطمینان 95 درصد رابطه معناداری بین رقابت در صنعت مشتری و تغییر حسابرس وجود 

ندارد. بنابراین فرضیه فرعی سوم این پژوهش رد می شود.

5-بحثونتیجهگیری
غالباً تغییر حسابرس موجب بی اعتمادی سرمایه گذاران و منجر به کاهش اتکاپذیری صورت های 
مالی می شــود، این موضوع در صورتی اگر تغییر حسابرس با اخبار ناخوشایند، بارمعنایی منفی و 
تردید به حسابرس جایگزین شود، تشدیدتر نیز می شود جان و همکاران )2020(. کاهش اعتماد 
ســرمایه گذاران به قابل اعتماد بودن صورت های مالی و یا اعتماد ســرمایه گذاران نه تنها منجربه 
ناکامی در اهداف حسابرســی می شود؛ بلکه موجب کاهش و افت اعتبار فرایند حسابرسی در ابعاد 
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کلان می شود )کناپ و ایلکای، 1998(. 
پژوهش های پیشین اهمیت ویژگی های صنعت مشتری را در بازار خدمات حسابرسی مشخص 
کرده  اند )کایرنی و اســتوارت، 2015؛ وانگ و لی، 2020؛ بیــل و همکاران، 2015( آن ها معتقد 
هســتند که ویژگی های صنعت مشــتری از جمله عواملی هستند که در تغییرات حسابرس نقش 
دارند. در تغییر حســابرس و یا تصمیم گیری برای تغییر حســابرس مواردی زیادی ممکن اســت 
دخیل باشــد. بیل و همکاران، )2015( در پژوهشــی به این نتیجه رســیدند کــه صنایع دارای 
پیچیدگی اطلاعات حسابداری در صنعت مشتری دارای بیش ترین تغییر حسابرس پس از صنایع 

سرمایه گذاری هستند. 
از آنجا که اعضای یک صنعت دارای عملیات و فعالیت مشــابهی هســتند، بر این این اســاس 
نوع؛ ریســک؛ نحوی اجرای عملیات حسابرسی و شناخت حسابرس از یک شرکت قابل تعمیم به 
کل شــرکت های آن صنعت می باشد؛ همچنین حسابرسان فعلی یک صنعت خاص نیز پیش بینی 
می کنند که هزینه های حسابرســی پایدار )بالاتر( در صنایع همگن وجود داشته باشد و باتوجه به 
کسب شناخت از واحد مورد رسیدگی و قابلیت تعمیم به شرکت های مشابه، کمتر به دنبال تغییر 

هستند.
همچنین از آنجا که همگنی در ســطح صنعت حاصل می شــود، حسابرسان می توانند در مورد 
هزینه های مورد انتظار مشتری حسابرس تعمیم دهند و به دنبال حسابرسی برای سال های مالی 
بعد نیز باشــند، داشــتن چندین صاحب کار در یک صنعت خاص موجب می شــود که حسابرس 
ویژگی های خاص آن صنعت، نرم افزارهای مالی مربوط و مشکلات اقتصادی مرتبط با آن صنعت 
را بهتر بشناسد. نتایج و یافته های این فرضیه با پژوهش های کایرنی و همکاران )2019( و کاهان 
و همکاران )2008( مخالف اســت که علت عدم همســو بودن با نتایــج و یافته های آن ها ممکن 
اســت مربوط به شرایط و ویژگی های کلان اقتصادی  و تعدد موسسات حسابرسی و ... باشد؛ که با 
یافته های نوروش و محرمی )1387( مطابق دارد. پیچیدگی در اطلاعات حســابداری از دید تهیه 
کننده باعث ایجاد اشــتباهاتی اجتناب ناپذیر در گزارشــگری مالی می  شود. همچنین افزایش در 
پیچیدگی های حســابداری به طور مســتقیم منجربه افزایش زمان لازم برای حسابرسی شرکت و 
در نتیجه باعث بالا رفتن بهای تمام شده برای موسسه حسابرسی می شود که احتمال کنارگیری 
حسابرس در ســال آتی را افزایش می دهد. افزایش در پیچیدگی اطلاعات حسابداری حسابرسان 
را مجبــور به اعمال مراقبت های حرفه ای بیشــتری را در تمام مراحل حسابرســی می کند. بدین 
دلیل که وقوع اشــتباه عمدی و غیر عمدی در حسابداری امری اجتناب ناپذیراست، عواملی چون 
پیچیدگــی و متنوع بودن موضوعات، حجم زیاد کار، خســتگی، کســالت، بی اطلاعی، بی دقتی 
وعملیات تکراری احتمال اشــتباه را افزایش می دهد و در صورتی که این تحریف توسط حسابرس 
کشف نشود ممکن است آثار زیان باری بر تصمیم گیری استفاده کنندگان بگذارد که این امر امکان 
طرح دعاوی حقوقی علیه حسابرســان را افزایش دهد. که این موضوع نیز ممکن اســت، توجیه 
کننده رابطه مثبت بین پیچیدگی اطلاعات حسابداری و تغییر حسابرس باشد. یافته این پژوهش 
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مخالف با یافته های کایرنی و همکاران )2019(  و خوشــکار و همکاران )1399( می باشد که علت 
این امر ممکن اســت مربوط به نحوی اندازه گیری متغیر مستقل در پژوهش خوشکار و همکاران 
باشــد. همواره رقابت  بین  سازمان  حسابرسی  و  حسابرسان  بخش  خصوصی  و  همچنین  رقابت  بین 
 حسابرســان  بخش  خصوص در ســال های اخیر افزایش پیدا کرده است که افزایش رقابت در بین 
حسابرســان منجر به کاهش حق الزحمه حسابرســی که متقابلا  باعث  کاهش سود می گردد، از 
طرفی در  ســاختار  متمرکز ) غیر رقابتی(، قدرت بازار حســابرس افزایش پیدا می کند و موسسات 
حسابرســی می توانند  با  تعیین قیمت  بیشتر حق الزحمه حسابرسی،  سود  بیشتری  کسب  کنند. از 
 سوی  دیگر،  حسابرســان  ممکن  است  از  طریق کاهش قیمت خدمات نسبت به فشار رقبا واکنش 
نشــان دهند. بنابراین هر چقدر رقابت حسابرس بیشتر باشــد احتمال اینکه قیمت های پیشنهاد 
برای حسابرسی شرکت ها کاهش یابد زیادتر می شود و به مراتب باعث تغییرات بیشتر حسابرسان 
شــرکت ها می گــردد که نتایج این فرضیه با پژوهش اشــلیمن )2012( و بنــی مهد و همکاران 
)1392( که  نشــان می دهد با خصوصی سازی موسسات حسابرسی )افزایش در تغییر حسابرسی( 
منجر به رقابت شدیدتر و به دنبال آن تغییر بیشتر حسابرس می انجامد، همسو و هم جهت است.

در ارتباط با موضوع پژوهش پیشنهادهای زیر ارائه می شود:
بررسی ارتباط بین دلایل تغییرات حسابرس و آثار صنعت می تواند در تحقیقات آتی مفید واقع 
شــود. به عنوان مثال ایترگ31 و همکاران )2011( مشــخص می کنند که گزارشهای حسابرسی 
نامطلوب اولیه با تغییر در حسابرســان رتبه الف درارتباط است، بنابراین تحقیقات آتی می توانند 
نتایج به دســت آمده از مطالعه جاری را با  نتایج خود ترکیب کنند و بررســی کنند که آیا تاثیر 
متفاوتی درگزارش های حسابرســی نامطلوب مشــتری ها در صنایع با ویژگی های مختلف صنعت 

وجود دارد یا خیر.
به ســازمان بورس اوراق بهادار تهران پیشــنهاد می گردد تا صنایــع دارای پیچیدگی اطلاعات 
حســابداری را مشخص و برای جلوگیری از کاهش کیفیت حســابداری حداقل حق الزحمه برای 
این صنایع مشخص نمایید تا در فضای رقابتی بازار حسابرسی به دلایل کاهش هزینه حسابرسی 

کیفیت حسابرسی و متعاقبا کیفیت گزارشگری مالی کاهش نیابد.
به حسابرســان پیشنهاد می گردد که توانایی های خود در زمینه صنعت مورد فعالیت را افزایش 
دهنــد؛ زیرا این امر به آن ها امکان می دهد تا خدمات بــا کیفیت تری در قیمت های رقابتی ارائه 
نمایند و شانس موفقیت شان در مقابل رقبا را افـزایش دهند و نظر مجامع جهت انتخاب مجدد به 

عنوان حسابرس و در نتیجه سهم بیشتری از بازار حسابرسی به دست آورند.
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Abstract:
The trust and assurance of benefactors, shareholders and investors can be achieved through 

meeting their expectations and filling the audit expectations gap, as an important tool for 
keeping the trust of shareholders, And the auditor's independence is considered as a basis in 
accounting profession, because it is assumed to be the basis of the public trust. This research 
examines the effect of audit expectations gap on the shareholder's amount of trust by the role 
of financial reporting council modifiers in tax service organization and the Iranian society of 
formal accountants. This research is based on practical purpose, the type of data is quantitative, 
and it uses the survey correlation field in descriptive performance. The statistical society in 
this research are auditors of tax organization and the auditors of formal society of accountants, 
379 people were examined as a sample. This research used the structural equation modeling 
methods by using the PIS software. Results of the study show that the auditor's perceived 
independence and the improved auditor communication level has a meaningful relation on 
the shareholder's trust and reducing the auditor's expectations. Also, the moderating role of 
financial reporting council has a meaningful and positive relation between the audit expection 
gap and the trust amount of shareholders and auditor's perceived independence and improved 
auditor communication level. The results show that there is a meaningful and possitive relation 
between the audit expectations gap and the trust amount of shareholders.
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اثرتعدیل کننده شورای گزارشگری مالی بررابطه بین فاصله 
انتظارات حسابرسی و میزان اعتماد سهامداران در سازمان امور 

مالیاتی و جامعه حسابداران رسمی 
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چکیده 
پژوهش حاضر به بررسی تاثیر فاصله انتظارات حسابرسی، استقلال ادراک شده حسابرس و سطح ارتباطات حسابرس بر 
میزان اعتماد سهامداران با نقش تعدیل کنندگی شورای گزارشگری مالی در سازمان امور مالیاتی و جامعه حسابداران رسمی 
ایران می پردازد. این پژوهش، بر حسب هدف کاربردی، نوع داده ها کمی و نحوه اجراء توصیفی از نوع همبستگی پیمایشی 
می باشد. جامعه آماری پژوهش مشتمل بر 379 نفر از حسابرسان سازمان مالیاتی و حسابرسان جامعه حسابداران رسمی 
است. در این پژوهش، از روش های مدل معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار PlS استفاده گردید. نتایج فرضیه نخست 
نشان داد که مسئولیت حسابرس در کشف تقلب، معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس، حسابرسان ارائه دهنده خدمات 
غیر حسابرسی، انتظار برای اطمینان بخشی از گزارشگری و انتظار برای سایر خدمات اطمینان دهی تاثیر معناداری بر فاصله 
انتظارات حسابرسی دارد. نتایج فرضیه دوم نشان داد که محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی، چرخش حسابرس 
و ارتباط موثر با کمیته حسابرسی فعال، تاثیر معناداری بر استقلال ادراک شده حسابرس دارد. نتایج فرضیه سوم نشان 
داد که سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس تاثیرمعناداری بر توسعه گزارش حسابرسی و اطمینان از آموزش حسابرسی 
دارد. همچنین سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس بر فاصله انتظارات حسابرسی تاثیرمعناداری دارد. نتایج فرضیه چهارم 
نشان داد که فاصله انتظارات حسابرسی تأثیر معنادار و منفی بر اعتماد سهامداران دارد. همچنین، استقلال ادراک شده 
حسابرس تأثیر معنادار و مثبتی بر اعتماد سهامداران دارد. همچنین سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس تأثیر معنادار و 
مثبتی بر اعتماد سهامداران دارد. نتایج فرضیه پنجم نیز نشان داد که نقش تعدیلگر شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه 
بین استقلال ادراک شده حسابرسان و فاصله انتظارات حسابرسی تاثیر معناداری ندارد. نقش تعدیلگر شورای گزارشگری 
مالی فعال بر رابطه بین سطح بهبود یافته حسابرسان و فاصله انتظار حسابرسی تاثیر معناداری ندارد. نقش تعدیلگر شورای 
گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین استقلال ادراک شده حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری دارد. نقش تعدیلگر 

شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین بهبود سطح ارتباطات حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری ندارد.

واژههایکلیدی: فاصله انتظارات حسابرسی؛ استقلال ادراک شده حسابرس؛ سطح ارتباطات حسابرس اعتماد 
سهامداران؛ شورای گزارشگری مالی
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1-مقدمه
 حرفه حسابرسی از طریق افزایش و تقویت اعتماد و اطمینان نسبت به گزارشگری مالی، عملکرد 
اقتصادی کلیدی در راستای خدمت به منافع عمومی انجام می دهد )آکثر و ژو1، 2020(.  بر همین 
اساس، با سقوط غول هایی مانند »انرون2« و »ورلدکام3« ، از زمان تصویب »قانون ساربنز-آکسلی4« 
در سال 2002 ، تغییرات بی شماری در پیشبرد مسیر حرفه حسابرسی قانونی با هدف بازگرداندن 
اعتماد به حسابرســی صورت های مالی آغاز شــده است )هاویســون5، 2013 و بیکر و همکاران6،  
2014(. با این حال، برای چندین دهه، حرفه حسابرســی به دلیل عدم رســیدگی حسابرســان به 
انتظارات جامعه، با دادخواســت ها و اتهامات زیادی روبرو شــده است و یک »فاصله و مغایرت مورد 
انتظار در حسابرسی« با عنوان »فاصله انتظارات حسابرسی7« در آن ایجاد شده است که به نوبه خود، 
اعتماد به عملکرد حسابرســی را تضعیف کرده و با نقصان مواجه ســاخته است )پورتر و همکاران8، 
2012(. شکاف انتظارات حسابرسی در طول دهه گذشته به یک موضوع هیجان انگیز در حرفه های 
مالی و حسابداری در کشورهای مختلف تبدیل شده است )دوی و همکاران9، 2021(. حتی در آغاز 
سال 2018 ، به دلیل فروپاشی شرکت ساختمانی کارلیون در انگلیس، یک »فاصله و مغایرت مورد 
انتظار در حسابرســی« از یک زاویه جدید تشخیص داده شده است و استفاده کنندگان گزارش های 
حسابرسی به شدت نگران این مساله هســتند )استفان10، 2018(. فاصله انتظارات حسابرسی یک 
نگرانی عمده و بسیار مهم در حرفه حسابرسی بشمار می آید و هرچه نقض انتظارات، بیشتر و بزرگتر 
باشد، اعتبار، قدرت و احترام شرکت با عملکرد ضعیف حسابرسان پایین تر خواهد آمد )استیونسون11، 
2019(. وجود فاصله انتظارات حسابرسی به اعتبار حرفه حسابرسی آسیب رسانده و اعتماد کاربران 
به نقش حسابرســان را کاهش داده اســت. فاصله انتظارات حسابرسی، تفاوت در انتظارات و ادراک 
بین کاربران و حسابرسان و همچنین تفاوت در انتظارات و ادراک مردم، جامعه یا استفاده کنندگان 
از صورت های مالی می باشــد )هیویی و هایویی12، 2022(. »مشتریان شرکت ها، انتظارات صریح و 
خاصی از متخصصان در خدمات مردم نهاد مانند حســابداران، وکلا و پزشــکان دارند و آن ها میزان 
خدمات دهی را بر مبنای عملکرد نقش ارائه دهنده خدمات ارزیابی می نمایند و انطباق با انتظارات 
آن ها، مبنای بســیار مهم ارزیابی کیفیت و اثربخشی خدمات ارائه شده قلمداد می شود )آکثر و ژو، 
2020(. بر مبنای یک گزارش تحقیقاتی از »شــورای گزارشگری مالی« در سال )2016(، اطمینان 
ســهامداران به حسابرسی با سطح فاصله انتظارات حسابرســی ارتباط نزدیکی دارد و هنگامی که 
اعتقاد بر این باشــد که حسابرسان، مستقل از شرکت های مشتری عمل می کنند، دارای صلاحیت 
و شایستگی لازم و موقعیت مطلوب به منظور حسابرسی در سطح بالا هستند که از طریق ترکیبی 
از اصول و قواعد مرتبط انگیخته می شــوند و در یک بــازار آزاد و منصفانه فعالیت می کنند. در این 
میان مسئولیت های شورای گزارشگری مالی عبارتند از: ایجاد الزامات و شروط گزارشگری مالی برای 
کلیه نهاد های کسب و کار در کشور. شامل تعهد به حمایت از حسابداری و حسابرسی ارائه مجوز به 
حسابرسان؛ اعتبارسنجی حسابرسان و تأیید مؤسسات حسابرسی؛ مشاهده و ارزیابی گزارشگری مالی 
شــرکت ها و اعمال هرگونه مجازات برای نقض قواعد و اصول و همچنین تحمیل رضایت با ضوابط 
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حسابداری و حسابرسی و الزامات اخلاقی مربوطه )فدراسیون بین المللی حسابداران، 2017(. از این 
رو و به منظور جلب اعتماد مجدد جامعه در خصوص عملکرد های حسابرســی و کاهش دادخواست 
و اتهامات حسابرسان، فاصله انتظارات حسابرسی باید از بین برود )علی و همکاران13، 2009(. مسأله 
استقلال حسابرسان یکی از مباحث کانونی در خصوص فاصله انتظارات حسابرسی به شمار می آید. 
بر این اساس، به هر میزان که استقلال حسابرسان بیشتر باشد، فاصله انتظارات حسابرسی نیز کمتر 
و اعتماد به کار حسابرســان بیشتر خواهد شــد )صالحی و آذری14، 2009(. استقلال حسابرس به 
عنوان سنگ بنایی در حرفه حسابرسی تلقی می شود زیرا فرض بر این است که پایه اعتماد عمومی 
می باشــد )بازرمن و مور15، 2011 ؛ جمال و ســاندر16، 2011(. استقلال حسابرس دو بعد مشخص 
دارد: 1( »اســتقلال حســابرس در واقعیت17« که یک نگرش ذهنی بدون سوگیری خاص از طرف 
حسابرس است و 2( »استقلال حسابرس در ظاهر18«، که درک یک ناظر منطقی است که بر مبنای 
آن حسابرس هیچ ارتباطی با مشتری حسابرسی ندارد که نشان دهنده تضاد منافع می باشد؛ با این 
حال ، استقلال، مولفه و شاخصی است که در واقعیت قابل مشاهده نیست )بیتی و دیگران،19 1999(.  
از فاصله انتظاراتی، اغلب به مثابه فاصله ارتباطی بین حسابرســان و مشــتریان یاد می شــود و 
اســتفاده کنندگان در درک معنای مورد نظر گزارش حسابرســی با مشکل روبرو هستند )موک و 
همکاران20، 2012(. تنظیم کنندگان استاندارد و حرفه حسابرسی در خصوص کاهش هرگونه فاصله 
ارتباطی با مشــتریان دقت نظری بیشتری دارند، زیرا چنین فاصله ای می تواند اعتماد و اطمینان 
در گزارش حسابرســی را از بین ببرد و باعث ایجاد دعاوی غیر ضروری شود )گولد و همکاران21، 
2012(. اگرچه »تئوری نمایندگی22«، بر تداوم قانونی حسابرســی به عنوان مســاله ای مهم برای 
محافظت از ســهامداران تاکید دارد، اما هدف حسابرســی ها با توجه به »تئوری ذی نفعان23« باید 
با واقعیت در دنیای چند وجهی مطابقت داشــته باشــد، به این معنی که ســازمان ها سهامداران 
دیگــری نیز دارند )آکثــر و ژو، 2020(. در مورد وجود فاصله انتظارات حسابرســی و پیامدهای 
چنین فاصله ای در فضای کســب و کار معاصر با توجه به نظرات سهامداران، یک فاصله تحقیقاتی 
قابل توجهی وجود دارد. با این حال، با توجه به موضوعات چندگانه، این مطالعه ســه ســوال مهم 
تحقیقاتی را معرفی می کند، از جمله اینکه چه عواملی در شکل گیری فاصله انتظارات حسابرسی 
نقش دارند ؟ آیا فاصله انتظارات حسابرســی تاثیری بر اعتماد سهامداران دارد ؟ و چگونه می توان 

فاصله انتظارات حسابرسی را به منظور افزایش اعتماد سهامدار در حسابرسی ها کاهش داد؟

٢-مبانینظریوتوسعةفرضیهها
بررسیفاصلهانتظاراتحسابرسی

تعریف مفهوم شکاف انتظار حسابرسی توسط پورتر )1993( عمدتاً به عنوان یک شکاف منطقی 
از تفاوت بین آنچیزی اســت که مردم معتقدند حسابرســان برای رسیدن به آن تلاش می کنند و 
آنچیزی که عملًا می توانند به دست آورند، توصیف شده است. شکاف عملکرد شکاف بین استاندارد 
مورد انتظار برای عملکرد وظایف موجود حسابرســان و عملکرد حسابرســان است، همانطور که 
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توســط افراد درک می شود، و همچنین شکاف استاندارد تفاوت بین آنچه از حسابرسان و وظایف 
موجود حسابرســان انتظار می رود همانطور که توسط قانون و استاندارد های حرفه ای تعریف شده 
اســت. با این حال، در این پژوهش، تصویر واضح تری از اصطلاح شکاف انتظارات حسابرسی از دو 
الگوی مشخص ارائه شــده است: شکاف غیرمعقول و شکاف معقول. شکاف معقول به یک شکاف 

عملکردی معقول و همچنین یک شکاف استاندارد معقول تقسیم شده است.
شکافغیرمعقول

شکاف بین آنچیزی است که جامعه در ذهن خود بدان باور دارد و اینکه حسابرسان چه چیزی 
را می توانند بدســت آورند و چه عملی را می توانند محقق سازند. همچنین می تواند به عنوان عدم 

درک عموم مردم از هدف و دامنه حسابرسی و ایجاد انتظارات غیرمعقول شناخته شود. 
شکافمعقول

شــکاف عملکردی معقول: آنچیزی اســت که جامعه به طور معقول می تواند از حسابرسان در 
مورد ســطح واقعی عملکرد حسابرسان و استاندارد عملکرد توصیف شده در آیین نامه فعلی انتظار 

داشته باشد. 
شــکاف استاندارد معقول: آنچیزی اســت که در صورت اصلاح در قانون فعلی براساس تقاضای 
عادلانه شــرکت کنندگان و مقرون به صرفــه بودن انجام آن، جامعه می توانــد به طور معقول از 
حسابرســان انتظار داشته باشــد )آکثر و ژو، 2020(. از آنجا که حسابرسی ابزاری قدرتمند برای 
تقویت اعتماد ســهامداران با نتایج عملیات بازرگانی است، بسیاری از انتظارات تحت تأثیر نقشی 
هســتند که حسابرســان خارجی در حال انجام آن هســتند )آکثر و ژو، 2018(. از سوی دیگر، 
انتظارات کاربران در مورد نقش حســابرس در کشف تقلب بسیار زیاد است و محققان بی شماری 
فاصله انتظارات حسابرســی را در زمینه های مسئولیت حسابرس برای کشف تقلب آشکار کرده اند 
) لین و چن24، 2004 ؛ دیکســون و همکاران25، 2006 ؛ اســتیربو26، 2010 ؛ روحکه و اشمیت27، 
2014(. اگرچه طبق نظر »هیئت استانداردهای بین المللی حسابرسی و اطمینان دهی28« )2009(، 
روشن است که مسئولیت اصلی در مورد بازدارندگی و کشف تقلب، هم به عهده مدیریت و هم نهاد 
حاکم بر واحد تجاری اســت؛ حسابرس در مورد دستیابی به اطمینان منطقی از اینکه صورت های 
مالی، به طور کلی، از تحریف قابل توجهی عاری هســتند، پاسخگو است، اما هنوز انتظارات قابل 
توجهی در مورد موضوع وجود دارد. با این وجود، یک توجیه نادرســت و عملی از شکاف های مهم 
ارتباطی در گزارش حسابرسی وجود دارد، و تلاش گسترده ای در کاهش این شکاف ها شده است 
)آســاری و رایت29، 2012(. علاوه بر این، فاصله انتظارات حسابرســی قابل توجهی نیز در قابلیت 
اطمینان و ســودمندی گزارش حسابرسی یافت شده اســت. کاربران در درک مفاهیم اساسی در 
گزارش حسابرسی مانند اطمینان منطقی، اهمیت و نمونه گیری مشکل دارند )گرای و همکاران30، 
2011(. در دیگــر ســو، اگرچه زنجیره ای از اصــول اخلاقی مورد حمایت قرار گرفته اســت، اما 
انتقاد هایی وجود دارد که ترکیبی از خدمات حسابرســی و غیر حسابرســی را ناســازگار می داند 
)کینی و همکاران31، 2004؛ زمان و همکاران32. 2011(. صالحی و رســتمی )2009( ادعا کردند 
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که زمینه های ســقوط استقلال حسابرس، وابستگی مالی حسابرس به تنازعات در بازار حسابرسی 
مشــتری، ارائه خدمات غیر حسابرسی و زیرساخت های راهبری در بازار است. به دلیل توالی ارائه 
خدمات آمیخته، حسابرســان نقش متنوعی را در یک زمان مانند مشــاور مدیریت و همچنین به 
عنوان حسابرس آزاد برای سهامداران انجام می دهند )آکثر و ژو، 2020(. بحث و تجزیه و تحلیل 
مدیریت در خصوص گزارش سالانه و در ارتباط با ارائه اطلاعات در پیش بینی پیامد های اقتصادی 
اجتناب ناپذیر بسیار ارزشمند است. با این حال، استاندارد های جاری حسابرسی، حسابرس را ملزم 
نمی کند که اطلاعات سایر قسمت های گزارش سالانه را به عنوان بخشی از حسابرسی صورت های 
مالی، حسابرسی نماید )موک و همکاران، 2012(. احتمالاً گزارشات پایداری شرکت هایی که مایل 
به افزایش قابلیت اطمینان خود هستند، افزایش یافته و سرمایه گذاران تمایل به دریافت اطلاعات 
مربوط به مســئولیت های زیست محیطی و اجتماعی را از یک منبع شخص ثالث دارند، بنابراین، 

دلایل نگرانی در مورد اعتبار این نوع افشاگری بسیار زیاد است )کوهن و همکاران، 2011(. 

بررسیاستقلالادراکشدهحسابرس
ارائــه خدمات غیر حسابرســی تعارضات نقــش ایجاد می کند و عواقب زیانبــاری بر عینیت و 
توانایی انجام حسابرســی بدون پیش داوری دارد. به دلیــل پاداش های قابل توجه برای خدمات 
غیر حسابرســی، حسابرســان ممکن اســت به گونه ای عمل کنند که صرفاً منافع خود را محقق 
ســازند. چهار شــرکت بزرگ حسابرســی را می توان در ارائه خدمات غیر حسابرسی محدود کرد 
و از همین رو فراخوان بیشــتری برای ایجاد شــرکت های ارائه دهنده خدمات »حسابرســی« به 
صورت خاص وجود دارد. این فرآیند یک تلاش جامع به منظور تقویت رقابت و از بین بردن تضاد 
منافع می باشــد )پیکارد و ماریج33، 2018(. یک دوره حسابرســی پنج ساله یا بیشتر بر استقلال 
حســابرس تأثیر می گذارد. ارتباط مداوم بین حســابرس و مشتری ممکن است حسابرس را وادار 
کند که به طور ناخودآگاه با نقص های عمده در بررسی حسابداری مالی مشتری مواجه شود و بر 
همین اساس دستکاری های سود عمده را پنهان نماید. نهاد های نظارتی و سیاست گذاران در حال 
بررسی مجدد در مورد تغییر اجباری حسابرس و گام های جدی در مورد روند کار هستند. کمیته 
حسابرسی عملکرد داوری را برای حل ناسازگاری بین حسابرس و مشتری ارائه می دهند. عملکرد 
حسابرسی ســه گانه، که شامل حسابرسان خارجی، حسابرســان داخلی و کمیته های حسابرسی 
می شود، برای حفظ مسئولیت پذیری شرکت ها ضروری است )آکثر و ژو، 2020(. همچنین، حفظ 
اســتقلال ادراک شده حســابرس به عنوان عاملی مهمی در کاهش شــکاف انتظارات حسابرسی 
تلقی می شــود زیرا بدون استقلال ادراک شده، گزارش حسابرسی چیزی بیش از تلاش تبلیغاتی 
یک شــرکت محسوب نمی شــود )آکثر و ژو، 2020(. بازرمن و همکاران )1997( نتیجه گرفتند 
که »شکســت های حسابرسی محصول طبیعی رابطه حسابرسی و مشتری است« و محدود کردن 
حسابرسان در ارائه کار غیر حسابرسی و افزایش نظارت مستقل حسابرسی برای کاهش انتظارات 

مربوط به حسابرسی امری حیاتی است. 
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بررسیسطحارتباطاتبهبودیافتهحسابرس
به دلیل عدم ارتباط صحیح اطلاعاتی با مشــتری، ممکن اســت شــکاف های انتظاراتی ایجاد 
شــود. تنظیم کنندگان اســتاندارد و حرفه حسابرســی علاقه فراوانی در کاهش شکاف ارتباطی 
دارند، زیرا یک شــکاف می تواند اعتماد و اطمینان در گزارش حسابرســی را از بین ببرد، منجر به 
تصمیم گیری های ضعیف شــود و منجر به دعاوی غیرضروری گــردد )پورتر و همکاران، 2012(. 
گزارش حسابرســی موجود صرفاً »بند های یک ســند قانونی« اســت و برای تشخیص ذینفعان 
در مورد امور دقیق شــرکت فی کافی نیســت )موک و همکاران، 2012(. مشارکت در امور مهم 
حسابرســی، افشای عنوان شریک کاری در گزارش حسابرســی و الزام به ارائه بخش نظر گزارش 
حسابرســی، در آغاز، برخی از تغییراتی است که برای گسترش گزارش حسابرسی اعمال می شود 
)هیئت حسابرســی بین المللی و هیأت اســتاندارد های تضمین، 2015(. آموزش نیز می تواند یک 
عملکرد ضروری در کاهش انتظارات مربوط به حسابرسی باشد. ذی نفعان خبره تر، احتمال کمتری 
در تأیید و اطمینان به حســابرس دارند که می توان بــا تقویت آگاهی های لازم در مورد صفات و 
محدودیت های حسابرسی، شکاف پیش بینی را کاهش داد. آموزش ممکن است یک تاکتیک مؤثر 
برای کاهش انتظارات حسابرسی و شکاف ارتباطی باشد )آکثر و ژو، 2020(. همچنین نتایج برخی 
از مطالعات قبلی حاکی از آن اســت که شــکاف ارتباطی بین حسابرســان و کاربران صورت های 
مالی وجود دارد. تنظیم کنندگان حرفه حسابرســی ســعی کردند اطمینان حاصل کنند که میان 
آنچیزی که حســابرس قصــد دارد از طریق آن ارتباط برقرار کند و آنچیزی که توســط کاربران 
به عنوان یک شــکاف ارتباطی احساس می شــود، اختلاف جزیی و نه یک شکاف وجود دارد که 
همین امر نیز می تواند اعتماد به گزارش حسابرسی را از بین ببرد و دعاوی بیهوده ای را علیه این 
حرفه ایجاد کند. از این رو، ارتباط بهتر حسابرســان شکاف انتظارات حسابرسی را کاهش می دهد 
)آساری و رایت، 2012(. اگرچه تئوری نمایندگی اظهار می دارد که تداوم قانونی حسابرسی برای 
محافظت از ســهامداران است، اما لازم است هدف از حسابرســی را با توجه به نظریه سهامداران 
و همراه با واقعیت حل کند چرا که ســازمان ها ذینفعان دیگری دارند. رســوایی های شرکت های 
معاصر شــرکت ها و خسارات عزیم حسابرسی نشــان می دهد که بین آنچه که افراد از حسابرسان 
پیش بینی می کنند و آنچیزی که حسابرسان از خود تصور می کنند، تمایز فراوانی وجود دارد و از 
این تمایزات به عنوان شــکاف اعتماد بین حسابرسان و کاربران صورت های مالی حسابرسی شده 
یاد می شــود )هوگان و همکاران34، 2008(. برآوردن انتظارات جامعه و پر کردن شکاف انتظارات 
حسابرســی ممکن اســت به عنوان ابزاری مهم برای حفظ اعتماد به نفس سهامداران عمل کند. 
طبق یک گزارش تحقیقاتی از شــورای گزارشــگری مالی در انگلیس، شــورای گزارشگری مالی 
)2016( اطمینان هنگامی وجود دارد که حسابرسان به صورت مستقل از شرکت های مشتری کار 
می کنند. برای اینکه یک حسابرسی معتبر و قابل اعتماد باشد، باید توسط شخصی انجام شود که 
مستقل است و نمی تواند تحت تأثیر موقعیت و قدرت قرار گیرد. هرچه استقلال حسابرسی بیشتر 
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باشــد، چشم انداز بیشــتری از اعتبار صورت های مالی حسابرسی شده نیز وجود دارد. همچنین، 
گروه ذینفعان گســترده تر، به ویژه عموم مردم و رســانه ها، در درک هدف و وظایف حسابرســی 
کوتاهــی می کنند و بنابراین، برای بهبود درک عمومی از حسابرســی، طرفدار ارتباطات بهتر این 
حرفه هســتند. یک شــکاف ارتباطی بین کاربران از نظر ماهیت عملکرد حسابرســی و همچنین 
معنی گزارش حسابرســی وجود دارد و برای افزایش اطمینان در حسابرســی به یک انجمن برای 
ایجاد رابط بین حسابرســان، مدیریت و کاربران صورت های مالی نیاز اســت. یک شکاف ارتباطی 
بین حسابرســان و کاربران صورت های مالی در درک پیام منتقل شده توسط گزارش حسابرسی 
استاندارد وجود دارد، اگرچه اعتماد بیشتری در مورد سودمندی گزارش های حسابرسی به کاربران 
می دهد، بنابراین بهبود در مدل گزارشگری حسابرسی لازم است )آساری و رایت، 2012(. شورای 
گزارشــگری مالی می تواند به عنوان یک تنظیم کننده مســتقل در حرفه حسابرسی نقش مهمی 
داشته باشد. بنابراین، شــورای گزارشگری مالیمی تواند حافظ منافع عمومی باشد و نقش زیادی 
در اطمینان از شکاف انتظارات حسابرسی کمتر و افزایش اطمینان در حسابرسی داشته باشد. در 

ادامه به ارائه خلاصه ای از پژوهش های انجام شده دراین حوزه می پردازیم.
گاچیرو )2020( پژوهشی با عنوان: تأثیر مشخصات کمیته حسابرسی بر شکاف انتظار حسابرسی: 
شواهد شرکت های دولتی در کنیا انجام داد. هدف نویسندگان این بود که بررسی کنند آیا آموزش 
حسابرســی تاثیری در وجود شکاف انتظار حسابرسی دارد یا خیر. برای دستیابی به این هدف، آنها 
یک نظرســنجی از دانشــجویان انجام دادند، که به عنوان متغیری برای گروه های مختلف ذینفعان 
استفاده می شود. نتایج نشــان می دهد که آموزش حسابرسی در پوشش شکاف منطقی حسابرسی 
تأثیرگذار است. جیانگ و همکاران )2019( پژوهشی با عنوان: »رابطه بین خدمات مربوط به عملیات 
حسابرســی داخلی و عملکرد عملیاتی شــرکت«  انجام دادند. در این مقاله، به بررسی این موضوع 
پرداخته شــده اســت که آیا خدمات مربوط به عملیات ارائه شده توسط عملکرد حسابرسی داخلی 
مزایای اقتصادی برای شــرکت ها به همراه دارد. نتایج نشان داد که میزان مشارکت خدمات مربوط 
به عملیات در عملکرد حسابرسی داخلی رابطه معنادار مثبتی با عملکرد عملیاتی دارد. علاوه بر این، 
با تجزیه عملکرد حسابرسی داخلی به خدمات ارزیابی متداول )به عنوان مثال، حسابرسی عملیاتی( 
و خدمات تسهیل گری کسب و کار محور )به عنوان مثال، مشاوره استراتژی( رابطه معناداری دارد. 
کوراو وانگ )2019( پژوهشــی با عنوان: »تأثیر افشــای موارد اصلی حسابرســی و دقت استاندارد 
حســابداری بر شکاف انتظارات حسابرســی« انجام دادند. این مطالعه یک آزمایش را با استفاده از 
کاربران گزارش مالی غیر حرفه ای برای بررسی تأثیر افشای موارد اصلی حسابرسی در شکاف انتظار 
حسابرسی گزارش می کند. نتایج نشان می دهد که افشای موارد اصلی حسابرسی به خودی خود در 
گزارش حسابرســی بر شکاف انتظار حسابرسی تأثیری ندارد. سوله و همکاران )2019( پژوهشی با 
عنوان: »ادراک کاربران درباره مسئولیت حسابرسان در زمینه جلوگیری از تقلب، کشف و انتظارات 
حسابرسی در نیجریه« انجام دادند. این مطالعه از یک طرح تحقیق پیمایشی استفاده می کند که در 
آن 200 نسخه از پرسشنامه ها به دانشگاهیان، حسابداران، سرمایه گذاران، سهامداران و بانکداران در 
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ایالت های کانو و جیگاوا نیجریه ارائه شده است. یافته های این مطالعه نشان داد که فاصله انتظارات 
حسابرســی در زمینه پیشــگیری و کشــف تقلب در نیجریه وجود دارد. با توجه به این، این مقاله 
پیشنهاد می کند که روشنگری مناســب برای مردم، سرمایه گذاران و سرمایه گذاران بالقوه در مورد 
عملکرد حسابرسی و مسئولیت های حسابرس در مورد پیشگیری و کشف تقلب باید توسط ناظران، 
نهادهای حسابداری حرفه ای و سایر سهامداران انجام شود زیرا این می تواند در کاهش اصله انتظارات 

حسابرسی در نیجریه مثمر ثمر باشد.
کهزادی طهنه )1399( پژوهشــی با عنوان: ســطح اهمیت حسابرسی: شــکاف انتظارات بین 
حسابرســان و اســتفاده کنندگان گزارش حسابرســی« انجام دادند. این پژوهش از نوع پیمایشی 
اســت و نمونه آماری با استفاده از فرمول کوکران با جامعه نامعلوم، تعداد 384 نفر تعیین گردید 
که درنهایت تعداد 168پرسشنامه از حسابرسان و تعداد 187 عدد از استفاده کنندگان جمع آوری 
گردید نتایج پژوهش نشــان می دهد که بین نظــرات دو گروه در مورد تاثیر تعدیلات صورت های 
مالی بر اهمیت، افشای سطح اهمیت و نحوه فراگیر بودن آثار تحریف ها، تفاوت معنی داری وجود 
نداشت و هر دو گروه موافق افشای سطح اهمیت در گزارش حسابرسی و بازنگری معیار و ضرایب 

مشخص شده در دستورالعمل سطح اهمیت هستند.
فتح الله زاده و علوی )1399( پژوهشــی با عنوان: »بررسی تاثیر دوره تصدی حسابرس بر ارتباط 
بین اظهارنظر حسابرســی و رفتار سرمایه گذاران« انجام دادند. این پژوهش حاضر تاثیر دوره تصدی 
حسابرس بر ارتباط بین اظهارنظر حسابرسی و رفتار سرمایه گذاران را بررسی می کند. نمونه پژوهش 
حاضر شامل 114 شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سال های 1392 تا 1396 
می باشد. برای اندازه گیری رفتار سرمایه گذران از بازده غیرعادی تجمیعی 10 روز بعد از ارائه گزارش 
حسابرسان مستقل استفاده شده اســت. برای آزمون فرضیه ها از مدل های رگرسیونی چند متغیره 
و نرم افزار اقتصادسنجی Stata بهره گرفته شده است. نتایج تحقیق حاضر اثر معناداری را از سوی 
اظهارنظر حسابرس بر رفتار سرمایه گذاران نشان نداد. همچنین نقش دوره تصدی حسابرس به عنوان 

متغیر تعدیلی بر ارتباط بین اظهارنظر حسابرس و رفتار سرمایه گذاران مورد تایید قرار نگرفت.
حســینی و همکاران )1399( پژوهشــی با عنوان: »بررســی تأثیر دیدگاه های تردید حرفه ای 
حســابرس بر ارزیابی ریســک تقلب، با توجه به اثر مداخله کنندگی مهــارت ارتباطی و تضعیف 
اجتماعی« انجام دادند. داده های پژوهش از طریق پرسشــنامه، جمع آوری شــده و با استفاده از 
معادلات ساختاری به کمک نرم افزار آموس، مورد تحلیل قرار گرفته است. نتایج این مطالعه نشان 
می دهد که از میان شش مشخصه تردید حرفه ای، تنها دو عامل ذهن پرسشگر و وقفه در قضاوت 
بر ارزیابی ریســک تقلب معنا دار هستند. مهارت ارتباطی با سه شاخص تردید حرفه ای در ارزیابی 
ریســک تقلب، یعنی جستجوی دانش، وقفه در قضاوت و اعتماد به نفس اثر مداخله گری مثبت و 
معنا دار دارد. تضعیف اجتماعی بر سه شاخص تردید حرفه ای در ارزیابی ریسک تقلب، یعنی ذهن 

پرسشگر، وقفه در قضاوت و اعتماد به نفس اثر مداخله گری منفی و معنا دار دارد.
بختیاری و همکاران )1399( پژوهشــی با عنوان: »ســرمایه اجتماعی و استقلال حسابرسان؛ 
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رویکرد حرفه ای گرایی« انجام دادند. تعداد 249 پرسشــنامه میان حسابرســان شاغل در سازمان 
حسابرسی و موسسات عضو جامعه حسابداران رسمی ایران به شیوه تصادفی توزیع و جمع آوری 
و داده های بدست آمده از آنها با استفاده از مدل معادلات ساختاری مورد تحلیل قرار گرفته است. 

نتایج پژوهش نشان می دهد که سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت بر استقلال حسابرس دارد.
امجدی و همکاران )1399( پژوهشی با عنوان: »تاثیر تخصص حسابرسان بر اعتماد اجتماعی با 
نقش میانجی کیفیت حسابرســی عملکرد )مطالعه موردی دیوان محاسبات(« انجام دادند. جامعه 
آماری پژوهش حسابرســان در رده ها و پست های مختلف از حسابرس تا حسابرس کل در دیوان 
محاســبات کشور در پاییز سال 1398 بودند و با توجه به فرمول نمونه گیری کوکران حجم نمونه 
269 نفر تعیین شد این تعداد 215 پرسشنامه قابل تجزیه و تحلیل آماری دریافت گردید. یافته ها 
حاکی از آن اســت که تخصص حسابرســان دیوان محاســبات بر اعتماد اجتماعی تاثیر مثبت و 
معنادار دارد. همچنین، تخصص حسابرسان دیوان محاسبات از طریق کیفیت حسابرسی آن ها بر 
اعتماد اجتماعی تاثیر مثبت دارد و به عبارتی کیفیت حسابرسی  نفش میانجی در رابطه تخصص 

حسابرسان دیوان محاسبات و اعتماد اجتماعی دارد.

فرضیههایپژوهش
فرضیه 1( مســئولیت حسابرس در کشف تقلب، معنی داری و ســودمندی گزارش حسابرس، 
حسابرسان ارائه دهنده خدمات غیر حسابرسی، انتظار برای اطمینان بخشی از گزارشگری و انتظار 

برای سایر خدمات اطمینان دهی تأثیر معناداری بر شکاف انتظارات حسابرسی دارد.
فرضیه 2( محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی، چرخش حسابرس و ارتباط موثر با کمیته 

حسابرسی فعال، تاثیر معناداری بر استقلال ادراک شده حسابرس دارد.
فرضیه فرعی 1-2-( استقلال ادراک شــده حسابرس تاثیر معنادار و منفی بر شکاف انتظارات 

حسابرسی دارد.  
فرضیه 3( ســطح ارتباطات بهبود یافته حســابرس با توســعه گزارش حسابرسی و اطمینان از 

آموزش حسابرسی مرتبط است.
فرضیه فرعی 1-3-( ســطح ارتباطات بهبود یافته حســابرس تأثیر معنادار و منفی بر شــکاف 

انتظارات حسابرسی دارد.
فرضیه 4( شکاف انتظارات حسابرسی تأثیر معنادار و منفی بر اعتماد سهامداران دارد.

فرضیه فرعی1-4-( استقلال ادراک شده حسابرس تأثیر معنادار و مثبتی بر اعتماد سهامداران دارد.
فرضیه فرعی 2-4-( ســطح ارتباطات بهبود یافته حســابرس تأثیر معنادار و مثبتی بر اعتماد 

سهامداران دارد.
فرضیه 5( نقش تعدیلگر شــورای گزارشــگری مالی فعال بر رابطه بین اســتقلال ادراک شده 

حسابرسان و فاصله انتظارات حسابرسی تاثیر معناداری دارد.
فرضیه فرعی 1-5-( نقش تعدیلگر شــورای گزارشــگری مالی فعال بر رابطه بین سطح بهبود 
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یافته حسابرسان و شکاف انتظار حسابرسی تاثیر معناداری دارد.
فرضیه فرعی 2-5-( نقش تعدیلگر شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین استقلال ادراک 

شده حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری دارد.
فرضیه فرعی 3-5-( نقش تعدیلگر شــورای گزارشــگری مالی فعال بر رابطه بین بهبود سطح 

ارتباطات حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری دارد.

نحوهاندازهگیریمتغیرهایپژوهش
نگاره)1(:اندازهگیریمتغیرهایپژوهش

منابع مورد استفاده متغیرهای پژوهش
تعداد مقیاس شاخص های پژوهش

نوع و تعداد سنجه هامولفه ها
متغیر وابسته

اوکافور و اوتالر)2013( و اعتماد سهامداران
4 سنجهنداردلیکرتژیه )2016(.

تعداد مقیاسمتغیرهای مستقل 
سنجه های مرتبط و تعداد آنهاابعاد

فاصله انتظارات 
حسابرسی

آساری و رایت )2012(؛ 
کورام و همکاران )2011(؛ 
گرای و همکاران )2011(. 
موک و همکاران )2012(؛ 
کوهن و همکاران )2011(.

5 مولفهلیکرت

مسئولیت حسابرس در کشف تقلب )4 سنجه(
معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس 

)5 سنجه(
ارائه خدمات غیر حسابرسی )3 سنجه(

انتظار برای ارزیابی گزارشگری فعال )4 سنجه(
انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده

)3 سنجه(

استقلال ادراک 
شده حسابرس

گرای و همکاران )2011(. 
موک و همکاران )2012(؛ 
کوهن و همکاران )2011(.

3 مولفهلیکرت

محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی
)4 سنجه(

چرخش اجباری حسابرسان )4 سنجه(
ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال

)3 سنجه(

سطح ارتباطات 
بهبود یافته 
حسابرس

آساری و رایت )2012(؛ 
کورام و همکاران )2011(؛ 
گرای و همکاران )2011(. 
موک و همکاران )2012(؛ 
کوهن و همکاران )2011(.

توسعه گزارش حسابرسی  )3 سنجه(2 مولفهلیکرت
اطمینان از آموزش حسابرسی )3 سنجه(

سنجه های مرتبط و تعداد آنهاتعداد ابعادمقیاسمتغیر تعدیلگر 
شورای گزارشگری 

3 سنجهنداردلیکرتاحمد )2017(.مالی

3-روششناسیپژوهش
پژوهش پژوهش حاضر بر مبنای هدف در دســته پژوهش های کاربردی قرار می گیرد. بر مبنای 
ماهیــت و روش و در طبقه بندی انواع تحقیقات براســاس روش، پژوهــش حاضر از نوع توصیفی35 
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قلمداد می شــود. پژوهش توصیفی در تعریف شامل مجموعه روش ها و فنونی است که هدف غایی 
آن ها توصیف کردن شــرایط یا پدیده های مورد بررسی می باشد )خاکی، 1399(. با توجه به این که 
در پژوهش حاضر از روش های مطالعه کتابخانه ای و هم چنین روش های میدانی نظیر پرســش نامه 
استفاده می گردد، می توان عنوان داشت که پژوهش حاضر براساس ماهیت و روش، تحقیقی توصیفی 
از نوع هم بستگی است. جامعه آماری پژوهش حاضر را حسابرسان سازمان امور مالیاتی و حسابرسان 

جامعه حسابداران در سال 1401 تشکیل می دهند که تعداد آنها برابر با 379 نفر می باشد.

مدلمفهومیپژوهش

شکل)1(:مدلمفهومیپژوهش:)آکثروژو،٢0٢0(.

4-یافتههایپژوهش
آمارتوصیفی

نگاره)٢(:بررسیوضعیتپاسخدهندگانازنقطهنظرجنسیت
درصد فراوانی تجمعیدرصد فراوانیفراوانیجنسیت

زن
مرد

147
232

38.8
61.2

38.8
100

-379100مجموع
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نگاره)3(:بررسيوضعیتپاسخدهندگانازنظرمدرکتحصیلی
درصد فراوانی تجمعیدرصد فراوانیفراوانیتحصیلات
لیسانس

فوق لیسانس
دکترا و بالاتر

85
180
114

22.4
47.5
30.1

22.4
69.9
100

-379100مجموع

نگاره)4(:بررسيوضعیتپاسخدهندگانازنظرسن
درصد فراوانی تجمعیدرصد فراوانیفراوانیسن

30-35 سال
35-40 سال
بالای 40 سال

73
110
196

19.3
29.0
51.7

19.3
48.3
100

-379100مجموع

نگاره)5(:بررسيوضعیتپاسخدهندگانازنظرسابقهکار
درصد فراوانی تجمعیدرصد فراوانیفراوانیسابقه

5-10 سال
10-15 سال
بالای 15 سال

94
154
131

24.8
40.6
34.6

24.8
65.4
100

-379100مجموع

تحلیلهایتکمتغیره
شاخصهایتوصیفی

در حالت کلی گفته می شــود چنانچه مقادیر چولگی و کشــیدگی یک توزیع در بازه 2- تا 2+ 
قرار گیرد، می توان ادعا کرد که این توزیع، نرمال اســت. همان گونه که مشــاهده می شود، مقادیر 
جدول زیر شامل قاعده مذکور است لذا می توان گفت داده های تحقیق دارای توزیع نرمال هستند.

نگاره)6(:شاخصهایتوصیفيمتغیرهایپژوهش
تعداد مشاهداتکشیدگیچولگیمیانه

0.59379-0.779-0.378ارائه خدمات غیر حسابرسی 
0.6540.395379-0.213-ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال 

0.061379-0.258-0.183-اطمینان از آموزش حسابرسی
0.018379-0.833-0.078-اعتماد سهامداران
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0.2379-1.468-0.112انتظار برای ارزیابی گزارشگری فعال 
0.547379-1.148-0.508انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده 

0.9190.491379-0.06-توسعه گزارش حسابرسی
0.177379-1.352-0.273شورای گزارشگری مالی

0.215379-1.596-0.133محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی 
0.103379-1.195-0.093مسئولیت حسابرس در کشف تقلب 

0.159379-1.422-0.043معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس 
0.289379-1.439-0.088چرخش اجباری حسابرسان 

آزمونمیانگین
در این بخش به بررســی و تحلیل وضعیت متغیرهای تحقیق پرداخته می شود. درواقع هدف از 
این امر تعیین وضعیت ادراکی جامعه تحقیق از متغیرها می باشــد. برای این منظور آزمون t تک 

نمونه استفاده شده است.

نگاره)7(:آزمونمیانگینمتغیرهایپژوهش
مقدار آزمون

t درجه مقدار
آزادی

عدد 
معناداری

وضعیت 
ادراکی 

جامعه از 
متغیر

تفاوت 
میانگین

فاصله اطمینان 
%95

حد پایین
حد بالا

مسئولیت حسابرس در کشف 
0/3790.2600.497مطلوب6/3343790/000تقلب

معنی داری و سودمندی گزارش 
1.3701.2801.460مطلوب30.3053790.000حسابرس

1.3311.2591.404مطلوب36.4563790/000ارائه خدمات غیر حسابرسی
انتظار برای ارزیابی گزارشگری 

1.1781.0791.277مطلوب23.6243790/000مداوم

انتظار برای سایر خدمات 
1.0290.9191.139مطلوب18.5623790/000تضمین کننده

محدودیت در ارائه خدمات غیر 
0.4260.2510.601مطلوب4.8343790.000حسابرسی

با توجه به اطلاعات جدول فوق می توان گفت چون حدود بالا و پایین برای همه متغیرها مثبت 
است، پس میانگین جامعه در آن متغیر بیش از مقدار آزمون شده است.
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تحلیلهایچندمتغیره
آزمونکفایتنمونهبرداری

یکی از روش های ســنجش تناســب حجم نمونه جهت تحلیل عاملی، محاسبه شاخص کایزر 
مایرز )KMO( و آزمون بارتلت اســت. دامنه مقدار شاخص KMO بین 0 تا 1 است. به طوری که 
هر چه این مقدار به عدد 1 نزدیک تر باشــد، داده ها برای تحلیل عاملی مناســب قلمداد می شود. 
حداقل مقدار قابل برای این شاخص 0/6 توصیه شده است. آزمون بارتلت نیز یک روش دیگر برای 
تشخیص مناسب بودن داده ها می باشد و این فرضیه را که ماتریس همبستگی مشاهده شده متعلق 

به جامعه ای با متغیرهای نابسته است، می آزماید. مطلوب آن است که فرض صفر رد شود.

نگاره)8(:نتایجحاصلآزمونکفایتنمونهبرداری

شاخص متغیر
KMO

                            آزمون بارتلت

مربع کای 
تقریبی

درجه 
آزادی

عدد 
معناداری

مسئولیت حسابرس در کشف تقلب 
معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس 

ارائه خدمات غیر حسابرسی 
انتظار برای ارزیابی گزارشگری مداوم 
انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده

محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی
چرخش اجباری حسابرسان

ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال
توسعه گزارش حسابرسی

اطمینان از آموزش حسابرسی
اعتماد سهامداران

شورای گزارشگری مالی

0/685
0/770
0/718
0/829
0.754
0.759
0.835
0.614
0.668
0.604
0.757
0.639

239.514
1044/002
442.005
909/427
697.752
882.305
1221.471
172.703
204.762
278.561
574.487
296.925

3
10
3
6
3
6
3
3
3
3
6
3

0/000
0/000
0/000
0/000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

ارزیابیمدلاندازهگیری
رواییهمگرا

 )AVE( روایی همگرا در روش مبتنی بر واریانس، بر اســاس میانگین واریانس اســتخراج شده
ســنجیده می شــود. نتایج حاصل از این تحلیل در نگاره )9( آمده اســت. همان گونه که مشاهده 
می شــود تمامی مقادیر از حداقل مقدار قابل قبول بالاتر است. لذا می توان گفت متغیرهای تحقیق 

ازلحاظ روایی همگرا مناسب است.
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نگاره)9(:روایيهمگراییمتغیرهایپژوهش
میانگین واریانس استخراج شدهمتغیر

مسئولیت حسابرس در کشف تقلب
معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس

ارائه خدمات غیر حسابرسی
انتظار برای ارزیابی گزارشگری مداوم
انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده

محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی
چرخش اجباری حسابرسان

ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال
توسعه گزارش حسابرسی

اطمینان از آموزش حسابرسی
اعتماد سهامداران

شورای گزارشگری مالی

0/651
0/665
0/747
0/762
0.833
0.726
0.809
0.593
0.583
0.640
0.657
0.654
0.854

سازگاریدرونی
آلفایکرونباخ

نتایج حاصل از محاســبه ضرایب آلفای کرونباخ در جدول زیر ارائه شده است. بر اساس مقادیر 
محاسبه شــده، می توان نتیجــه گرفت تمامی متغیرهای تحقیق ازلحاظ پایایی مطلوب به شــمار 

می روند.
نگاره)10(:آلفایکرونباخمتغیرهایپژوهش

ضریب آلفای کرونباخمتغیر
مسئولیت حسابرس در کشف تقلب

معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس
ارائه خدمات غیر حسابرسی

انتظار برای ارزیابی گزارشگری مداوم
انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده

محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی
چرخش اجباری حسابرسان

ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال
توسعه گزارش حسابرسی

اطمینان از آموزش حسابرسی
اعتماد سهامداران

شورای گزارشگری مالی

0/735
0/837
0/834
0/896
0.900
0.872
0.920
0.774
0.704
0.725
0.825
0.743
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آزمونفرضیههایپژوهش
نگاره)11(:نتایجحاصلازتحلیلمسیرهایمستقیمبرایفرضیههایفرعی

ضریب 
 سطحآماره تیمسیر

معنی داری
0.0381.1320.258ارتباطات و اعتماد -< اعتماد سهامداران

0.376.080استقلال ادراک -< ارتباط موثر با جامعه حسابرسی فعال
0.4223.0570.002استقلال ادراک -< اعتماد سهامداران
0.92735.8280استقلال ادراک -< فاصله انتظارات

0.974337.8620استقلال ادراک -< محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی
0.963209.5460استقلال ادراک -< چرخش اجباری حسابرسان

0.2475.4390استقلال و اعتماد -< اعتماد سهامداران
0.87987.3810سطح ارتباطات -< اطمینان از آموزش حسابرسی

0.41910.6410سطح ارتباطات -< اعتماد سهامداران
0.81534.1340سطح ارتباطات -< توسعه گزارش حسابرسی

0.0682.4260.016سطح ارتباطات -< فاصله انتظارات
0.0130.4340.665-سطح ارتباطات و فاصله -< فاصله انتظارات

0.3326.3350شورای گزارشگری مالی -< اعتماد سهامداران
0.0120.3810.704شورای گزارشگری مالی -< فاصله انتظارات

0.86369.2810فاصله انتظارات -< ارائه خدمات غیر حسابرسی
0.2782.0920.037-فاصله انتظارات -< اعتماد سهامداران

0.95195.1830فاصله انتظارات -< انتظار برای ارزیابی گزارشگری فعال
0.908111.4280فاصله انتظارات -< انتظار برای سایر خدمات تضمین کننده

0.86262.40فاصله انتظارات -< مسئولیت حسابرس در کشف تقلب
0.949182.2420فاصله انتظارات -< معنی داری و سودمندی گزارش حسابرس

0.0481.7650.078فاصله استقلال -< فاصله انتظارات
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شکل)1(:تحلیلمسیرهابرایفرضیههایپژوهش
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شکل)٢(:ضرایبمسیرهابرایفرضیههایپژوهش

در شــکل های فوق، مقادیر بحرانی بالای 1/96 و سطح معناداری پایین تر از 0/05 به منزله رد 
فرض صفر و حفظ ادعای مطرح شــده )در قالب فرضیه های تحقیق( اســت. در ادامه به توضیح 

فرضیه ها و نتایج حاصل از تحلیل مسیر پرداخته می شود.
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نگاره)1٢(:خلاصهنتایجپژوهش
نتیجه فرضیاتپژوهش

 تایید فرضیه

گزارش  سودمندی  و  بودن  دار  معنی  تقلب،  کشف  در  حسابرس  مسئولیت   :)1 فرضیه 
حسابرسی، ارائه خدمات غیر حسابرسی، برآورده سازی انتظارات از تضمینِ گزارشگری 
مالی و برآورده سازی انتظارات برای سایر خدمات اطمینان بخش، تاثیر معناداری بر فاصله 

انتظارات حسابرسی دارد.
تایید فرضیه

تایید فرضیه

فرضیه 2(: محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرسی ، چرخش حسابرس و ارتباط موثر با 
کمیته حسابرسی فعال، تاثیر معناداری بر استقلال ادراک شده حسابرس دارد.

فرضیه 2-1: استقلال ادراک شده حسابرس تاثیر معنادار بر فاصله انتظارات حسابرسی دارد  
تایید فرضیه

تایید فرضیه

فرضیه 3(: سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس با توسعه گزارش حسابرسی و اطمینان 
از آموزش حسابرسی مرتبط است.

فرضیه 3-1: سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس بر فاصله انتظارات حسابرسی تاثیر دارد.
تایید فرضیه
تایید فرضیه
تایید فرضیه

فرضیه 4(: فاصله انتظارات حسابرسی تأثیر معناداری بر اعتماد سهامداران دارد.
فرضیه 4-1: استقلال ادراک شده حسابرس تأثیر معنادار بر اعتماد سهامداران دارد 

فرضیه 4-2: سطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس تأثیر معنادار بر اعتماد سهامداران دارد. 

رد فرضیه

رد فرضیه

تایید فرضیه

رد فرضیه

فرضیه 5: نقش تعدیلگر شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین استقلال ادراک شده 
حسابرسان و فاصله انتظارات حسابرسی تاثیر معناداری دارد. 

فرضیه 5-1: نقش تعدیلگر شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین سطح بهبود یافته 
حسابرسان و فاصله انتظار حسابرسی تاثیر معناداری دارد. 

فرضیه 5-2: نقش تعدیلگر شورای گزارشگری مالی فعال بر رابطه بین استقلال ادراک 
شده حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری دارد.می پردازد. 

سطح  بهبود  بین  رابطه  بر  فعال  مالی  گزارشگری  شورای  تعدیلگر  نقش   :3-5 فرضیه 
ارتباطات حسابرسان و اعتماد سهامداران تاثیر معناداری دارد..

5-بحثونتیجهگیری
بحثوبررسیفرضیهنخستپژوهش

بــا توجه به نتایج بدســت آمــده از فرضیه نخســت و همچنین از دیدگاه نظــری و بر مبنای 
برآوردهای بیشــتر پژوهشــگر می توان عنوان نمود که با توجه به پیچیده شدن کسب و کارها در 
زمان کنونی، افزایش انتظارات از شــرکت ها در زمینه های مختلف، رقابتی شدن بازار و بحران های 
اقتصادی پیش آمده به دلیل عوامل مختلف نظیر اپیدمی کرونا، شرکت های ایرانی باید حساسیت 
بســیار بالایی در انتخاب حســابرس خود داشته باشــند. چرا که در حال حاضر همانند سال ها و 
دهه های پیش، وظایف حســابرس صرفا در گزارشــگری مالی خلاصه نمی شود و محدوده بسیار 
وســیعی از مسئولیت ها را پوشش می دهد. هرچه خبرگی حســابرس در حوزه های جدید بیشتر 
باشد، فاصله انتظارات از وی و دیگر حسابرسان به طبع کاهش خواهد یافت. این وظایف از کشف 
تقلب و اشــتباه در گزارش های مالی تا مشاوره در کســب و کارها و شناسایی رقبا در بازار متغیر 
اســت. همچنین به هر میزان که خبرگی حسابرس در گزارشــگری مالی و عدم سوگیری بیشتر 



 |       |48

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

باشد، فاصله انتظارات ذی نفعان و سرمایه گذاران از آنها کاهش خواهد یافت. 
نتایج با پژوهش های فروغی و عســگری ارجنگی )1396( پژوهشــی با عنوان: » بررسي شکاف 
انتظارات حسابرســي درزمینه کشــف تقلب در شرکت هاي پذیرفته شــده دربورس اوراق بهادار 
تهــران«؛ کهــزادی طهنه )1399( با عنوان: ســطح اهمیت حسابرســی: شــکاف انتظارات بین 
حسابرســان و استفاده کنندگان گزارش حسابرسی«؛ سوله و همکاران )2019( با عنوان: » ادراک 
کاربران درباره مسئولیت حسابرسان در زمینه جلوگیری از تقلب، کشف و انتظارات حسابرسی در 
نیجریه« و آکثر و ژو )2020( پژوهشــی با عنوان: »وجود شــکاف انتظار حسابرسی و تأثیر آن بر 

اعتماد سهامداران: نقش تعدیل کننده شورای گزارشگری مالی« همسو می باشد.  
بحثوبررسیفرضیهدومپژوهش

با توجه به نتایج بدست آمده از فرضیه دوم و همچنین از دیدگاه نظری و بر مبنای برآوردهای 
بیشــتر پژوهشــگر می توان عنوان نمود که در وهله اول، ارائه خدمات غیر حسابرسی از آنجا که 
می تواند ذهنیت حســابرس را با مواردی غیر از حرفه کاری وی درگیر نماید، لذا تمرکز وی را از 
ســمت و سوی گزارشگری مالی به موارد دیگر منحرف می سازد و روند حسابرسی را با اشتباهات 
عمده مواجه می  سازد. همچنین چرخش دوره حسابرسی نیز موضوعی است که استقلال حسابرسان 
را با تهدید مواجهه می ســازد. دوره تصدی طولانی حســابرس می تواند باعث آشنایی بیشتر و به 
نوعی ایجاد نوعی صمیمیت بین حسابرس و صاحبکار شده و از این رو حسابرس به دلایل مختلف 
از بســیاری از تخلف ها و تقلب ها در صورت های مالی چشم پوشی نماید و در نهایت باعث از بین 
رفتن وجهه و اعتبار شرکت در آینده شود. برآیند تمام این اتقافات، تاثیر معنادار و منفی بر فاصله 
انتظارات حسابرسی دارد و می تواند دیدگاه بسیاری از ذی نفعان را نسبت به شرکت منفی نماید.

نتایج با پژوهش های آکثر و ژو )2020( پژوهشــی با عنوان: »وجود شکاف انتظار حسابرسی و 
تأثیر آن بر اعتماد ســهامداران: نقش تعدیل کننده شــورای گزارشگری مالی«؛ رمزان و همکاران 
)2020( با عنوان: »آیا اســتقلال حســابرس تحت تأثیر خدمات غیر حسابرســی است؟ دیدگاه 
ذینفعان؟« و آســتولفی )2021( با عنوان: »آیا استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی شکاف 

انتظارات حسابرسی را افزایش داده است؟ یک مطالعه اکتشافی« همسو می باشد.  
بحثوبررسیفرضیهسومپژوهش

با توجه به نتایج بدست آمده از فرضیه سوم و همچنین از دیدگاه نظری و بر مبنای برآوردهای 
بیشــتر پژوهشــگر می توان عنوان نمود از آنجا که شــکاف ارتباطی بین حسابرســان و کاربران 
صورت های مالی ممکن اســت ایجاد شــود لذا قانونگــذاران و متولیان دســتورالعمل های حرفه 
حسابرســی برآن هســتند تا اطمینان حاصل کنند که میان آنچیزی که حســابرس قصد دارد از 
طریق آن ارتباط برقرار کند و آنچیزی که توســط کاربران به عنوان یک شکاف ارتباطی احساس 
می شــود، اختلاف جزیی و نه یک شکاف وجود دارد که همین امر نیز می تواند اعتماد به گزارش 
حسابرســی را از بین ببرد و دعاوی بیهوده ای را علیه این حرفه ایجاد کند. از این رو، ارتباط بهتر 
حسابرســان شکاف انتظارات حسابرسی را کاهش می دهد. آموزش درست و اصولی حسابرس نیز 
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یک می تواند در کاهش انتظارات مربوط به حسابرســی در ایران مفید باشــد. ذی نفعان خبره تر، 
احتمال کمتری در تایید و اطمینان به حســابرس دارند که می توان با تقویت آگاهی های لازم در 
مورد صفات و محدودیت های حسابرسی، شکاف پیش بینی را کاهش داد. آموزش ممکن است یک 

تاکتیک موثر برای کاهش انتظارات حسابرسی و شکاف ارتباطی باشد.
نتایج با پژوهش های آکثر و ژو )2020( با عنوان: »وجود شکاف انتظار حسابرسی و تأثیر آن بر 
اعتماد ســهامداران: نقش تعدیل کننده شورای گزارشگری مالی«؛ و فولوپ و همکاران )2019( با 

عنوان: »نقش آموزش حسابرسی در کاهش شکاف انتظار« همراستا می باشد.  
بحثوبررسیفرضیهچهارمپژوهش

در ارتباط با تحلیل ها و استنباط های بیشتر پژوهشگر و از منظر تئوریک و حسابداری می توان 
بیان داشت که ایجاد شکاف و فاصله انتظارات در خصوص کارکردها از یک طرف و عمل حسابرس 
در واقعیت از طرف دیگر می تواند به وجهه و جایگاه حســابرس در نزد ذی نفعان، ســهامداران و 
سرمایه گذاران خدشــه وارد نماید. از آنجا که حسابرس جایگاه ویژه ای در شرکت دارد و به نوعی 
نماد صداقت در گزارشــگری مالی و عملکرد شرکت محســوب می شود لذا عملکرد درست وی و 
کاهش فاصله انتظارات از عملکرد مطلوب وی می تواند نتایج ســومندی هم برای خود حسابرس و 
هم شــرکت داشته باشد. دو عامل مهم در اینجا یعنی استقلال حسابرس و سطح ارتباطات بهبود 
یافته حســابرس نیز می تواند تاثیر چشمگیری در کاهش فاصله انتظارات حسابرسی داشته باشد. 
اســتقلال حســابرس باعث افزایش اعتماد بنفس، تمرکز و دقت بیشتر حسابرس شده و وی را از 
بســیاری از اشتباهات احتمالی مصون می دارد. ســطح ارتباطات بهبود یافته حسابرس با جوامع 
هدف نیز احتمال بروز بسیاری از سوءظن ها و سوگیری های احتمالی را از بین می برد و به کاهش 

فاصله انتظارات حسابرسی کمک فراوانی می نماید.
نتایج با پژوهش های ناظمی و جبارزاده کنگرلوئی )1393( با عنوان: »بررســی شکاف انتظارات 
بین حسابرســان مستقل و استفاده کنندگان گزارش حسابرســی در خصوص نقش ومسئولیت و 
استقلال حسابرسان«؛ کوراو وانگ )2019( با عنوان: »تأثیر افشای موارد اصلی حسابرسی و دقت 
اســتاندارد حسابداری بر شــکاف انتظارات حسابرســی« و آکثر و ژو )2020( پژوهشی با عنوان: 
» وجود شــکاف انتظار حسابرســی و تأثیر آن بر اعتماد ســهامداران: نقش تعدیل کننده شورای 

گزارشگری مالی« همراستا می باشد.  
بحثوبررسیفرضیهپنجمپژوهش

در ارتباط با تحلیل ها و اســتنباط های بیشتر پژوهشگر و از منظر تئوریک و حسابداری می توان 
بیان داشت از آنجا که شورای گزارشگری مالی معمولا از افراد خبره و آگاه به وضعیت حسابرسان 
تشــکیل می شود لذا شناخت کامل تری نســبت به کارکرد حسابرسان و نوع نیازها و ضرورت های 
آنان دارد. شــورای گزارشگری مالی فعال می تواند در صورت بروز اختلافات جدی وارد عمل شده 
و با استفاده از تجربه خود، از بروز بسیاری از دعاوی احتمالی جلوگیری نماید. شورای گزارشگری 
مالی فعال از یک ســو با دادن اختیارات مشخص به حسابرسان به استقلال آنها احترام گذاشته و 
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باعث عملکرد بهتر آنها می شود و از طرف دیگر با افزایش سطح ارتباطات حسابرسان باعث کاهش 
فاصله انتظارات ذی نفعان از حسابرسان می شود. 

نتایج با پژوهش های آکثر و ژو )2020( پژوهشــی با عنوان: »وجود شکاف انتظار حسابرسی و 
تأثیر آن بر اعتماد سهامداران: نقش تعدیل کننده شورای گزارشگری مالی« همراستا می باشد.  

پیشنهادهابراساسنتایجحاصلازپژوهش
پیشنهادهایمرتبطبافرضیهویژهاول

1( با توجه به نتایج حاصل از فرضیه نخســت و آثار مثبت مسئولیت حسابرس در کشف تقلب 
بر کاهش فاصله انتظارات حسابرســی به مدیران پیشنهاد می شود در انتخاب حسابرس داخلی، به 
فاکتورهای تاثیرگذاری نظیر تجربه و صلاحیت های فردی دقت نظر فراوانی داشته باشند چرا که 
این دو عامل احتمال تقلب در صورت های مالی شــــرکت ها را کاهش داده و می تواند در کاهش 

فاصله انتظارات حسابرسی از دیدگاه ذی نفعان تاثیرگذار باشد.
2( از آنجا که تعریف دقیقي از نوع خدمات ممنوع شــده و غیرمرتبط توسط نهادهای ذی ربط 
ارائه نشــده است پیشنهاد می شــود که براي هر طبقه از این گونه خدمات نمونه هاي پرکاربردي 
ارائه گــردد. همچنین باید دامنه این خدمات افزایش پیدا کــرده و یا باقانون هاي نهایي مقررات 

کمیسیون بورس و اوراق بهادار امریکا )SEC( و ساربینز اکسلي هماهنگ شود.
3( افشــای اهمیت در گزارشگری حسابرســی یکی از مقوله های مهم بشمار می آید. از این رو 
پیشــنهاد می شود که این شــاخص بسیار مهم در گزارش های حسابرســی لحاظ شود زیرا باعث 
افزایش میزان درک بهره وران صورت های مالی و همچنین کاهش فاصله انتظارات از عملکردهای 

حسابرس برای سایر خدمات اطمینان بخش می شود.
پیشنهادهایمرتبطبافرضیهویژهدوم

1( از آنجــا کــه محدودیت در ارائه خدمات غیر حسابرســی می تواند باعث افزایش اســتقلال 
حســابرس شود، پیشنهاد می گردد تا حد مشــخصی که ارائه خدمات غیر حسابرسی به استقلال 
حســابرس آســیب وارد ننماید، این دســت از خدمات به دلیل بالابردن میزان شناخت و تجربه 

حسابرس از فرآیندهای مختلف، محدودیتی وجود نداشته باشد.
2( از آنجا چرخش و دوره تصدی حســابرس تاثیر بسزایی بر میزان استقلال حسابرس دارد لذا 
به مدیران پیشنهاد می گردد نسبت به تدوین ساز و کارهای مشخص و دوره های زمانی ویژه برای 
دوره تصدی حسابرســان به صورتی که دوره ها نه بســیار کوتاه و نه بسیار بلندمدت باشند، همت 

گمارند و حمایت های لازم را از حسابرسان در طول دوره کاری آنها فراهم نمایند.
3( پیشنهاد می گردد ترکیب کمیته های حسابرسی، متشکل از افراد خبره و کارآزموده باشد تا 
بتوانند در صورت بروز مشــکل برای حسابرسان و پیش از ایجاد دعاوی حقوقی برای آنها، مسائل 

ایجاد شده را زودتر حل و فصل نمایند.
پیشنهادهایمرتبطبافرضیهویژهسوم
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1( با توجه به نتایج حاصل، به مدیران پیشــنهاد می شــود نسبت به آموزش های ضمن خدمت 
بیشــتر برای حسابرســان و کارکنان تلاش بیشتری نشــان دهند چرا که موجب بهبود قضاوت 

حرفه ای آنها شده و بسیاری از انتظارات ذی نفعان را رفع می نماید.
2( با توجه به پیچیده شدن کار حسابرسی و همچنین حساس شدن ذی نفعان و سرمایه گذاران 
نســبت به کار حسابرسان، پیشنهاد می شــود تا حد امکان کار حساربرسی به افراد خبره و دارای 

مدارک تحصیلی عالیه محول شود تا ریسک اشتباهات احتمالی پایین بیاید.
3( پیشــنهاد می شود در زمان استخدام حسابرس، ویژگی های شخصیتی آنها نظیر برون گرایی 
نیز مورد توجه قرار گیرد. چرا که جدیدا ثابت شده ویژگی های شخصیتی حسابداران و حسابرسان 
نظیر برون گرایی، تجربه پذیری، فعال بودن و غیره می تواند تاثیر چشــمگیری بر روابط کاری آنها 

داشته باشد.
پیشنهادهایمرتبطبافرضیهویژهچهارم

1( پیشــنهاد می شــود به منظور کاهش فاصله انتظارات حسابرســی، روش های ساختاریافته 
حسابرسی استفاده گردد و نسبت به تدوین استانداردهایی برای یکنواختی در اندازه گیری اهمیت 

و درج میزان اهمیت در گزارش حسابرس، تلاش بیشتری صورت گیرد.
2( پیشنهاد می شود به منظور عدم سوءتفاهم های احتمالی در آینده، حدود مسوولیت حسابرس 
در قرارداد حسابرســی به صورت کامل مشخص گردد تا ضمن حفظ استقلال و جایگاه حسابرس، 

از بروز دعاوی جلوگیری شود.
3( پیشنهاد می شود تا حد ممکن نسبت به گسترش مسوولیت های حسابرس و افزایش استقلال 

حسابرس وی تلاش بیشتری صورت گیرد.
پیشنهادهایمرتبطبافرضیهویژهپنجم

1( پیشــنهاد می شــود، دســتورالعمل و برنامه ای مشــخص و مدون با توجه به بیانیه شورای 
گزارشــگری مالی انگلســتان تدوین و همگام با فرهنگ و محیط کاری ایران بومی سازی شود تا 

آیین نامه ای جامع برای حسابرسان با توجه به روش ها روز دنیا در دسترس باشد.
پیشنهادهابرایپژوهشهایآتی

به پژوهشــگران و تحلیل گران پیشــنهاد می گردد پژوهش حاضر را در آینده به صورت کمی- 
کیفی و از طریق مصاحبه عمیق با خبرگان صورت دهند تا بتوان نتایج را در اختیار دیگر مدیران 

و ذی نفعان قرار داد. 
به پژوهشــگران و تحلیل گران پیشنهاد می گردد در پژوهش های آتی در کنار متغیرهای عنوان 

شده در این پژوهش، دیگر متغیرها نظیر مراقبت های حرفه ای حسابرسی نیز آورده شود.
  پیشنهاد می شود در پژوهش های آتی از از دیگر گروه های استفاده کننده از گزارش حسابرسان 

مستقل از جمله سرمایه گذاران، تحلیلگران مالی نیز به عنوان جامعه آماری استفاده شود.
  پیشنهاد می شود در پژوهش های آتی مضاف بر بر آزمون فرضیه گروه های مختلف به مقایسه 

اختلاف انتظارات گروه های مورد بررسی از طریق آماره اختلاف معنی دار ضرایب پرداخته شود.
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چکیده
بررسی ویژگی های شرکت های ورشکسته از جمله مدیریت سود و کیفیت حسابرسی در بررسی فرصت طلبی مدیریت و 
دلایل ورشکستگی از اهمیت بالائی برخوردار است. به همین منظور این پژوهش با تفکیک شرکت ها به دو گروه ورشکسته 
و سالم به کمک تکنیک گروه های همسان با استفاده از ابزار یادگیری ماشین به بررسی تفاوت مدیریت سود و کیفیت 
حسابرسی در این دو گروه می پردازد. با بررسی 237 شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی دوره زمانی 1390 
لغایت 1399 مشخص شده است که  بین مدیریت سود و کیفیت حسابرسی در دو گروه شرکت های ورشکسته و سالم تفاوت 
معناداری وجود دارد. نتایج نشان می دهد که خوشه بندی شرکت ها بر مبنای نسبت های مالی، قدرت پیش بینی کنندگی 
رویدادهای مهم شرکتی همچون ورشکستگی افزایش می دهد. هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی کیفیت حسابرسی و 
مدیریت سود در شرکت های ورشکسته و سالم با استفاده از تکنیک گروه های همسان است. نتایج این پژوهش می تواند به 

بهبود مدل های پیش بینی ورشستگی کمک نماید.
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1-مقدمه
این روزها رقابت و عدم اطمینان فزاینده در فضای کسب وکار منجر شده که تقریباً هر شرکتی با 
خطر ورشکستگی مواجه باشد؛ بنابراین، ارزیابی ورشکستگی اطلاعات ارزشمندی را ارائه می دهد 
که به وســیله آن ســرمایه گذاران، ســهامداران و مدیران می توانند تصمیمات مالی خود را بهبود 

بخشند و از ضررهای احتمالی جلوگیری کنند )باربوزا و همکاران1، 2017(.
ورشکســتگی لزوماً نشان دهنده پایان عمر یک تجارت نیست و حتی یک تجارت ورشکسته نیز 
ممکن است همچنان سرمایه گذاران جدید جذب کند و یا تسهیلات تازه دریافت کند. تجارت های 
در مســیر افول که اعلام ورشکســتگی نکرده اند، ممکن اســت از این فرصت ها استفاده کنند و 
هزینه های اجتماعی بالایی را در قالب زیان به ذینفعان تحمیل نمایند. به خصوص در شرایطی که 
ورشکســتگی با حسابداری فرصت طلبانه و مدیریت ســود همراه باشد؛ هزینه های تحمیل شده به 

ذینفعان بسیار قابل توجه خواهد بود )بلاگا2، 2022(. 
بدین ترتیب انجام پژوهش در خصوص مدیریت ســود در شــرکت های ورشکســته می تواند با 
شناسایی اینکه آیا اطلاعات حسابداری دستکاری شده است یا غیرقابل اعتماد است، از زیان بیشتر 
بستانکاران جلوگیری کند. چنین تحقیقاتی همچنین به نهادهای تصمیم گیرنده کمک می کند تا 
رویه های حســابداری کارآمدتر و مؤثرتری را اتخاذ نمایند و می تواند به حسابرسان نیز این دانش 
را ارائه دهد که باید توجه و تلاش بیشــتری برای حسابرسی شرکت های ورشکسته داشته باشند 
)پارک و همکاران3، 2021(. کیفیت حسابرســی به خصوص در تحقیقات مرتبط با عوامل مؤثر بر 

ورشکستگی، بسیار مورد تأکید قرارگرفته است )بلاگا، 2022(.
بســیاری از تحقیقات نشــان دادند که انجام حسابرسی های باکیفیت، می تواند از طریق کاهش 
عدم تقارن اطلاعاتی و محدود کردن تعارضات نمایندگی که بین ارائه دهنگان صورت های مالی و 
استفاده کنندگان از این اطلاعات وجود دارد، ریسک اطلاعات را برای ذینفعان کاهش دهد)جوانگ 
و کیــم4، 2020؛ ویجایا5، 2020؛ هاه و همکاران6، 2021(. درواقع کیفیت حسابرســی می تواند 
اطمینان معقولی را در خصوص هرگونه عدم انحراف قابل توجه از اســتانداردهای حسابداری برای 
اســتفاده کنندگان از صورت های مالی فراهم  آورد و رفتارهــای فرصت طلبانه مدیریتی را تعدیل 
نماید )ســری و سلیمان7، 2019(؛ بنابراین بررسی تفاوت کیفیت حسابرسی و مدیریت سود بین 
شرکت ها ورشکسته و سالم نهایتاً اطلاعات سودمندی را در اختیار استفاده کنندگان قرار می دهد.

از طرفی پیش بینی ورشکســتگی شــرکت ها یکی از جمله موارد اصلی در ارزیابی ریســک ها و 
عدم اطمینان در شــرکت ها بوده و طراحی مدل های قابل اطمینان برای پیش بینی ورشکســتگی 
برای بســیاری از فرآیندهای تصمیم گیری امری ضروری و حیاتی اســت. پیش بینی ورشکستگی 
درواقع به معنای شناسایی مشکلات مالی است که نهایتاً منجر به ورشکستگی می شود. پیش بینی 
ورشکستگی حداقل از دهه 1930 موردمطالعه قرار گرفت. مدل های اولیه پیش بینی ورشکستگی 
به صورت تک یا چند متغیره مبتنی بر نســبت های مالی بودند. مدل های تک متغیره با مدل های 
آماری چند متغیره مانند مدل معروف z آلتمن8 توسعه یافتند. با این وجود هنوز بحث های بسیاری 
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بر ســر قدرت پیش بینی این مدل ها برقرار اســت. به دنبال پیشرفت های اخیر در زمینه یادگیری 
ماشــینی؛ اتخاذ الگوریتم های یادگیری ماشینی برای پیش بینی ورشکستگی بسیار مورد استقبال 
قــرار گرفتند. مطالعات باربوزا و همکاران )2017( و دینگ9 )2019( نیز نشــان داد که مدل های 
یادگیری ماشــین می توانند با حاشیه قابل توجهی بهتر از مدل های آماری کلاسیک در پیش بینی 
ورشکســتگی عمل کنند )ناروکار و گوها10، 2021(. تمایز این تحقیق نسبت به مطالعات گذشته 
در آن اســت که از الگوریتم خوشه بندی K-medians برای پیش بینی ورشکستگی و گروه بندی 
شــرکت ها استفاده شده اســت. الگوریتم مذکور درواقع یک روش یادگیری ماشین بدون نظارت 
اســت که در مطالعات مالی کاربردهای گســترده ای دارد. در روش یادگیری ماشین بدون نظارت 
کاربــر نیازی به نظارت بر مدل ندارد، در عوض خود مدل به تنهائی به کشــف الگوها و اطلاعاتی 
که در داده ها وجود دارد می پردازد. این الگوریتم مجموعه ای از مشــاهدات را به گروه هایی تقسیم 
می کند، به طوری که مشــاهدات در همان گروه مشابه یکدیگر و متفاوت از مشاهدات در گروه های 
دیگر است. با توجه به هدف پژوهش حاضر، این الگوریتم شرکت های دارای نسبت های مالی مشابه 
مرتبط با ورشکســتگی را در یک خوشه قرار می دهد. مطالعات قبلی نشان داده اند که قرار گرفتن 
همتایان مبتنی بر خوشه بندی ذکرشده، می توانند به تشخیص ناهنجاری های احتمالی مربوط به 

ورشکستگی شرکت ها کمک کنند )دینگ، 2019(.
باتوجه به مطالب ارائه شــده، هدف اصلی پژوهش حاضر بررســی کیفیت حسابرسی و مدیریت 
سود در شرکت های ورشکسته و سالم با استفاده از تکنیک گروه های همسان است تا بدین ترتیب 
مشخص گردد که آیا تفاوت معناداری بین کیفیت حسابرسی و مدیریت سود در گروه شرکت های 

ورشکسته و سالم وجود دارد یا خیر؟ 

٢-مبانینظریوتوسعهفرضیهها
مدیریت سود درواقع دست کاری اقلام تعهدی سود گزارش شده برای تحقق اهداف معین است. 
درک مدیریت ســود از دو طریق ممکن اســت. اولا مدیریت ســود به عنوان رفتار فرصت طلبانه 
مدیریت، مطلوبیت عملکرد مدیریت را ازنظر ظاهری برای پاداش های مبتنی بر ســود به حداکثر 
می رســاند. ثانیاً، مدیریت ســود به مدیریــت انعطاف پذیری می دهد تا از خود و شــرکت از نظر 
پیش بینی رویدادهای غیرمنتظره برای منافع طرف های مرتبط محافظت کند )اسکات11، 2015(.

طبق پزوهش انجام شــده )فیض آبادی،1401( بنابراین افزایش درصد افراد متخصص در کمیته 
حسابرســی منجر به کاهش در مدیریت ســود شــرکت های بورس اوراق بهادار تهران میشود. به 
بیان دیگر مدیریت ســود شــرکت های بورس اوراق بهادار تهران قابل پیش بینی از طریق درصد 
افراد متخصص در کمیته حسابرســی اســت. به عبارتی این ویژگی ها می تواند بر میزان و جهت 
مدیریت ســود واقعی شرکت اثر داشته باشــد. همچنین این ویژگی ها به عنوان بخشی از اجزای 
حاکمیت شــرکتی می تواند در جهت همســویی منافع ســهامداران و مدیران به کار روند. ازنظر 
رفتار فرصت طلبانه، مدیریت ســود تمایل دارد شــرایط بد شــرکت را مخفی کند. مدیریت سود 
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فرصت طلبانه به منظور افزایش قیمت سهام )کوتاری و همکاران12، 2016( یا پوشش ورشکستگی 
انجام می شــود. مدیریت سود فرصت طلبانه اعتبار اطلاعات )نوریامن13، 2013( را کاهش می دهد 
و ارزش اقتصادی )فیشــر و همکاران14، 2014(، فرصت سرمایه گذاری )ورست15، 2016( و رشد 
آتــی را از بین می برد )پوترا و فیتوملا16، 2019(. بســیاری از مطالعات به بررســی کیفیت اقلام 
تعهدی و ورشکستگی پرداختند. به عنوان مثال آلدهرای و همکاران17 )2020( تأثیر محیط نظارتی 
را بر دســت کاری اقلام تعهدی شــرکت های ورشکســته مطالعه کرده اند. آن ها بررسی کردند که 
آیا شــرکت های ورشکسته در مقایسه با شرکت های ســالم، اقلام تعهدی اختیاری را دست کاری 
می کنند یا خیر. نتایج نشــان داد که مدیران در شــرکت های ورشکسته انگیزه و توانایی بیشتری 
برای دســت کاری اقلام تعهدی نسبت به مدیران ســایر شرکت ها دارند. به طورکلی مدیران تا حد 
زیادی اقلام تعهدی ســود را کنترل می کنند. مدیران می توانند ســود را مدیریت کنند تا عملکرد 
شــرکت را بهتر نشان داده و توانایی پیش بینی ســودهای آتی را در اقلام تعهدی افزایش دهند. 
لی و همکاران18 )2020( و راســکی و همکاران19 )2021(، نشان دادند که مدیریت سود از طریق 
اقلام تعهدی در شــرکت های ورشکسته بیشتر از سایر شرکتها می باشد. به عقیده هیلی و والن20  
)1999(؛ مدیران شــرکت های ورشکسته ممکن است اطلاعات مالی خود را برای پنهان کردن یا 
به تعویق انداختن وضعیت ورشکستگی دست کاری کنند؛ بنابراین، مدیران شرکت های ورشکسته 
انگیزه بیشتری برای مدیریت اقلام تعهدی دارند. با توجه به اهمیت بالای پیش بینی ورشکستگی 
شرکت ها در تصمیم گیری های اقتصادی و تخصیص بهینه منابع و همچنین موضوع مدیریت سود 
در سال های گذشته، این پژوهش به بررسی تفاوت مدیریت سود در شرکت های ورشکسته و سالم 

بورس اوراق بهادار تهران به کمک تکنیک گروه همسان  می پردازد.
ورشکســتگی از موضوعاتی اســت که وقــوع آن باید توســط مراجع قضایی احراز شــود و تا 
زمانی که دادگاه حکم ورشکســتگی را صادر نکرده باشــد، ورشکســتگی ثابت نمی شود. با طرح 
دعوای ورشکســتگی، دادگاه قرار ارجاع امر به کارشــناس را صادر می نمایــد و از نظر تخصصی 
کارشناســانی که دارای صالحیت در آن زمینه هســتند برای بررســی موضوع استفاده می نماید. 
آمارها نشــان می دهد تعداد دعاوی ورشکستگی مطروحه در دادگاه در حال افزایش است )قائمی 
و همکاران،1401(. حسابرسی باکیفیت با بررسی تحریف ها و اقلام تعهدی اختیاری، نقش مهمی 
در ارائه اطمینان به اســتفاده کننده ایفا می کند )دچاو و همکاران21، 2010؛ براتن و همکاران22، 
2013، بالســام و همکاران23 2003، مانســی و همکاران24 2004(. مطالعات بسیاری روابط بین 
حسابرســی و ورشکستگی را بررســی نمودند )هوپ وود و همکاران25، 1989؛ لنوکس26، 1999؛ 
گیجر و همکاران27، 2005(. اســتدلال بسیاری از این مطالعات این است که؛ کاربران گزارش های 
مالی، قانون گذاران و جامعه از حسابرســان انتظار دارند که هشــدارهای به موقعی را در خصوص 
ریسک ورشکســتگی صاحب کار و در قالب گزارش های حسابرســی ارائه دهند. بطور مثال هوپ 
وود و همــکاران )1989 و لنوکس )1999(، پوســپیتا و همکاران28 )2022(، در ایالات متحده و 
بریتانیا، به ترتیب کیفیت حسابرس و گزارش های حسابرس را مورد بررسی قرار دادند. حسابرس 
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می تواند رفتارهای فرصت طلبانه مدیریت )ریســک غیر سیستماتیک- خطر اخلاقی( را محدود و 
همچنین ریســک اطلاعاتی را که ناشی از تحریف یا حذف اطلاعات بااهمیت از صورت های مالی 

است، کاهش دهد )آلسمایرات و همکاران29، 2018(.
اوکتاویا و همکاران30 )2022(، نشــان دادند کــه درماندگی مالی می تواند مدیریت را برانگیزد 
تا از انعطاف پذیری خود برای مدیریت ســود شرکت استفاده کند، در این شرایط نیاز به کیفیت 
بالای حسابرســی و استقلال حسابرس به شدت احساس می شود. بنابراین استدلال پژوهش این 
اســت که احتمالاً به دلیل تأثیر کیفیت حسابرســی در کاهش مشکلات نمایندگی، تحریف های 
مهم و عدم تقارن اطلاعاتی بین مدیران و سهامداران کاهش یافته و منجر به بهبود رفتار مدیریت 
شود و بدین ترتیب انتظار می رود شرکت هایی که به کمک تکنیک همسان ها به عنوان ورشکسته 
پیش بینی شــدند، کیفیت حسابرسی پایین تری داشته باشــند. رودکی )2008( بیان می کند که 
تقاضا برای خدمات حسابرسی در ایران نخست بر اساس الزامات قانونی است و بازار حسابرسی به 
شرکت هایی محدود می شــود که مطابق قانون، به انجام حسابرسی ملزم هستند. تحقیقات دیگر 
در ایران نظیر عیســایی خوش و ولیــزاده )1388( و محمدرضایی و فرجی )1398( نیز بر همین 

موضوع تاکید دارند. 
در بررســی اســتفاده از یادگیری ماشــین در تحقیقات گذشــته می توان بیان داشت هر چند 
روش های خطی در موضوعات مالی نظیر پیش بینی ورشکســتگی اســتفاده می شــود )باسمن31 
و همکاران، 2021؛ پاراشــیو32 و همکاران، 2021، ناروکار و گوها 2021( مشــخص شــده است 
مجموعــه روش های مبتنی بــر درخت تصمیم، به ویــژه XGBoost، می توانند به دقت بالایی در 
پیش بینی ورشکستگی دست یابند. در این روش ها از چندین الگوریتم به اصطلاح ضعیف استفاده 
می شود تا بتوان عملکرد بهتری نسبت به تک تک الگوریتم ها به دست آورد و در عمل پیش بینی 

دقیق تری انجام داد.
دینگ )2019(، در بررســی روش انتخاب همســان ها مبتنی بر یادگیری ماشین با نسبت های 
مالی به بررسی اســتفاده از طبقه بندی K-Medians برای شناسایی معیارهای همسان پرداخته 
است. نتایج نشان داده است که روش انتخاب همسان با ترکیب این متغیر در یک مدل تشخیص 

ورشکستگی و تشخیص اشتباه، تأثیر مثبتی داشته است.
ســادگالی و همکاران33 )2019( به بررسی تکنیک های برتر یادگیری ماشین در زمینه کشف و 
پیشگیری از تقلب مالی پرداختند. در این پژوهش پس از شناسایی تکنیک ها و روش های مختلف 
یادگیری ماشین که در کشف تقلب صورت های مالی در پژوهش های گذشته استفاده شده بودند؛ 
آنها را از نظر شــاخص هایی چون دقت، حساســیت، بلادرنگ بودن، بانک اطالاعاتی و مشاهدات 
مورد مقایســه قرار دادند. نتایج نشــان داد که تکنیک های کشف تقلب دورگه )هایبردی( نسبت 
به ســایر تکنیک ها، عملکرد بهتری دارند بویژه زمانیکه آن ها چندین روش کشف تقلب سنتی را 

ترکیب می نمایند.
گل سفیدی و همکاران )1400(، کاربرد یادگیری ماشین در ارائه الگویی برای کشف تحریفات 
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حســابداری را مورد بررســی قرار دادند. نتایج یافته ها حاکی از آن اســت که استفاده از تکنینک 
یادگیری ماشین و ساخت گروه های همسان براساس صنعت و اندازه می تواند منجر به بهبود مدل 

کشف تحریفات حسابداری با افزایش ضریب تشخیص مک فادن گردد.

فرضیههایپژوهش
فرضیه اول: کیفیت حسابرســی در گروه شرکت های با احتمال ورشکستگی و سالم با استفاده 

تکنیک گروه های همسان تفاوت معناداری دارد.
فرضیه دوم: مدیریت سود در گروه شرکت های با احتمال ورشکستگی و سالم با استفاده تکنیک 

گروه های همسان تفاوت معناداری دارد.

3-روششناسیپژوهش
اســتفاده از روش های یادگیری ماشــین به سرعت در بین محققان گســترش یافته و عملکرد 
بهتر این روش ها نســبت به روش های خطی در پیش بینی مورد تائید قرار گرفته اســت )فاستر 
و همکاران، 2022(. در این پژوهش، به جهت انتخاب همســان مناســب از الگوریتم خوشه بندی 
K-medians اســتفاده می شــود. این الگوریتم یک ابزار یادگیری ماشین بدون نظارت است که 
مجموعه داده های مشــخص را از طریق به حداقل رســاندن ناهمگنی درون گروهی و به حداکثر 
رســاندن ناهمگنی بین گروهی، به خوشه های مختلف تقســیم می کند. در این روش از »میانه« 
به جای »میانگین« برای هر بعُد اســتفاده می شود. این رویکرد نسبت به داده های پرت نیز مقاوم 
اســت، زیرا میانه معمولاً حساســیت کمتری به مقادیر بسیار بزرگ )بســیار کوچک( موجود در 
میان داده ها دارد. در این پژوهش از خوشــه بندی بر مبنای نسبت های مالی استفاده می شود؛ که 
اثبات شده در صورت تشابه در شرکت های مختلف منجر به بهبود پیش بینی ورشکستگی می شوند 

)دینگ و همکاران،2019(. 
شــرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس، جامعه آماری پژوهش حاضر 

را طی سال های 1390 لغایت 1399، پس از اعمال محدودیت های زیر تشکیل می دهند:
1. به لحاظ افزایش قابلیت مقایسه، سال مالی شرکت منتهی به پایان اسفند ماه هرسال باشد.

2. شرکت طی سال های 1390 تا 1399، تغییر سال مالی نداده باشد.
3. شــرکت های نمونه باید از ابتدای سال 1390 تا پایان ســال 1399 بطور پیوسته در بورس 
حضور داشــته باشند، با توجه به اســتفاده از  انتخاب همسان از الگوریتم خوشه بندی به بنابراین 
شــرکت هایی که بین سال های فوق وارد شده باشــند به دلیل کاهش در دوره زمانی تحقق و نیز 

رعایت همسانی از نمونه خارج شده اند.
4. جزء بانک ها و مؤسسه های مالی )شرکت های سرمایه گذاری، واسطه گری مالی، مادر شرکت ها 

و لیزینگ ها( نباشد؛ زیرا افشای اطلاعات مالی در آن ها متفاوت است.
پس از اعمال محدودیت های بالا و حذف سیســتماتیک، نمونه ی پژوهش شــامل 237 شرکت 
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فعال طی دوره 10 ساله با 2370 مشاهده تعیین گردید.
نسبت همســان ها: نســبت های مورداســتفاده به عنوان مبنای خوشــه بندی برای پیش بینی 

ورشکستگی؛ شامل 5 نسبت به شرح زیر می شود )دینگ، 2019؛ شاموی34، 2001(:
 WC / TA: نسبت خالص سرمایه در گردش به مجموع دارایی

RE / TA: سود انباشته به مجموع دارایی
EBIT / TA: نسبت سود قبل از کسر مالیات به مجموع دارایی

ME / BL: نسبت ارزش بازار سهام به ارزش دفتری بدهی ها
SALE / TA نسبت فروش خالص به مجموع دارایی

در این پژوهش نسبت همسان ها تعداد نسبت هایی است که از میانگین همسان ها کوچک تر باشد، 
زیرا مقادیر کوچک تر این پنج نســبت با احتمال بالاتر ورشکســتگی یک شــرکت در ارتباط است؛ 
بنابراین با توجه به تعداد نسبت ها )عدد 5( متغیر نسبت همسان ها مقداری بین 0 تا 5 اختیار می کند 

و مقادیر بالاتر از میانه 3 به عنوان احتمال بیشتر وقوع ورشکستگی درنظر گرفته می شوند.
آمار توصیفی متغیرهای محاسبه شده برای کل شرکت های نمونه بشرح ذیل می باشد:

جدول)1(آمارتوصیفیمتغیرهایپژوهشدرسطحکلنمونه
بیشترینکمترینانحراف معیارمیانهمیانگین

WC/TA0.0560.5870.134-8.2820.876
RE/TA0.0110.6350.081-10.0580.935

EBIT/TA0.1240.2030.110-1.8191.221
ME/BL3.90943.6432.4040.0091504.353

SALE/TA0.8550.7200.7230.0007.780
SIZE14.4521.72814.3069.24120.769
LEV0.6510.6200.5720.0139.457
ROA0.1070.1910.096-1.8221.221

نحوهآزمونفرضیهها
به منظور آزمون فرضیه اول و دوم پژوهش باتوجه به وجود دو نمونه مســتقل از شــرکت های 
ورشکسته و سالم که توسط تکنیک گروه های همسان تعیین شده اند، از آزمون تی مستقل استفاده 

می شود. این آزمون به مقایسه میانگین ها در دو نمونه مستقل می پردازد.
در این شــرایط، متغیر مســتقل یک متغیر دووجهی است که نشــان دهنده ورشکسته بودن و 
یا ســالم بودن شرکت هاست و متغیر وابســته در فرضیه اول کیفیت حسابرسی و در فرضیه دوم 

مدیریت سود می باشد که هردو متغیرهایی با مقادیر نسبی هستند.
نحوه اندازه گیری متغیرهای وابسته به شرح زیر است:
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EM )مدیریت ســود(: برای اندازه گیری مدیریت ســود تعهدی از روش کاســنیک )1999(، 
اســتفاده می شــود. این روش میزان اقلام تعهدی اختیاری را برآورد می کند که یکی از رایج ترین 
روش ها برای اندازه گیری مدیریت ســود تعهدی اســت. در این روش باقیمانده مدل کاســنیک 

)1999( نشان دهنده اقلام تعهدی اختیاری می باشد )نوبخت و آجار، 1399(.

TAit= α1 + α1  (∆REVit-∆ARit) + α2PPEit + α3 ∆CFOit + εit

در مدل فوق داریم:
t در پایان سال i مجموع اقلام تعهدی شرکت :TAit

t در طی سال i تغییر در درآمد شرکت :∆REVit
t در طی سال i تغییر در حساب های دریافتنی شرکت :∆RECit

PPEit: ارزش ناخالص اموال، ماشین آلات و تجهیزات شرکت i در پایان سال t می باشد.
t در طی سال i تغییر در جریان نقد عملیاتی شرکت :∆CFOit

Aud )کیفیت حسابرســی(: جهت اندازه گیری کیفیت حسابرســی از مابه تفاوت سود خالص 
 t قبل از انجام حسابرســی و سود خالص حسابرسی شده تقسیم بر مجموع دارایی ها در پایان سال
استفاده می شود. طبق دستورالعمل های سازمان بورس، شرکت ها موظف اند که ظرف حداکثر 60 
روز از پایان ســال مالی صورت های مالی حسابرسی نشده )برای تلفیقی 90 روز( و ظرف حداکثر 
120 روز صورت های مالی حسابرســی شــده را منتشــر کنند. این گونه انتشار اطلاعات می تواند 
کیفیت حســابداری را از کیفیت حسابرســی تفکیک کند و خطای اندازه گیری بسیار کمی دارد، 
خاص محیط ایران اســت و در پژوهش های خارج از کشور مشاهده نمی شود. هرچه اختلاف سود 
خالص قبل و بعد از انجام حسابرســی بیشتر باشد، نشان دهنده پایین تر بودن کیفیت حسابرسی 
اســت )محمدرضایی و فرجی، 1398، علوی و معماریان 1399، کردســتانی و همکاران 1393.

ابراهیم پورمیبدی و همکاران 1398(

4-یافتههایپژوهش
آمارتوصیفی

آمار توصیفی مربوط به متغیرهای مورداســتفاده در این پژوهش، در جدول 2 نمایش داده شده 
است. میانگین اصلی ترین شاخص مرکزی بوده و متوسط داده ها را نشان می دهد، به طوری که اگر 
داده ها بر روی یک محور به صورت منظم ردیف شــوند، مقدار میانگین دقیقاً نقطه تعادل یا مرکز 
ثقل توزیع قرار می گیرد. همان گونه که مشــاهده می شود، میانگین اقلام تعهدی به عنوان شاخص 
مدیریت سود در شرکت های ورشکسته، بیشتر از شرکت های سالم است؛ از طرفی میانگین کیفیت 
حسابرســی در گروه شــرکت های ورشکسته بیشتر از شرکت های سالم اســت که نشان از کمتر 
بودن اختلاف ســود قبل و بعد از انجام حسابرســی در شرکت های سالم دارد. نتایج آمار توصیفی 
نسبت های مالی مربوط به مقایســه همتایان نیز نشان می دهد متوسط سرمایه در گردش به کل 
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دارایی ها، ســود انباشته به مجموع دارایی، سود قبل از کسر مالیات به مجموع دارایی، ارزش بازار 
ســهام به ارزش دفتری بدهی ها و فروش خالص به مجموع دارایی در شــرکت های سالم بیشتر از 
شــرکت های ورشکسته می باشد. تعداد مشاهدات نیز در شرکت های ورشکسته 509 سال-شرکت 

و در شرکت های سالم 1861 مورد به کمک تکنیک گروه های همسان تعیین شده است.

جدول)٢(آمارتوصیفی
شرکت های سالم )1861مشاهده(

EMAudWC/TARE/TAEBIT/TAME/BLSALE/TA

0/0290/018174/0127/0169/0079/12908/0میانگین
0/1220/000182/0111/0147/0310/3779/0میانه

0/8950/063276/0256/0167/0995/48732/0انحراف معیار
شرکت های ورشکسته )509 مشاهده(

978/1662/0-044/0-410/0-0/3860/034375/0میانگین
000/0006/0865/0518/0-0/1930/001089/0میانه

0/8250/118045/1190/1230/0598/3642/0انحراف معیار

آماراستنباطی
در آمار اســتنباطی از آزمون تی بین دو گروه مســتقل جهت تجزیه وتحلیل و آزمون فرضیات 

استفاده می شود.
فرضیهاول:کیفیت حسابرســی در گروه شرکت های با احتمال ورشکستگی و سالم با استفاده 

تکنیک گروه های همسان تفاوت معناداری دارد.

جدول)3(نتایجآزمونتیدوگروهمستقل-کیفیتحسابرسی
آزمون t برابری میانگین آزمون همسانی واریانس برابری یا ناهمسانی 

واریانس ها میانگین نمونه
معناداری t آماره معناداری F آماره

0/029 -2/181
0/171 1/877

با فرض همسانی 
واریانس ها 0/029 سالم

0/023 -2/284 با فرض ناهمسانی 
واریانس ها 0/386 ورشکسته

براســاس نتایج جدول )3(؛ مقدار ســطح معناداری برای آزمون همسانی واریانس برابر 0/171 
اســت که باتوجه به بزرگتر بودن این مقدار از 0/05 لذا فرض همســانی واریانس ها رد نمی شود 
و مقدار آماره آزمون تی بالحاظ همســانی واریانس ها مدنظر اســت. بدین ترتیب مقدار آماره تی 
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برابر 2/181- را نشــان می دهد که ســطح معنی داری آن کوچک تر از 0.05 محاسبه شده است و 
در ناحیه رد فرض برابری میانگین ها قرار می گیرد و فرض صفر مبنی بر برابر بودن میزان کیفیت 
حسابرســی در بین شرکت های ورشکسته و سالم تائید نمی گردد. به عبارت دیگر تفاوت معناداری 
بین کیفیت حسابرســی در بین شرکت های ورشکسته و سالم وجود دارد و باتوجه به میانگین ها؛ 
اختلاف سود قبل و بعد از انجام حسابرسی که نشان دهنده پایین تر بودن کیفیت حسابرسی است 
در بین شــرکت های ورشکســته به طور متوسط بیشتر از شرکت های سالم است و لذا فرضیه اول 

پذیرفته می شود.
فرضیهدوم: مدیریت ســود در گروه شــرکت های با احتمال ورشکســتگی و سالم با استفاده 

تکنیک گروه های همسان تفاوت معناداری دارد.

جدول)4(نتایجآزمونتیدوگروهمستقل-مدیریتسود
آزمون t برابری میانگین آزمون همسانی واریانس برابری یا ناهمسانی 

واریانس ها میانگین نمونه
معناداری t آماره معناداری F آماره
0/000 -3/913

0/000 39/557
با فرض همسانی واریانس ها 0/018 سالم

0/005 -2/805 با فرض ناهمسانی واریانس ها 0/034 ورشکسته
براســاس نتایج جدول )4( ؛ مقدار سطح معناداری برای آزمون همسانی واریانس برابر 0/000 
اســت که باتوجه به کوچکتر بودن این مقدار از 0/05 لذا فرض همســانی واریانسها رد می شود و 
مقدار آماره آزمون تی بالحاظ ناهمســانی واریانس ها مدنظر اســت. بدین ترتیب مقدار آماره تی 
برابر 2/805- را نشان می دهد که سطح معنی داری آن کوچک تر از 0.05 محاسبه شده است و در 
ناحیــه رد فرض برابری میانگین هــا قرار میگیرد و فرض صفر مبنی بر برابر بودن میزان مدیریت 
ســود در بین شرکت های ورشکسته و ســالم تائید نمی گردد. به عبارت دیگر تفاوت معناداری بین 
مدیریت ســود در بین شرکت های ورشکسته و سالم وجود دارد و باتوجه به میانگین ها؛ مدیریت 
ســود در بین شرکتهای ورشکســته به طور متوسط بیشتر از شرکت های سالم است و لذا  فرضیه 

دوم پذیرفته می شود.

سایریافتهها
علاوه بر متغیرهای اصلی پژوهش )کیفیت حسابرسی و مدیریت سود( به کمک آزمون تی بین 
دو گروه مستقل به تجزیه وتحلیل و مقایسه میانگین سایر متغیرهای مورد استفاده در پژوهش در 
گروه شــرکت های با احتمال ورشکستگی و سالم با استفاده تکنیک گروه های همسان پرداختیم. 

نتایج آزمون های مذکور در جدول )5( گزارش شده است.
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جدول)5(نتایجآزمونتیدوگروهمستقل–سایرمتغیرها
آزمون t برابری میانگین آزمون همسانی واریانس

برابری یا ناهمسانی واریانس ها متغیر
معناداری t آماره معناداری F آماره
0/000 11/742 0/000 282/601 با فرض ناهمسانی واریانس ها WC / TA
0/000 10/114 0/000 346/941 با فرض ناهمسانی واریانس ها RE / TA
0/000 19/638 0/000 12/376 با فرض ناهمسانی واریانس ها EBIT / TA
0/000 8/807 0/000 33/312 با فرض ناهمسانی واریانس ها ME / BL
0/000 7/413 0/042 4/122 با فرض ناهمسانی واریانس ها SALE/TA

براســاس نتایج جدول )5( ؛ مقدار ســطح معناداری برای آزمون همسانی واریانس برای تمامی 
متغیرها کوچکتر از مقدار 0/05 بوده و لذا فرض همســانی واریانســها رد می شــود و مقدار آماره 
آزمون تی بالحاظ ناهمســانی واریانس ها مدنظر اســت. بدین ترتیب مقدار آماره های تی با سطح 
معنــی داری کوچک تر از 0.05 ، در ناحیــه رد فرض برابری میانگین ها قرار می گیرد و فرض صفر 
مبنی بر برابر بودن میزان متغیرهای؛ متوســط ســرمایه در گردش به کل دارایی ها، سود انباشته 
به مجموع دارایی، ســود قبل از کسر مالیات به مجموع دارایی، ارزش بازار سهام به ارزش دفتری 
بدهی ها و فروش خالص به مجموع دارایی در بین شــرکت های ورشکسته و سالم تائید نمی گردد. 
به عبارت دیگر تفاوت معناداری بین متغیرهای مذکور در بین شرکت های ورشکسته و سالم وجود 
دارد و باتوجه به میانگین های ارائه شــده در جدول )2(؛ مقدار این متغیرها در شــرکت های سالم 

بیشتر از شرکت های ورشکسته می باشد.

5-بحثونتیجهگیری
هدف پژوهش حاضر بررســی تفاوت متغیرهای کیفیت حسابرســی و مدیریت ســود در گروه 
شــرکت های ورشکسته در مقایسه با شرکت های ســالم به کمک تکنیک گروه های همسان بود. 
به طور خلاصه شــرکت های همســان؛ گروهی از شرکت ها هســتند که ویژگی های مشابه را به 
اشــتراک می گذارند و معمولاً توســط متخصصان و محققان برای تعیین معیار مورد استفاده قرار 
می گیرند. در این پژوهش شــباهت شرکت ها براساس نســبت های مالی مرتبط با ورشکستگی با 
اســتفاده از الگوریتم یادگیری ماشین - خوشــه بندی K-medians تعیین شد و شرکت ها به دو 
گروه ورشکسته و ســالم برای آزمون فرضیات تحقیق تفکیک شدند. براساس نتایج به دست آمده، 
متغیرهای کیفیت حسابرسی و مدیریت سود بین گروه شرکت های سالم و ورشکسته دارای تفاوت 
معناداری هســتند. نتایج این پژوهش مطابق با نتایج پژوهش دینگ )2019( نشــان می دهد که 
بکارگیری تکنیک یادگیری ماشــین برای پیش بینی ورشکستگی دارای محتوای اطلاعاتی است و 
احتمالاً تکنیک خوشه بندی K-medians برای تعیین شرکت های هم خوشه به لحاظ نسبت های 
مالی می تواند مفید بوده و طبقه بندی مناسبی از وضعیت مالی شرکت ها ارائه دهد. به عبارت دیگر 
نتایج به طور خلاصه نشــان می دهد که خوشه بندی شــرکت ها بر مبنای نسبت های مالی، قدرت 
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پیش بینی کنندگی رویدادهای مهم شــرکتی همچون ورشکســتگی را افزایش می دهد. مشابه با 
پورمیبــدی و همکاران )1398( و ناروکار و گوها )2021(، نتایج به دســت آمده از این اســتدلال 
پشــتیبانی می کنند که نسبت های مالی می توانند به ســرمایه گذاران کمک نمایند تا امکان وقوع 
رویدادهای مهم شــرکتی را ارزیابی نمایند. لذا این رویکرد در بســیاری از زمینه ها قابل استفاده 
است به عنوان  مثال مقایسه همتایان می تواند در بهبود مدل های پیش بینی ورشکستگی مفید واقع 
گردد و از تحمیل هزینه های قابل توجه به ذینفعان جلوگیری نماید و با هشــدار به حسابرســان 
زمینه تلاش بیشتر آن ها برای حسابرسی شرکت های ورشکسته را فراهم آورد. نتایج این پژوهش 
می توانــد برای گروه های دیگر همچون ســازمان بــورس اوراق بهادار نیز به عنــوان نهاد نظارتی 
مفید واقع گردد. به عنوان مثال ســازمان بورس اوراق بهادار می تواند در هنگام تصمیم به پذیرش 
شــرکت های جدید در بورس، از مقایسه نسبت های مالی شــرکت با همتایان در جهت اطمینان 
نســبی از سلامت مالی شرکت ها اســتفاده نماید. یک محدودیت این پژوهش آن است که تجدید 
ارزیابی دارائی ها برای بعضی شــرکت های نمونه می تواند باعث کاهش قابلیت مقایسه نسبت های 
مالی گردد اما با توجه به اینکه حذف این شــرکت ها می تواند منجر به کوچک شــدن بیش از حد 
نمونــه مورد مطالعه گردد لذا با توجه به نظریه حد مرکزی که بیان می دارد اگر تعداد متغیرهای 
مســتقل افزایش یابد، توزیع این متغیرها می تواند تقریبی از توزیع نرمال باشــد، شرکت هائی که 

تجدید ارزیابی کرده اند حذف نگردید. 
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Abstract:
The culture of any organization is one of the major factors affecting its performance, the 

impact of organizational culture on the members of the organization is so great that it can be 
understood by examining its angles regarding the behavior, feelings, views and attitudes of 
the members of the organization. The purpose of this research is to investigate the impact of 
organizational culture, corporate governance and audit quality on auditors' performance. The 
statistical population of this research is all the members of the public accountants society of 
Iran. Using Cochran's sampling, 196 people were selected as a statistical sample. The current 
research is in the category of applied research and in terms of research method, it is descriptive 
and survey type. In this research, the library method was used to collect data and information, 
and the tool for collecting information was a questionnaire. Smart PLS software was used 
for statistical analysis. The results of the research show that organizational culture, corporate 
governance, and audit quality affect auditors' performance.
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چکیده
فرهنگ هر سازمان یکی از عوامل عمده ی اثرگذار بر عملکرد آن است، تاثیر فرهنگ سازمانی بر اعضای سازمان 
اعضای  نگرش  و  دیدگاه ها  احساسات،  رفتار،  چگونگی  به  نسبت  آن  زوایای  بررسی  با  می توان  که  است  به حدی 
سازمان پی برد. هدف این پژوهش، بررسی تاثیر فرهنگ سازمانی، حاکمیت شرکتی و کیفیت حسابرسی بر عملکرد 
حسابرسان می باشد. جامعه آماری پژوهش حاضر کلیه اعضاء جامعه حسابداران رسمی ایران می باشد. که با استفاده 
از نمونه گیری کوکران، تعداد 196 نفر به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. تحقیق حاضر در زمره تحقیقات کاربردی 
این پژوهش برای جمع آوری داده ها و  از نوع پیمایشی می باشد. در  از نظر روش تحقیق، توصیفی و  قرار دارد  و 
تجزیه  جهت  است.  بوده  پرسشنامه  اطلاعات  گرد آوری  ابزار  و  است  شده  استفاده  کتابخانه ای  روش  از  اطلاعات، 
فرهنگ سازمانی،  که  نشان می دهد  تحقیق  نتایج  است.  استفاده شده   Smart PLS نرم افزار  از  آماری  تحلیل  و 

حاکمیت شرکتی و کیفیت حسابرسی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار است. 
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1-مقدمه
امروزه، فرهنگ سازمانی دارای اهمیت روزافزونی شده و یکی از مباحث اصلی مدیریت را تشکیل 
داده است. فرهنگ سازمانی عبارت است از الگوی منحصر به فرد از مفروضات، ارزش ها، هنجارهای 
مشترک که فعالیت های جامعه پذیری، زبان، سمبل ها و عملیات سازمان را شکل می دهد. مقصود از 
آن سیستمی از استنباط مشترک است که اعضا نسبت به یک سازمان دارند و همین ویژگی موجب 
تفکیک دو سازمان از یکدیگر می شود. آگاهی از فرهنگ برای مدیران اهمیت ویژه ای دارد زیرا آنها 
می توانند از نتایج این شناخت بهره ببرند و با آگاهی بیشتر از عناصر فرهنگی، راه مقابله آسان تر با 
تغییرات فرهنگی را دریابند. بی تردید تمایز بین فرهنگ ها، امری معمول است و توجه به این تمایز، 
ما را در شــناخت بهتر ســازمان یاری می  دهد. علاوه بر این، توجه به این تمایز موجب دسته بندی 
فرهنگ  ها می شــود. یکی از مهم ترین مزایای دسته بندی فرهنگ ها این است که توان مقایسه آنها 
را افزایش می دهد. جدایی مالکیت و مدیریت در شــرکت های سهامی به دلیل عدم تقارن اطلاعاتی 
ناشی از ساختار فعالیت اقتصادی در شرکت های سهامی بزرگ و تضاد منافع احتمالی میان مدیران و 
مالکان ایجاب می نماید به منظور کاهش هزینه های نمایندگی، گزارش های تهیه شده توسط مدیریت 
توسط اشخاص مستقل و با صلاحیت حسابرسی شود. ورشکستگی شرکت هایی نظیر انرون، ورلد کام 
و پارمالات به همراه بانک های بزرگی همچون لهمان برادرز، نورتن راک  و ... در سال های اخیر منجر 
به نشانه رفتن انگشت اتهام به سوی حرفه حسابداری شد. در این مورد الزام مؤسسات حسابرسی به 
تغییر دوره ای صاحب کاران خود به عنوان راه حلی برای بهبود استقلال حسابرسان مورد توجه قرار 
گرفت. چرا که بســیاری از افراد به ویژه قانون گذاران اعتقاد داشــتند روابط طولانی مدت حسابرس 
و صاحبکار، توان نظارتی حســابرس و همچنین کیفیت حسابرســی را کاهش می دهد )جعفری و 
همــکاران، 1391(. حاکمیت شــرکتی به عنوان مبحثی که بر موضوع راهبرد شــرکت ها و حقوق 
ســهامداران تأکید داشت، مطرح گردید و نقش آن در کاهش تضاد بین منافع سهامداران و مدیران 
اســت. تحقیقاتی که به طور روتین در مورد حاکمیت شــرکتی صورت گرفته است عمدتا از تئوری 
نمایندگی پیروی می کند، با این استدلال که مدیران با توجه به وظایفی که در قبال سهام داران دارند 
باید منافع آنها را نسبت به سایر موارد و منافع سایر ذی نفعان در اولویت قرار دهند. این دیدگاه سنتی 
بیان می کند که مکانیزم حاکمیت شرکتی تنها برای سهام داران معنا دارد. این موضوع توسط تئوری 
ذینفعان که شرکت را به عنوان یک منبع مسئولیت در قبال طیف وسیعی از منافع ذینفعان در نظر 

می گیرد به چالش کشیده شده است )یگانه و همکاران، 1391(.

٢-مبانینظریوتوسعهفرضیهها
 حاکمیت شــرکتی سیستمی اســت که موجب دســتیابی به هدف های پاسخگویی، شفافیت، 
عدالت و رعایت حقوق دینفعان می شــود. در این راستا کمیته حسابرسی به عنوان یکی از ارکان 
حاکمیت شــرکتی مسئولیت نظارت برفرآیند گزارشــگری مالی و افشا را بر عهده دارد. شکست 
مالی شرکت انرون در سال 2001 سرآغاز وضع مقررات گسترده ای در ارتباط با کمیته حسابرسی 
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در ایالت متحده و ســایر نقاط بود. واضح ترین پاسخ توســط مجلس نمایندگان ایالات متحده در 
ســال 2002 در قالب قانون ساربینزآکسلی برای حمایت از سرمایه گذاران و متعاقبا ترمیم اعتماد 
بــه بازارهای مالی صــورت گرفت. در ایران نیز اجرای ماده 10 دســتورالعمل کنترل های داخلی 
برای ناشــران پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران و تصویب منشور کمیته 
حسابرسی در تاریخ 1391/11/23 در 14 ماده و2 تبصره به تصویب هیئت مدیره سازمان بورس 
اوراق بهادار تهران و ماده 15 دستورالعمل حاکمیت شرکتی مصوب 1397/04/27مبنی بر تشکیل 
ونظارت بر کمیته های حسابرســی مطابق ماده 7 قانون بازار اوراق بهادار و اصالح نهادی حاکمیت 
شرکتی تاکید مجددی بر نقش و جایگاه کمیته حسابرسی در ساختار حاکمیت شرکتی شرکت ها 
می باشد. )حیدری نژاد و همکاران،1400( گروه کثیری از استفاده کنندگان اطلاعات حسابداری، 
به اطلاعاتی اتکا می کنند که به شــکل صورت های مالی و یادداشت های توضیحی توسط مدیران 
تهیه و ارائه می شــوند. در بسیاری از موارد هدف تهیه کنندگان اطلاعات مالی، با استفاده کنندگان 
آنها یکسان نیست و این موضوع ناشی از تضاد منافع بین گروه های ذینفع در شرکت هاست. بنابراین 
جهت کاهش تضاد منافع گروه های مذکور، استفاده کنندگان اطلاعات حسابداری به خدمات افراد 
صاحب نظر با صلاحیت و مستقل برای اعتبار دهی به اطلاعات حسابداری نیاز دارند، به نحوی که 
اطلاعات مذکور را باور کنند. نیاز به خدمات حسابرســان مســتقل در این استدلال نهفته است و 
فلسفه وجودی حسابرسان مستقل ایفای وظیفه اعتبار دهی و اظهار نظر حرفه ای نسبت به میزان 
اعتبار این اطلاعات می باشد. بنابراین حرفه حسابرسی از اهمیت و جایگاه ویژه ای برخوردار بوده و 
جلب و حفظ اعتماد عمومی به حرفه ی حسابداری در یک جامعه، مستلزم آن است که اطلاعاتی که 
حسابداران حرفه ای فراهم می کنند معتبر و از بالاترین کیفیت ممکن برخوردار باشد. حسابرسان 
برای اعتباردهی و اظهار نظر موظفند برنامه های حسابرســی خود را در چارچوب اســتانداردهای 
حسابرسی که به عنوان معیار ارزیابی کیفیت کار حسابرسان شناخته می شود، تدوین واجرا کنند. 
علاوه بر این حسابرسان ملزم به رعایت اخلاق حرفه ای و رفتارهای حرفه ای در ایفای وظایف خود 
می باشــند، زیرا انجام رفتارهای غیر حرفه ای می تواند کیفیت حسابرسی را کاهش داده و اعتماد 
عموم را به حرفه حســابداری و حسابرســی از بین برده و به حیثیت کل حرفه لطمه وارد سازد. 
مجموعه این موارد را می توان در تعهدکاری حسابرســان نســبت به حرفه و ذینفعانی است که از 
خدمات حرفه ای حسابرســان استفاده می کنند، جستجو نمود. اخلاق حرفه ای، رفتارهای حرفه ای 
و تعهد کاری حسابرســان می تواند تحت تاثیر عوامل مختلفی نظیر فرهنگ، احساسات، دیدگاه ها 
و نگرش اعضای ســازمان قرار گرفته و نهایتا بــا تاثیر پذیری از این عوامل منجر به رعایت یا عدم 
رعایت رفتار حرفه ای و تعهد کاری در بین حسابرسان شود. از بین این عوامل، ارزش های اخلاقی 
و ارزش هــای فرهنگی تاثیری متقابل بر یک دیگر دارند. فرهنگ ســازمانی، ارزش های اخلاقی را 
تحت تاثیر خود قرار می دهد. رابطه مســتقیم میان ارزش های اخلاقی و فرهنگی سازمان موجب 
آن می شــود که کارکنان ســازمان برای تأمین منافع سازمان و ذینفعان آن، رفتاری اخلاق محور 
داشته باشند )آرمســترانگ، 2016(. کیفیت فرآیند حسابرسی می تواند بر توانایی حسابرسان در 



 |       |76

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

تشخیص تحریفات مهم تأثیر بگذارد و اگر یک شرکت کیفیت بالایی از روند حسابرسی را تضمین 
نکند انتظار می رود که این امر موجب کاهش اعتماد سهامداران به ارقام سود و زیان گزارش شده 
شود. در نتیجه ریسک سرمایه گذاری و هزینه ی سرمایه صاحبان سهام را افزایش می دهد )مرادی 
و همکاران1401( در شرایط رقابت تنگاتنگ امروزی، یک حسابرس باید همیشه به منظور حفظ 
کیفیت حسابرســی مراقب عملکرد خودش باشد. حســابرس باید کار را مطابق با استانداردهای 
حرفه ای انجام دهد به نحوی که اعتماد به حســابرس حفظ شــود، این استانداردها بر انجام کلیه 
بخش های فرایند حسابرســی اعم از برنامه ریزی، ارزیابی کنترل های داخلی، جمع آوری و ارزیابی 
شــواهد و نهایتاً گزارشگری حسابرسی حاکم اســت. رعایت استانداردهای حرفه ای زمینه مساعد 
را برای ارائه خدمات اثربخش و باکیفیت حسابرســی فراهم می نماید علاوه بر موارد ذکر شــده، 
تداوم اعتبار و اعتماد جامعه به حرفه حسابرســی و تقویت آن، به پایبندی فکری و عملی اعضای 
حرفه به ضوابط رفتاری و اخلاقی بستگی دارد. )رستمی و همکاران 1401( فلسفه وجودی حرفه 
حسابرســی نیاز جامعه و مردم کشور می باشــد و همانطور که مردم برای دریافت خدمات اعتبار 
بخشــی به حسابرسان نیاز دارند، حسابرســان نیز برای حفظ، بقاء و ادامه فعالیت خود به جامعه 
و مردم نیازمند هســتند. بنابراین، حسابرسان جزئی متشــکل از افراد جامعه می باشند که از آن 
تأثیر پذیرفته و بر آن تأثیر می گذارند. درنتیجه، عملکرد حسابرسان در بخش های مختلف، علاوه 
بر تأثیر آن بر ســایر زمینه های مختلف حســابداری و گزارشگری و ...، موجب تأثیرات مستقیم یا 

غیرمستقیم در تمامی بخش های جامعه می شود. )مومنی و پور زمانی،1401(
هستة اصــلی فرهنگ سازمانی را ارزش هایی تشکیل می دهند که اعضای سازمان همگی با هم 
در آن مشترک هستند و بر اساس این ارزش ها، رفتارهای درون سازمانی شکل می گیرند )مرادی، 
1397( مورگان معتقد اســت که فرهنگ هر ســازمان یکی از عوامل عمده ی اثرگذار بر عملکرد 
آن اســت )مورگان،2017(. از نظر بارون و گرینبرگ، تاثیر فرهنگ ســازمانی بر اعضای سازمان 
به حدی اســت که می توان با بررسی زوایای آن نســبت به چگونگی رفتار، احساسات، دیدگاه ها 
و نگرش اعضای ســازمان پی برد و واکنش احتمالی آنــان را در قبال تحولات مورد نظر ارزیابی، 
پیش بینی و هدایت کرد. با اهرم فرهنگ ســازمانی، به ســادگی می توان انجام تغییرات را تسهیل 
کرد و جهت گیری های جدید را در سازمان پایدار کرد. )بارون و گرینبرگ، 2016(. سازمان چیزی 
بیش از سطوح افقی و عمودی، واحدها و سلسله مراتب است. یک سازمان همانند یک فرد دارای 
شخصیت است، شخصیتی که دارای ویژگی های انعطاف پذیری، محافظه کاری و نوآوری و ... است 
در سازمان کارکنان نسبت به یک الگوی خاص رفتاری با هم توافق می کنند و این همان فرهنگ 
ســازمانی است، لذا، از آنجا که در هر سازمانی، فرهنگ منحصر به فرد آن سازمان وجود دارد که 
به افراد شــیوه فهم و معنی بخشیدن به رویدادها را نشان می دهد، از فرهنگ سازمانی می توان به 
عنوان یک اهرم قدرتمند برای هدایت و تقویت رفتار سازمانی استفاده نمود. از جمله مسایل مهم 
در سازمان  های امروزی، کم کاری، تمارض، عدم تعهد کاری، بیزاری از کار و سرانجام ترک خدمت 
کارکنان می  باشــد. ضرورت دارد که مدیران همواره در پی یافتن علت این پدیده ها و این که چه 
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عامل  هایی موجب دلســردی و بیگانگی کارکنان نسبت به ســازمان می شوند، باشند. )مصطفوی، 
1389(. بنابراین فرهنگ ســازمانی می تواند نقش بسزایی در تعیین چارچوب های رفتار حرفه ای 
یک سازمان یا موسسه حسابرسی داشته باشد. از این رو مساله اصلی تحقیق حاضر تاثیر فرهنگ 

سازمانی، حاکمیت شرکتی و کیفیت حسابرسی بر عملکرد حسابرسان می باشد.
در بسیاری از تعریف ها از فرایند حسابرسی و موضوع کیفیت حسابرسی، نقش عـاملی فردی را 
مهم پنداشته و تصمیم گیری و قضاوت به وسیله این توانایی را پررنگ نشان داده بـه طـوری کـــه 
دیآنجلو )1981(، چارچوبی نظری در خصوص کیفیت حسابرسی فراهم داشته؛ و کیفیت حسابرسی 
را به عنوان احتمال مشترک آنکه حسابرس، تحریفـات بـا در صورت های مالی صاحبکاران را کشف 
و گزارش نماید، تعریف می کند. درســت نمایی آنکه حســابرس، تحریفات با اهمیت را شناسایی 
نماید، به عنوان تابعی از صلاحیت حسابرس، از جمله تجربه، دانش خاص نسبت بـه صاحبکار، و 
توانایی او می توان تلقی نمود. همچنین دیآنجلو )1981(، کیفیت حسابرسی را به عنوان فرایندی 
دوگانه تعریف می کند که به موجب آن، حسابرســی، در کشف تحریفات با اهمیت، قرین موفقیت 

یا مواجه با شکسـت می گردد. )یایزدی و همکاران،1401( 
همانند افراد، ســازمان ها نیز دارای شخصیت هایی می باشــند، که این قالب شخصیتی سازمان را، 
فرهنگ آن ســازمان می گویند )قدمــی و آذری، 1389(. وجود هویت فرهنگــی، باورها، ارزش ها و 
هنجارهای رفتاری مشترک اعضای سازمان ها، موجب انسجام و یکپارچگی در کوشش ها، تعهد درونی 
به ســازمان و درک روشن از فلســفه وجودی و جهت گیری اقدامات و در نتیجه موفقیت سازمان ها 
می شود. به عبارت دیگر موفقیت چشمگیر سازمان ها در عوامل غیرملموس قدرتمند فرهنگ سازمانی، 
در ارزش ها و باورهای کارکنان نهفته است )زاهدی، 1391(. در یک سازمان فرهنگ نقش های متفاوتی 
را ایفا می کند؛ نخست اینکه فرهنگ، تعیین کننده مرز سازمان است. دوم اینکه، نوعی احساس هویت 
در وجود اعضای سازمان تزریق می کند. سوم فرهنگ باعث می شود که در افراد نوعی تعهد نسبت به 
چیزی به وجود آید که بسیار بیشتر از منافع شخصی اهمیت دارد )اعرابی، 1396(. هدف حسابرسان، 
حفاظت از منافع ســهامداران در مقابل تحریفات و اشتباهات با اهمیت موجود در صورت های مالی 
است. حسابرسان به منظور حفظ اعتبار حرفه، شهرت حرفه ای خود و اجتناب از دعاوی قضایی علیه 
خود به دنبال افزایش کیفیت حسابرسی هستند. نگرانی ناشی از آثار روابط طولانی مدت حسابرس و 
صاحبکار بر استقلال حسابرس و کیفیت حسابرسی موجب تدوین قوانینی مبنی بر محدود کردن این 
روابط شده است. درحالی که چرخش اجباری حسابرس به عنوان یک ابزار در جهت افزایش استقلال 
و بهبود کیفیت حسابرسی توجه قانون گذاران را به خود جلب کرده است،  شواهد متناقضی در حمایت 
از آن وجود دارد. اظهار نظر گزارش حسابرسی تحت تاثیر عوامل مختلفی است که در تحقیقات زیادی 
به آن توجه شده است یکی از این عوامل چرخش حسابرس است. اظهار نظر گزارش حسابرسی تحت 
تاثیر عوامل مختلفی است که در تحقیقات زیادی به آن توجه شده است یکی از این عوامل چرخش 
موسسات حسابرسی است. در یک سازمان چرخش موسسات حسابرسی بر کیفیت حسابرسی تاثیر 
می گذارد. بدین صورت که کیفیت حسابرسی با توجه به افزایش چرخش موسسات حسابرسی کاهش 
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می یابد )گنزالز و همکاران1، 2014(. از طرفی چرخش کوتاه مدت موسسات حسابرسی نیز به دلیل 
هزینه بر بودن می  تواند منجر به افزایش عدم تقارن اطلاعاتی شده و بطور منفی بر کیفیت حسابرسی 
تاثیرگذار باشد )جانسون و همکاران2، 2012(. در یک سازمان، فرهنگ نقش های متفاوتی ایفا می  کند 

و وظایف گوناگونی دارد. این وظایف عبارتند از: 
فرهنگ سازمانی به کارکنان سازمانی هویتی ســازمانی می بخشد: آنچه که سازمان های موفق 
را برجســته می سازد و آنها را از دیگران متمایز می  کند، توانایی آنها در جذب، پرورش و نگهداری 
کارکنان بااســتعداد و خلاق اســت و کارکنان نیز به نوبة خود وابستگی عمیقی نسبت به سازمان 

پیدا خواهند کرد. 
فرهنگ سازمانی تعهد گروهی را آسان می  سازد: سازمان هایی که دارای فرهنگ قوی و توانمند 
هســتند، کارکنان نسبت به ارزش ها و اهداف سازمانی احساس تعهد و مسئولیت می کنند. منظور 
از تعهد سازمانی، پیوند و وابستگی روانی به سازمان است. که در آن احساس درگیر بودن شغلی، 
وفاداری و باور به ارزش های ســازمانی جای دارد )عطایی، 1396(. فرهنگ قوی مشــخص کنندة 
توافق در میان اعضای یک ســازمان در اهمیت به باورها و ارزش های فرهنگ اســت. اگر رضایت 
و توافــق در مورد اهمیت ارزش ها و باورها وجود داشــته باشــد، آن فرهنگ یک فرهنگِ قوی و 
اگر توافق اندک باشــد، فرهنگ ضعیف است. بنابراین سازمان هایی که در آنها ارزش های کلیدی 
ســازمان بیشتر مورد قبول واقع گردد و باعث شود کارکنان تعهدشان به آن ارزش ها بیشتر شود، 
آن فرهنگ قوی  تر اســت. تمامی این موارد خود را بایســتی در عملکرد حسابرس نشان دهند؛ به 

خصوص این موضوع بایستی در عملکرد حسابرسان شرکت نمود داشته باشد )طوسی، 1397(.
احمدزاده و همکاران )1400( نگرشــها و رفتارحرفه ای حسابرســان را مورد بررسی قرار داده 
بودند. نتایج پژوهش آنها حاکی از این بود که تعهد حسابرســان نســبت به منافع عموم می تواند 
عاملی در جهت کاهش رفتارهای غیراخلاقی حسابرســان باشــد. همچنین الزام به اســتقلال در 

حسابرسان، تعهد این افراد نسبت به منافع عمومی را افزایش می دهد.
 شــیخی گرجان و همکاران )1399( به بررسی رابطه بین راهبرد تجاری و کیفیت حسابرسی 
با در نظرگرفتن عوامل محیطی پژوهش پرداختند. نتایج نشــان داد که تعیین کیفیت حسابرسی 
)یا فقدان آن( بدون شــناخت محیط حسابرسی و کسب و کار شرکت ها ناقص بوده و در مباحث 
مربوط به تصمیم گیری باعث گمراهی خواهد شــد. همچنین ســرمایه گذاران و استفاده کنندگان 
گزارش های مالی می توانند بینش و آگاهی خود را نسبت به کیفیت حسابرسی شرکت ها از طریق 

ایجاد ارتباطی منطقی با نوع راهبرد کسب و کار شرکت ها توسعه دهند.
میرجلیلی )1398( به بررسی رابطه فرهنگ سازمانی با عملکرد سازمان و تاثیر تکنیک کیفیت به 
عنوان متغیری میانجی بر این رابطه در اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان یزد پرداخت. جامعه 
آماری پژوهش شامل کلیه پرسنل اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان یزد بود که تعداد آنها حدود 
125 نفر اســت. با توجه به محدود بودن تعداد اعضای جامعه از فرمول کوکران برای تعیین حجم 
نمونه استفاده شد. با قرار دادن حجم جامعه در فرمول کوکران، حجم نمونه، 95 نفر تعیین گردید. 
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باتوجه به این که تمام اعضای جامعه آماری تحقیق در یک ســازمان حضور دارند. در این پژوهش 
پرسشــنامه ها از طریق نمونه گیری تصادفی توزیع گردید. به منظور گرد آوری داده ها و اطلاعات از 
هر دو روش میدانی و فیش برداری استفاده شد. روش فیش برداری شامل مطالعه انواع متون فارسی 
و انگلیســی در رابطه با ادبیات مربوط به فرهنگ ســازمانی، تکنیک های کیفیــت. و عملکرد بود. 
برای ســنجش هریک از متغیرهای تحقیق به منظور بررسی فرضیات از پرسشنامه استاندارد بیان و 
همکاران )2015( استفاده شده است. به منظور تجزیه و تحلیل داده ها و بررسی فرضیات از رویکرد 
معادلات ســاختاری با نرم افزار PLS استفاده شــد. نتایج تجزیه و تحلیل داده ها نشان داد فرهنگ 
سازمانی و عملکرد عملیانی رابطه معناداری دارند؛ همچنین تکنیک کیفیت. رابطه فرهنگ سازمانی 

و عملکرد عملیاتی اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان یزد را تعدیل می کند.
بهارمقدم و جوکار )1397( به بررســی تاثیر کیفیت حسابرسی بر تصمیمات سرمایه گذاران در 
بازار پرداخته اند؛ بدین منظور، نمونه ای متشکل از 560 سال- شرکت طی سال های 1394-1387 
با اســتفاده از رگرســیون چند متغیره تعدیل شده بررسی شده اســت. نتایج پژوهش نشان داد 
گزارشــات حسابرس اعتماد سرمایه گذاران به اطلاعات حسابداری را تقویت می کند و بر تمایلات 
سرمایه گذاران در قیمت گذاری سهام تاثیر می گذارد؛ اما اندازه حسابرس دارای اثر تعدیل کنندگی 

نمی باشد و تاثیری بر تمایلات سرمایه گذاران در بازار سرمایه ندارد.
حســاس یگانه و همکاران )1397( ضمن تأکید بر حسابرسی عملکرد مدیریت، به شناسایی علل 
و راه های علاج بیم از دســت دادن صاحبکار حسابرسان پرداختند. نتایج بررسی ها نشان داد که کم 
بودن تعداد صاحبکارها، گزینش حســابرس توســط مدیریت و تعدد موسسات حسابرسی کوچک، 
مهمترین علل ایجاد و افزایش بیم از دست دادن صاحبکار حسابرسان هستند. از سوی دیگر، ادغام 
موسسات حسابرسی کوچک و تشکیل موسسات بزرگ، ایجاد کمیته حسابرسی مستقل در شرکت و 
محدودسازی ایجاد موسسات حسابرسی جدید، مهمترین راه های کاهش بیم از دست دادن صاحبکار 

حسابرسان می باشند.
بنی مهد و نجاتی )1395( به بررســی رابطه بین فرهنگ ســازمانی و تعهد کاری حسابرســان 
پرداختند. نتایج تحقیق بیانگر این واقعیت اســت که از بین متغیرهای هافســتد تنها بین میزان 
اجتنــاب از عدم اطمینــان با تعهد کاری رابطه وجود دارد. نتایج تحقیق نشــان می دهد  هر چه 
اجتنــاب از عدم اطمینان افزایش یابد، تعهد کاری حســابرس، کاهش می یابد. هم چنین هرگاه 
حسابرس مرد باشد، تعهد کاری او نیز افزایش می یابد. اگر محل کار حسابرس، موسسات خصوصی 
حسابرســی باشد، تعهد کاری افزایش خواهد یافت. از آنجایی که متغیر سابقه کار، رابطه ای مثبت 
با تعهد کاری دارد، لذا می توان نتیجه گرفت که هر چه ســابقه افراد در حرفه حسابرسی افزایش 

یابد، تعهد آن ها به کار حسابرسی افزایش می یابد. 
دو و لای3 )2020( بــه بررســی تاثیر کیفیت حسابرســی بــر رابطه بیــن درماندگی مالی و 
فرصت های سرمایه گذاری پرداختند. نتایج تحقیقات آنان حاکی از آن بود که بین درماندگی مالی 
و فرصت های ســرمایه گذاری ارتباط معنادار وجود دارد. همچنین کیفیت حسابرسی بر رابطه بین 
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درماندگی مالی و فرصت های سرمایه گذاری تاثیرگذار است.
خودهایر و همکاران )2019( به بررســی تاثیر مشــخصات هیئت مدیــره و ویژگی های کمیته 
حسابرســی بر کیفیت حسابرســی پرداختند. هدف اصلی این پژوهش بررسی تاثیر مکانیسم های 
حکمرانی داخلی و خارجی مانند اندازه هیئت مدیره، مســتقل بودن کمیته حسابرســی، تخصص 
کمیته حسابرسی و جلسات کمیته حسابرسی بر کیفیت حسابرسی در شرکت های منتخب است. 
نتایج نشــان می دهد که بین کیفیت حسابرسی و درصد مدیران غیر اجرایی در کمیته حسابرسی 

رابطه مثبتی وجود دارد.
ســامی و همکاران )2019( به بررســی تاثیر کیفیت حسابرســی، حاکمیت شرکتی و فرهنگ 
ســازمانی بر عملکرد حسابرســان پرداختند. نتایج تحقیق حاکی از آن بود کیفیت حسابرسی بر 
عملکرد حسابرســان تاثیرگذار اســت. حاکمیت شرکتی بر عملکرد حسابرســان تاثیرگذار است. 

فرهنگ سازمانی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار است.
هایتاش و همکاران4 )2019( به بررســی رابطه بین حق الزحمه حسابرســی و کیفیت حسابرسی 
پرداختنــد. هدف از این پژوهش بررســی رابطه بین حق الزحمه پرداختی به حسابرســان و کیفیت 
حسابرسی طی دوره زمانی 2000 الی 2017 می باشد. طبق تحلیلات انجام شده نتایج پژوهش بیانگر 
این مطلب است که همبستگی معنادار آماری و مثبتی بین حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی 
در طول سال مورد مطالعه وجود داشته است. بطور کلی این نتایج با توجه به مسائل اقتصادی، عامل 

تعیین کننده رفتار حسابرسان بدون توجه به نگرانی درباره اعتبار و شهرت حسابرسان می شود.
ایکرو و مت5 )2019( تاثیر متغیر فرهنگ ســازمانی را بر وفاداری و عملکرد مشتریان در بانک 
تایلنــد جنوبی بررســی کرده اند. نتایج تحقیق آنها نشــان می دهد کــه اولا، فقط متغیر فرهنگ 
ســازمانی اثر مســتقیم بر وفاداری مشتریان دارد. ثانیاً فرهنگ ســازمانی تاثیر مثبتی بر رضایت 

مشتریان دارد. ثالثا فرهنگ سازمانی، تاثیر مثبت بر تعهد دارند. 
دیمترادز6 )2018( در تحقیقات خود عنوان می کند که فرهنگ سازمانی تاثیر مثبتی بر حق الزحمه 

حسابرسی دارد. همچنین، فرهنگ سازمانی به طور محسوسی با کیفیت حسابرسی ارتباط دارد. 
ســایروس و سایمونیک7 )2018( به بررســی رابطه بین اندازه موسســه حسابرسی و کیفیت 

حسابرسی با توجه به اهمیت تکنولوژی حسابرسی پرداختند. 
هدف از این پژوهش بررســی چگونگی ارتباط کیفیت حسابرســی با اندازه حسابرسی و ساختار 
صنعت حسابرسی می باشد. همچنین در این پژوهش مدل رقابت شرکت حسابرسی ارائه می شود که 
نشــان می دهد کیفیت حسابرسی و اندازه موسسه حسابرسی درون زا هستند. طبق تحلیلات انجام 
شــده نتایج پژوهش حاکی از آن است که بین اندازه موسسه حسابرسی و کیفیت حسابرسی رابطه 
معنادار وجود داشته و تکنولوژی و فناوری در حسابرسی نقش مرکزی و بااهمیتی در این رابطه ایفا 

می کند.
با توجه به مبانی نظری، پیشینه پژوهش )داخلی و خارجی( و چارچوب نظری پژوهش و برای 

دستیابی به اهداف پژوهش، فرضیات پژوهش به شرح زیر تدوین شدند:
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فرضیه 1: کیفیت حسابرسی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار است.
فرضیه 2: حاکمیت شرکتی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار است.
فرضیه 3: فرهنگ سازمانی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار است.

3-روششناسیپژوهش
ازنظر تئوری این پژوهش مربوط به حوزه تحقیقات حسابرسی می باشد که درصدد تاثیر کیفیت 
حسابرســی، حاکمیت شرکتی و فرهنگ ســازمانی بر عملکرد حسابرسان می باشد. قلمرو مکانی 
تحقیق شامل مدیران، سرپرستان و حسابرسان ارشد سازمان حسابرسی و حسابداران مستقلی که 
به عنوان شریک یا مدیر و یا حسابرس ارشد در موسسات حسابرسی خصوصی معتبر شاغل هستند 
و لیست اســامی آن ها از طرف سازمان حسابرسی  ایران منتشر شده است می باشد. قلمرو زمانی 
مورد مطالعه در این تحقیق، سال 1400 می باشد. این تحقیق با توجه به تقسیم بندی تحقیقات بر 

حسب نحوه گردآوری داده ها از نوع تحقیقات توصیفی - همبستگی محسوب می گردد.
جامعه آماری تحقیق به مدیران، سرپرستان و حسابرسان ارشد سازمان حسابرسی و حسابداران 
مستقلی که به عنوان شریک یا مدیر و یا حسابرس ارشد در موسسات حسابرسی خصوصی معتبر 
شــاغل هستند و لیست اسامی آنها از طرف سازمان حسابرســی ایران منتشر شده است محدود 
می شــود. جامعه آماری )محدود( شــامل 81 نفر مدیر، 365 نفر سرپرست و 328 نفر حسابرس 

ارشد که جمعا 774 نفر می باشد. 
اگر نســبت موفقیت یا تأئید فرضیه های تحقیق 60% و نسبت شکست یا رد و آنها %40 )%60 
P = و P%40 =( بر آورد شــود با ســطح اطمینان 95% و خطای برآورد 10% می توان تعداد نمونه 

مورد نظر را از فرمول زیر بدست  آورد 

که در این فرمول:
                                                                

N= اندازه جامعه که بر اســاس اطلاعات کسب شده از ســازمان حسابرسی در فهرست اسامی 
ارائه شده در سایت سازمان حسابرسی مدیر 81 نفر،سرپرست 365 نفر وحسابرس ارشد 328 نفر 

که جمعا 774 نفر می باشد.
n= اندازه نمونه      P = نسبت موفقیت فرضیه ها و      q = نسبت شکست فرضیه ها 

e- خطای بر آورد نمونه

با توجه به نتیجه فرمول فوق تعداد نمونه انتخابی حدود 196 نفر می باشد.
مدل تحقیق
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عملکرد حسابرسان

کیفیت حسابرسی

حاکمیت شرکتی

فرهنگ سازمانی

شکل 1 - مدل مفهومی تحقیق
تعریفمتغیرهایتحقیق

عملکرد حسابرســی: عملکرد حسابرســی هم به معنای رفتارها و هم به معنای نتایج اســت. 
رفتارها؛ از اجراکننده )حســابرس( ناشی می شوند و عملکرد وی را از یک مفهوم انتزاعی به عمل 
تبدیل می کنند. رفتارها فقط ابزارهایی برای نتایج نیســتند، بلکه به نوبه خود نتیجه به حســاب 
می آیند )محصول تلاش فیزیکی و ذهنی که برای وظایف اعمال شــده است( و می توان جدای از 

نتایج در مورد آنها قضاوت کرد )کاظمی و همکاران، 1389(.
حاکمیت شــرکتی: حاکمیت شرکتی، شــامل ترتیبات حقوقی، فرهنگی و نهادی می شود که 
ســمت و سوی حرکت و عملکرد شــرکت ها را تعیین می کند. عناصری که در این صحنه حضور 
دارند، عبارتند از ســهامداران و ساختار مالکیت ایشان، اعضای هیئت مدیره و ترکیب آن، مدیریت 
شــرکت که توســط مدیرعامل یا مدیر ارشد اجرایی هدایت می شود و ســایر ذینفع ها که امکان 

اثرگذاری بر حرکت شرکت را دارند )حساس یگانه و معیری، 1387(. 
کیفیت حسابرسی: احتمال وجود اشتباهات عمده در صورت های مالی که حسابرس بتواند آنها 

را کشف و گزارش کند، را کیفیت حسابرسی می گویند )اردوف و همکاران8، 2012(.
فرهنگ ســازمانی: در یک تعریف کلی فرهنگ ســازمانی مجموعــه ای از باورها و ارزش های 

مشترکی است که بر رفتار و اندیشه های اعضاء سازمان اثرگذار است )یگانه و همکاران، 1393(.
یکی از نقش های حاکمیت شرکتی کاهش تضاد منافع بین سهامداران و مدیران است. ساختار 
مالکیت در حاکمیت شــرکتی باعث کاهش مدیریت ســود و در نتیجــه باعث کاهش هزینه های 
نظــارت و کاهش تضاد منافع بین ســهامداران و مدیران می شــود. درصد مالکیت بیشــتر باعث 
افزایــش اختیارات می گردد. رفتار و ســاختار هیئت مدیره در شــرکت، تمرکز مالکیت و ترکیب 
ســهامداران عمده و نظارت آنها بر رفتار شرکت و نقش سهامداران نهادی در مدیریت می تواند بر 
سیاست های مالی شرکت تاثیرگذار باشد. )مهدوی و تقوی، 1394( توزیع سهام بین سهامداران و 
نیز انواع سهامداران می تواند بر تصمیمات شرکت تاثیر بگذارد. سهامداران بسته به نوعشان اهداف 
متفاوتــی را دنبال می کنند، گروهی معتقدند که تعداد اعضای هیئت مدیره باید محدود باشــد تا 
امکان بحث و تبادل نظر در خصوص مســائل و مشکلات شرکت مهیا گردد و هیئت مدیره بزرگتر 
از قــدرت کمتری برخور دارنــد و در این گونه هیئت مدیره ها توافق و اجماع در مورد یک موضوع 
خاص بســیار دشوار اســت. درصد ترکیب هیات مدیره نیز بستگی به درصد مالکیت سهام شرکت 
دارد و در شــرکت هایی تعداد اعضای هیات مدیره آن محدودتر باشد اختیارات بیشتری نیز دارند. 



مرادی  و همکار | تاثیر فرهنگ سازمانی، حاکمیت شرکتی وکیفیت حسابرسی بر عملکرد حسابرسان |       | 83

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

)صبوحی و محمد زاده، 1397( با توجه به آنکه سهامداران نقش اساسی در مکانیزم های حاکمیت 
شرکتی دارند ترکیب مختلف آنها در شرکت ها می تواند اثرهای متفاوتی را بر عملکرد شـرکت ها، 
همچنین نحوه ی انعکاس اطلاعات شــرکت در بازار داشــته باشد. سهامداران نهادی به حاکمیت 
شــرکتی به صورت کاملًا متفاوت از سهامداران حقیقی می نگرند، زیرا موسسه ها اساساً ملاک های 
ارزشمندتری نسبت به اشخاص حقیقی داشته و انگیزه های لازم، برای توسعه، گسترش و نظارت 
بر سرمایه گذاری ها را با منظری کارشناسانه دارند و در صورتی که شرکت دچار مشکل گردد و رو 

به افول باشد، تغییراتی را در ترکیب هیات مدیره بـه وجود می آورند. )ملکیان و دریایی،1390(
جزئیاتابعادپرسشنامه

تعداد ابعاد پرسشنامه
گویه ها

شماره 
منبعگویه ها

فرهنگ سازمانی

3-31درگیرشدن در کار

دنیسون و همکاران )2003(
6-34یکپارچگی
9-37سازگاری
12-310رسالت

حاکمیت شرکتی
16-413مالکیت مدیریتی

دوانی )1393( 20-417مالکیت سهامداران
24-421مالکیت هیئت مدیره

بهدانی )1395(29-525کیفیت حسابرسی 
باقرپور و عارف نیا )1393(36-730عملکرد حسابرسان

روشوابزارگردآوریدادهها
جمع  آوری اطلاعات مورد نیاز برای این پژوهش به دو صورت کتابخانه ای، مراجعه به اســناد و 
مدارک و میدانی اســت. روش کتابخانه ای شامل بررســی و مطالعه انواع متون فارسی و انگلیسی 
)کتب، مقالات و ...( در رابطه با سواد مالی، اختلافات مالی مدیران می باشد. برای کسب اطلاعات 
و مدارک مربوطه مراجعه شــده است و در روش میدانی، محقق با طراحی پرسشنامه و توزیع آن 
در بین نمونه آماری، داده های مورد نیاز برای انجام تحقیق را، جمع آوری کرده اســت. ســپس با 

استفاده از داده های جمع آوری شده، فرضیه های پژوهش مورد آزمون قرار گرفته است. 
پرسشنامه9

بــرای گردآوری اطلاعات در این تحقیق از روش کتابخانه ای مانند پایان نامه ها، مقالات علمی- 
پژوهشــی، کتاب ها، فصلنامه ها، مجلات و ... به منظور تدوین مبانی نظری تحقیق اســتفاده شده 

است. همچنین برای آزمون فرضیه های تحقیق از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است.
 - روایی )اعتبار(

برای بررسی روایی محتوا )به رغم اعتبار پرسشنامه های مورد استفاده( در اختیاران صاحب نظران 
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مرتبط با موضوع تحقیق از اساتید و خبرگان )قبل از انجام پیش مطالعه(. تا نظرات و پیشنهادات 
خود را درباره پرسشــنامه متناســب با هدف تحقیق ارایه دهند. اگر ســوال های ابزار اندازه گیری 
معرف ویژگی ها و مهارت های ویژه ای باشد که محقق قصد اندازه گیری آن ها را داشته باشد، آزمون 

دارای روایی محتوا است. 
- پایایی

در این مطالعه نیز همانند بسیاری از مطالعات دیگر برای سنجش پایایی ابزار اندازه گیری از آلفای 
کرونباخ استفاده شده است. ضریب آلفای کرونباخ عددی است بین صفر و یک. ضریب آلفای کمتر 
از 0/6 نشان دهنده ی پایایی ضعیف است. آلفای بالای 0/7 تا 0/8 نشان دهنده ی پایایی نسبتاً خوب 

و آلفای بالاتر از 0/8 نشان از پایایی بالای ابزار اندازه گیری دارد )سکاران10، 1380(.
جدول1-ضریبآلفایکرونباخمتغیرهایتحقیق

ضریبآلفایکرونباختعدادسئوالاتمتغیرهایتحقیق
50.919کیفیت حسابرسی
120.880حاکمیت شرکتی
120.902فرهنگ سازمانی

70.901عملکرد حسابرسان
4-یافتههایپژوهش

آمارتوصیفی
از میان پاسخ دهندگان به پرسشنامه از لحاظ جنسیت، 83 درصد مرد و 17 درصد زن بوده اند. از 
لحاظ ســطح تحصیلات، 58 درصد لیسانس و32 درصد فوق لیسانس و 10 درصد دکترا بوده اند. از 
لحاظ سابقه کار، 33 درصد زیر 10 سال، 54 درصد بین 11 تا 20 سال، 14 درصد 21 سال بیشتر 
بوده اند. از لحاظ سن، 6 درصد کمتر از 30 سال، 81 درصد بین 31 تا 45 سال، 13 درصد بیش از 

45 سال بوده اند.

بررسیمدلنظریتحقیق
بــرای آزمون صحت مدل نظری تحقیق و محاســبه ضرایب تأثیــر از روش مدل یابی معادلات 
ســاختاری بوسیله نرم افزار PLS استفاده شده اســت. مدل یابی معادلات ساختاری یک تکنیک 
تحلیل چند متغیری بســیار کلی و نیرومند از خانواده رگرســیون چند متغیری و به بیان دقیق تر 
بسط »مدل خطی کلی11« است که به پژوهشگر امکان می دهد مجموعه ای از معادلات رگرسیون 
را بگونه همزمان مورد آزمون قرار دهد. مدل یابی معادله ساختاری یک رویکرد جامع برای آزمون 
فرضیه هایی درباره روابط متغیرهای مشــاهده شده و پنهان اســت. در میان تمامی شیوة تحلیل 
چند متغیره تنها روش معادلات ســاختاری است که همزمان هم از تحلیل رگرسیون چندگانه و 
هم از تحلیل عاملی اســتفاده می کند. برای پاســخ به پرسش اصلی این تحقیق، از روش معادلات 

ساختاری با استفاده از نرم افزار PLS استفاده شده است.
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جدول٢-آمارتوصیفیمتغیرهایتحقیق
واریانس انحراف 

معیار میانگین بیشترین کمترین تعداد 
مشاهده علامت 

اختصاری متغیر
آماره آماره خطای معیار آماره آماره آماره آماره
.912 .95481 .06820 2.6888 5.00 1.00 196 AQ کیفیت حسابرسی
.905 .95106 .06793 3.0723 5.00 1.00 196 CG حاکمیت شرکتی
1.100 1.04879 .07491 3.1131 5.00 1.00 196 OC فرهنگ سازمانی
.954 .97648 .06975 3.0153 5.00 1.00 196 AP عملکرد حسابرسان

شکل1-مدلساختاریفرضیهتحقیقهمراهباضرایببارهایعاملی

شکل٢-مدلساختاریفرضیهتحقیقهمراهباضرایبمعناداری
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برازشمدل
جهت بررســی برازش مدل، از برازش مدل اندازه گیری، برازش مدل ســاختاری و برازش کلی 

مدل استفاده می کنیم. 
برازشمدلهایاندازهگیری

پایایی12  
به منظور بررســی پایایی مدل اندازه گیری تحقیق، به بررســی ضرایب بارهای عاملی، ضرایب 

آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی13 می پردازیم.
سنجش بارهای عاملی

جدول3-ضرایببارهایعاملی
بار عاملیشاخصعامل

کیفیت حسابرسی

AQ10.974
AQ20.989
AQ30.964
AQ40.902
AQ50.740

حاکمیت شرکتی

CG10.831
CG20.969
CG30.916
CG40.789
CG50.956
CG60.971
CG70.953
CG80.966
CG90.959
CG100.813
CG110.747
CG120.984

فرهنگ سازمانی

OC10.850
OC20.913
OC30.955
OC40.926
OC50.919
OC60.943
OC70.945
OC80.925
OC90.894
OC100.764
OC110.774
OC120.644
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عملکرد حسابرسان

AP10.988
AP20.959
AP30.857
AP40.977
AP50.972
AP60.886
AP70.843

 مقدار ملاک برای مناســب بودن ضرایب بارهای عاملی، 0.4 می باشــد. در جدول فوق تمامی 
اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات از 0.4 بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار دارد.

جدول4-نتایجمعیارآلفایکرونباخوپایاییترکیبیمتغیرهایپنهانتحقیق

ضریبآلفایکرونباخعلامتاختصاریمتغیرهایمکنون
)Alpha>0.7(

ضریبپایاییترکیبی
)CR>0.7(

AQ0.9190.962کیفیتحسابرسی
CG0.8800.892حاکمیتشرکتی
OC0.9020.965فرهنگسازمانی

AP0.9010.956عملکردحسابرسان
بــا توجه به اینکه مقدار مناســب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 0.7 اســت و مطابق با 
یافته هــای جدول فوق این معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناســبی را اتخاذ نموده اند، 

می توان مناسب بودن وضعیت پایایی پژوهش را تأیید نمود.
روایی همگرا14

معیار دوم از بررســی برازش مدل های اندازه گیری، روایی همگرا اســت که به بررســی میزان 
همبستگی هر سازه با سؤالات )شاخص ها( خود می پردازد.

جدول5-نتایجرواییهمگرامتغیرهایپنهانتحقیق

میانگینواریانساستخراجیعلامتاختصاریمتغیرهایمکنون
)AVE>0.5(

AQ0.836کیفیتحسابرسی
CG0.822حاکمیتشرکتی
OC0.768فرهنگسازمانی

AP0.852عملکردحسابرسان
با توجه به اینکه مقدار مناســب برای  15AVE، 0.4 است و مطابق با یافته های جدول فوق این 
معیار در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناســبی را اتخاذ نموده اند، در نتیجه مناسب بودن روایی 
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همگرای پژوهش تأیید می شود.
برازشمدلساختاری

)t_values ضرایب معناداری )مقادیر
با توجه به شــکل شــماره 4-2، چون ضرایب t برای فرضیه های تحقیق بیشتر از 1.96 بدست 

آمده اند، لذا در سطح اطمینان 95% معنادار بودن آنها تأیید می شود.
R2 یا R Squares معیار

دومیــن معیار برای بررســی برازش مدل ســاختاری در یک پژوهش ضرایــب R2  مربوط به 
متغیرهای پنهان درون زای )وابســته( مدل است. R2  معیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر 
برون زا بر یک متغیر درون زا دارد و ســه مقــدار 0.19، 0.33 و 0.67 به عنوان مقدار ملاک برای 
مقادیر ضعیف، متوســط و قوی R2 در نظر گرفته می شود. مطابق با شکل 4-1، مقدار R2 برای 
ســازه های درونزای پژوهش محاسبه شده اســت که با توجه به سه مقدار ملاک، می توان مناسب 

بودن برازش مدل ساختاری را تأیید ساخت.

جدول4-13-نتایجمعیارR2برایسازهدرونزا
R٢علامتاختصاریمتغیرهایمکنون

AP0.316عملکردحسابرسان

برازشمدلکلی
 16GOF معیار

برای بررســی برازش مدل کلی از معیار GOF استفاده می شــود که سه مقدار 0.01، 0.25 و 
0.36 به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای GOF معرفی شده است.

این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه می گردد:
 

Communalities از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای پنهان پژوهش به دست می آید.

جدول6-میزانCommunalityوR2متغیرهایتحقیق
CommunalityR2علامتاختصاریمتغیرهایمکنون

AQ0.8360.000کیفیتحسابرسی
CG0.8220.000حاکمیتشرکتی
OC0.7680.000فرهنگسازمانی

AP0.8520.316عملکردحسابرسان
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جدول7-نتایجبرازشمدلکلی
CommunalitiesR2GOF

0.8200.3160.509
با توجه به مقدار بدســت آمده برای GOF به میزان  0/509، برازش بســیار مناسب مدل کلی 

تأیید می شود.

جدول8-نتایجرابطةمستقیموضرایبمعناداریفرضیاتفرعیمدلپژوهش
علامتروابطعلیبینمتغیرهایپژوهشفرضیه

اختصاری
ضریب
)β(مسیر

معناداری
)T-Value(نتیجهآزمون

عملکردحسابرساناول تاییدفرضیهAQ---AP0.2804.819کیفیتحسابرسی
اول

عملکردحسابرساندوم تاییدفرضیهCG---AP0.3965.955حاکمیتشرکتی
دوم

عملکردحسابرسانسوم تاییدفرضیهOC---AP0.1312.042فرهنگسازمانی
سوم

5-بحثونتیجهگیری
فرضیهاول

  با توجه به شــکل 1 و 2، می توان گفت ضریب اســتاندارد شده )ضریب مسیر( بین دو متغیر 
)کیفیت حسابرســی بر عملکرد حسابرسان( β=0/280 می باشــد. و ضریب معناداری )آماره تی( 
بین این دو متغیر نیز t=4/819 بوده )بیشــتر از قدرمطلق 1.96( که نشان می دهد معنادار است. 
بنابراین فرضیه H0رد و فرضیه H1 تأیید می شــود و می توان نتیجه گرفت کیفیت حسابرســی بر 
عملکرد حسابرســان تاثیرگذار است. حسابرسان برای اعتباردهی و اظهار نظر موظفند برنامه های 
حسابرســی خود را در چارچوب اســتانداردهای حسابرسی که به عنوان معیار ارزیابی کیفیت کار 
حسابرســان شناخته می شود، تدوین و اجرا کنند. علاوه بر این حسابرسان ملزم به رعایت اخلاق 
حرفه ای و رفتارهای حرفه ای در ایفای وظایف خود می باشــند، زیرا انجام رفتارهای غیر حرفه ای 
می تواند کیفیت حسابرســی را کاهش داده و اعتماد عموم را به حرفه حســابداری و حسابرســی 
از بیــن برده و به حیثیت کل حرفه لطمه وارد ســازد. نتایج ایــن پژوهش با تحقیقات  هایتاش و 

همکاران )2019( و سایروس و سایمونیک )2018( و ساوان و آلساکا )2017( همسو می باشد.
فرضیهدوم

بــا توجــه به شــکل 1 و 2 ، می توان گفت ضریب اســتاندارد شــده )ضریب مســیر( بین دو 
متغیر)حاکمیت شــرکتی بر عملکرد حسابرسان( β=0/396 می باشــد. و ضریب معناداری )آماره 
تی( بین این دو متغیر نیز t=5/955 بوده )بیشــتر از قدرمطلق 1.96( که نشــان می دهد معنادار 
است. بنابراین فرضیه H0رد و فرضیه H1 تأیید می شود و می توان نتیجه گرفت حاکمیت شرکتی 
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بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار اســت. حاکمیت شرکتی سیستمی است که موجب دستیابی به 
هدف های پاســخگویی، شــفافیت، عدالت و رعایت حقوق دینفعان می شود. در این راستا کمیته 
حسابرســی به عنوان یکی از ارکان حاکمیت شرکتی مسئولیت نظارت برفرآیند گزارشگری مالی 
و افشــا را بر عهده دارد. حاکمیت شــرکتی با وجود کمیته های حسابرســی فعال و کوشاتر نقش 
مهمی را در تاثیر گذاری بر فرآیند حسابرسی ایفا می کند.؛ چرا که کمیته حسابرسی ضمن داشتن 
تخصــص و قدرت کافی در انجام وظایــف محوله، نقش مهمی را در نظارت بر کنترل های داخلی، 
تمرکز بر کیفیت گزارشگری، شناسایی ریسک، پرسیدن سؤالات چالش برانگیز و نظارت بر فرآیند 
افشــا بر عهده دارد و لذا بر این اســاس حسابرســان هنگام ارزیابی ریسک حسابرسی تحت تاثیر 
مباحث و جلســات برگزار شده با کمیته حسابرسی قرار می گیرند. نتایج این پژوهش با تحقیقات 

سامی و همکاران )2019( حیدری نژاد و همکاران)1400( همسو می باشد.

فرضیهسوم
با توجه به شــکل 1 و 2، می توان گفت ضریب اســتاندارد شــده )ضریب مسیر( بین دو متغیر 
)فرهنگ ســازمانی بر عملکرد حسابرسان( β=0/131 می باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( بین 
این دو متغیر نیز t=2/042 بوده)بیشتر از قدرمطلق 1.96( که نشان می دهد معنادار است. بنابراین 
فرضیه H0رد و فرضیه H1 تأیید می شــود و می توان نتیجه گرفت فرهنگ ســازمانی بر عملکرد 
حسابرسان تاثیرگذار است. فرهنگ هر سازمان یکی از عوامل عمده ی اثرگذار بر عملکرد آن است 
از نظر بارون و گرینبرگ، تاثیر فرهنگ ســازمانی بر اعضای ســازمان به حدی است که می توان با 
بررسی زوایای آن نسبت به چگونگی رفتار، احساسات، دیدگاه ها و نگرش اعضای سازمان پی برد 
و واکنــش احتمالی آنان را در قبال تحولات مورد نظــر ارزیابی، پیش بینی و هدایت کرد. با اهرم 
فرهنگ ســازمانی، به ســادگی می توان انجام تغییرات را تسهیل کرد و جهت گیری های جدید را 
در ســازمان پایدار کرد. از آنجا که در هر سازمانی، فرهنگ منحصر به فرد آن سازمان وجود دارد 
که به افراد شیوه فهم و معنی بخشیدن به رویدادها را نشان می دهد، از فرهنگ سازمانی می توان 
به عنوان یک اهرم قدرتمند برای هدایت و تقویت رفتار ســازمانی استفاده نمود. از جمله مسایل 
مهم در ســازمان  های امروزی، کم کاری، تمارض، عدم تعهد کاری، بیزاری از کار و سرانجام ترک 
خدمت کارکنان می  باشــد. ضرورت دارد که مدیران همواره در پی یافتن علت این پدیده ها و این 
که چه عامل  هایی موجب دلسردی و بیگانگی کارکنان نسبت به سازمان می شوند، باشند. بنابراین 
فرهنگ ســازمانی می تواند نقش بســزایی در تعیین چارچوب های رفتار حرفه ای یک سازمان یا 
موسســه حسابرسی داشته باشــد. نتایج این پژوهش با تحقیقات ایکرو و مت )2019(، دیمترادز  

)2018( و میر جلیلی )1398( همسو می باشد.

پیشنهادهایمبتنیبرنتایج
بر اســاس نتایج به دســت آمده از فرضیه اول، »کیفیت حسابرســی بر عملکرد حسابرســان 
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تاثیرگذار اســت.« باتوجه به رقابتی بودن فضای کاری مؤسســات حسابرسی و نیز تأثیر کیفیت 
حسابرســی بر عملکرد حسابرســان، کیفیت حسابرســی از اهمیت ویژه ای برخوردار است. اندازه 
موسســه حسابرسی، تنوع، تخصص و شهرت موسسه می تواند بر عملکرد حسابرسان تاثیر بگذارد. 
بنابراین به شــرکت ها پیشنهاد می گردد از موسسات حسابرسی بزرگتر که شهرت خوبی هم دارند 

در انجام امور حسابرسی استفاده نمایند.
بر اساس نتایج به دست آمده از فرضیه دوم، »حاکمیت شرکتی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار 
است.« از نتایج این تحقیق می توان در تدوین آیین نامه راهبری شرکت ها در ایران بهره برد. نتایج 
این تحقیق می تواند مورد توجه مجامع و هیئت مدیره های شــرکت ها جهت شــناخت راهکارهای 
افزایش ســطح عملکرد قرار گیرد. به ســهامدارن پیشــنهاد می گردد در هنگام سرمایه گذاری در 
شرکت هایی که تعداد اعضای هیات مدیره کمتری دارند و سهامداران نهادی بیشتری دارند، توجه 

بیشتری گردد. زیرا این شرکت ها اختیاران بیشتری دارند و تضاد منافع در آنها کمتر می باشد.
بر اساس نتایج به دست آمده از فرضیه سوم، »فرهنگ سازمانی بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار 
اســت.« با توجه به یافته های حاصل از تحقیق، می توان گفت: سازمان یا گروه وجامعه ای با اجتناب 
از عدم اطمینان بالا، سازمان یا گروهی است که در آن نظم، انسجام، ثبات رویه، قوانین و رویه های 
مدون و دستورالعمل های مشخص برای کاهش ریسک و عدم اطمینان ها وجود دارد و در انجام امور 
بر آنها تاکید می شــود. در چنین سازمان هایی به تنوع افکار و آزادی در رفتار اهمیت داده نمی شود. 
حرفه حسابرسی نیز این گونه است. حرفه حسابرسی، اساساً برای کاهش ریسک های مرتبط به کار 
حسابرســی، دستورالعمل های مدون و مشخصی دارد و آزادی رفتار را از حسابرسان سلب می نماید. 
بنابراین با افزایش اجتناب از عدم اطمینان، انتظار بر آن اســت که آزادی رفتار حسابرســان کاهش 
یابد و این موضوع احتمالا موجب کاهش تعهدکاری به حرفه توســط حسابرسان شود. از این رو به 
جامعه حسابداران رسمی و سازمان حسابرسی پیشنهاد می شود تا به منظور ارتقاء فرهنگ سازمانی، 
کارکنان به میزان بیشــتری در کارها و فعالیت ها مشارکت داشته باشند. تیم های کاری قوی ایجاد 

شود و پروژه های کاری بر اساس هماهنگی و تخصص تیم های انجام شود.

پیشنهادهایآتی
پیشنهاد می گردد عوامل موثر فرهنگ سازمانی بر خروج حسابرسان از حرفه بررسی شود.

پیشنهاد می گردد نقش فرهنگ سازمانی بر اظهارنظر حسابرس بررسی شود.
پیشنهاد می گردد ویژگی های ساختار هیات مدیره بر عملکرد حسابرسان بررسی شود.
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چکیده 
شورای عالی جامعه حسابداران رسمی ایران نقش کلیدی در اعتلای حرفه دارد. مجمع عمومی جامعه هر سه 
سال یکبار )حداکثر تا پایان شهریور ماه سال مربوط( جهت انتخاب اعضای شورای عالی تشکیل می شود. هدف این 
بررسی تکنیک های  و  تبلیغاتی آن ها  نامزدها، شیوه های  انتخاباتی  برنامه ها و وعده های  بررسی و مطالعه  پژوهش، 
انتخاباتی استفاده شده توسط داوطلبان هفتمین دوره انتخابات شورای عالی جامعه حسابداران رسمی به  منظور تعیین 
شیوه های اثرگذار بر مخاطب جهت رای آوری و همچنین، شناساندن روش ها و تکنیک های انتخاباتی به رای دهندگان 
جهت انتخاب منطقی و دور از احساسات می باشد. به منظور تحلیل داده های استخراج شده از سخنرانی ها، بروشورهای 
انتخاباتی و فعالیت نامزدهای مورد مطالعه در بستر فضای مجازی، از رویکرد تحلیل محتوای تلخیصی استفاده گردید. 
نتایج حاصله نشان می دهد که استفاده از تکنیک تبلیغات مقایسه ای اثربخشی زیاد و تکنیک های منفی در جذب آراء 
کارایی کمی داشته است. همچنین، یافته های پژوهش نشان داد که لیست های انتخاباتی، نقش اساسی در انتخابات 
داراست و فضای مجازی بستری مناسب برای فعالیت کاندیدا و تبلیغ ایشان می باشد. ضمنا، نتایج نشاندهنده این 
است که فعالیت کاندیدهای با سابقه حضور در شوراهای قبل، توسط رای دهندگان مورد بازبینی قرار می گیرد و این 

موضوع در انتخاب ایشان نقش بسزایی دارد.
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1-مقدمه
حرفه حسابرســی نقش به ســزایی را در احقاق منافع عمومی ایفا می کند. جامعه حســابداران 
رســمی ایران با نظارت بر این حرفه به منظور افزایش کیفیت کارها، در ســلامت اقتصادی کشور 
تاثیر اساســی دارد. ایجاد حاکمیت قوی برای همه سازمان های حرفه ای بسیار مهم بوده و به هر 
سازمان کمک می کند تا ماموریت خود به نحو احسن انجام دهد. بدین منظور حاکمیت باید برای 
اعضا خلق ارزش کرده و منافع ایشــان را تامین کند. همچنین، باید درک درســتی از مدل کسب 
و کار و محیط عملیاتی داشــته باشد و منابع را در جهت استراتژی های سازمان بکار برده و بطور 
 )2018 .IFAC( متناوب چشــم اندازهای ســازمان را با عملیات سازمان مقایســه و ارزیابی کند
جامعه حســابداران رسمی ایران متشــکل از 4 رکن مجمع عمومی، شورای عالی، هیات مدیره و 
هیات عالی نظارت جهت اعتلای حرفه حســابداری و حسابرسی و نظارت حرفه ای در سال 1380 
تاســیس شد. شــورای عالی بعنوان بالاترین رکن جامعه حســابداران رسمی محسوب می شود و 
مجمع عمومی جامعه هر ســه سال یکبار )از سال 1380( به منظور انتخاب 11عضو شورای عالی 

تشکیل می گردد )»اساسنامه جامعه حسابداران رسمی ایران«، 1378(.
    مجمع عمومی جامعه حسابداران رسمی طی انتخابات شورای عالی، افرادی را در بالاترین و 
مهم ترین رکن جامعه منصوب می کند و با رای خویش، تاثیر بالقوه ای بر تصمیمات آتی و در نتیجه 
آینده حرفه می گذارد. با توجه به نقش شورای عالی جامعه و از همه مهم تر نقش انتخاب کنندگان، 
در جهت افزایش شــناخت جامعه از تکنیک های مورد استفاده نامزدها، ضروری است نحوه رقابت 
نامزدها و برگزیده شــدن آن ها مورد بررســی قرار گیرد تا اعضای جامعه برای گزینش نمایندگان 
خود، انتخابی منطقی و به دور از احساسات داشته و در جهت پیشرفت جامعه با کفایت ترین افراد 
را برای این جایگاه مهــم انتخاب کنند. نتایج این تحقیق برای نامزدها طی کارزار انتخاباتی قابل 
اســتفاده و بهره گیری است. آن ها می توانند با انتخاب کارآمدترین شیوه های انتخاباتی، تبلیغات و 
برنامه های خود را به گونه ای توزیع کنند تا با صرفه جویی در هزینه، بر تعداد آرای خود بیافزایند.

٢-مبانینظریوتوسعهفرضیهها
حسابرسیونظارتبرآن

از نظر کمیته مفاهیم بنیادی حسابرســی، حسابرسی عبارت است از فرآیند منظم جمع آوری و 
ارزیابی بی طرفانه شــواهد درباره ادعاهای مربوط به رویدادهای اقتصادی، به منظور تعیین میزان 
انطباق این ادعاها با معیارهای از پیش تعیین شــده و گزارش نتایج به اســتفاده کنندگان ذینفع 

)رفیعی و همکاران، 1393(.
    از آنجا که خدمات حسابداران رسمی با منافع عمومی سروکار دارد و واقع بینی و درستکاری 
حســابداران رســمی مبنای اعتماد عمومی قرار می گیرد، موسسات حسابرسی باید برای خدماتی 
که در زمینه حسابرســی عرضه می کنند، سیســتم کنترل کیفیت داشته باشند. نظارت حرفه ای 
بایســتی از سوی نهادی انجام گیرد که دارای اعضای متخصص و همچنین افرادی بی طرف باشد 
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که باعث جلب اعتماد موسســه و کارکرد بهتر حسابرســی گردد )اســتیگلر1، 1971(. طبق ماده 
29 اساســنامه جامعه حسابداران رسمی در ایران، نظارت حرفه ای بر موسسات، تنها در صلاحیت 
جامعه حســابداران رســمی بوده و مرجع دیگری این صلاحیت را ندارد. هم اکنون این امر توسط 

اعضای جامعه حسابداران رسمی و همه ساله به شکل بررسی هم پیشگان انجام می شود.
جامعهحسابدارانرسمیایران

جامعه حســابداران رســمی ایران به منظور یاری رســاندن به دولت در اعمال نظارت مالی بر 
واحدهای تولیدی، بازرگانی و خدمات، همچنین حصول اطمینان از قابل اعتماد بودن صورت های 
مالــی واحدهای مزبور در جهت حفظ منافع عمومی، صاحبان ســرمایه و دیگر اشــخاص ذینفع 
تشــکیل شده است. هدف از تشکیل جامعه عبارت است از تنظیم امور و اعتلای حرفه حسابداری 
و حسابرســی در کشــور و نظارت حرفه ای بر کار حسابداران رســمی از طریق تشکل حسابداران 
رســمی، بهبود و گســترش خدمات حرفه ای از طریق کمک در تهیه، تدوین، اشاعه و ارتقا اصول 
و اســتانداردهای حسابداری، حسابرسی، خدمات مالی و آیین نامه رفتار حرفه ای، بالا بردن دانش 
تخصصی حســابداران رسمی از طریق گسترش و بهبود آموزش، انجام تحقیقات و انتشار نشریات 
تخصصی و حرفه ای، حمایت از حقوق حرفه ای اعضا، برقراری ارتباط مســتمر فنی و حرفه ای بین 
اعضا و ارتباط با موسســات و تشکل های حرفه ای منطقه ای و بین المللی و در صورت نیاز عضویت 

در آن ها )برگرفته از مجموعه قانون و مقررات جامعه حسابداران رسمی ایران، 1388(.
انتخاباتورقابتانتخاباتی

انتخابات یک جریان تصمیم گیری رســمی است که در آن آحاد جامعه برای اداره امور عمومی 
خویش، فرد یا افرادی را انتخاب می کنند )گیبینز2 و همکاران، 2009(.

    در ایام انتخابات، نامزدها، گروه ها و احزاب سیاســی و حامیان ایشــان برای پیروزی و کسب 
قدرت، با سیاســتی متفاوت با هم بــه رقابت می پردازند. این فعالیت ها قبــل از برگزاری فرآیند 
انتخابات مبارزه  و کوششی را میان داوطلبان رقیب شکل می دهد که طی آن داوطلبان و ستادها و 
پایگاه هــای تبلیغاتی آن ها تلاش می کنند تا با بهره گیری از برترین روش ها و حربه های انتخاباتی، 

آرای بیشتری را جذب و از نامزدهای رقیب پیشی گیرند )محمدیان و شمسی، 1388(.
بازاریابیانتخاباتی

بازاریابی انتخاباتی عبارت اســت از تلاش جهت حفظ یا تغییر طرز تفکر و برداشــت رقیبان و 
رای دهندگان نســبت به نامزد، حزب یا یک گروه )کوینتلیر3 و همکاران، 2012(. در واقع تعاریف 
بازاریابــی انتخاباتی تمایل به اتخاذ یک دیدگاه کلی تر و تاکید بیشــتر بر اهمیت روابط مبادله با 
رای دهندگان دارد )مک دانل4 و همکاران، 2014(. مبارزه سیاســی مشابه توسعه و فرآیند عرضه 
محصول در بازار اســت و می توان آن را به روشی یکسان توصیف و مدیریت کرد. به عقیده کاتلر، 
در بازار سیاســت کاندیدها و حزب هایشــان به دنبال فروش عقاید و ایده های خود به مشــتریان 
)رای دهندگان( هســتند )باتلر5 و همــکاران، 1994(. در بازاریابی انتخاباتــی و کارزار انتخاباتی 
مهم ترین ابزار مبارزه که در اختیار طرفین قرار دارد، فعالیت های تبلیغاتی و شــیوه های مختلف و 
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متنوع آن است )قجری و نهاوندی، 1388(.
بازاریابیدرمدیریترفتاررایدهی

رویکــرد بازاریابــی در فرآیند مدیریت رفتار رای دهی به خاطر ســابقه گســترده در خصوص 
رفتارشناســی و آشنایی کامل با نحوه پژوهش های مدیریت رفتار و هم چنین توانایی ترغیب افراد، 

می تواند کمک شایانی به نامزدهای انتخاباتی کند.
مهم تریــن هدف احزاب در به کارگیــری بازاریابی انتخاباتی، تــلاش در جهت هدایت باورهای 
عمومی، پیشرفت ایدئولوژی های سیاسی، کامیابی در انتخابات و رقابت های سیاسی، تدوین قوانین 
و تشــکیل همه پرسی مرتبط با احتیاجات، گرایشــات و خواسته های بازار هدف می باشد. در واقع 
میان فردی به نام »مصرف کننده« و دیگری به عنوان »رای دهنده« تنها تفاوت معنایی وجود دارد. 
بنابرایــن، مفهوم رفتار مصرف کننده یا رفتار رای دهی، نقطه ی کانون بازاریابی تجاری و سیاســی 

خواهد بود )یوسفی، 1397(.
ائتلاف

ائتلاف، نوعی اتحاد گذرای میان افراد، گروه ها و سازمان های سیاسی جهت رسیدن به هدف های 
انتخاباتی است )بابایی، 1391(. تشکیل یک ائتلاف ثمره تصمیم گیری کاندیدا به روش عقلایی و 

با ملاحظه منافع خویش برای حداکثر کردن آن است )بشریه، 1381(.
مدلهایرفتارانتخاباتی

پژوهشگران رفتار انتخاباتی را به مدل های زیر تقسیم می کنند )دهقانی، 1398(:
الــف( مدل طبقاتی )مکتب کلمبیــا(: انتخاب رای دهنده به طبقه اجتماعــی، خانواده و نحوه 

اجتماعی شدن سیاسی وی بستگی دارد.
ب( مدل میشــیگان )هویت حزبی-جناحی(: رای دهنده به نامــزدی رای می دهد که به لحاظ 

ایدئولوژی و حزبی با او هم راستا باشد.
ج( مدل هم جواری یا داونزی )انتخاب عقلایی(: رای دهنده به کسی رای می دهد که سیاست های 

وی بیشترین سودمندی را برایشان به همراه دارد.
تشریحراهبردهایانتخاباتی

به طور کلی راهبردهای مبارزات انتخاباتی را می توان به دو گروه تبلیغات سنتی و مدرن تقسیم 
کرد. استراتژی های تبلیغات سنتی یا استاندارد شامل موارد زیر است )مارلند6، 2003(:

1. تبلیغات مقایسه ای: بر نقاط قوت خود و نقاط ضعف نامزد رقیب تاکید دارد.
2. تایید افراد مشــهور: به کارگیری شــخصیت یا نهادی که بتواند بخشــی از شهرت، اعتبار و 

محبوبیت خویش را به سازمان یا فرد سیاسی منتقل کند.
3. مچ گیــری: تفتیش خصوصیات رقیبان )شــامل زندگی خصوصی، منابع مالی آن ها و مواضع 

عمومی اعلام شده( با هدف یافتن سوابق منفی که اعتبار وی را مخدوش کند.
4. طرح های تبلیغاتی تخریبی: اقداماتی برای تخریب وجهه ی نامزد رقیب برای بهبود موقعیت 

خود؛ به نحوی که رقبا و هواداران آن ها در موضع تدافعی قرار گیرند.
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5. کمپین های دائم )رقابت های پیش انتخاباتی(: گسترش دوره ی زمانی کارزار انتخاباتی.
روش های نوین نیز شامل این موارد می شوند:

1.کمپین های اینترنتی: استفاده از زیرساخت های شبکه ای فناوری اطلاعات برای رساندن پیام 
تبلیغاتی.

2.پیام های خودکار: استفاده از سامانه های پیام رسان گروهی.
3.نظرســنجی های ساختگی: بکارگیری پرسش نامه های غیرعلمی به منظور جمع آوری اطلاعات 
اشتباه و اعلان عمومی آن، با هدف برقراری ارتباط با عموم یا جمع آوری مساعدت  های مالی برای 

برطرف کردن اشکالات ساختگی مطرح شده.
4.تصویرسازی ویدئویی: به کارگیری ترفندهای تصویرسازی با استفاده از نرم افزارهای پیشرفته ی 

طراحی گرافیکی و انیمیشنی.
در واقع راهبرد های انتخاباتی بیانگر سیاســت هایی اســت که یک گــروه درگیر رقابت به کار 
می گیرند تا بتوانند در حصول هدف های انتخاباتی خویش موفقیت های افزون تری داشــته باشند 

)سبیلان اردستانی، 1388(.
نقشتبلیغاتدررقابتهایانتخاباتی

تبلیغات ابزاریست برای تغییر دیدگاه افراد و جذب رای که در هر دوره انتخاباتی مورد استفاده 
کاندیدها قرار می گیرد )بناگر و همکاران، 1398(. تبلیغات از مهمترین عواملی اســت که موجب 
شــکل گیری افکار عمومی پیرامون موضوع خاصی می شود. با گسترش امکانات ارتباطی و هزینه 
مبالغ قابل توجه از ســوی نامزدها و حامیان آن ها، تبلیغات به یکی از ابزارهای مســلط ارتباطی 
نامزدها در کارزار انتخاباتی تبدیل شــده اســت )وســت7، 1994(. به طور کلی می توان تبلیغات 
انتخاباتی را به دو دسته ی رسانه ای و غیر رسانه ای تقسیم کرد. تبلیغات رسانه ای شامل رسانه های 
چاپی )مانند کتاب، روزنامه و مجله(، رسانه های پخش )مانند تلویزیون، رادیو(، رسانه های رایانه ای 
)مانند اینترنت، شــبکه های اجتماعی و پیام کوتاه( و تبلیغات غیررســانه ای که شامل سخنرانی 
نامزدها و تبلیغات دهان به دهان می باشــند )سیدی و طاهرخانی، 1391(. تبلیغات انتخاباتی بر 
اســاس محتوای تبلیغات به دو دسته تبلیغات سیاســی مثبت و منفی تقسیم می شود. هر تبلیغ 
سیاسی که تنها شامل نام نامزد مورد نظر یا حامیان او باشد و در آن اسمی از رقیب وی برده نشود 
در زمره تبلیغات سیاســی مثبت قرار می گیرد )ریدوت8 و همکاران، 2014(. اما تبلیغات سیاسی 
منفی معمولا شامل یک حمله ی یک طرفه به رقیب است که به منظور جلب توجه به نقاط ضعف 

حریف طراحی می شود )مریت9، 1984(.
نقشفضایمجازیدرتبلیغاتکاندیدا

امــروزه، اینترنت جایگاه ویــژه ای را در جامعه به عنوان یکی از ابزارهــای اطلاعاتی، ارتباطی 
و ســرگرمی به خود اختصاص داده اســت )مهدی زاده و همکاران، 1396(. رسانه های اجتماعی، 
امکاناتــی دارند که مردم با اســتفاده از آن نظرات، محتوا، دیدگاه هــا، افکار و تجربیات خود را به 
اشــتراک می گذارند. در این رســانه ها، تولید محتوا مشــارکتی و رابطه ها تعاملی است )خانیکی 
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و خجیر، 1397(. این شــبکه ها در زمان انتخابات برای پوشــش رخدادهای سیاسی بسیار فعال 
هستند و به عنوان یکی از راه های اصلی دسترسی به اخبار و اطلاعات مورد استفاده قرار می گیرند 
)نصیری، 1390(. شــبکه های اجتماعی به تنوع شناختی رای دهندگان درباره کاندیدای انتخاباتی 
و مواضع و سیاست هایشــان منجر شده و در حقیقت رسانه ها به اصلی ترین ابزارهای آگاهی بخش 

انتخاباتی تبدیل شده اند )اوون10، 2017(.
رای دهندگان تمامی بخش های حوزه  انتخاباتی از تاثیر بالای بازاریابی سیاسی آگاهند، اما تحت 
تاثیر قرار گرفتن خود را انکار می کنند. نتایج پژوهش های گذشته نشان داد که اثر نظرسنجی در 

جهت مثبت، قوی تر است )پیستولاس، 2009 و دالگارد  و همکاران، 2016(.
یافته های پژوهش های پیشین نشان داد که ابزارهای سنتی و نوین بازاریابی انتخاباتی بر نظر و 
توجه رای دهندگان تاثیر معنی دار دارد. به علاوه، اختلاف تاثیرات ابزارهای سنتی و نوین معنی دار 
بوده و استراتژی های نوین تبلیغات سیاســی تاثیرات بالاتری داشته است. همچنین به کارگیری 
ابزارهای ســنتی بازاریابی سیاســی، تاثیر معکوس و معناداری بر مشارکت همگانی رای دهندگان 
دارد، ولی بهره گیری از ابزارهای مدرن بازاریابی سیاسی تاثیر مستقیم و معناداری بر این مشارکت 
می گــذارد )خیری و همکاران، 1390؛ ناصح و همــکاران، 1395؛ فضل زاده و همکاران، 1397 و 

نرگسیان و همکاران، 1393(.
نتایج پژوهش های گذشــته نشــان داد که فضای مجازی در ســه ســطح ترغیب به مشارکت، 
رای دهی فهرســتی و تقویت یــا تعدیل گرایش جناحی نقش آفرینی می کند. همچنین اســتفاده 
از رســانه ها، شــبکه های اجتماعی و ارتباط با نهادهای اجتماعی برای تبلیغ و بازاریابی کاندیدها 
ضروری و غیرقابل انکار اســت و اســتفاده از آن رابطه  معناداری با رفتار انتخاباتی دارد )سبیلان 
اردستانی، 1390؛ پریوویدودو، 2019؛ غفاری ساروی، 1398؛ موسوی و همکاران، 1398؛ نجفی 

و همکاران، 1392؛ مهدی زاده و همکاران، 1396 و جیدکا  و همکاران، 2019(.
یافته های پژوهش های پیشــین نشــان داد کــه زمان تبلیغ یکی از مســائل کلیدی و مهم در 
رقابت هــای انتخاباتی اســت و میان نزدیکی تبلیغ به زمان انتخابــات و درصد تأثیرگذاری تبلیغ 
رابطه مستقیم وجود دارد. همچنین نتایج پژوهش های گذشته نشان داد که فقط کسانی توانستند 
در انتخابات برنده شــوند که اسامیشان در لیست گروهی بود و تبلیغات حمله ای تاثیر مستقیم و 
مثبت بر میزان اخذ رای داشته است )پاناگولوپولوس، 2011؛ رسولی قهرودی و همکاران، 1398 

و صدیق سروستانی و همکاران، 2007(.
تحلیل آرای انتخابات هیات مدیره ســازمان نظام پزشــکی مشهد نشان داد که سن، تخصص و 
عضو هیات علمی بودن در انتخاب نامزدها تاثیر مســتقیم و عوامل جنســیت و نوع استخدام در 

نتیجه انتخابات بی تاثیر بوده است )افشاری، 1392(.

3-روششناسیپژوهش
تحقیق حاضر، از نوع کاربردی بوده و برای پردازش داده ها از تحلیل محتوا )با رویکرد تلخیصی( 
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بهــره گرفته خواهد شــد. تحلیل محتوا را معمولا بــه دو روش تحلیل محتــوای کمی و کیفی 
تقســیم بندی می کنند و محقق باید بر اســاس طرح موضوع و با توجه به نوع اســتفاده از تحلیل 
محتوا و روال اســتفاده از آن در پژوهش خود، از این دو نوع روش بهره برد )ایمان و نوشــادی، 
1390(. شی یه  و شانون  )2005( روش های تحلیل محتوای کیفی را به سه دسته تحلیل محتوای 
عرفی و قراردادی، تحلیل محتوای جهت دار و تحلیل محتوای تلخیصی یا تجمعی تقســیم کردند. 
تحلیل محتوا با رویکرد تلخیصی جهت شناســایی و کمی سازی مضامین خاص بکار رفته در متن 
اســتفاده می شود و هدف آن، درک چگونگی کاربرد کلمات و محتوای مضامین در متن است. در 
این رویکرد از تفســیر محتوا جهت درک کاربرد مســتقیم یا غیرمستقیم )اصطلاحات جایگزین( 
برای مضامین ویژه اســتفاده می شود. در تحلیل محتوای تلخیصی، واژه های مربوط به اصطلاحات 
بکار رفته در ســخنان هر شــخص چه به صورت مســتقیم و چه به صورت غیرمستقیم شمارش 
می شــوند تا بر اساس آن ها، به مضمون سازی کلیدواژه ها پرداخته شود و در مرحله بعد، مضامین 

مربوط به هم مقوله ها را ایجاد می کنند.
جامعه مورد مطالعه این پژوهش، تمام کاندیدهای هفتمین دوره انتخابات شــورای عالی جامعه 
حســابداران رسمی ایران که در ســال 1398 برگزار شده می باشند )تعداد نامزدهای دوره مذکور 

53 نفر بوده است(.
داده های مورد نیاز این پژوهش اهداف، برنامه ها و شــعارهای انتخاباتی کاندیدها می باشد که از 

سایت جامعه و گروه های تلگرامی و متن بروشورهای تبلیغاتی استخراج شده است.
همانطــور که در بخش مبانی نظری بیان شــد، راهبردهای انتخاباتی شــامل اســتراتژی های 
تبلیغات سنتی )تبلیغات مقایســه ای، تایید افراد مشهور، مچ گیری و طرح های تبلیغاتی تخریبی 
و کمپین هــای دائم( و اســتراتژی های نوین تبلیغاتی )کمپین های اینترنتــی، پیام های خودکار، 
نظرسنجی های ساختگی و تصویرسازی ویدئویی( می باشد. روش تحلیل راهبردهای بکار رفته در 

انتخابات مذکور به شرح ذیل می باشد:
الف( تبلیغات مقایسه ای، طرح های تبلیغاتی تخریبی و مچ گیری

جهت تجزیه و تحلیل کیفی این داده ها از تحلیل محتوای تلخیصی )تجمعی( اســتفاده خواهد 
شد. به این منظور برنامه های نامزدها خلاصه وار به دو بخش وعده ها و راهکارهای ارائه شده برای 
رســیدن به اهداف و برنامه هایشــان تقسیم می گردد )فشرده سازی(. ســپس با بررسی و خواندن 
مکرر وعده ها و راهکارهای مزبور، رمزها از شعارهایشــان اســتخراج شده و با دسته بندی نمودن 
کلیدواژه ها، مقوله بندی انجام  می پذیرد. نهایتا مقوله های مرتبط به تم تبلیغات مقایسه ای شمارش 

خواهند شد تا فراوانی آن ها و میزان استفاده از تکنیک های مزبور مشخص شود.
ب( تایید افراد مشهور

برای ســنجش تاثیر این اســتراتژی بر جذب آراء، از لیست های انتخاباتی نامزدها و انجمن های 
حامی ایشان استفاده می شود. جهت تحلیل، به نامزدهایی که به عنوان عضو اصلی، عضو علی البدل 
وزن داده شد و با تقسیم مجموع وزن های هر یک از لیست های انتخاباتی بر مجموع وزن ها، تاثیر 
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هر لیست در رای دهی رای دهندگان اندازه گیری می گردد.
ج( کمپین های اینترنتی

برای تعیین میزان اســتفاده از این تکنیک، تعداد پیام های ارســالی هر کاندید در بستر فضای 
مجازی )گروه تلگرامی( مورد شمارش قرار می گیرد.

د( تاثیر سابقه نامزدها در پیروزی آن ها
علاوه بر موارد بالا، در این تحقیق به بررسی تاثیر سابقه کاندیدا در انتخاب مجددشان پرداخته 
خواهد شد. بدین منظور شانس انتخاب شدن نامزدهایی که در دوره های گذشته سابقه حضور در 

شورای عالی داشتند مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. 
4-یافتههایپژوهش

الف( بررسی استراتژی تبلیغات مقایسه ای، طرح های تبلیغات تخریبی و مچ گیری
طبق بررسی انجام شده، کاندیدها جهت استفاده از راهبردهای فوق الذکر، بروشورهای تبلیغاتی 
خــود را که دربرگیرنده اهــداف، برنامه ها و راهکارهای پیاده ســازی آن ها می باشــد را در میان 
رای دهندگان نشــر داده، در جلسه سخنرانی که برای نامزدها در نظر گرفتند شرکت نموده و در 
تلگرام فعالیت داشــته اند. بروشورهای انتخاباتی در میان کاندیدها نسبت به سایر ابزارهای رقابت 
انتخاباتی مورد استقبال بیشتری قرار گرفت و از میان 53 کاندید این دوره )بدون در نظر گرفتن 
نامزدهای انصراف داده(، 42 تن از آن استفاده کردند )2/%79(. 38 نفر سخنرانی کرده )7/71%( 
و تنها 14 نامزد )4/%26( در گروه تلگرام فعالیت داشــته اند. ضمنا، لازم به ذکر اســت که در بین 
کاندیدها، ســه نفر از تکنیک های یاد شــده در انتخابات دوره مورد مطالعه استفاده ننموده اند. در 

ادامه به بررسی تاثیر استراتژی ها پرداخته می شود: 

 

نمودار 1. تکنیک های بکار رفته شده در هفتمین دوره انتخابات شورای عالی جامعه حسابداران 
رسمی ایران به تفکیک وضعیت انتخاب نامزدها

همانطور که نمودار 1 نشــان می دهد، تبلیغات مقایسه ای تاثیر معناداری در موفقیت کاندیدها 
دارد و روش های منفی )طرح های تبلیغاتی تخریبی و مچ گیری( راهبرد مناسبی جهت رقابت بنظر 
نمی آید. ضمنا عدم اســتفاده از تکنیک های انتخاباتی منتج به شکســت نامزد در کارزار انتخابات 

شده است.
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نمودار 2. پرکاربردترین مقوله های استفاده شده توسط کاندیدها به تفکیک وضعیت انتخاب نامزدها

مقایســه مقوله های پرتکرار بــکار رفته در انتخابات مورد مطالعه نشــان می دهد که مضامینی 
منجمله اتحاد، اصلاح ســاختار تشــکیلاتی جامعه، اصلاح مقررات جامعه، پاسخگویی، حمایت از 

اعضای جامعه و رفتار حرفه ای از اثربخشی بیشتری نسبت به سایر مقوله ها برخوردار می باشند.
ب( بررسی تاثیر استراتژی  تایید افراد مشهور

یکــی از راهبرد های محبوب نامزدها و حامیان ایشــان در انتخابات مورد مطالعه، راهبرد تایید 
افراد مشــهور جهت انتقال اعتبار بوده که در قالب لیست  توسط کاندیدها و حامیانشان ارائه شده 
است. نام 40 تن از افراد در لیست  ائتلاف ها و حامیان، جای گرفته )5/%75( که بعضا نام تعدادی 

در بیش از یک لیست قرار داشته است.
جدول 1 نشان دهنده قدرت لیست در انتخابات مورد مطالعه می باشد. تمام کاندیدهایی که در 
لیست ائتلاف شفاف بوده اند انتخاب شدند. در این میان حمایت انجمن حسابداران خبره ایران از 

نامزدهای این لیست بی تاثیر نبوده است.
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جدول1.مقایسهتاثیرلیستهادرجذبرای

تعداد نام لیست
نامزد

جمع 
امتیاز11

درصد پیروزی 
لیست12

درصد پیروزی لیست در 
اتخاذ کرسی شورای عالی13

101107/1اعتدال
111110078/6ائتلاف شفاف

114/540/932/1توسعه حرفه حسابرسی
113/531/825حسابداران جوان

113/531/825عدالت
11436/428/6همبستگی
1232521/4گروه رنجاح

114/540/923/1مدیر حسابرسان جدید
111090/971/4انجمن حسابداران خبره ایران

113/531/825موسسات کوچک و متوسط و افراد مستقل
جدول 1 نشان دهنده قدرت لیست در انتخابات مورد مطالعه، بعضا اسامی کاندیدها در چندین 
لیست مشاهده شدند. به منظور مشخص شدن تاثیر شرکت در چند لیست، اسامی نامزدها و تعداد 

تکرار نام ایشان در لیست ها با هم مقایسه می گردد:
جدول 2 نشــان دهنده این موضوع است که شرکت در چند لیست  برای رای دهندگان جذابیتی 
ندارد و نامزدها برای انتخاب ائتلاف خود، باید دقت کافی را داشته باشند. البته قابل ذکر است که 
این روش می تواند اقبال کاندید را برای جذب رای افزایش دهد. نکته قابل توجه در جدول بالا این 

است که کاندیدهای مستقل هیچ شانسی در این انتخابات نداشته اند.
ج( بررسی تاثیر کمپین های اینترنتی

با توجه به پیشــرفت تکنولوژی و گســترش آن در میان جوامع، انتظار می رفت نقش تلگرام به 
عنوان رسانه ارتباط جمعی در این انتخابات پررنگ باشد ولی حتی با وجود محدود بودن گروه های 
تلگرامی مربوط به حرفه، اســتقبال چندانی از آن صورت نگرفــت و تنها 14 تن از نامزدها از آن 

استفاده کردند )4/26%(.
برای تحلیل این راهبرد، به نامزدها بر اساس میزان موفقیتشان در انتخابات، امتیاز داده شد که 

با تقسیم مجموع امتیازها بر کل امتیازها، تاثیر این تکنیک مشخص می شود:
می تواند اقبال کاندید را برای جذب رای افزایش دهد. نکته قابل توجه در جدول بالا این اســت 

که کاندیدهای مستقل هیچ شانسی در این انتخابات نداشته اند.
ج( بررسی تاثیر کمپین های اینترنتی

با توجه به پیشــرفت تکنولوژی و گســترش آن در میان جوامع، انتظار می رفت نقش تلگرام به 
عنوان رسانه ارتباط جمعی در این انتخابات پررنگ باشد ولی حتی با وجود محدود بودن گروه های 
تلگرامی مربوط به حرفه، اســتقبال چندانی از آن صورت نگرفــت و تنها 14 تن از نامزدها از آن 



باقرپور ولاشانی  و همکاران | بررسی تکنیک های انتخاباتی و تحلیل محتوا فعالیت های انتخاباتی ... |       | 107

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

استفاده کردند )4/26%(.
برای تحلیل این راهبرد، به نامزدها بر اساس میزان موفقیتشان در انتخابات، امتیاز داده شد که 

با تقسیم مجموع امتیازها بر کل امتیازها، تاثیر این تکنیک مشخص می شود:

جدول٢.تاثیرتکرارنامداوطلبیندرلیستهایانتخاباتی
تعداد تکرار نام کاندیدها در 

لیست های انتخاباتی
تعداد نامزدهای انتخاب 
شده بعنوان عضو اصلی

تعداد نامزدهای انتخاب 
شده بعنوان عضو علی البدل

تعداد نامزدهای 
انتخاب نشده

0013شرکت بعنوان نامزد مستقل
108شرکت در 1 لیست
126شرکت در 2 لیست
315شرکت در 3 لیست
414شرکت در 4 لیست
220شرکت در 5 لیست

11636مجموع

جدول3.بررسیتاثیرفعالیتتلگرامینامزدهابرموفقیتشان

وضعیت در دوره نام و نام خانوادگی کاندیدردیف
تعداد پیام های امتیازهفتم

ارسالی
امتیاز * 
تعداد پیام

11414عضو اصلیغلامرضا شجری1
080انتخاب نشدهحمیدرضا کیهانی2
188عضو اصلیمصطفی باتقوا3
070انتخاب نشدهبهرام همتی4
050انتخاب نشدهابوالفضل اکبری5
040انتخاب نشدهحسن حاجیان6
133عضو اصلیعلیرضا مهرادفر7
030انتخاب نشدهفیروز عرب  زاده8
020انتخاب نشدهسعید امینی9
010انتخاب نشدهپرویز شایسته  شجاعی10
111عضو اصلیحسین بخشی11
010انتخاب نشدهعلیرضا اسعدی12
111عضو اصلیکاظم وادی  زاده13
010انتخاب نشدهمحبوب مهدی  پور بهمبری14
55927جمع
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نتیجه حاصل از تقســیم جمع امتیازات به تعداد نامزدهایــی که در فضای مجازی فعال بودند 
این است که فضای مجازی 35/7 درصد در موفقیت آن ها موثر می باشد. ضمنا با تقسیم پیام های 
نامزدهای منتخب بر تعداد کل پیام های ارســالی نشان از این دارد که فعالیت در این بستر 45/8 

درصد در جذب آرا تاثیرگذار است.
د( بررسی تاثیر سابقه حضور در دوره های گذشته شورای عالی جامعه

6 نفر از کاندیدهای این دوره از انتخابات، سابقه حضور در دوره های قبل را داشته اند که در ادامه 
تاثیر این موضوع در انتخاب شدنشان بررسی می شود:

جدول4.رابطهسابقهحضورکاندیدهادردورههایگذشتهشورایعالیبرانتخاب
مجددایشان

تعداد دوره های دوره های حضورنام و نام خانوادگی کاندیدردیف
حضور

وضعیت در 
دوره هفتم

امتیاز14

دوره چهارم و سعید جمشیدی  فرد1
1عضو اصلی2پنجم

0انتخاب نشده1دوره ششمسید محمدرضا بنی  فاطمی  کاشی2

دوره چهارم و علی  اکبر عرب  مازار3
1عضو اصلی2پنجم

0انتخاب نشده1دوره ششممجید روحانی  نیا4

دوره چهارم و محمدعلی زاهدی5
0/5عضو علی البدل2ششم

0/5عضو علی البدل1دوره ششممرتضی اسدی6
3جمع کل امتیازات

تقسیم جمع امتیازات به تعداد نامزدهای دارای سابقه حضور در دوره های گذشته شورای عالی، 
نشان می دهد که این عامل 50 درصد در انتخاب مجدد آن ها موثر است.

5-بحثونتیجهگیری
هدف این پژوهش بررســی و مطالعه برنامه ها و وعده های انتخاباتی، شیوه تبلیغ و تکنیک های 
مورد اســتفاده نامزدها در جهت برجسته سازی شیوه های اثرگذار بر مخاطب به منظور رای آوری 
می باشــد. نتایج تحقیق می تواند در گزینش کارآمدترین روش انتخاباتی به نامزدها کمک کند و 
همچنین شناخت رای دهندگان را از تکنیک های انتخاباتی بالا برده تا شخصی با صلاحیت بیشتر 

را به دور از احساسات بعنوان نماینده خویش انتخاب کنند. 
با توجه به مطالعات انجام شــده، اســتفاده از تکنیک های منفی در جذب آراء کارایی کم تری 

داشته و تبلیغات مقایسه ای بهترین نقش را در انتخاب نامزد بازی می کند.
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یافته های تحقیق نشان داد که مقوله هایی مانند اتحاد، استقلال جامعه، اصلاح ساختار تشکیلاتی 
جامعه، اصــلاح مقررات جامعه، پاســخگویی، حمایت از اعضای جامعه و رفتار حرفه ای توســط 
کاندیدهای منتخب بیشتر بکار رفته و مقوله های بهبود شرایط فعلی و حمایت از شاغلین انفرادی 
بیشــتر مدنظر نامزدهای انتخاب نشده بوده اند. مقایســه جذابیت مقوله ها از منظر رای دهندگان 

نشان از این دارد که خواست اعضای جامعه، بهبود وضع موجود می باشد. 
قرار گرفتن مقوله »بهبود شــرایط فعلی« )مربوط به تکنیــک طرح های تبلیغاتی تخریبی( در 
میان مقوله های شکســت خورده حاکی از آن اســت که نوع بیان و ادای کلمات نقش موثری در 
جذب آرا دارد. مضافا، جامعه به شعارهای سلبی رای نداده و داشتن راهکار برای تغییر و یا بهبود 

وضع موجود از اهمیت بالایی در میان رای دهندگان برخوردار می باشد.
همچنین، پژوهش حاضر نشــان داد که لیســت های انتخاباتی، نقش اساسی در تعیین ترکیب 
شــورای آتی دارند و تعداد تکرار نام کاندید در لیســت های مختلف تاثیر قابل ملاحظه ای نداشته 
ولی شرکت نکردن در هیچ لیستی به شکست منجر می شود. این موضوع نشان می دهد که اعضای 
جامعه افرادی را به عنوان مرجع خود پذیرفته اند. علاوه بر مرجعیت افراد، فاکتور یکدســت بودن 
شــورا نیز مورد توجه رای دهندگان بوده اســت. ایشان شورایی هماهنگ و با کم ترین تضاد آراء را 

لازمه عملی شدن خواسته ها و تحقق اهداف جامعه می دانند.
بررسی های انجام شده در حوزه فضای مجازی نیز نشاندهنده آن بود که این بستر جای مناسبی 
برای فعالیت انتخاباتی اســت و فعالیت بیشــتر در این رســانه ها، مضامین پاسخگویی و در کنار 
اعضا بودن را در رای دهندگان تداعی می کند. با توجه به قرار گرفتن مقوله پاســخگویی در میان 

مقوله های جذاب، اهمیت این بستر بیش از پیش نمایان می شود.
در رابطه با ســابقه حضور داوطلبین در دوره های گذشته شورا قابل ذکر است که این مولفه، در 
رای آوری نامزدها موثر بوده اســت. انتخاب مجدد اعضای شورای سنوات گذشته نشان دهنده این 
اســت که رای دهندگان عملکرد قبلی نامزدهای مذکور را مورد بازبینی قرار می دهند و صرف بکار 

بردن شعارهای جذاب برای رای آوری کافی نمی باشد.
بدین ترتیب، به افرادی که قصد شــرکت در انتخابات شــورای عالی را دارند توصیه می شود در 
ائتلاف هــای قدرتمند شــرکت نمایند و از تکنیک های منفی انتخاباتــی و کلیدواژه هایی که  این 
تکنیک ها را در ذهن رای دهنده تداعی می کند بپرهیزند. با توجه به نقش تاثیرگذار فضای مجازی، 
پیشــنهاد می شــود که نامزدها در این بســتر فعالیت خود را افزایش دهند. در ضمن، به اعضای 
شــورای عالی که قصد حضور در انتخابات های آتی شورای عالی را دارند توصیه می شود وعده های 
خود را تا حد امکان عملی ســازند؛ زیرا نتایج تحقیق نشــان می دهد کــه رای دهندگان، فعالیت 
اعضای شــورا را زیر نظر دارند و انتخاب مجدد ایشــان به این موضوع وابسته است. همچنین، به 
رای دهندگان نیز توصیه می شود اطلاعات و دانش خود را در زمینه بازاریابی انتخاباتی و ابزارهای 
مورد اســتفاده نامزدها در دوران انتخابات افزایش دهند تا شعارها و وعده های نامزدها، احساسات 

ایشان را تحت تاثیر قرار ندهد تا در امر رای دهی انتخاب منطقی داشته باشند.



 |       |110

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

با توجه به اهمیت انتخابات شــورای عالی و تاثیر آن بر آینده حرفه، لازم است تحقیق هایی در 
ایــن حیطه صورت گیرد و عوامل مختلف تاثیرگذار از منظرهای متنوع و گوناگون مورد بررســی 

قرار گیرند؛ لذا ایده های ذیل برای پژوهش های آتی پیشنهاد می گردد:
1. بررسی تاثیر رزومه حرفه ای و کاری نامزدها در جذب آرا؛

2. مطالعه و بررســی میزان عملی سازی وعده  و شعارهای انتخاباتی و تاثیر آن بر انتخاب مجدد 
کاندیدها؛

3. بررسی میزان تاثیرپذیری رای دهندگان از نمادهای انتخاباتی و زبان بدن؛
4. بررسی تاثیر فضای مجازی )توییتر، کلاب هاوس و ...( بر میزان مشارکت جامعه
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1. Stigler
2. Gibbins
3. Quintelier
4. McDonnell
5. Butler
6. Marland
7. West
8. Ridout
9. Merritt
10. Owen

11. به منظور اندازه گیری تاثیر لیست ها بر انتخاب داوطلبین عضویت در هفتمین دوره شورای عالی جامعه حسابداران رسمی ایران، 
ابتدا به نامزدهای انتخاب شده بعنوان عضو اصلی عدد 1 و به اعضا علی البدل عدد 0/5 اختصاص و با تقسیم مجموع این امتیازات بر 

تعداد کاندیدهای لیست، تاثیر این موضوع به تفکیک هر لیست اندازه گیری شده است.
12. منظور از درصد پیروزی لیست، میزان استقبال از لیست بوده که از تقسیم مجموع امتیازات لیست بر تعداد نفرات لیست به 

دست می آید.
13. درصد پیروزی لیست در اتخاذ کرسی شورای عالی، بیانگر میزان جذب رای افراد لیست است که از تقسیم مجموع امتیازات 

لیست بر تعداد کل منتخبین حاصل می شود.
14. جهت اندازه گیری تاثیر سابقه کاندیدها در دوره های قبل شورای عالی، به افراد انتخاب شده به عنوان عضو اصلی عدد 1 و به 

اعضای علی البدل عدد 0/5 اختصاص داده شد.
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Abstract:
The purpose of this research is to investigate the relationship between fee pressure and audit 

quality. Audit increase the credibility of information for users is that it would further enhance 
audit quality will be realized. Audit fees to auditee and the auditor is considered to be one of 
the most important issues that require research on this subject. The aim of this study was to 
investigate the relationship between Fee Pressure and audit quality. In this study, the companies 
listed in Tehran Stock Exchange during 2016-2020 were studied. The study sample consisted 
of 94 companies that were selected using systematic elimination. In this study, the pressure 
of audit fees through level difference between the actual audit fees and normal audit fees are 
calculated. In this study, the pressure of audit fees through level difference between the actual 
audit fees and normal audit fees are calculated and the criteria for measuring the quality of 
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requirements. Research results show a significant association between audit fee pressures with 
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negative meaningful relationship between audit fee pressure and auditor independence.
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چکیده
هدف از این تحقیق تعیین ارتباط  بین فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی است. حسابرسی موجب 
افزایش اعتبار اطلاعات برای استفاده کنندگان می گردد که با افزایش کیفیت حسابرسی این امر بیشتر محقق می شود. 
حق الزحمه حسابرسی نزد صاحب کار و حسابرس یکی از موضوعات مهم تلقی می شود که نیازمند تحقیق پیرامون 
این مطلب است. هدف از این تحقیق بررسی رابطه بین فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی است. در 
قرار  مورد مطالعه  تهران طی سال های 1395-1399  بهادار  اوراق  بورس  در  پذیرفته شده  تحقیق شرکت های  این 
گرفت. نمونه پژوهش شامل 94 شرکت می باشد که با استفاده از روش حذف سیستماتیک انتخاب شده است. در این 
تحقیق فشار حق الزحمه حسابرسی از طریق تفاوت سطح عادی حق الزحمه حسابرسی و حق الزحمه واقعی حسابرسی 
دوره تصدی حسابرس، تخصص  اندازه حسابرس،  اندازه گیری کیفیت حسابرسی،  معیارهای  و  است  محاسبه شده 
حسابرس در صنعت و استقلال حسابرس می باشند. نتایج تحقیقات نشان می دهد ارتباط معنی داری بین فشار حق 
الزحمه حسابرسی با اندازه حسابرس، دوره تصدی حسابرس و تخصص حسابرس در صنعت وجود ندارد در حالی که 

یک رابطه منفی معنی دار بین فشار هزینه های حسابرسی و استقلال حسابرس وجود دارد.

واژههایکلیدی: فشار حق الزحمه حسابرسی، کیفیت حسابرسی، دوره تصدی حسابرس، تخصص حسابرس، 
استقلال حسابرس
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مقدمه
در سال های اخیر که رقابت در تمام زمینه های اقتصادی تشدید شده، تنها کسانی از توان رقابت 
برخوردار باشند در بازار باقی می مانند، ارائه خدمات حسابرسی نیز از این امر مستثنا نبوده است. 
کیفیت حسابرســی، یکی از موضوعات بااهمیت در حوزه حسابرســی و بازار سرمایه است. حرفه 
حسابرسی، مانند سایر حرفه ها، برای حفظ جایگاه خود نیازمند کسب اعتماد عمومی است. آنچه 
جامعه از حرفه حسابرسی انتظار دارد ارائه گزارش حسابرسی با کیفیت مطلوب اسـت. این ارزش 
افزوده ای است که تنها حرفه حسابرسی قادر به افزودن آن به اطلاعات مالی شرکت ها است )یگانه 

و مقصودی، 1389(.
گســترش روزافزون واحدهای اقتصادی، توسعه فناوری ارتباطات و وجود تضاد منافع، نیازهای 
نظارتی را به وجود می آورد. مســئله جهانی شــدن اقتصاد و انقــلاب اطلاعات، کنترل را حتی از 
دســت دولت ها خارج کرده است. این شــرایط موجب شده حرفه حسابرسی به تدریج تلاش کند 
تا از قافله عقب نماند و همگام با تغییرات فناوری در راســتای نیازهـــای جامعه حرکت کند. در 
ایـن محـیط، استفاده کنندگان بـرای تصمیم گیری بـه اطلاعـات مختلفی از جمله اطلاعات مالی 
درباره بنگاه های اقتصادی نیاز دارند. صورت های مالی به عنوان مهم ترین مجموعه اطلاعات مالی 
محســوب می شود. اما مســئله مهم تردید در مورد قابلیت اتکای اطلاعات مزبور است که از تضاد 
منافع سرچشــمه می گیرد. علاوه بر تضاد منافع مســائل دیگری از قبیل عدم دسترسی مستقیم 
اســتفاده کنندگان به اطلاعات موجب تقاضا برای خدمات حسابرسی مستقل شده است. در واقع 
نقش حسابرسی ارزیابی کیفیت اطلاعات برای استفاده کنندگان است )سجادی و ناصح، 1382(.

وتن با عنوان پژوهش در مورد کیفیت حسابرســی در مجله حســابداران رسمی آمریکا منتشر 
کرد. به عقیده وی کیفیت حسابرسی از دیدگاه افراد مختلف، دارای معانی متفاوتی است. به عنوان 
مثال بررســی بیانگر این است که 70 درصد از سرمایه گذاران عقیده دارند که حسابرسان باید در 
گزارش هــای خود اطمینان کاملی از نبود تحریفات بااهمیت به اســتفاده کنندگان از صورت های 
مالی ارائه کنند. همچنین حسابرس باید ریسک تجاری واحد مورد رسیدگی خود را مورد ارزیابی 
قرار دهد تا بدین وســیله خطر ناشی از دعاوی و نارضایتی مشتریان را کاهش دهد و از خدشه دار 
شدن شهرت خود جلوگیری کند زیرا پیامد ناشی از کیفیت به سرعت قابل مشاهده نیست )وتن، 

.)2003
پژوهش های انجام شده نشان می دهد تقاضا برای حسابرسی پیش از آنکه الزام قـــانونی مطرح 
باشــد، وجود داشته اســت. نظریه تقاضا برای کیفیت حسابرسی از آنجا ناشی می شود کـــه بین 
مدیران شــرکت و سرمایه گذاران تقارن اطلاعاتی وجود ندارد. از آنجا که بحث قیمت گذاری سهام 
شرکت مطرح است، حسابرســی یکی از راه های مشخص کردن اعتبار اطلاعات صورت های مالی 
اســت. با رشد رقابت در حرفه، مؤسســات حسابرسی ضرورت ارائه خدمات خود با کیفیت هر چه 
بهتر به بازار را بیشتر دریافتند و برای رقابت بر پایه ای به غیر از حق الزحمه، مؤسسات حسابرسـی 
به دنبال متفاوت کردن خدماتشان هستند )دانگ،2009(. پژوهش حاضر درواقع تلاشی در جهت 
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تعیین ارتباط بین فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی است.

٢.مبانینظریوتوسعهپژوهش
تاریخچه پژوهش ها در زمینه کیفیت حسابرســی را می توان به دو دســته اصلی تقســیم کرد. 
پژوهش هایــی که از دیدگاه عرضه کنندگان صورت گرفته اســت و پژوهش هایــی که از دیدگاه 
تقاضاکنندگان به عمل آمده اســت. پژوهش هایی که از دیدگاه عرضه کنندگان انجام شــده است، 
عمدتاً بر عواملی تأکید دارد که بر توانایی های حسابرسی در ارائه حسابرسی با کیفیت بیشتر تأثیر 
می گذارد. برعکس، پژوهش هایی که از دیدگاه متقاضیان خدمات حسابرســی انجام شده است به 
طور عمده با عواملی سروکار دارد که بر کاربران گزارش های حسابرسی از جمله سهامداران، مراجع 
قانونی، اعتباردهندگان و صاحبکاران تأثیر می گذارد. از دیدگاه حسابرســان توانایی حســابرس و 
انگیزه های اقتصادی بر کیفیت حسابرسی مؤثر است. همچنین، حسابرسان حرفه ای و خبره درک 
بالاتری از اشتباهات مرتکب شده در تهیه صورت های مالی دارند که این موضوع می تواند کیفیت 

تصمیمات حسابرسی را افزایش دهد )مهرانی و نعیمی، 1382(.
 وقوع بحران های مالی اخیر، نقش حیاتی و مهم گزارشــگری مالی معتبر و با کیفیت را پررنگ 
نموده اســت. علاوه بر این، بحران های اخیر ضرورت توجه به نقشــی که »کیفیت حسابرســی« 
در ارتقای گزارشــگری مالی دارد را بیش از پیش نمایان نموده اســت. دستیابی به کیفیت بالای 
گزارشگری مالی، بستگی به درستی و صحت عملِ هر یک از حلقه های زنجیره عرضه گزارشگری 
مالی دارد و حسابرســی مستقل به عنوان یکی از حلقه های این زنجیر، نقش عمده ای در حفظ و 

.)2011،IAASB1( تقویت کیفیت گزارشگری مالی ایفا می کند
پالمروس کیفیت حسابرســی را بر حسب میزان اعتبار دهی حســابرس تعریف می کند. از آنجا 
که هدف حسابرس، ایجاد اطمینان نســبت به صورت های مالی است، لــذا کیفیت حسابرســی 
به معنی عاری بــودن صورت های مالی حسابرسی شده از تحریفات بااهمیت اســت. در واقع این 
تعریف، بر نتایج حسابرســی تأکید می ورزد، یعنی قابل اعتماد بودن صورت های مالی حسابرســی 
شده، کیفیت بالای حسابرسی را منعکس می کند. این تعریف به طرح پرسش زیر منتهی می شود: 
»چگونه اســتفاده کنندگان میزان قابل اعتماد بودن صورت های مالی حسابرســی شده را ارزیابی 
می کنند؟« این تعریف از کیفیت حسابرسی مبتنی بر حسابرسی های انجام شده است، زیرا سطح 
اطمینان صورت های مالی حسابرسی شده را نمی توان قبل از انجام حسابرســی تعیین کــرد. در 

نتیجه، تعریف پالمروس بر کیفیت واقعی حسابرسی تأکید دارد )پالمروس، 1988(. 
حق الزحمه پرداختی به حســابرس شامل دو قسمت مجزاست: اول هزینه های مربوط به تلاش 
حسابرسان و ریســک تأمین مالی را نشــان می دهد، که حق الزحمه های عادی حسابرس نامیده 
می شــود، حق الزحمه حسابرســی عادی یا مورد انتظار با توجه به عواملی مانند اندازه صاحبکار، 

پیچیدگی عملیات صاحبکار و ریسک خاص صاحبکار تعیین می شود )سیمونیک،1980(.
حق الزحمه حســابرس بر اساس بهای تمام شــده خدمات بکار رفته در فرآیند حسابرسی بعلاوه 
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تخمینی از زیان های آتی ناشی از مسئولیت حسابرس در برابر گزارش صادر شده، تعیین خواهد شد. 
اجرای این فرآیند در سه مرحله انجام می شود. مرحله اول، ارزیابی حسابرس از وقوع زیان آتی ناشی 
از قضاوت حسابرس که در آینده یک ذینفع مثلًا سهامدار متحمل می شود. مرحله دوم، به کارگیری 
منابع در اجرای عملیات حسابرســی مثلًا نیروی انســانی تا این که منافع نهایی کاهش در ارزش 
فعلی مورد انتظار آتی ناشــی از حسابرسی صورت های مالی برابر هزینه نهایی سرمایه گذاری اضافی 
حسابرسی باشد. در نهایت حسابرس قیمتی را تعیین می کند تا این که هزینه حسابرسی را پوشش 

دهد. در این میان قضاوت حسابرس نقش مهمی در تعیین قیمت دارد )استنلی،2011(.
بررســی پیشــینه پژوهشــی در زمینه عوامل مؤثر بر حق الزحمه حسابرسی حاکی از آن است 
که عوامل مؤثر بر حق الزحمه حسابرســی در بسیاری از پژوهش ها به دو گروه اصلی تقسیم شده 
اســت: الف( عوامل مربوط به عرضه کنندگان خدمات حسابرســی مانند تخصص صنعتی موسسه 
حسابرســی، شهرت و اعتبار موسســه حسابرسی، استقلال حرفه ای موسســه حسابرسی، اندازه 
موسسه حسابرسی و کیفیت حسابرسی. ب( عوامل مربوط به متقاضیان خدمات حسابرسی مانند 
دعاوی حقوقی شرکت صاحب کار، شــهرت و اعتبار شرکت صاحب کار، اندازه شرکت صاحب کار، 

.)2008 ،Al-Harshani( ریسک شرکت صاحب کار

پیشینهپژوهش
حســاس یگانه و آذین فر )1389(، در پژوهشی رابطه بین کیفیت حسابرسی و اندازه موسسه 
حسابرسی را مورد بررســی قرار دادند. برای بررسی کیفیت معیار پژوهشگران، مقایسه تحریفات 
کشف شده و گزارش شده در گزارش های حسابرسی به تفکیک پنج نوع تحریف، از طریق مقایسه 
گزارش حسابرسی سال جاری و گردش سود و زیان انباشته سال آتی انجام شده است. روش مورد 
اســتفاده، روش پژوهش دو وجهی بوده و تحلیل های آماری صورت گرفته در این پژوهش مبین 

رابطه معنادار و معکوس کیفیت حسابرسی و اندازه حسابرس )مؤسسه حسابرسی( است.
پیری و همکاران )1392(، به بررســی رابطه اندازه موسسه حسابرسی و کیفیت حسابرسی در 
شــرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سال های 1385-1389 پرداختند که 
نتایج پژوهش نشان می دهد اندازه موسسه حسابرسی رابطه منفی معناداری با کیفیت حسابرسی 
دارد. این ارتباط منفی نشــان می دهد مؤسسات حسابرسی بزرگ و دارای تعداد صاحبکار بالا، در 
مقایسه با مؤسسات حسابرسی کوچک و دارای تعداد صاحبکار کم از کیفیت حسابرسی پایین تری 

برخوردارند.
واعظ و همکاران )1393(، به بررسی تأثیر کیفیت حسابرسی بر حق الزحمه حسابرسی شرکت ها 
پرداختنــد. معیارهای کیفیت حسابرســی در این پژوهش اندازه موسســه حسابرســی، تخصص 
حســابرس در صنعت و تداوم انتخاب حســابرس در نظر گرفته شــده اســت. یافته ها نشان داد 
بین تخصص مؤسســات حسابرسی و حق الزحمه حسابرسی رابطه منفی و معنی داری وجود دارد. 
همچنین نتایج این پژوهش مبین این اســت که عوامل تداوم انتخاب حســابرس و اندازه موسسه 
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حسابرسی رابطه مثبت و معنی داری با حق الزحمه حسابرسی دارند.
وقفی و همکاران )1401( طی پژوهشی با عنوان تأثیر تخفیف حق الزحمه حسابرسی بر جبران 
آن و کیفیت اطلاعات حســابداری با تأکید بر نقش تخصص حسابرس ، به این نتیجه رسیدند که 

تخفیف حق الزحمه حسابرسی بر کیفیت اطلاعات حسابداری تأثیر معناداری ندارد.
چن و هســو )2009( برای بررســی اینکه آیا ارتباط مثبتی بین اندازه حسابرســی و کیفیت 
حسابرســی وجود دارد و بررســی رابطه بین کیفیت حسابرسی و حق الزحمه حسابرسی، کیفیت 
حسابرسی را از سرمایه انسانی)تحصیلات، تجربه، گواهی، آموزش، تلاش( استخراج کردند و اندازه 
حسابرســی را در سه سطح )بزرگ، متوسط، کوچک( تجزیه کردند. آن ها یافتند که رابطه مثبتی 
بین اندازه حسابرسی و کیفیت حسابرسی مؤسسات بزرگ حسابرسی نسبت به مؤسسات کوچک 
حسابرســی وجود دارد، اما این تفاوت در مورد مؤسســات حسابرســی متوسط نسبت به کوچک 
صدق نمی کند. همچنین آن ها بین کیفیت حسابرســی و حق الزحمه حسابرسی مؤسسات بزرگ 
حسابرســی نسبت به مؤسسات کوچک حسابرسی رابطه مثبت بالایی یافتند، اما این موضوع بین 
مؤسسات حسابرســی متوسط و کوچک تفاوتی ندارد. در هر صورت شواهد تجربی آن ها از اندازه 
حسابرســی به عنوان مبنایی برای اندازه گیری کیفیت حسابرسی حمایت می کند و نشان می دهد 

که مؤسسات بزرگ حسابرسی با کیفیت حسابرسی بالا، حق الزحمه اضافی دارند.
جونگ و همکاران )2009( از نمونه بزرگی از شرکت های صاحبکار حسابرسی در ایالات متحده 
برای دوره 2000-2005 استفاده کردند، آن ها رابطه اندازه موسسه حسابرسی، کیفیت حسابرسی 
و قیمت گذاری حسابرســی را بررسی کردند. نتایج نشان می دهد که پس از کنترل اندازه موسسه 
حسابرسی در سطح ملی و تخصص صنعت در سطح موسسه، اندازه موسسه ارتباط مثبت بااهمیتی 
با کیفیت حسابرسی و حق الزحمه حسابرسی دارد، این ارتباط مثبت از این نظریه حمایت می کند 
که مؤسســات حسابرســی بزرگ در مقایسه با مؤسسات حسابرســی کوچک، کیفیت حسابرسی 

بالایی دارند و این تفاوت کیفیت در بازار برای خدمات حسابرسی دارای ارزش است.
گریفیــن و لونــت )2011( در پژوهش خود نشــان دادند که حق الزحمه حســابرس رابطه ای 
معنی دار با عواملی چون نوع گزارش حسابرسی، تغییر حسابرس، نوع صنعت، نسبت جاری، تعداد 

بخش های واحد تجاری، اندازه صاحبکار دارد.
چن و همکاران )2012( نشان دادند که کیفیت بالای حسابرسی که با تخصص صنعت حسابرس 

اندازه گیری شده باشد، با اطلاعات مالی به موقع رابطه مثبت معنی داری دارد.
فشــار حق الزحمه حسابرســی زمانی رخ می دهد که ســطح عادی حق الزحمه حسابرســی از 

حق الزحمه واقعی حسابرسی برابر یا بیشتر باشد )اترج و همکاران، 2014(.

متغیرهایپژوهش
متغیرمستقل

فشارحقالزحمهحسابرسی)AUPRF(: فشار حق الزحمه حسابرسی از طریق تفاوت سطح 
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عادی حق الزحمه حسابرســی و حق الزحمه واقعی حسابرســی قابل محاسبه می باشد؛ یعنی اگر 
ســطح عادی حق الزحمه حسابرســی از حق الزحمه واقعی حسابرســی برابر یا بیشتر باشد، فشار 
حق الزحمه حسابرسی رخ می دهد و در غیر این صورت فشار حق الزحمه حسابرسی رخ نمی دهد. 
در این پژوهش فشــار حق الزحمه حسابرســی یک متغیر مجازی می باشــد؛ در صورتی که فشار 
حق الزحمه حسابرســی در شرکت در سال مورد نظر اتفاق افتاده باشد، متغیر مجازی برابر با عدد 
یــک و در غیر این صورت عدد صفر به آن تعلــق می گیرد. به پیروی از پژوهش  اترج و همکاران 

)2014( سطح
عادی حق الزحمه حسابرسی از طریق الگوی زیر محاسبه شده است : 

LnAUFEE = β0 + β1LnAT + β2LOSS + β3CRATIO + β4ZSCORE + β5CFO + 
β6ARIN + β7FOREIGN + β8SQEMPLOY + β9RLAG + β10GC + β11RESTATE 
+ β12IOS + β13BIG4 + β14AUDCHG + β15POWER + β16ACOMP + єi  

LnAUFEE: لگاریتم طبیعی حق الزحمه حسابرسی، 
LnAT: لگاریتم طبیعی دارایی های شرکت،

LOSS: یک متغیر مجازی می باشــد؛ در صورتی که شــرکت در سال مورد نظر زیان ده باشد، 
متغیر مجازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر به آن تعلق می گیرد،

CRATIO: نسبت جاری )دارایی های جاری / بدهی های جاری(،
ZSCORE: نمره احتمال ورشکســتگی که با استفاده از مدل زیمسکی )1984( به این صورت 

محاسبه می شود:
ZSCORE = -4.3 - 4.5ROA + 5.7LEV - 0.004LIQ

که در آن؛
ROA: بازده دارایی )سود خالص / کل دارایی(،

FINL: اهرم مالی )کل بدهی/ کل دارایی(،
LIQ: نقدینگی )دارایی جاری/ بدهی جاری(،

CFO: جریان نقد عملیاتی/ کل دارایی،
ARIN: )حساب های دریافتنی + موجودی های کالا( / کل دارایی،

FOREIGN: یک متغیر مجازی می باشــد؛ در صورتی که شرکت در سال مورد نظر معاملات 
خارجی داشــته باشــد، متغیر مجازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر به آن تعلق 

می گیرد،
SQEMPLOY: جذر تعداد کارکنان شرکت،

RLAG: ارائه به موقع گزارش حسابرس )لگاریتم طبیعی تفاوت تاریخ پایان سال مالی و تاریخ 
گزارش حسابرس(،
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GC: تداوم فعالیت، یک متغیر مجازی می باشد؛ در صورتی که حسابرس شرکت در سال مورد 
نظر به مشــکل تداوم فعالیت اشاره کند، متغیر مجازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عدد 

صفر به آن تعلق می گیرد،
RESTATE: یک متغیر مجازی می باشد؛ در صورتی که صورت های مالی شرکت در سال مورد 
نظر تجدید ارائه شــود، متغیر مجازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر به آن تعلق 

می گیرد،
IOS: مجموعه فرصت های ســرمایه گذاری؛ در این پژوهش، نســبت کیو توبین به عنوان معیار 
اندازه گیری مجموعه فرصت های سرمایه گذاری در نظر گرفته شده است که به صورت زیر محاسبه 

می شود:

سهام صاحبان حقوق بازار ارزش+بدهی ها دفتری ارزش
ارزش دفتری دارایی ها

Q=

لازم به ذکر اســت که ارزش بازار سهام از طریق رابطه)تعداد سهام * قیمت سهام پایان سال( 
به دست می آید.

BIG: یک متغیر مجازی می باشد؛ در صورتی که حسابرس شرکت، سازمان حسابرسی و مفید 
راهبر باشد، متغیر مجازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر به آن تعلق می گیرد،

AUDCHG: یک متغیر مجازی می باشــد؛ در صورتی که حسابرس شرکت در سال مورد نظر 
تغییر کرده باشــد، متغیر مجــازی برابر با عدد یک و در غیر این صورت عــدد صفر به آن تعلق 

می گیرد،
POWER: قدرت چانه زنی مشــتری]لگاریتم)فروش / مجموع فروش صنعت([ )کاســترلا و 

همکاران، 2004(،
ACOMP: رقابت حســابرس که با استفاده از شــاخص هرفیندال به صورت زیر قابل محاسبه 

می باشد )نیوتن و همکاران، 2013(:

N: تعداد شرکت های حسابرسی شده در صنعت
Si: اندازه حسابرسی شرکت i )حق الزحمه حسابرسی(

S: اندازه بازار حسابرسی شرکت )کل حق الزحمه حسابرسی صنعت(
متغیروابسته

کیفیتحسابرســی)AQ(: دی آنجلو)1981(، کیفیت حسابرسی را ارزیابی بازار از احتمال 
این موضوع تعریف کرده اســت که حسابرس اولاً تحریفات با اهمیت را کشف کند و ثانیاً تحریف 
کشــف شده را گزارش نماید که بر این فرض استوار اســت که درک استفاده کنندگان از کیفیت 
حسابرســی )اســتنباط بازار(، بیانگر کیفیت واقعی حسابرسی می باشد. معیار اندازه گیری کیفیت 
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حسابرسی در این پژوهش عبارت است از: )اترج و همکاران، 2014(
اندازهحســابرس)AUSIZE(: در این پژوهش سازمان حسابرســی، مفید راهبر و هشیار 
بهمند به عنوان موسسه بزرگ و دارای اعتبار و شهرت بالا و سایر مؤسسات حسابرسی )مؤسسات 
حسابرســی عضو جامعه حسابداران رسمی( که اندازه آن ها نسبت به سازمان حسابرسی کوچک تر 
اســت، به عنوان مؤسسات دارای اعتبار و شهرت پایین در نظر گرفته شده است. در این پژوهش 
اندازه حســابرس یک متغیر مجازی می باشــد؛ در صورتی که حسابرس شرکت صاحبکار در طی 
دوره پژوهش، ســازمان حسابرسی، مفید راهبر و هشــیار بهمند بوده است، مقدار متغیر مجازی 
اندازه حسابرس برابر با عدد یک و در صورتی که حسابرس شرکت صاحبکار در طی دوره پژوهش، 
مؤسسات حسابرسی باشــد، مقدار متغیر مجازی اندازه حسابرس برابر با عدد صفر در نظر گرفته 

می شود.
دورهتصدیحســابرس)AUTEN(: دوره تصدی حسابرس، مدت زمانی که یک حسابرس 
کارهای حسابرسی یک شرکت را انجام می دهد. به عبارتی دوره تصدی حسابرس، تعداد سال هایی 
که حسابرس در استخدام یک شرکت واحد است. در این پژوهش دوره تصدی حسابرس با استفاده 
از تعداد ســنوات حسابرسی توسط یک موسسه حسابرســی معین است اندازه گیری می گردد. به 
عنوان مثال؛ می توان به تصویب قانون ساربینز- آکسلی2 در جولای 2002  اشاره کرد. بخش 203 
این قانون مؤسسات حسابرسی را ملزم می کند شرکا و مدیران خود را بعد از هر 5 سال متوالی کار 

)2002 .U.S. Congress( 3.حسابرسی روی یک صاحبکار واحد تغییر دهند
تخصصحسابرسدرصنعت)AUSP(: تخصص حسابرس در صنعت شامل توسعه ایده های 
ســازنده به منظور کمک به صاحبکاران در خلق ارزش افــزوده، همچنین فراهم کردن دیدگاه ها 
و یــا راهکارهای تازه برای برخی از موضوعاتی می شــود که صاحبکاران در صنایع مربوط به خود 
با آن روبرو می شــوند. حسابرسان برای اینکه به عنوان حسابرس متخصص صنعت شناخته شوند 
باید؛ 1( مســائل خاص صنعت را بشناسند و درک کنند، 2( سازمان های کلیدی در آن صنعت را 
بشناســند، 3( در آن صنعت فعال باشــند و 4( چگونگی تأثیر مسائل خاص صنعت بر بخش های 

مختلف صنعت را بدانند.
در این پژوهش از سهم بازار به عنوان شاخصی برای اندازه گیری تخصص صنعت حسابرس بهره 

گرفته می شود، که از طریق زیر قابل محاسبه می باشد )پالمروس، 1986(:

مجموع دارایی های صاحبکاران کل آن صنعت
= سهم بازار حسابرسان

مجموع دارایی های تمام صاحبکاران یک موسسه حسابرسی خاص 
در یک صنعت خاص

اســتقلالحسابرس)AUIND(: در این پژوهش به پیروی از پژوهش کردستانی و همکاران 
)1397( از مدیریت سود به عنوان شاخص معکوسی از استقلال حسابرس استفاده می شود. معیار 
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اندازه گیری مدیریت ســود، اقلام تعهدی اختیاری )DA( می باشد که از مدل تعدیل شده جونز4 
)1991( اســتفاده می شــود. لازم به ذکر اســت که از قدر مطلق اقلام تعهدی اختیاری)DA( به 

عنوان شاخص معکوسی از استقلال حسابرس استفاده می شود.
متغیرهایکنترل

اندازه شــرکت )SIZE(: اندازه شــرکت یکی از عوامل مؤثر در ســودآوری و ارزش شــرکت ها 
به شــمار می رود )محســنی، 1389(. در این پژوهش اندازه شــرکت از طریق لگاریتم طبیعی 

دارایی های شرکت محاسبه می شود.
اهرم مالی )LEV(: منظور از اهرم مالی میزان بدهی های شــرکت ها است. هر اندازه درجه اهرم 
مالی بزرگ تر باشــد، درجه ریسک مالی بیشتر می شود. در این پژوهش اهرم مالی از طریق رابطه 

زیر به دست می آید )همان منبع(:

LEV =
کل بدهی ها

کل دارایی ها

ســن شــرکت )AGE(: سن شرکت، عبارت اســت از تعداد ســال هایی که از تأسیس شرکت 
می گذرد و به عبارتی سن شرکت، تفاوت بازه های زمانی مختلف پژوهش و تاریخ تأسیس شرکت 

می باشد.

3-روششناسیپژوهش
این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی است و به دلیل اینکه از طرح پس از واقعه استفاده می کند 
و متغیرهای مســتقل یا علت آن قابل دســتکاری نمی باشد از لحاظ روش، علی)پس از وقوع( و از 
نوع همبستگی می باشد. بعد از جمع آوری داده ها از طریق سایت بورس و نرم افزار ره آورد نوین، 
با ورود داده ها به نرم افزار اکســل از توابع این نرم افزار برای محاسبه متغیرهای پژوهش استفاده 
می شــود و نتایج حاصل از اندازه گیری متغیرها به منظور محاسبات آماری وارد نرم افزارهای اس 
پی اس اس)SPSS( و ایوی یوز )EVIEWS( می شــود و با اســتفاده از این نرم افزار، رابطه بین 

متغیرها مورد بررسی قرار می گیرد.
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فرضیههایپژوهش
فرضیه اصلی تحقیق: بین فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی ارتباط وجود دارد.

فرضیه جزئی اول تحقیق: بین فشار حق الزحمه حسابرسی و اندازه حسابرس ارتباط وجود دارد. 
فرضیه جزئی دوم تحقیق: بین فشــار حق الزحمه حسابرســی و دوره تصدی حسابرس ارتباط 

وجود دارد.
فرضیه جزئی ســوم تحقیق: بین فشار حق الزحمه حسابرســی و تخصص حسابرس در صنعت 

ارتباط وجود دارد.
فرضیه جزئی چهارم تحقیق: بین فشار حق الزحمه حسابرسی و استقلال حسابرس ارتباط وجود دارد.

جامعهآماری
جامعه آماری این پژوهش شــامل شــرکت های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران، و 
برای دوره زمانی 1395 تا 1399 می باشــد. در این پژوهش با توجه به شــرایط متغیرها از روش 
نمونه گیری غربالگری نظامند  برای رســیدن به نمونه استفاده گردیده که معیارهای اعمال شده 

برای انتخاب نمونه به شرح زیر است:
1. جزء شرکت های سرمایه گذاری، بانک ها و واسطه گری مالی، هلدینگ ها، لیزینگ ها و بیمه ها 

نباشند.
2. پایان سال مالی آن ها منتهی به 12/29 باشد.
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3. در بازه زمانی پژوهش، توقف معاملاتی بیش از شش ماه نداشته باشند.
4. در بازه زمانی پژوهش، تغییر سال مالی نداشته باشند.

5. در بازه زمانی پژوهش، از بورس خارج نشده باشند.
6. در بازه زمانی پژوهش، ارزش دفتری سهام منفی نداشته باشند.

7. در بازه زمانی )1399- 1395(، اطلاعات مالی آن ها در دسترس باشد.
8.اطلاعات مربوط به حق الزحمه حسابرسی افشاء شده باشد. 

با توجه به اعمال محدودیت های فوق، تعداد 94 شــرکت به عنوان نمونه آماری در بازه زمانی 
1395 تا 1399 انتخاب شده است.

4-یافتههایپژوهش
نگاره شماره 1 شاخص های توصیفی متغیرهای پژوهش را نشان می دهد:
نگارهشماره1:آمارتوصیفیمتغیرهایپژوهش

AUTENAUINDSIZELEVAGEشاخص ها
2.2850.13313.660.5563.480میانگین
3.0000.09113.590.5783.583میانه

3.0001.10818.360.9374.127ماکزیمم
1.0000.00069.9490.0172.197مینیمم

0.8410.1361.4080.1850.438انحراف معیار
0.702-0.491-0.5762.5500.602-چولگی

1.65713.564.2162.7132.638کشیدگی
در جدول فوق؛

- اصلی ترین شــاخص مرکزی، میانگین است که نشــان دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع 
است و شاخص خوبی برای نشان دادن مرکزیت داده هاست. برای مثال مقدار میانگین برای متغیر 
دوره تصدی حســابرس برابر با )2.285( می باشد که نشان می دهد بیشتر داده ها حول این نقطه 

تمرکز یافته اند. 
- میانه یکی دیگر از شــاخص های مرکزی می باشــد که وضعیت جامعه را نشان می دهد. میانه 
متغیر دوره تصدی حسابرس برابر با )3.000( است که نشان می دهد نیمی از داده ها کمتر از این 

مقدار و نیمی دیگر بیشتر از این مقدار هستند. 
- بــه طورکلی پارامترهای پراکندگی، معیاری برای تعیین میزان پراکندگی از یکدیگر یا میزان 
پراکندگی آن ها نســبت به میانگین است؛ از مهم ترین پارامترهای پراکندگی، انحراف معیار است. 
مقادیر انحراف معیار متغیرهای پژوهش نشــان می دهد اندازه شــرکت و اســتقلال حسابرس به 

ترتیب دارای بیشترین و کمترین میزان پراکندگی می باشند.  
- میزان عدم تقارن منحنی فراوانی را چولگی می نامند. اگر ضریب چولگی صفر باشــد، جامعه 
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کاملًا متقارن اســت و چنانچه این ضریب مثبت باشد، چولگی به راست و اگر ضریب منفی باشد، 
چولگی به چپ دارد. با توجه به اینکه ضریب چولگی متغیرهای پژوهش غیر از اندازه شــرکت و 
اســتقلال حسابرس منفی می باشــند؛ بنابراین توزیع دارای چوله به چپ است که از نظر قرینگی 
دارای تفاوت کمی با توزیع نرمال است و برای متغیرهای مذکور، توزیع دارای چوله به راست است 

که از نظر قرینگی دارای تفاوت زیادی با توزیع نرمال است.
- میزان کشیدگی منحنی فراوانی نســبت به منحنی نرمال استاندارد را برجستگی می نامند. اگر 
کشــیدگی حدود صفر باشد، یعنی منحنی فراوانی از لحاظ کشیدگی وضع متعادل و نرمالی دارد، 
اگر این مقدار مثبت باشــد، منحنی برجسته و اگر منفی باشد، منحنی پهن می باشد. به عبارتی، 
مثبت بودن ضرایب کشیدگی حکایت از این مطلب دارد که توزیع متغیرها از توزیع نرمال بلندتر 
بوده و داده ها حول میانگین متمرکزتر شده اند. با توجه به اینکه ضرایب کشیدگی تمامی متغیرها 
مثبت می باشند، می توان چنین اظهار نمود که توزیع متغیرها از توزیع نرمال بلندتر بوده و داده ها 

حول میانگین متمرکزتر شده اند.
)AUPRF(نگارهشماره٢:جدولفراوانیمتغیرفشارحقالزحمهحسابرسی

فراوانیدرصددرصد معتبردرصد تجمعی
52.652.652.62470

معتبر 100.047.447.42231
کل100.0100.0470

جــدول فوق نشــان می دهد کــه کل داده های مربوط به متغیر فشــار حق الزحمه حسابرســی 
)AUPRF(، شــامل 470 سال شرکت می باشد که از این تعداد 247 مشاهده  شامل صفر )فشار 
حق الزحمه حسابرســی رخ نداده است(، و 223 مشــاهده شامل یک)فشار حق الزحمه حسابرسی 

رخ داده است.
آزموننرمالبودنمتغیرهایپژوهش

در این پژوهش با استفاده از آزمون جارک- برا5 به بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش پرداخته 
می شــود که یکی از شرایط انجام رگرسیون چند متغیره6 می باشــد. نتایج آزمون جارک- برا در 

نگاره شماره 2 ارائه شده است:
نگارهشماره3:نتایجآزموننرمالبودنمتغیرهایپژوهش

متغیرهاآماره J-Bاحتمال
0.05425.826AUTEN

0.05195.915AUIND

0.000057.43SIZE

0.000020.53LEV

0.000041.25AGE

در این آزمون فرض صفر مبنی بر نرمال بودن متغیر مورد بررسی می باشد. به عبارت دیگر داریم:
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H0: متغیرهای پژوهش دارای توزیع نرمال می باشد.

H1: متغیرهای پژوهش دارای توزیع نرمال نمی باشد.

در نگاره فوق احتمال آزمون جارک- برا برای متغیرهای وابســته بیشتر از 5 درصد است و لذا 
فرض صفر پذیرفته می شــود و می تــوان بیان کرد که متغیرهای وابســته از توزیع نرمال پیروی 

می کند و در نهایت اعمال رگرسیون بر روی آن ها بلامانع است.
آزمونمانایی)ایستایی(متغیرهایپژوهش

برای بررســی مانایی )پایایی( متغیرهای پژوهش، از آزمون لیون، لین و چوی7 اســتفاده شده 
است، که نگاره شماره 3 مانایی تمامی متغیرهای پژوهش را نشان می دهد.

نگارهشماره4:نتایجآزمونماناییمتغیرهایپژوهش
متغیرهاآماره Fاحتمالتشخیص

10.7AUPRF-0.0000مانا

10.4AUSIZE-0.0000مانا

13.5AUTEN-0.0000مانا

9.88AUSP-0.0000مانا

36.06AUIND-0.0000مانا

55.2SIZE-0.0000مانا

21.09LEV-0.0000مانا

31.6AGE-0.0000مانا

در نگاره فوق، با توجه به اینکه احتمال متغیرهای پژوهش در آزمون لیون، لین و چوی کمتر از 5 
درصد است، بنابراین تمامی متغیرهای پژوهش مانا می باشند؛ این بدان معنی است که میانگین و 
واریانس متغیرها در طول زمان و کوواریانس متغیرها بین ســال های مختلف ثابت بوده است. . در 
نتیجه شرکت های مورد بررسی تغییرات ساختاری نداشته و استفاده از این متغیرها در مدل باعث 

به وجود آمدن رگرسیون کاذب نمی شود.  
نتایجآزمونفرضیهفرعیاولپژوهش

بین فشار حق الزحمه حسابرسی و اندازه حسابرس ارتباط وجود دارد.
مدل فرضیه مذکور عبارت است از:

AUSIZE = α + β1AUPRF + β2SIZE + β3LEV+ β4AGE + єi
برای فرضیه فرعی اول پژوهش از آزمون رگرســیون لاجیت اســتفاده شده است. زمانی از این 
آزمون اســتفاده می شود که متغیرهای وابسته دو حالته باشــند. نتایج آزمون رگرسیون لاجیت8 

)لجستیک( برای فرضیه مذکور در نگاره شماره 4 ارائه شده است:
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نگاره5:خلاصهنتایجآزمونفرضیهفرعیاولپژوهش
احتمالآماره βZنمادمتغیرها

α-8.514-5.8670.0000مقدار ثابت
AUPRF0.2691.2970.1944فشار حق الزحمه حسابرسی

SIZE0.2353.1680.0015اندازه شرکت
LEV1.0081.7560.0791اهرم مالی
AGE1.0784.1570.0000سن شرکت

0.4410احتمال هاسمر و لمشو
0.060ضریب تعیین
35.17آماره مدل

0.0000احتمال مدل
- ضریــب تعیین مدل بیانگر این اســت که حدوداً 6 درصد از تغییرات متغیر وابســته توســط 
متغیرهای مســتقل و کنترل قابل توجیه است. مقدار احتمال مدل کمتر از 5 درصد می باشد؛ مدل 
کلی رگرســیون معنادار می باشد. مقدار احتمال آزمون هاسمر و لمشو9 بیشتر از 5 درصد می باشد؛ 
لذا مدل از نیکویی برازش برخوردار می باشد. مقدار احتمال متغیر مستقل نشان می دهد که بین فشار 
حق الزحمه حسابرسی و اندازه حسابرس ارتباط وجود ندارد. بین اندازه شرکت و سن شرکت و اندازه 
حسابرس ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد و بین اهرم مالی و اندازه حسابرس ارتباط وجود ندارد.

نتایجآزمونفرضیهفرعیدومپژوهش
بین فشار حق الزحمه حسابرسی و دوره تصدی حسابرس ارتباط وجود دارد. مدل فرضیه مذکور 

به صورت زیر می باشد: 
AUTEN = α + β1AUPRF + β2SIZE + β3LEV+ β4AGE + єi

 
نمودار1:آزموننرمالبودنجملاتپسماندفرضیهفرعیدومپژوهش

یکــی از فروض مورد بررســی در روش حداقل مربعات معمولی10، نرمال بــودن توزیع مقادیر 
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باقیمانده های تخمین اســت. در برازش رگرســیون وقتی که فقط هدف برازش مقادیر باشد، عدم 
نرمــال بودن توزیع مقادیر باقیمانده هــا، تأثیری بر نتایج برآورد ندارد. نمودار شــماره 1، آزمون 
هیســتوگرام جملات پســماند و آماره جارک- برا برای نرمال بودن، به اضافه یک سری آمارهای 

توصیفی ساده جملات پسماند برای فرضیه فوق را نشان می دهد.
نمودار شماره 1 بیانگر این است که باقیمانده ها دارای توزیع نرمالی می باشند که آماره جارک- 

برا نیز تأییدکننده این مطلب است.
نتایج آزمون رگرسیون خطی چندمتغیره برای فرضیه مذکور در نگاره شماره 5 ارائه شده است:

نگاره6:خلاصهنتایجآزمونفرضیهفرعیدومپژوهش
VIFاحتمالآماره tضریب βنمادمتغیرها

-α0.9351.6750.0947مقدار ثابت
AUPRF0.1101.1380.25561.007فشار حق الزحمه حسابرسی

SIZE0.0300.9830.32611.016اندازه شرکت
LEV-0.108-0.4580.64671.015اهرم مالی

AGE0.2682.7890.00551.007سن شرکت
احتمال Fآماره Fضریب تعیینآزمون دوربین- واتسون

2.4810.2591.3450.027

آزمون ناهمسانی واریانس
آزمون بروش- پاگان- گادفریF: 2.054احتمال: 0.0858
آزمون وایتF: 1.393احتمال: 0.1585

آماره F لیمر : 1.306
آزمون F لیمر احتمال: 0.0439

آماره هاسمن : 8.929
آزمون هاسمن احتمال: 0.0629

همان طور که در نگاره فوق ملاحظه می شــود؛- یکی از شروط استفاده از رگرسیون، استقلال 
باقیمانده هاســت. از آنجایی که آماره دوربین- واتســون11 بین 1.5 و 2.5 می باشد، بنابراین فرض 
عدم همبســتگی بین خطاها پذیرفته می شود. ضریب تعیین مدل بیانگر این است که حدوداً 26 
 ،F درصد از تغییرات متغیر وابســته توسط متغیرهای مســتقل و کنترل قابل توجیه است. آماره
حاوی تحلیل واریانس رگرســیون به منظور بررســی قطعیت وجود رابطــه خطی بین دو متغیر 
اســت. از آنجایی که مقدار احتمال مدل کمتر از 5 درصد می باشد؛ بنابراین مدل کلی رگرسیون 
معنادار می باشــد. مقدار احتمال آزمون ناهمسانی واریانس بیشتر از 5 درصد است؛ بنابراین فرض 
ناهمســانی واریانس جملات اخلال رد می شــود. مقدار احتمال آزمون F لیمر12 کمتر از 5 درصد 
است؛ از روش داده های تابلویی استفاده می شود. مقدار احتمال آزمون هاسمن13 بیشتر از 5 درصد 
است؛ از اثرات تصادفی استفاده می شود. تمام مقادیر مربوط به عامل تورم واریانسVIF(14( کمتر 

از عدد 10 است و هم خطی شدید در معادله رگرسیون وجود ندارد. 
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- با توجه به سطح معناداری و ضریب رگرسیون ارائه شده برای متغیر مستقل پژوهش، می توان 
بیان کرد که بین فشــار حق الزحمه حسابرســی و دوره تصدی حسابرس ارتباط وجود ندارد. بین 
اندازه شــرکت و اهرم مالی و دوره تصدی حسابرس ارتباط وجود ندارد و بین سن شرکت و دوره 

تصدی حسابرس ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد.
آزمونفرضیهفرعیسومپژوهش

بین فشار حق الزحمه حسابرسی و تخصص حسابرس در صنعت ارتباط وجود دارد. مدل فرضیه 
مذکور عبارت است از:

AUSP = α + β1AUPRF + β2SIZE + β3LEV+ β4AGE + єi

نتایج آزمون رگرسیون لاجیت )لجستیک( برای فرضیه مذکور در نگاره شماره 6 ارائه شده است:
نگاره7:خلاصهنتایجآزمونفرضیهفرعیسومپژوهش

احتمالآماره βZنمادمتغیرها
α-14.14-7.4090.0000مقدار ثابت

AUPRF-0.171-0.7690.4419فشار حق الزحمه حسابرسی
SIZE1.0268.3960.0000اندازه شرکت
LEV0.5170.8430.3990اهرم مالی
AGE0.2501.0010.3164سن شرکت

0.0860احتمال هاسمر و لمشو
0.191ضریب تعیین
114.8آماره مدل

0.0000احتمال مدل
- ضریب تعیین مدل بیانگر این اســت که حدوداً 19 درصد از تغییرات متغیر وابســته توسط 
متغیرهای مستقل و کنترل قابل توجیه است. مقدار احتمال مدل کمتر از 5 درصد می باشد؛ مدل 
کلی رگرسیون معنادار می باشد. مقدار احتمال آزمون هاسمر و لمشو بیشتر از 5 درصد می باشد؛ 
لذا مدل از نیکویی برازش برخوردار می باشــد. مقدار احتمال متغیر مستقل نشان می دهد که بین 
فشار حق الزحمه حسابرسی و تخصص حسابرس در صنعت ارتباط وجود ندارد. بین اندازه شرکت 
و تخصص حسابرس در صنعت ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد و بین اهرم مالی و سن شرکت 

با تخصص حسابرس در صنعت ارتباط وجود ندارد.

آزمونفرضیهفرعیچهارمپژوهش
بین فشار حق الزحمه حسابرسی و استقلال حسابرس ارتباط وجود دارد. مدل فرضیه ذکر شده 

به صورت زیر می باشد:
AUIND = α + β1AUPRF + β2SIZE + β3LEV+ β4AGE + єi

یکــی از فروض مورد بررســی در روش حداقل مربعــات معمولی، نرمال بــودن توزیع مقادیر 
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باقیمانده های تخمین اســت. در برازش رگرســیون وقتی که فقط هدف برازش مقادیر باشد، عدم 
نرمال بودن توزیع مقادیر باقیمانده ها، تأثیری بر نتایج برآورد ندارد. نمودار 2، آزمون هیســتوگرام 
جملات پســماند و آماره جارک- برا برای نرمال بودن، به اضافه یک سری آمارهای توصیفی ساده 

جملات پسماند برای فرضیه فوق را نشان می دهد.
 

نمودار٢:آزموننرمالبودنجملاتپسماندفرضیهفرعیچهارمپژوهش

نمودار 2 بیانگر این است که باقیمانده ها دارای توزیع نرمالی می باشند که آماره جارک- برا نیز 
تأیید کننده این مطلب اســت. نتایج آزمون رگرســیون خطی چندمتغیره برای فرضیه مذکور در 

نگاره 7 ارائه شده است:
نگاره8:خلاصهنتایجآزمونفرضیهفرعیچهارمپژوهش

VIFاحتمالآماره tضریب βنمادمتغیرها

-α0.0740.9700.3324مقدار ثابت
AUPRF-0.021-1.7350.08321.007فشار حق الزحمه حسابرسی

SIZE-0.0007-0.1760.85961.016اندازه شرکت
LEV0.00014.0060.00011.015اهرم مالی

AGE0.0221.5720.11661.007سن شرکت
احتمال Fآماره Fضریب تعیینآزمون دوربین- واتسون

1.8550.0425.2120.0004

آزمون بروش- پاگان- گادفریF: 0.8417احتمال: 0.4992آزمون ناهمسانی واریانس
آزمون وایتF: 1.109احتمال: 0.3481

آزمون F لیمرآماره F لیمر : 2.304 احتمال: 0.0000
آزمون هاسمنآماره هاسمن : 32.77 احتمال: 0.0000
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 همان طور که در جدول فوق ملاحظه می شــود؛یکی از شروط استفاده از رگرسیون، استقلال 
باقیمانده هاست. از آنجایی که آماره دوربین- واتسون بین 1.5 و 2.5 می باشد، بنابراین فرض عدم 
همبســتگی بین خطاها پذیرفته می شود. ضریب تعیین مدل بیانگر این است که حدوداً 4 درصد 
از تغییرات متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل و کنترل قابل توجیه است. مقدار احتمال مدل 
کمتر از 5 درصد می باشــد؛ بنابراین مدل کلی رگرســیون معنادار می باشد. مقدار احتمال آزمون 
ناهمســانی واریانس بیشتر از 5 درصد است؛ بنابراین فرض ناهمسانی واریانس جملات اخلال رد 
می شــود. مقدار احتمال آزمون F لیمر کمتر از 5 درصد است؛ از روش داده های تابلویی استفاده 
می شود. مقدار احتمال آزمون هاسمن کمتر از 5 درصد است؛ از اثرات ثابت استفاده می شود. تمام 
مقادیر مربوط به عامل تورم واریانس)VIF( کمتر از عدد 10 اســت و هم خطی شدید در معادله 

رگرسیون وجود ندارد. 
- با توجه به سطح معناداری و ضریب رگرسیون ارائه شده برای متغیر مستقل پژوهش، می توان 
بیان کرد که بین فشــار حق الزحمه حسابرسی و استقلال حسابرس در سطح اطمینان 90 درصد 
ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد. بین اندازه شــرکت و سن شرکت با استقلال حسابرس ارتباط 

وجود ندارد و بین اهرم مالی و استقلال حسابرس ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد.

5-بحثونتیجهگیری
بــا توجه به نتایج حاصله از تحلیل فرضیه های پژوهــش، می توان این گونه بیان نمود که؛ بین 
فشــار حق الزحمه حسابرسی و اندازه حســابرس ارتباط وجود ندارد. طبق مبانی نظری پژوهش 
تصور بر این اســت که معمولاً میزان حق الزحمه حسابرســی مؤسسات بزرگ تر از سایر مؤسسات 
بیشــتر است و در نتیجه فشار حق الزحمه حسابرســی در چنین مؤسساتی نیز بالاتر است. هرچه 
فشــار حق الزحمه حسابرسی در یک شرکت بیشتر باشد، کیفیت حسابرسی پایین تر خواهد بود و 
در نتیجه این فشار می تواند حتی مرجع حسابرسی را نیز تحت تأثیر قرار دهد. اما مطالب مذکور 
با نتایج پژوهش تضاد دارد؛ چرا که با توجه به نتایج پژوهش، اندازه حســابرس تحت تأثیر فشــار 
حق الزحمه حسابرســی قرار نمی گیرد. بنابراین فشار حق الزحمه حسابرسی در بازار سرمایه ایران 
نمی تواند نقش پررنگی در تبیین و توصیف اندازه حسابرس شرکت ایفا نماید و در نتیجه نمی تواند 
اهمیت و تأثیرگذاری خودشــان را بر اندازه حسابرس نشان دهند. دلیل این امر نشان دهنده عدم 
عکس العمل بازار و ســرمایه گذاران نسبت به فشــار حق الزحمه حسابرسی می باشد و این موضوع 
نشان دهنده عدم شناخت کافی سرمایه گذاران و فعالین بازار سرمایه ایران از این مفهوم می باشد.

- بین فشار حق الزحمه حسابرسی و دوره تصدی حسابرس ارتباط وجود ندارد. 
در صورت بالاتر رفتن فشــار حق الزحمه حسابرسی، دوره تصدی حسابرس نیز تحت تأثیر قرار 
می گیرد. حسابرســان شــرکت ها به منظور اجتناب از این فشار، ســعی می کنند تداوم همکاری 
خودشــان را با شــرکت پایین بیاورند. نتایج پژوهش از عدم ارتباط فشــار حق الزحمه حسابرسی 
و دوره تصدی حســابرس حکایت می کند. دلیل این امر می تواند ناشــی از عدم توجه به فشــار 



برادران حسن زاده  و همکار | ارتباط فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی ... |       | 135

پژوهشهایحسابرسیحرفهای
سالسوم |شمارهدهم|بهار1402

حق الزحمه حسابرســی از جانب سهامداران، مدیران و ســایر ذینفعان شرکت ها در بازار سرمایه 
ایران باشد که هیچ واکنشــی از جانب آنان در خصوص درک مفهوم فشار حق الزحمه حسابرسی 

صورت نگرفته است.   
بین فشــار حق الزحمه حسابرسی و تخصص حســابرس در صنعت ارتباط وجود ندارد. تخصص 
حســابرس در صنعت تحت تأثیر فشــار حق الزحمه حسابرســی قرار نمی گیرد. بــه عبارتی، در 
بازار ســرمایه ایران، تخصص حسابرس در صنعت مورد هجوم فشــار حق الزحمه حسابرسی قرار 
نگرفته اســت که این موضوع به کم توجهی و عدم آگاهی و شــناخت کامل سهامداران، مدیران و 

سرمایه گذاران شرکت های ایرانی نسبت به قضیه فشار حق الزحمه حسابرسی برمی گردد.
بین فشار حق الزحمه حسابرسی و استقلال حسابرس ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد. چنین 
به نظر می رســد در بازار سرمایه ایران، استقلال حســابرس از ناحیه فشار حق الزحمه حسابرسی 
تأثیر می پذیرد. و هرگونه فشــار وارده از جانب حق الزحمه حسابرســان، موجب افزایش استقلال 
آن ها می شود. یعنی اگر سطح واقعی حق الزحمه حسابرسی از سطح عادی حق الزحمه حسابرسی 
پایین تر باشــد، فشار حق الزحمه حسابرســی رخ داده و این امر با توجه به نتایج پژوهش موجب 
افزایش اســتقلال حسابرس خواهد شد. از سویی دیگر رقابت بین موسسات حسابرسی و فشار رو 

به پایین حق الزحمه را نشان می دهد. 
نتایج این پژوهش مغایر با یافته اترج و همکاران )2014( ارتباط منفی و معنادار فشار حق الزحمه 

حسابرسی و کیفیت حسابرسی می باشد.
با توجه به اینکه بعضی از شــرکت ها در دوره پژوهش افزایش ســرمایه از محل تجدید ارزیابی 
دارایی ها انجام داده اند، لذا متغیر تخصص حسابرس در صنعت بر اساس شاخص پالمروس می تواند 
محدودیت هایی را در تحلیل و تفسیر یافته به همراه داشته باشد. در این پژوهش تعداد نمونه 94 
شــرکت می باشــد. عدم وجود داده های مورد نیاز و قابل اتکا برای محاسبه متغیرهای پژوهش در 
مورد برخی از شرکت ها علی الخصوص داده حق الزحمه حسابرسی که موجب حذف آن ها از جامعه 
مورد بررســی شــد. اگر این محدودیت وجود نداشت، امکان بررســی شرکت های بیشتری وجود 

داشت و با اطمینان بیشتری نتایج حاصل به کل جامعه قابل تعمیم بود.

پیشنهادها
پیشنهادهایناشیازیافتههایپژوهش

1. با توجه به نتایج فرضیه های پژوهش، به استفاده کنندگان گزارش های مالی پیشنهاد می گردد 
در اتخاذ تصمیمات اقتصادی، فشار حق الزحمه حسابرسی را به عنوان عوامل تأثیرگذار بر کیفیت 

حسابرسی مدنظر قرار ندهند.
2. نتایج پژوهش از عدم ارتباط فشــار حق الزحمه حسابرســی و کیفیت حسابرســی حکایت 
می کند. اکثر شــرکت های ایرانی نسبت به افشــای حق الزحمه حسابرسی بی توجه هستند و هیچ 
واکنشــی از سوی سازمان بورس اوراق بهادار نشان داده نشده است و احتمالاً این مسئله به دلیل 
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عدم افشای هزینه حسابرسی در بازه زمانی پژوهش باشد. لذا به سازمان بورس اوراق بهادار تهران 
پیشنهاد می گردد به صورت سطحی از این مسئله گذر نکند و شرکت ها را موظف به افشای هزینه 

حسابرسی در یادداشت های همراه صورت های مالی کند.
3. با توجه به ارتباط مثبت بین فشار حق الزحمه حسابرسی و استقلال حسابرس، به حسابرسان 
شــرکت ها پیشنهاد می گردد به منظور حفظ اســتقلال و اعتبار حرفه ای شان در جامعه، نسبت به 

پیامدهای فشار حق الزحمه حسابرسی بی تفاوت نباشند.
4. پیشــنهاد می گردد که با گســترش مطالعات و ادبیات نظری وابستگی اقتصادی حسابرس 
فعالان بازار بورس، اعضاء هیئت مدیره شرکت ها، سهامداران، شرکت های حسابرسی، پژوهشگران 
با مباحث فشــار حق الزحمه حسابرسی بیشتر آشنا شده تا بتوانند به نحو مناسبی به ایفای نقش 

در فشار حق الزحمه حسابرسی و نتیجتاً تأثیر بر کیفیت حسابرسی بپردازند.

پیشنهادهایبرایپژوهشهایآتی
1. فشــار حق الزحمه حسابرسی متغیری اســت که تاکنون مورد توجه پژوهشگران داخلی قرار 
نگرفته اســت. به محققان در مطالعات آتی پیشــنهاد می گردد ضمن تفهیم مبانی نظری فشــار 
حق الزحمه حسابرســی، به بررسی چگونگی ارتباط آن با عملکرد شــرکت در بازار سرمایه ایران 

پرداخته شود.  
2. یافته های پژوهش نشان می دهد که سرمایه گذاران و فعالان بازار بورس در تصمیم گیری های 
خود به فشــار حق الزحمه حسابرسی در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران بی 
توجه هســتند. پیشنهاد می گردد به بررسی علل عدم توجه کافی به متغیر مذکور در بازار سرمایه 

ایران پرداخته شود.
3. بررسی شناسایی عوامل مؤثر بر حق الزحمه حسابرسی در بازار سرمایه ایران.

4. پیشنهاد می گردد ارتباط بین فشار حق الزحمه حسابرسی و کیفیت حسابرسی در شرکت های 
دارای عدم تقارن اطلاعاتی را مورد آزمون و بررسی قرار دهند. 
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