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راهنماي نگارش مقالات
چاپ  به  تحریریه،  هیأت  تأیید  صورت  در  و  تخصصی  داوري  از  پس  شده  ارسال  مقاله‌هاي 
می‌رسد. از تمامی استادان و پژوهشگران گرامی که مقاله‌هاي خود را براي چاپ به این فصلنامه 

ارسال می‌کنند، تقاضا می‌شود، در تنظیم مقالات به موارد زیر توجه کنند.
1. شکل مقاله

مقاله درمحیط نرم‌افزاری Word2007، در اندازة صفحة A4 )حاشیه‌ها از بالا 4، پایین 6/5، 
چپ 4/5 و راست 5 سانتی‌متر(، فونت عنوان: قلم فارسی متن B Titr با اندازه قلم: برای عنوان 
قلم  متن:  فونت  و وسط چین؛   )Bold( پررنگ  به‌صورت  نویسندگان 12  نام  برای  و   16 مقاله 
فارسی متن B Zar با اندازة قلم: برای قسمت چکیده 11، متن اصلی مقاله 12، پی نوشت 11، 
منابع 11، واژه‌های کلیدی 10 و محتوای فارسی نگاره‌ها 10؛ فاصله بین خطوط یک سانتی‌متر 
 وتورفتگی ابتدای هر پاراگراف معادل 0.3 سانتی‌متر و ردیف شده )Justify(؛ قلم انگلیسی متن

Times New Roman با اندازة قلم: برای عنوان انگلیسی )پررنگ( 14، چکیده انگلیسی 12، 
طبقه‌بندی   ،9 نگاره‌ها  انگلیسی  محتوای   ،11 منابع   ،11 پی‌نوشت  )چپ‌چین(،   11 فرمول‌ها 
موضوعی 8؛ عناوین نگاره‌ها و نمودارها ایتالیک و پررنگ )Bold(، دارای فاصله 6 نقطه )pt( قبل 
و بعد از نگاره و نمودار و به صورت وسط چین؛ حداکثر در 18 صفحه )شامل منابع و ماخذ( و 
بدون شماره‌گذاری صفحات، حروف‌چینی و فایل اصلی مقاله و فایل بدون نام نویسنده از طریق 
است، در  تا جایی که ممکن  ارسال شود.   article.iacpa.ir مقالات  داوری  و  سامانه‎ی دریافت 
متن مقاله از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده، عکس با کیفیت بالا و سیاه و سفید باشد.

٢. ساختار مقاله
2-1. صفحة جلد مقاله: این صفحه باید شامل موارد زیر باشد:

- عنوان کامل مقاله؛
ستاره  علامت  با  است،  مکاتبات  عهده‌دار  که  نویسنده‌ای  )نام  نویسندگان  یا  نویسنده  نام   -

مشخص شود(؛
- رتبة علمی و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال )به صورت فارسی و انگلیسی(، نشانی 
کامل نویسنده‌ای که عهده‌دار مکاتبات است، شامل: نشانی پستی، شمارة تلفن، نمابر و نشانی 

پست‌ الکترونیک )برای تمام نویسندگان(؛
- در ذکر نام نویسنده‌ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبة علمی و محل خدمت 

درج شود.
2-2. صفحة اول مقاله: عنوان و چکیدة مقاله به زبان فارسی. چکیده در چهار پاراگراف شامل 
موضوع و هدف مقاله، روش پژوهش، یافته‌های پژوهش و نتیجه‌گیری و اصالت و افزوده آن به 

دانش )در مجموع حداکثر561 کلمه( و واژه‌های کلیدی )حداکثر پنج واژه(.
2-3. صفحة دوم تا انتهای مقاله: این بخش باید دربردارندة موارد زیر باشد:

- مقدمه )چند پاراگراف شامل بیان مسئله، مبانی نظری، هدف، اهمیت و ضرورت آن(؛
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- مروری بر پیشینة )صرفاً پژوهش‌های مرتبط و به ترتیب زمانی یا موضوعی بررسی شود و 
باشد که  یا تحلیلی  یا مدل مفهومی  و  ماتریس نظریه  استخراج  این بخش  پایان  نتیجه آن در 

متغیرهای پژوهش را مستند می‌سازد و تدوین فرضیه‌های پژوهش؛
- روش پژوهش )شامل: روش پژوهش، ابزار گردآوری اطلاعات، فنون تجزیه و تحلیل و مدل 
آزمون فرضیه‌ها، تعریف متغیرهای مورد مطالعه و تعریف عملیاتی آن‌ها )می‌تواند در همان بخش 
مدل‌های آزمون فرضیه ارائه شود و در این صورت نیازی به تکرار ندارد(، جامعة آماری، حجم 

نمونه و روش نمونه‌گیری(؛
در  مذکور  پژوهش‌های  یافته‌های  با  آن  مقایسة  یافته‌ها،  ارائه  )شامل:  پژوهش  یافته‌های   -

پیشینه و تفسیر انطباق یا ناسازگاری یافته‌ها با پژوهش‌ها و نظریه‌ها(؛
- نتیجه‌گیری )شامل: خلاصة مسئله، ارائه خلاصة نتایج و نتیجه‌گیری کلی و ارائه پیشنهادها 
بر مبنای نتایج )توصیه‌های سیاستی صرفاً در تحقیقات کاربردی ضرورت دارد( و در صورت لزوم 
پیشنهاد برای پژوهش‌های آتی با توجه به محدودیت‌های پژوهش یا چگونگی توسعة پژوهش حاضر(؛

- فهرست منابع.
- چکیده انگلیسی )که باید ترجمه مفهوم و روانی از چکیده فارسی باشد(.

3. ارجاع‌های درون‌متنی
به منظور ارجاع‌های فارسی در متن مقاله از روش APA )ای.پی.ای( استفاده می‌شود؛ به این 

ترتیب که :
- نام خانوادگی نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسی ارائه می‌شود و نیازی 
به ذکر معادل انگلیسی اسامی در پی نوشت نمی‌باشد. چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر 
بود از ویرگول )،( و چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول )؛( به 

منظور جدا سازی استفاده شود.
- هر منبعی که در متن مقاله به آن اشاره می‌شود، باید اطلاعات کامل آن در فهرست منابع 

درج شود و به غیر از این منابع، منبع دیگری در فهرست منابع و ماخذ درج نشود.
در صورت نیاز به توضیحات لازم دربارة اصطلاح‌ها و یا ذکر معادل‌های انگلیسی واژه‌های درون 
متنی )به غیر از اسامی نویسندگان(، از پی‌نوشت استفاده شود. در متن به هیچ عنوان نباید عبارات 

و اصطلاحات انگلیسی ارائه شود، مگر در مورد فرمول‌ها و معادله‌ها.
4. فهرست منابع

برای تنظیم فهرست منابع، از روش ارجاع APA )ای.پی.ای( استفاده می‌شود؛ به این ترتیب 
که ابتدا منابع فارسی و پس از آن منابع انگلیسی، به ترتیب حروف الفبا و براساس نام خانوادگی 

نویسنده، به شرح زیر ذکر و شماره‌گذاری می‌شود:
4-1. کتاب: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )سال انتشار(. )نقطه و یک 
فاصله( نام کتاب با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( نام مترجم، )ویرگول و یک فاصله( 

محل انتشار )دو نقطه و یک فاصله( نام انتشارات. )نقطه(
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4-2. مقاله: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )تاریخ انتشار(. )نقطه و یک 
ایتالیک، دوره )شماره( با حروف  فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف 

ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه(
انتشار(.  )تاریخ  فاصله(  و یک  )نقطه  نویسنده.  کامل  نام  نام خانوادگی،  برخط:  مقالات   .3-4
)نقطه و یک فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف ایتالیک، دوره )شماره( 
با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه 

ویک فاصله( دریافت شده از )دو نقطه و یک فاصله( آدرس سایت
4-3. گزارش‌ها و سایر منابع: در این‌باره نیز اطلاعات کافی و کامل ارائه شود.

- در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود، اسامی آن‌ها با استفاده از 
نقطه ویرگول )؛( جدا شود.

یا چند  از یک  عنوان  از یک  بیش  نمی‌باشد. چنانچه  نیازمند شماره‌گذاری  منابع  فهرست   -
نویسنده مورد استناد قرار گرفته باشد، علاوه بر رعایت ترتیب حروف الفبا، ترتیب سال انتشار 
نیز رعایت شود؛ به این صورت که کتاب یا مقاله‌ای که زودتر )قدیمی‌تر( انتشار یافته است، در 
فهرست زودتر درج می‌شود. به منظور جلوگیری از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در 
فهرست، شروع هر منبع بدون تورفتگی یا بیرون زدگی خواهد بود و چنانچه عبارت طولانی شد، 

ادامه با تو رفتگی )با استفاده از تکنیک Hanging( 0.5 سانتی‌متر می‌باشد.
5. نمودارها، نگاره‌ها و فرمول‌ها

عنوان نمودارها در زیر و عنوان نگاره‌ها در بالای آن‌ها درج شود. بهتر است نمودارها و نگاره‌ها، 
در داخل متن و پس از جایی که به آنها اشاره شده، درج شوند. برای شماره‌گذاری از شمارة ١ 
)عددی و داخل پرانتز، مانند نگاره )1(( تا... استفاده شود. داخل نگاره‌ها باید به فارسی نوشته 
به‎جای ممیز خودداری گردد؛ در صورت  نقطه  بردن  به‎کار  از  استفاده ممیز،  شود و در شرایط 
ضرورت ضمن درج عنوان فارسی متغیر‌ها، یک ستون می‌تواند به نمادهای مورد استفاده برای 
متغیر به زبان انگلیسی به گونه‌ای که در معادله‌ها و مدل‌ها استفاده شده اختصاص یابد. عناوین 
ستون‌ها در نگاره‌ها، به صورت وسط چین بوده و سطر اول هر نگاره که شامل عناوین ستون‌هاست 
با رنگ طوسی و درجه روشنی 2 نمایش داده شود. برای اشاره به محتوای نگاره‌ها و نمودارها در 
متن، می‌بایست با استفاده از شماره آن‌ها، ارجاع مناسب صورت گیرد. فرمول‌ها نیز در جداولی 
دو ستونی به صورت خطوط نامرئی )No Border( ارائه و به صورت مدل )1( )عددی و داخل 

پرانتز( تا ... شماره‌گذاری شوند.
6. پی نوشت‌ها

اصطلاحات انگلیسی و برخی توضیحات لازم در پی‌نوشت )نه زیر نویس( و به صورت جدول 
چهار ستونی )شامل شماره پی‌نوشت و محتوای پی‌نوشت( با خطوط نامرئی )Border No( ارائه 
شود. شماره‌گذاری پی نوشت‌ها به صورت متنی و بدون استفاده از تکنیک EndNote در ورد 

درج شود.
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 7.سایر نکات
نیازی به   ... از نقطه، ویرگول، نقطه ویرگول، دونقطه، علامت سؤال، علامت تعجب و  - قبل 

فاصله نیست، اما بعد از این علائم باید یک فاصله گذاشته شود.
- هنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده 

کنید.
- معادل‌های انگلیسی عناوین علمی نویسندگان به شرح نگاره زیر می‌باشد:

معادل انگلیسیعناوین
.BScکارشناس

MSc. Studentدانشجوی کارشناسی ارشد
.MScکارشناسی ارشد
Ph.D. Studentدانشجوی دکترا

.Ph.Dدکترا
.Assistant Profاستادیار
.Associate Profدانشیار
.Profاستاد
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چکیده:
هدف پژوهش حاضر، بررســی رابطه بین چسبندگی حق‌الزحمه حسابرسی و خطای حسابرسی 
اســت. برای این منظور نمونه‌ای مشــتمل بر 274 شرکت پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار 
تهران و فرابورس، برای دوره زمانی 9 ساله 1399-1391 )1455 شرکت-سال( و به صورت پنل 
نامتوازن انتخاب شــده‌اند. همچنین فرضیه‌های تدوین شده، با استفاده از رگرسیون چندمتغیره 
آزمون گردید. نتایج نشان داد که با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا و همچنین چسبندگی 
در اصلاح رو به پایین، خطای نوع دوم حسابرســی تغییر معناداری نخواهد داشــت. با این وجود 
چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا منجر به کاهش گزارش مشروط حسابرسی و افزایش کیفیت 
حسابرســی می‌شود. همچنین چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین به صورت مثبتی با تجدید 

ارائه صورت‌های مالی در ارتباط است.

واژه‌های کلیدی: چسبندگی، حق‌الزحمه حسابرسی، خطای نوع دوم حسابرسی.
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1- مقدمه
نقش حســابرس مستقل در ارزیابی کیفیت صورت‌های مالی و اطمینان دادن به سرمایه‌گذاران 
در مورد اعتبار صورت‌های مالی تهیه شــده توســط مدیریت، بی‌بدیل و انکارناپذیر اســت. بدین 
ســبب حسابرســان همواره هم در مرحله برنامه‌ریزی و هم در اجرای عملیات حسابرســی، خطر 
حسابرســی را مدنظر قرار می‌دهند. خطر حسابرسی زمانی به وجود می‌آید که حسابرسان نسبت 
به صورت‌های مالی حاوی تحریف بااهمیت، نظر نامناســبی ارائه کنند )ییلو و همکاران1، 2017(. 

خطر حسابرسی ممکن است به دو شکل برای حسابرسان بوجود آید:
1- خطر رد نادرســت )آلفا(: در مواردی اتفاق می‌افتــد که صورت‌های مالی از تمام جنبه‌های 
بااهمیت مطابق اســتانداردهای حسابداری باشد اما حسابرس گزارش غیرمقبول صادر نماید. این 

خطر کارآیی حسابرسی را تحت تاثیر قرار می‌دهد.
2- خطر پذیرش نادرست )بتا(: در مواردی اتفاق می‌افتد که صورت‌های مالی از تمام جنبه‌های 
بااهمیت مطابق اســتانداردهای حسابداری تهیه نگردیده است اما حسابرس گزارش مقبول صادر 
نماید. این خطر اثربخشــی حسابرســی را تحت تاثیر قرار می‌دهد. خطر بتا نسبت به خطر آلفا از 

اهمیت بیشتری برخوردار است.
لازمه مدیریت خطر حسابرســی این اســت که به عوامل تاثیرگذار بر ریسک حسابرسی توجه 
ویژه‌ای شود که در این خصوص ضرورت دارد تا محیط حرفه حسابرسی در ایران به صورت خاص 
مورد لحاظ قرار گیرد. اگرچه خطای حسابرســی به شــرح فوق در ادبیات حسابرسی تعریف شده 
اســت، اما تعریف آن‌ها در کشــور ما کاربرد چندانی ندارد و بر اســاس شرایط محیطی پژوهش 
کشور ما متفاوت است. محمدرضایی و همکاران )2018( این معیار را با توجه به فضای پژوهشی 
ایــران تعدیل کرده و آن را معیاری معرفی کردند که نســبت به معیــار تجدید ارائه صورت‌های 
مالی، خطای اندازه‌گیری کمتری در ســنجش کیفیت حسابرســی دارد. آن‌ها خطای حسابرسی 
نوع اول را »صدور گزارش حسابرســی غیرمقبول در ســال مالی جاری توسط حسابرسان و عدم 
تجدید ارائه صورت‌های مالی در ســال مالی آتی« و خطای حسابرسی نوع دوم را »صدور گزارش 
حسابرســی مقبول در ســال مالی قبل و تجدید ارائه صورت‌های مالی در ســال جاری« تعریف 
کردند. با این تعریف، ایراد احتمالی فعالان حرفه حسابرســی به ایــن معیار تا حد زیادی مرتفع 
می‌شــود )محمدرضائی و فرجی، 1398( که در این پژوهش نیز معیارهای تعریف شــده توســط 
محمدرضایی و همکاران )2018( به عنوان تعریف‌های عملیاتی خطای حسابرسی نوع دوم و اول 
استفاده شده اســت. کیفیت حسابرسی از جمله عواملی است که خطر حسابرسی را تحت‌الشعاع 
قرار می‌دهد )حســین‌آبادی و همکاران، 1397(. هرچند محققان مختلفی تعریف‌های متفاوتی از 
کیفیت حسابرســی ارائه داده‌اند، تعریف شناخته‌شده دی‌آنجلو2 )1981( عبارت است از: توانایی 
حســابرس برای کشــف و گزارش تحریفات موجود در گزارشات مالی صاحبکار.  با توجه به موارد 
ارائه شــده در فوق، کیفیت پائین در انجام حسابرســی، موجب افزایش خطر پذیرش نادرســت 
می‌گردد. کیفیت حسابرســی معلول متغیرهای متفاوتی از جمله حق‌الزحمه حسابرســی اســت. 
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حق‌الزحمه‌ی حســابرس، معیاری در جهت بررسی وابستگی یا عدم وابستگی اقتصادی حسابرس 
به صاحبکار اســت که لازمه ارزیابی و بررســی آن، تمرکز بر میزان تلاش حسابرس و ریسک‌های 
مربوطه است )حسنی و یونس حمه، 1401(. نقش حسابرس مستقل در ارزیابی بی‌طرفانه کیفیت 
صورت‌های مالی و اطمینان دادن به سرمایه‌گذاران در خصوص اعتبار صورت‌های مالی تهیه ‌شده 
توســط مدیریت، مورد توجه اســت. اما کیفیت خدمات حسابرســی ارائه‌ شده توسط حسابرسان 
ناهمگون است و تحت تأثیر عواملی مانند حق‌الزحمه حسابرسی قرار می‌گیرد )وقفی، کامران راد و 
برسلانی، 1401(. نتایج پژوهش هویتاش و همکاران3 )2007( دلالت بر این مساله دارد که ارتباط 
مثبتی بین حق‌الزحمه حسابرســی و کیفیت حسابرسی وجود دارد. هویتاش و همکاران )2007( 
بیان می‌کنند که حق‌الزحمه‌های پرداخت شده به حسابرسان می‌تواند کیفیت حسابرسی را به دو 
صورت تحت تاثیر قرار دهد. نخســت، حق‌الزحمه‌های بیشتر پرداخت شده به حسابرسان ممکن 
اســت تلاش‌های صورت‌گرفته توسط حسابرسان را افزایش دهد، در نتیجه کیفیت حسابرسی نیز 
افزایش یابد. دوم، حق‌الزحمه‌های بالاتر پرداخت شده به حسابرسان، از لحاظ اقتصادی آن‌ها را به 
مشــتریان خود وابسته می‌سازد و چون نمی‌خواهند منافع خود را در شرکت‌های مورد حسابرسی 
از دست بدهند، فعالیت خود را با کیفیت بیشتری انجام دهند. با رشد رقابت در حرفه، موسسات 
حسابرســی ضرورت ارائه خدمات با کیفیت هرچه بهتر و بهای کمتر به بازار را بیشتر دریافته‌اند. 
برای رقابت بر پایه‌ای به غیر از کیفیت و متفاوت کردن خدمات، موسســات حسابرســی به دنبال 
بهینه کردن تلاش به همراه حق‌الزحمه خود و بهترین پیشنهادها برای آن هستند. بدین‌ترتیب که 
هم درآمد خود را حداکثر سازند و هم کار را در شرایط رقابتی از دست ندهند )چوی و همکاران4، 
2008(. در بازار رقابتی حسابرسی، حسابرسان فرصت‌طلب مجبورند رفتار فرصت‌طلبانه خود را به 
منظور حفظ کار حسابرسی )از دست ندادن صاحبکار( تغییر دهند. از سویی، چنانچه حسابرسان 
حق‌الزحمه حسابرســی  را تعدیل نکنند، صاحبکاران ممکن اســت تصمیم به  تغییر حسابرسان 
به منظور کاهش حق‌الزحمه داشــته باشــند )ویلیرز و همــکاران5، 2014(. تعاریف زیادی برای 
چســبندگی حق‌الزحمه حسابرسی ارائه شده است. ویلیرز و همکاران )2014(، بیان می‌کنند که 
قیمت‌های چســبناک قیمت‌هایی هســتند که بلافاصله با تغییر شرایط مانند افزایش در هزینه‌ها 
تعدیل نمی‌شــوند. بنابراین، اگر حق‌الزحمه حسابرسی علی‌رغم تغییر شرایط، ثابت بماند یا کمتر 
از آنچه که انتظار می‌رود تغییر کند، می‌توان حق‌الزحمه حسابرسی را چسبناک توصیف کرد.کلیه 
تعاریف قصد دارند این موضوع را بیان کنند که چسبندگی حق‌الزحمه حسابرسی عدم تناسب در 
تغییرات حق‌الزحمه حسابرسی نسبت به حق‌الزحمه مورد انتظار می‌باشد. چسبندگی حق‌الزحمه 
حسابرســی به صورت چســبندگی رو به بالا و رو به پایین می-باشد. منظور از چسبندگی رو به 
بالا حق‌الزحمه عدم تمایل حسابرســی نســبت به افزایش حق‌الزحمه نسبت به حق‌الزحمه‌ای که 
باید تعیین نماید، می‌باشــد )چانگ و همکاران6، 2019(. منظور از چسبندگی رو به پایین یعنی 
عدم تمایل نســبت به کاهش حق‌الزحمه توسط حسابرس نسبت به میزان حق‌الزحمه‌ای که باید 
مشــخص می‌گردید، است. آستانا و بون7 )2012( در مطالعه‌ی خود، اثر حق‌الزحمه‌های غیرعادی 
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بر کیفیت حسابرسی را بررســی نمودند. یافته‌های ایشان نشان داد که حق‌الزحمه‌های غیرعادی 
)حق‌الزحمه‌هایی که کمتر و بیشــتر از نرخ میانگین اســت( ارتباط منفی با کیفیت حسابرســی 
موسســات حسابرســی دارد. به تعبیری دیگر، یک افزایش در حق‌الزحمه حسابرسی مورد انتظار 
ممکن است نشانگر پیچیدگی حسابرسی بالاتری از جمله افزایش در اندازه صاحبکار و یا افزایش 
ریســک‌های مرتبط با مشتری باشد. موسسات حسابرسی ممکن است کوشش‌های بیشتری را به 
عنوان واکنشــی به این مساله تخصیص داده و متعاقباً حق‌الزحمه حسابرسی به صورت رو به بالا 
تعدیل کنند تا تلاش و کوشش تخصیص داده و همچنین ریسک حقوقی مربوطه را جبران نمایند. 
نتایج پژوهش پژوهشــگران در سال‌های اخیر بیانگر آن اســت که میزان افزایش هزینه‌ها هنگام 
افزایش در سطح فعالیت، بیشتر از میزان کاهش هزینه‌ها، هنگام کاهش حجم فعالیت است. چنین 
رفتاری، چسبندگی هزینه نامیده می‌شود )صفرزاده و بیگ پناه، 1394(. اگر حسابرسان به صورت 
کامل نســبت به افزایش در حق‌الزحمه مورد انتظار واکنش نشــان ندهند )چسبندگی رو به بالا(، 
ممکن است به صورت فرصت‌طلبانه‌ای کوشش حسابرسی ناکافی برای حفظ سود انجام دهند که 
این موضوع کاهش کیفیت حسابرسی را در پی خواهد داشت. البته در مقابل این دیدگاه، دیدگاه 
رقیبی نیز وجود دارد. دیدگاه رقیب بر این عقیده اســت که حق‌الزحمه بالای حسابرســی )عدم 
چسبندگی رو به بالا( می‌تواند وابستگی اقتصادی میان حسابرس و صاحبکار ایجاد نموده و نسبت 
به اســتقلال حســابرس تردید جدی به وجود آورد. در این حالت حسابرس برای حفظ مشتری و 
کسب حق‌الزحمه بالاتر، گزارش مطلوب‌ صادر می‌کند )بنی‌مهد و همکاران، 1391( و یا به عبارت 
دیگر دچار خطای بتا می‌گردد. یک کاهش در حق‌الزحمه مورد انتظار حسابرسی می‌تواند به دلیل 
اندازه صاحبکار و یا ریســک‌های بالقوه باشد. اگرچه صاحبکاران اقدام به کوچک‌سازی می‌نمایند، 
ریسک‌های حسابرســی ممکن اســت به دلیل کاهش ارزش منتج از کوچک‌سازی، افزایش یابد 
)دی‌ویلرس و همکاران، 2014(. در این خصوص، تعدیل رو به پایین حق‌الزحمه حسابرسی )عدم 
وجود چسبندگی رو به پایین( ممکن است این موضوع را القا کند که حسابرسان به صورت کافی 
متوجه افزایش در ریســک حسابرسی نشده‌اند. همانطور که پیش‌تر اشاره شد، در بازار رقابتی، با 
توجه به قدرت چانه‌زنی پایین حسابرســان، ایشــان تمایل به تسریع تعدیلات رو به پایین قیمتی 
دارند )چانگ و همکاران، 2019(. با توجه به موارد فوق و نقشــی که کیفیت حسابرسی بر خطای 
نوع دوم ایفا می‌نماید و همچنین خلا موجود در ادبیات پژوهش، این پژوهش به دنبال آن اســت 

که رابطه بین چسبندگی حق‌الزحمه حسابرسی و خطای نوع دوم حسابرسی را بررسی نماید.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
فرضیه اصلی تحقیق درباب تقاضا برای کیفیت حسابرسی از عدم تقارن اطلاعات بین گروه‌های 
درون‌شرکتی و سرمایه‌گذاران ناشــی می‌شود. از آنجا که بحث قیمت‌گذاری سهام شرکت مطرح 
می‌باشد، حسابرسی یکی از راه‌های مشــخص کردن اعتبار اطلاعات صورت‌های مالی است )چن 
و همــکاران8، 2015(. فرضیه‌های متعددی در این‌باره وجود دارد که چگونه شــهرت حســابرس 
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)ادراک ســهامداران از کار حسابرسی( می‌تواند به عنوان نشــانه‌ای برای کیفیت اطلاعات به کار 
رود. تحقیقات انجام‌شــده چنین مطرح می‌کند که »حسابرســی با کیفیت بالاتر« دقت اطلاعات 
تهیه‌شــده را بهبود می‌بخشد و به اســتفاده‌کنندگان به خصوص سرمایه‌گذاران فرصت می‌دهد با 
اعتماد بیشــتری وضعیت مالی و نتایج عملکرد شرکت را مورد تجزیه‌وتحلیل قرار دهند. براساس 
نظریه تقاضا، بانک‌ها با روی آوردن به حسابرســانی که نام معروف‌تری دارند، می‌کوشند تا نشان 
دهند که کیفیت اطلاعات صورت‌های مالی آن‌ها مطلوب‌تر است. نیاز به حل تناقضات نمایندگی 
نیز محرک دیگری برای تقاضای حسابرســی با کیفیت بالا اســت )آقائی قهیو همکاران، 1399(. 
نامتقارن بودن اطلاعات بین صاحب ســرمایه )ذینفعان( و نماینده )مدیر( موجب بروز اغتشــاش 
ذهنی می‌شــود. و این نگرانی را پدید می‌آورد که نماینده، منافع شــخصی خود را دنبال می‌کند. 
بر اســاس تئوری نمایندگی، صاحب ســرمایه و نماینده به این نتیجه می‌رسند که به نفع هر دو 
طرف اســت که اغتشــاش ذهنی کاهش یابد. لذا ترتیباتی را دنبال می‌کنند که منافع شــخصی 
آن‌ها را همراســتا ســازد. یکی از این ترتیبات، حسابرس مستقل اســت که ابزاری نظارتی برای 
بهبــود اطلاعات درباره وضعیــت و عملکرد مالی و افزایش تقارن اطلاعات اســت. هرچه تناقض 
نمایندگی بین مدیران و صاحبان ســرمایه بیشــتر باشــد، هزینه‌های نمایندگی بیشتر و نیاز به 
حســابرس مســتقل با کیفیت بالا، افزون‌تر خواهد بود )بواســلیپ و همکاران9، 2019(. پژوهش 
در باب کیفیت حسابرســی را نمی‌توان بدون در نظر گرفتن عرضه کیفیت حسابرســی توســط 
موسســات حسابداری رسمی تحلیل کرد. بخش دیگری از پژوهش‌های انجام شده درباره کیفیت 
حسابرســی بر عرضه حسابرســی با کیفیت مطلوب به وسیله حسابرســان مستقل متمرکز بوده 
اســت. برای مثال داتــار و همکارانش10 )1991( بیان کردند که پیش‌بینــی اولیه‌ی طرف تقاضا 
این اســت که صاحبکاران پرریســک‌تر، حسابرســان با کیفیت‌تر را انتخاب می‌کنند اما فلتهام و 
همکارانــش11 )1991( بیان کرده‌اند که پیش‌بینی داتــار و همکارانش را باید با توجه به افزایش 
هزینه تفاضای حسابرســی با کیفیت‌تر تحلیل کرد )لای و همکاران12، 2019(. تحقیقات نشــان 
داده است که ساختار موسسه حسابرسی نیز بر کیفیت حسابرسی اثردارد. براساس این تحقیقات، 
کیفیت حسابرســی درموسساتی که ساختار قوی‌تری در استفاده از رویه‌های حسابرسی دارند، با 
سایر موسســه‌ها تفاوت دارند. بیشتر محققان این نظریه را مطرح کرده‌اند که به طور کلی، رابطه 
مســتقیمی بین کیفیت حسابرسی و حق‌الزحمه حسابرســی وجود دارد )کافریان و همکاران13، 
2017(. اگر موسســه‌های بزرگ حق‌الزحمه بیشــتری به صاحبکار تحمیل می‌کنند به این معنی 
است که کیفیت خدمات حسابرسی آن‌ها مطلوب‌تر است. تحقیقات، البته این فرضیه را نیز مطرح 
کرده اســت که موسســه‌های بزرگ‌تر به دلیل تجربه بیشتر و ساختار مناسب‌تر می‌توانند بخشی 
از صرفــه اقتصادی خود را به مشــتری منتقل کنند و حق‌الزحمه کمتــری از صاحب‌کار بگیرند 
)کارســلو و نجی14، 2014(. یک اســتدلال مرتبط اما متمایز، این است که موسسات حسابرسی 
می‌توانند در مقام مقایســه با موسســات کم اعتبارتر و کوچک‌تر، حسن شهرت بیشتری را وثیقه 
گذارند و با احتمال کمتری از اشــتباهات با اهمیت با مخاطره دعوی حقوقی چشم پوشند. سایر 
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اســتدلال‌ها به قابلیت استفاده از منابع مربوط می‌شــود. برای مثال دوپاچ و سیمونیچ15 )1982( 
اســتدلال می‌کنند که کیفیت حسابرســی تابعی از تعداد رویه‌های حسابرسی انجام‌شده و تعداد 
حسابرســان می‌باشد و مؤسسات حسابرســی بزرگ به طور واضح منابع بیشتری را برای هدایت 
آزمون‌های حسابرســی دارند. به هر حال، به کارگیری منابع برای بالا بردن کیفیت حسابرســی 
از قابلیت اســتفاده منابع مهم‌تر است. در هر صورت دیویدســون و نئو16 )1993( بیان می‌کنند 
که اکثر پژوهش‌های تجربی کیفیت، محصول این فرض هســتند که حسابرســان بزرگ‌تر )دارای 
نام تجاری( در مقایســه با حسابرســان کوچک‌تر )فاقد نام تجاری( توانایی نظارت بیشتری دارند 
)لگوریا و همــکاران17، 2017(. مطالعه‌ی آن‌ها یکی از معدود مطالعات تجربی را نمایش می‌دهد 
کــه این رابطه را مورد آزمایش قرار می‌دهند. دی آنجلو و نئو )1993( ادعا می‌کنند، در هنگامی 
که حسابرســان باکیفیت‌تر )کم کیفیت‌تر( انتخاب می‌شــوند، مدیران توانایی کمتری )بیشتری( 
برای دســتکاری سود به منظور سود پیش‌بینی‌شــده دارند. مطالعه آنان از این جهت از مطالعات 
قبلی متمایز اســت که شاخصی برای توانایی حســابرس، که متضمن کیفیت حسابرس می‌باشد، 
مورد شناســایی قرار می‌دهد. آن‌ها اســتدلال می‌کنند که مدیران برای حداقل کردن تفاوت بین 
سود پیش‌بینی‌شده و سود گزارش‌شده انگیزه دارند و از اقلام تعهدی و سایر رویه‌های حسابداری 
احتیاطی برای دســتکاری سود گزارش‌شده و در جهت کمینه کردن این تفاوت استفاده می‌کنند 
)کافریان و همکاران، 2017(. به هر حال، آن دســته از صاحبکارانی که حسابرســان باکیفیت را 
استخدام می‌کنند، در جهت کمینه کردن اشتباهات پیش‌بینی، فرصت کمتری را برای استفاده از 
اقلام تعهدی دارند. همان‌گونه که در بخش‌های قبلی تشــریح گردید، یک افزایش در حق‌الزحمه 
حسابرسی موردانتظار ممکن است نشانگر پیچیدگی حسابرسی بالاتری از جمله افزایش در اندازه 
صاحبکار و یا افزایش ریســک‌های مرتبط با مشــتری باشد. موسســات حسابرسی ممکن است 
کوشــش‌های بیشتری را به عنوان واکنشــی به این مســاله تخصیص داده و متعاقباً حق‌الزحمه 
حسابرســی به صورت رو به بالا تعدیل کنند تا تلاش و کوشش تخصیص داده و همچنین ریسک 
حقوقی مربوطه را جبران نمایند. اگر حسابرسان به صورت کامل نسبت به افزایش در حق‌الزحمه 
مورد انتظار واکنش نشــان ندهند )چسبندگی رو به بالا(، ممکن است به صورت فرصت‌طلبانه‌ای 
کوشــش حسابرسی ناکافی برای حفظ سود انجام دهند که این موضوع کاهش کیفیت حسابرسی 

را در پی خواهد داشت )چانگ و همکاران، 2019(.
فرضیه اول: ســرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در 

اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با خطای نوع دوم در ارتباط است.
کاهش در حق‌الزحمه مورد انتظار حسابرســی می‌تواند به دلیل اندازه صاحبکار و یا ریسک‌های 
بالقوه باشــد. اگرچه صاحبکاران اقدام به کوچک‌ســازی می‌نمایند، ریسک‌های حسابرسی ممکن 
است به دلیل کاهش ارزش منتج از کوچک‌سازی افزایش یابد )دی‌ویلرس و همکاران، 2014(. در 
این خصوص، تعدیل رو به پایین حق‌الزحمه حسابرسی )عدم وجود چسبندگی رو به پایین( ممکن 
اســت این موضوع را القا کند که حسابرسان به صورت کافی متوجه افزایش در ریسک حسابرسی 
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نشــده‌اند.  همانطور که پیش‌تر اشــاره شــد، در بازار رقابتی، با توجه به قــدرت چانه‌زنی پایین 
حسابرسان، ایشان تمایل به تسریع تعدیلات رو به پایین قیمتی دارند )چانگ و همکاران، 2019(.

فرضیه دوم: ســرعت بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در 
اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با خطای نوع دوم در ارتباط است.

3- روش‌شناسی پژوهش
جامعه آماری تمامی شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران می‌باشد. نمونه‌گیری 
به روش حذفی انجام شــده اســت، به این ترتیب که کلیه شرکت‌های حاضر در جامعه آماری که 

حائز معیارهای زیر باشند، در نمونه انتخاب شده‌اند:
1- به منظور افزایش قابلیت مقایســه، سال مالی شــرکت‌ها به پایان اسفند‌ماه هر سال منتهی 

شود.
2- حسابرس شرکت‌های مورد مطالعه سازمان حسابرسی نباشد.

3- با توجه به ماهیت فعالیت شــرکت‌های ســرمایه‌گذاری، واســطه‌گری مالی یا بانک‌ها، این 
شرکت‌ها جزو نمونه پژوهش نباشند.

4- داده‌ها و اطلاعات موردنیاز پژوهش در دسترس باشند.
دوره زمانی پژوهش از ســال 1391 تا 1399 می‌باشد. با توجه به دوره زمانی پژوهش و جامعه 
آماری تعداد مشــاهدات، 1455 سال-شرکت می‌باشد. نحوه غربالگری داده‌ها در جدول )1( ارائه 

شده است.

جدول )1(
تعداد شرکتشرحردیف

428تعداد کل شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران 1
)73(کسر می‌شود: شرکت‌هایی که حسابرس آنها سازمان حسابرسی است.2
)64(کسر می‌شود: شرکت‌های گروه مالی3
)17(کسر می‌شود: شرکت‌هایی که اطلاعات و داده‌های آنها در دسترس نیست.4

274تعداد شرکت‌های بورسی در نمونه نهایی

روش پژوهــش حاضــر از لحاظ رویکرد، طبیعــت گرایانه و از لحاظ هــدف پژوهش، تحقیقی 
کاربردی اســت از لحاظ ماهیت، اصیل و از لحاظ نوع پژوهش کمی و از نظر روش شناخت از نوع 
توصیفی- همبســتگی است. از دیگر ســو این تحقیق از لحاظ استدلال از نوع قیاسی- استقرایی 
می‌باشــد. تحقیق حاضر از نوع تحقیقات پس‌رویدادی و از منظر طول زمان، ترکیبی می‌باشد. در 
این پژوهش به منظــور تدوین مبانی و مفاهیم نظری از روش جمع‌آوری اطلاعات، کتابخانه‌ای و 

اسنادکاوی و از لحاظ تحلیل داده از روش‌های آماری استفاده می‌شود.



 |       |16

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

مدل پژوهش جهت آزمون فرضیات
به منظور آزمون فرضیه‌ی پژوهش، بررسی چسبندگی حق‌الزحمه حسابرسی بر خطای نوع دوم 
حسابرســی، مدل نهایی زیر از پژوهش‌های محمدرضائــی و گلچهره )1396(، چانگ و همکاران 

)2019( اقتباس شده  و در پژوهش حاضر مورد استفاده قرار گرفته است:

رابطه 1:
AUDFAILBi,t=β0 +β1 UPWARDi,t + β2 DOWNWARDi,t + β3 TOPi,t 

                                     +β4CHANGEi,t +β5 SIZEi,t +β6 LEVi,t +β7 INVRECi,t+

                                     β8  ROAi,t +β9 SUBSi,t +β10 CONOWNi,t +β11 STOWNi,t 

                    +∑ βj INDSUSTRY + ∑ βkYEAR +εi,t

در رابطــه 1، در صورتی که ضریب β1 منفی و معنادار باشــد، آنگاه فرضیه اول پژوهش تأیید 
می‌شــود. همچنین در صورتی که ضریب β2 مثبت و معنادار باشد، آنگاه فرضیه دوم پژوهش نیز 

تأیید می‌شود. در ادامه متغیرهای پژوهش ارائه می‌شود.

تعریف متغیر‌ها
متغیر وابسته: خطای نوع دوم حسابرس )AUDITFAILB(: خطای نوع دوم حسابرس، متغیر 
ساختگی مساوی یک اگر گزارش حسابرسی در سال مالی جاری مقبول باشد اما صورت‌های مالی 

در سال مالی بعد تجدید ارائه شود )محمدرضایی و فرجی، 1398(.
 :)UPWARD & DOWNWARD( متغیرهای مستقل: چسبندگی حق‌الزحمه روبه بالا و پایین
در این بخش برای پیش‌بینی حق‌الزحمه از مدل بومی‌شده محمدرضایی و فرجی )1398( استفاده 
شده است. ابتدا مدل رگرسیون زیر برای هر سال برازش می‌شود و سپس با استفاده از ضرایب به 
دســت امده به برآورد حق‌الزحمه حسابرسی پیش‌بینی شده )EAF( برای هر شرکت در هر سال 

می‌پردازیم:

رابطه 2:
LNAFi,t = β0 +β1 FirstRankAudi,t +β2 AudOpn +β3 AudChgi,t +β4 Sizei,t +β5 Lev 
                   +β6 InvReci,t +β7 Lossi,t +β8 Aturn +β9 Subsi,t +β10 Issuei,t 
                   +β11 FYEndi,t +β12 Agei,t +β13 Conowni,t +β14 StOwni,t + εi,t

LNAF: لگاریتم حق‌الزحمه حسابرسی
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FirstRankAud: متغیر ســاختگی مســاوی 1 اگر حســابرس جزء 25 مؤسســه حسابرسی 
خصوصی معتمد سازمان بـورس و اوراق بهادار متعلق به طبقه »اول« باشد و صفر برای مؤسسات 

حسابرسی خصوصی معتمد سایر طبقات.
AudOpn: متغیر ســاختگی که اگر گزارش حسابرس غیرمقبول باشد مساوی 1 و اگر گزارش 

حسابرس مقبول باشد صـفر است.
AudChg: اگر حسابرس تغییر کرده باشد 1 در غیر این صورت صفر است.

Size: لگاریتم طبیعی جمع داراییهای یک شرکت.
Lev: کل بدهیها تقسیم بر جمع ارزش دفتری داراییها.

InvRec: نسبت جمع موجودیها و حسابهای دریافتنی به جمع کل داراییها.
Loss: متغیر ساختگی که اگر شرکت زیانده باشد مساوی 1 و غیر این صورت صفر است.

Aturn: نسبت گردش داراییها )درآمد به جمع کل داراییها(.
Subs: اگر شرکت دارای یک شرکت یا شرکتهای فرعی است 1 و درغیر این صورت صفر.

Issue: متغیر ســاختگی که اگر شرکت افزایش ســرمایه داده باشد برابر با 1 و غیر این صورت 
صفر است.

FYEnd: اگر پایان سال مالی صاحبکار 29 اسفندماه باشد 1 و در غیر این صورت صفر است.
Age: لگاریتم طبیعی سن شرکت.

ConOwn: درصدی از سهام شرکت که متعلق به بزرگترین سهامدار شرکت است.
StOwn: اگر بیش از 50 درصد از سهام شرکت متعلق به دولت یا شرکتهای نیمه دولتی باشد 

1 و در غیر ایـن صـورت صفر است.
ســپس، از مدلی که برگرفته شــده از مدل اندرسون )2003(  اســت برای بررسی چسبندگی 
حق‌الزحمه حسابرســی اســتفاده خواهد شــد. لگاریتم حق‌الزحمه پیش‌بینی شده تحت عنوان 
LNEAF که در مدل قبلی پیش‌بینی شــده است. ســپس برای بررسی چسبندگی حق‌الزحمه 

حسابرسی از مدل زیر استفاده شده است:

رابطه 3:
ΔLNAFi,t =λ0 +λ1 ΔLNEAFi,t +λ2 Di,t × ΔLNEAFi,t +εi,t 

در زمانــی کــه ΔLNAF به عنوان تغییــر در لگاریتم حق‌الزحمه واقعی از  t-1 به ســال t و 
ΔLNEAF بــه عنوان تغییر در لگاریتم حق‌الزحمه مورد انتظار از ســال t-1 تا ســال t اســت. 
متغیــر مجازی D برابر یــک خواهد بود وقتی که ΔLNEAF منفی اســت. λ1، درصد تغییرات 
در حق‌الزحمــه واقعی به عنوان واکنشــی به یک درصد افزایش در حق‌الزحمه حسابرســی مورد 
انتظار اســت در حالی که λ1+λ2 درصد تغییرات در حق‌الزحمه واقعی به عنوان واکنشــی به یک 
درصد کاهش در حق‌الزحمه حسابرســی مورد انتظار اســت. هرچه λ1+λ2)  λ1(، بالاتر )پایین‌تر( 
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باشد، پیشــنهاد می‌دهد که حق‌الزحمه حسابرسی دارای چســبندگی رو به بالای )رو به پایین‌( 
پایین‌تری هستند. اگر حق‌الزحمه حسابرسی دارای چسبندگی رو پایین بیشتری )کمتری( نسبت 
به چســبندگی رو به بالا باشــند، انتظار یک ضریب منفی )مثبت( بر λ2 می‌رود.  پس از مشخص 
 DOWNWARD نشان‌دهنده ) λ_1+λ_2( و UPWARD نشان دهنده λ_1 ،شدن اعداد فوق
خواهد بود. این مدل به صورت سری زمانی برای مشاهدات با حداقل 6 سال-شرکت اجرا خواهد 

شد.
متغیر‌هــای کنترلی: در این پژوهــش نیز از متغیرهــای کنترلی مورد اشــاره در پژوهش 

محمدرضایی و گل‌چهره )1396( به شرح زیر استفاده شده است:
TOP: متغیر ســاختگی مساوی یک اگر حسابرسی جزو موسسات حسابرسی خصوصی معتمد 
ســازمان بورس و اوراق بهادار متعلق به طبقه »اول« باشــد، برای موسسات حسابرسی خصوص 

معتمد سایر طبقات صفر.
CHANGE: اگر حسابرسی تغییر کرده باشد یک در غیر این صورت صفر.

SIZE: لگاریتم طبیعی جمع دارایی‌های شرکت.
LEV: کل بدهی‌ها تقسیم بر جمع ارزش دفتری دارایی‌ها.

INVREC: نسبت جمع موجودی‌ها به حساب‌های دریافتنی به جمع کل دارایی‌ها.
ROA: نسبت بازدهی دارایی‌ها؛

SUBS: اگر شرکت دارای یک شرکت یا شرکت‌های فرعی است یک، در غیر این صورت صفر؛
CONOWN: درصدی از سهام شرکت که متعلق به بزرگترین سهامدار شرکت است.

STOSATWN: اگر بیش از 50 درصد از ســهام شرکت متعلق به دولت و یا شرکت‌های شبه 
دولتی باشد یک، در غیر این‌ صورت صفر.

YEAR: متغیر ساختگی مربوط به زمان )سال(.
INDUSTRY: متغیر ساختگی مربوط به نوع صنعت.

4- یافته‌های پژوهش
در ادامــه پس از ارائه نتایــج حاصل از آمار توصیفی متغیر‌های پژوهش، با اســتفاده از برآورد 

رگرسیون‌ چندمتغیره، به صحت بررسی تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته پرداخته می‌شود.
آمار توصیفی: نتایج حاصل از آمار توصیفی متغیر‌های پژوهش در جدول 2، ارائه شده است.

لازم به ذکر است که در راستای آزمون فرضیه‌های پژوهش، پیش از برآورد مدل‌های مورد نظر، 
همخطی و همبستگی بین متغیرها نیز آزمون شده است و مشکلی از این بابت وجود نداشته است. 

و به دلیل جلوگیری از افزایش تعداد صفحات مقاله، نتایج آن گزارش نشده است.
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جدول )2(: آمار توصیفی 
پنل الف( متغیرهای پیوسته

انحراف حداقلحداکثرمیانهمیانگیننمادمتغیر
معیار

تعداد 
مشاهدات

چسبندگی در 
UPWARD0.8600.6045.084-1.6151.627987اصلاح رو به بالا

چسبندگی در 
اصلاح رو به پایین

DOWN-
WARD0.9920.64413.398-9.9364.979987

لگاریتم 
حق‌الزحمه 
حسابرس

LnAF6.1446.1427.8534.5670.8811455

Size13.55413.54116.33711.1661.3731455اندازه شرکت
Lev0.5830.5681.1660.1480.2611455اهرم مالی

موجودی‌ها و 
InvRec0.4650.4840.8400.0540.2371455مطالبات

نسبت گردش 
Aturn0.7310.6642.0750.0000.5531455دارایی‌ها

LnAge3.2813.4344.0781.9460.6621455سن شرکت
Conown0.5090.5000.9800.1100.2541455تمرکز مالکیت

پنل ب( متغیرهای گسسته

نمادمتغیر
تعداد درصد فراوانیفراوانی

مشاهدات صفریکصفریک
خطای نوع دوم 

AuditFailb37886530.4169.591243حسابرس

رتبه موسسه 
FirstRankAudit64081543.9956.011455حسابرسی

نوع گزارش 
AudOpn71574049.1450.861455حسابرس

AudChg53492136.763.31455تغییر حسابرس
loss263119218.0881.921455زیان

Sub53092536.4363.571455شرکت‌های فرعی
Issue51394235.2664.741455افزایش سرمایه

FYEnd102742870.5829.421455سال مالی
StOwn90555062.237.81455مالکیت دولتی
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همانطور که در جدول )2( مشــاهده می‌شــود، مقدار میانگین چسبندگی در اصلاح رو به بالا 
0/86 است. در واقع با توجه به اینکه چسبندگی در اصلاح رو به بالا از ضریب α1 مدل چسبندگی 
هزینه برای هر شــرکت استخراج شده است می‌توان گفت که در شرکت‌های مورد بررسی به طور 
میانگیــن یک درصد افزایش در حق‌الزحمه مورد انتظار منجر به 0/86 درصد افزایش حق‌الزحمه 
واقعی می‌شــود. به بیان دیگر درصد تغییرات در حق‌الزحمه واقعی به ازای یک درصد افزایش در 
حق‌الزحمه حسابرســی مورد انتظار 0/86 درصد اســت. همچنین با بررسی چسبندگی در اصلاح 
رو به پایین مشــاهده می‌شــود که میانگین آن 0/992 و بیشتر از چسبندگی در اصلاح رو به بالا 
اســت. در واقع این متغیر از ضریب )α1 + α2( مدل چسبندگی هزینه برای هر شرکت استخراج 
شــده اســت. به عبارت دیگر به طور متوســط در زمان یک درصد کاهــش در حق‌الزحمه مورد 
انتظــار، 0/992 کاهش در حق‌الزحمه واقعی رخ می‌دهد. و بعبارتــی تمایل زیادی برای کاهش 
حق‌الزحمه در ایران نسبت به افزایش حق‌الزحمه وجود دارد. بعبارتی دیگر چسبندگی حق‌الزحمه 
رو به پایین کمتر از چســبندگی حق‌الزحمه رو به بالا در ایران می‌باشــد. یعنی به طور کلی در 
محیط ایران تمایل بیشــتری نسبت به کاهش حق‌الزحمه در مقایسه با افزایش حق‌الزحمه وجود 
دارد و عدم تمایل نســبت افزایش حق‌الزحمه مشهود می‌باشد. همچنین نتایج نشان می‌دهد که 
انحرافات چسبندگی در اصلاح رو به پایین بیشتر از چسبندگی در اصلاح رو به بالا است. میانگین 
حق‌الزحمه حسابرســی 6/144 اســت. در واقع با آنتی لگاریتم گرفتن از عدد مورد نظر می‌توان 
دریافت که میانگین حق‌الزحمه پرداختی شــرکت‌ها حدود 465 میلیون ریال است. میانه متغیر 
نیز  6/142 بوده و نشــان می‌دهد که نیمی از شرکت‌ها بیشتر از این میزان و نیمی دیگر کمتر از 
6/142، حق‌الزحمه پرداخت کرده‌اند. بیشــترین و کمترین میزان این متغیر نیز 7/853 و 4/567 
است. میزان انحراف معیار برای این متغیر 0/881 می‌باشد، در واقع انحراف معیار میزان پراکندگی 
نســبت به میانگین را نشــان می‌دهد. این عدد بیانگر آن است که 0/881 واحد پراکندگی نسبت 
به میانگین وجود دارد که پراکندگی نســبتا متوسطی است. لازم به ذکر است متغیرهای پژوهش 
پیش از ارائه آمار توصیفی در ســطح 5 درصد خطا نرمال شــده است. به همین ترتیب میانگین 
اندازه شرکت و لگاریتم سن شرکت نیز به ترتیب 13/554 و 3/281 است. همچنین میانگین اهرم 
مالی 0/583 می‌باشد که نشان می‌دهد به طور متوسط 58/3 درصد دارایی‌های شرکت‌های مورد 
بررسی از محل بدهی‌ها تأمین شــده است که مطابق با مطالعات محمدرضایی و فرجی )1398( 
اســت. به همین ترتیب نسبت موجودی‌ها و مطالبات به کل دارایی‌ها 46/5 درصد است. میانگین 
نســبت گردش دارایی‌ها 0/775 اســت. در واقع در شــرکت‌های مورد بررســی نسبت درآمد به 
دارایی‌ها در هر سال 0/731 می‌باشد. در نهایت میانگین تمرکز مالکیت تقریبا 51 درصد )0/509( 
است که مطابق با یافته‌های توصیفی محمدرضائی و محدصالح )2018( و مباحث ارائه شده توسط 
مشایخی و مشایخ )2008( در مورد ساختار مالکیت شرکت‌های ایرانی است. به عبارت دیگر، این 
آماره توصیفی نشان می‌دهد که تمرکز مالکیت در شرکت‌های پذیرفته‌شده در بورس اوراق بهادار 
تهران مشهود اســت. در حالی که در بازارهای سرمایه کشورهای پیشــرفته مانند آمریکا تمرکز 
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مالکیت بیش از 5 درصد مشهود نبوده و سهامداران جزء و نهادی اشکال غالب سهامداری هستند. 
با بررسی متغیرهای گسسته مشاهده می‌شود که 30/41 درصد از شرکت‌های مورد بررسی دارای 
خطــای نوع دوم بوده‌اند. به عبارت دیگر در 30 درصد از شــرکت‌ها گزارش مقبول صادر شــده 
اســت، در صورتی که پس از تجدید ارائه گزارش مشــروط بوده است. این عدد بیانگر خطای بالا 
در صورت‌های مالی شــرکت‌های مورد بررسی است که می‌تواند در بلندمدت زیانبار باشد. 43/99 
درصد از شــرکت‌های نمونه توسط حسابرســان طبقه اول مورد حسابرسی قرار گرفته‌اند. 49/14 
درصد دارای گزارش غیر مقبول بوده‌اند و در هر ســال 36/7 درصد از شــرکت‌ها حسابرس خود 
را تغییر داده‌اند. به همین ترتیب با بررســی سایر متغیرهای گسسته مشاهده می‌شود که 18/08 
درصد از شــرکت‌ها زیان‌ده بوده‌اند. 36/43 درصد دارای شرکت‌های فرعی هستند. 35/26 درصد 
در هر ســال افزایش سرمایه داده‌اند. که در توجیه افزایش ســرمایه باید به مسأله تورم در کشور 
اشاره کرد. در واقع به دلیل آنکه در ایران تورم بالایی وجود دارد، شرکت‌ها همواره افزایش سرمایه 
می‌دهند. در نهایت 70/58 درصد از شــرکت‌ها ســال مالی منتهی به اسفندماه داشته‌اند و 62/2 

درصد از شرکت‌های نمونه نیز دارای مالکیت دولتی هستند.
آزمون t  و کای دو: یکی از مســائلی که در آمار توصفی ارائه شــده در جدول 2، قابل ملاحظه 
نیست، میزان ارتباط ابتدایی متغیرهای پژوهش است. بطوریکه نمی‌توان دریافت که آیا چسبندگی 
در اصلاح رو به بالا در شــرکت‌های با وجود خطای حسابرسی نوع دوم و عدم وجود خطا متفاوت 
است یا خیر؟ بر این اساس در جدول 3، نتایج آزمون t برای متغیرهای پیوسته و آزمون کای-دو 
برای متغیرهای دو ارزشــی برای دو گروه شرکت‌های با خطای حسابرسی نوع دوم و عدم خطای 
حسابرسی نوع دوم بررسی شــده است. همچنین باید گفت که این آزمون برای متغیرهای اصلی 
پژوهش که در مدل اصلی پژوهش بوده اســت، انجام شــد. همانطور که در جدول 3، مشــاهده 
می‌شــود بر اساس آزمون t در میانگین متغیرهای پیوسته بر اساس مقایسه در دو گروه شرکت‌ها 
با خطای حسابرســی نوع دوم و عدم خطای حسابرسی نوع دوم )پنل الف(، چسبندگی در اصلاح 
رو به بالا و چســبندگی در اصلاح رو به پایین برای دو گروه شــرکت‌ها تفاوت معناداری در سطح 
احتمال 95 درصد ندارد. به همین ترتیب مشــاهده می‌شود که اهرم مالی برای شرکت‌های بدون 
خطای نوع دوم بیشــتر اســت. این اختلاف بر اساس آماره t در ســطح 95 درصد معنادار است. 
همچنین تمرکز مالکیت در شــرکت‌های با خطای نوع دوم بیشــتر اســت. با بررسی متغیرهای 
گسسته نیز مشاهده می‌شود که برای دو گروه شرکت‌ها با وجود خطای حسابرسی نوع دوم و عدم 
وجود خطا نتایج آزمون کای دو نشــان می‌دهد که در شــرکت‌های با خطای نوع دوم، زیان کمتر 
است. چراکه آماره کای دو در سطح احتمال 95 درصد معنادار است. همچنین مالکیت دولتی در 

شرکت‌های با خطای نوع دوم بیشتر است. بین سایر متغیرها تفاوت معناداری وجود ندارد.
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جدول )3(: آزمون t  و کای دو
پنل الف( آزمون t بین متغیرها بر اساس خطای نوع دوم حسابرس

نمادمتغیر
حسابرس با خطای 

نوع دوم )تعداد 
مشاهدات = 378(

حسابرس بدون 
خطای نوع دوم )تعداد 

مشاهدات = 865(

آماره 
آزمون

چسبندگی در 
اصلاح رو به بالا1

UPWARD0.8270.8850.377

چسبندگی در 
اصلاح رو به پایین1

DOWNWARD4.5504.364-0.041

Size13.44713.5541.330اندازه شرکت
Lev0.5220.602**5.387اهرم مالی

موجودی‌ها و 
مطالبات

InvRec0.4760.459-1.187

Conown0.5320.485**-3.091تمرکز مالکیت
پنل ب( آزمون 2Ӽ بین متغیرها بر اساس نوع حسابرس

نمادمتغیر
حسابرس با خطای 

نوع دوم )تعداد 
مشاهدات = 378(

حسابرس بدون 
خطای نوع دوم )تعداد 

مشاهدات = 865(

آماره 
آزمون

رتبه موسسه 
حسابرسی

FirstRankAudit1573931.621

AudChg1483230.367تغییر حسابرس
Loss23210**57.161زیان

Sub1263272.269شرکت‌های فرعی
StOwn278486**33.470مالکیت دولتی

** معناداری در سطح پنج درصد
1. برای دو متغیر مورد نظر تعداد مشاهدات خطای نوع دوم حسابرس به ترتیب 298 برای وجود 

خطای نوع دوم و 689 برای عدم وجود خطای نوع دوم است.

نتایج پژوهش آزمون فرضیه‌های
نتایج مدل ارتباط چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین و خطای نوع دوم حسابرس در جدول 

4، آورده شده است.
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جدول )4(: مدل آزمون فرضیه‌های پژوهش )متغیر وابسته: خطای نوع دوم حسابرس(
AUDFAILBi,t=β0 +β1 UPWARDi,t + β2 DOWNWARDi,t + β3 TOPi,t 

                                     +β4CHANGEi,t +β5 SIZEi,t +β6 LEVi,t +β7 INVRECi,t+

                                     β8  ROAi,t +β9 SUBSi,t +β10 CONOWNi,t +β11 STOWNi,t 

     +∑ βj INDSUSTRY + ∑ βkYEAR +εi,t

انحراف ضریبنمادمتغیر
احتمال آماره zمعیار

z آماره
UPWARD-0.0210.039-0.5300.595چسبندگی در اصلاح رو به بالا
DOWNWARD-0.0020.001-1.4700.141چسبندگی در اصلاح رو به پایین

FirstRankAudit-0.2970.183-1.6200.104رتبه موسسه حسابرسی
AudChg0.0740.1820.4100.684تغییر حسابرس
Size-0.1890.079-2.4000.016اندازه شرکت
Lev-1.4910.394-3.7800.000اهرم مالی

InvRec0.2220.4310.5200.606موجودیها و مطالبات
Loss-1.4940.324-4.6100.000زیان

Sub-0.1330.221-0.6000.546شرکت‌های فرعی
Conown0.1550.4010.3900.699تمرکز مالکیت
StOwn0.9550.1924.9800.000مالکیت دولتی
C1.4501.0971.3200.186ضریب ثابت

کنترل شدYear,Industryسال و صنعت
192.390آماره کای دو

0.000احتمال آماره کای دو
0.232ضریب تعیین پسودو

987تعداد مشاهدات
با توجه به جدول 4، مشــاهده می‌شــود که آماره کای دو برای مدل 192/39 است و احتمال 
آماره کای دو کمتر از سطح خطای 5 درصد است. لذا مدل‌ در حالت کلی تأیید می‌شود. همچنین 
ضریب تعیین پســودو 0/232 اســت که نشــان می‌دهد 23/2 درصد از تغییرات خطای نوع دوم 
حسابرســی بر اساس متغیرهای طرف راســت معادله توضیح داده می‌شود. با توجه به معناداری 
کلــی مدل، می‌توان در رابطه با معناداری تک تک متغیرها اظهارنظر کرد. لازم به ذکر اســت که 
علت کاهش مشاهدات به دلیل حذف مشاهدات برخی شرکت‌ها در زمان برآورد مدل چسبندگی 
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هزینه برای هر شــرکت به صورت جداگانه بود. در همین راســتا نتایج نشــان می‌دهد که ضریب 
چســبندگی در اصلاح رو به بالا 0/021- است. این ضریب بر اساس آماره t در سطح احتمال 95 
درصد معنادار نیست. در واقع با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا، خطای نوع دوم حسابرسی 
تغییر معناداری نخواهد داشت. لذا فرضیه اول پژوهش مبنی بر اینکه »سرعت بالاتر در اصلاح رو 
به بالای حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با خطای 
نوع دوم در ارتباط است«، رد می‌شود. همچنین با بررسی ضریب چسبندگی در اصلاح رو به پایین 
مشاهده می‌شود که این ضریب 0/002- بوده و در سطح احتمال 95 درصد ضریب مورد نظر نیز 
معنادار نیست. لذا فرضیه دوم پژوهش نیز رد می‌شود و می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح 
رو به پایین حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با 
خطای نوع دوم در ارتباط نیســت. با بررسی ســایر متغیرهای پژوهش مشاهده می‌شود که اندازه 
شــرکت، اهرم مالی و زیان منجر به کاهش خطای نوع دوم حســابرس می‌شود و مالکیت دولتی 
منجر به افزایش خطای نوع دوم حسابرس می‌شود. چراکه ضرایب موردنظر بر اساس احتمال آماره 

z در سطح 95 درصد معنادار هستند.

آزمون‌های اضافی
تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین بر نوع گزارش حسابرس

بــا توجه به اینکه نتایج مــدل اصلی پژوهش بر رد فرضیه‌های پژوهــش دلالت دارد، لذا مدل 
پژوهش بر اســاس نوع گزارش حســابرس نیز مجدد آزمون شد. نتایج آزمون مورد نظر در جدول 

5، گزارش شده است.

جدول )5(: مدل آزمون فرضیه‌های پژوهش )متغیر وابسته: نوع گزارش حسابرس(
AudOpni,t=β0 +β1 UPWARDi,t + β2 DOWNWARDi,t + β3 TOPi,t 

                                     +β4CHANGEi,t +β5 SIZEi,t +β6 LEVi,t +β7 INVRECi,t+

                                     β8 ROAi,t +β9 SUBSi,t +β10 CONOWNi,t +β11 STOWNi,t 

      +∑ βj INDSUSTRY + ∑ βkYEAR +εi,t

انحراف ضریبنمادمتغیر
احتمال آماره zمعیار

z آماره
UPWARD0.0670.0332.0600.039چسبندگی در اصلاح رو به بالا
DOWNWARD-0.0010.002-0.4500.654چسبندگی در اصلاح رو به پایین

FirstRankAudit-0.0300.167-0.1800.860رتبه موسسه حسابرسی
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AudChg0.1470.1720.8500.394تغییر حسابرس
Size0.1560.0772.0100.044اندازه شرکت
Lev2.2860.3845.9500.000اهرم مالی

InvRec-0.4090.386-1.0600.290موجودی‌ها و مطالبات
Loss1.2160.2494.8900.000زیان

Sub0.5670.1992.8500.004شرکت‌های فرعی
Conown-1.4190.372-3.8100.000تمرکز مالکیت
StOwn-1.0580.165-6.4100.000مالکیت دولتی
C-1.6050.999-1.6100.108ضریب ثابت

کنترل شدYear,Industryسال و صنعت
288.570آماره کای دو

0.000احتمال آماره کای دو
0.255ضریب تعیین پسودو

1043تعداد مشاهدات

بر اســاس نتایج جدول 5، معناداری کلی مدل بر اساس آماره کای دو تایید می‌شود. همچنین 
ضریب تعیین پسودو نشان می‌دهد که 25/5 درصد از تغییرات متغیر وابسته به وسیله متغیرهای 
مســتقل و کنترلی توضیح داده می‌شــود. بنابراین می‌توان در رابطه با تک تک متغیرها اظهارنظر 
کرد. نتایج نشان می‌دهد که ضریب چسبندگی در اصلاح رو به بالا 0/067 بوده و در سطح احتمال 
95 درصد بر اســاس آماره z معنادار اســت. لذا می‌توان گفت که با افزایش چسبندگی در اصلاح 
رو به بالا، گزارش مشــروط حسابرس نیز افزایش پیدا می‌کند. به بیان دیگر چسبندگی کمتر در 
اصلاح رو به بالا یا ســرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرســی منجر به کاهش 
گزارش مشروط حسابرسی می‌شود. لذا فرضیه اول پژوهش در این حالت تأیید می‌شود و می‌توان 
گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرسی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو 
به بالا( به صورت منفی با گزارش مشــروط حسابرس در ارتباط است. یعنی باعث کاهش کیفیت 
حسابرســی می‌شود. در راستای تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به پایین بر نوع گزارش حسابرس، 
ضریب موردنظر منفی و غیرمعنادار است. لذا می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو به پایین 
حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با نوع گزارش 
حسابرس در ارتباط نیست. با بررسی متغیرهای پژوهش مشاهده می‌شود که اندازه شرکت، اهرم 
مالی، زیان و داشتن شرکت‌های فرعی منجر به افزایش گزارش مشروط حسابرس می‌شود و تمرکز 

مالکیت و مالکیت دولتی منجر به کاهش گزارش مشروط حسابرس می‌شود.
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تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین بر تجدید ارائه صورت‌های مالی: 
در راســتای بررســی دقیق‌تر نتایج، در جدول 6، نتایج تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به بالا و 

پایین بر تجدید ارائه صورت‌های مالی بررسی شده است.

جدول )6(: مدل آزمون فرضیه‌های پژوهش )متغیر وابسته: تجدید ارائه صورت‌های مالی(
Restatei,t= β0 +β1 UPWARDi,t + β2 DOWNWARDi,t + β3 TOPi,t 

                                  +β4CHANGEi,t +β5 SIZEi,t +β6 LEVi,t +β7 INVRECi,t+

                                     β8  ROAi,t +β9 SUBSi,t +β10 CONOWNi,t +β11 STOWNi,t 

     +∑ βj INDSUSTRY + ∑ βkYEAR +εi,t

انحراف ضریبنمادمتغیر
احتمال آماره zمعیار

z آماره
UPWARD0.0460.0381.2300.220چسبندگی در اصلاح رو به بالا

DOWNWARD-0.0030.001-2.3100.021چسبندگی در اصلاح رو به پایین
FirstRankAudit-0.1990.171-1.1700.244رتبه موسسه حسابرسی

AudChg0.0920.1740.5300.596تغییر حسابرس
Size-0.1360.080-1.7000.089اندازه شرکت

Lev0.8450.3932.1500.031اهرم مالی
InvRec-0.0070.404-0.0200.987موجودی‌ها و مطالبات

Loss-0.4000.262-1.5300.126زیان
Sub0.5540.2102.6400.008شرکت‌های فرعی

Conown-0.3520.351-1.0000.316تمرکز مالکیت
StOwn0.0710.1850.3800.701مالکیت دولتی
C2.4901.0652.3400.019ضریب ثابت
کنترل شدYear,Industryسال و صنعت

151.080آماره کای دو
0.000احتمال آماره کای دو
0.149ضریب تعیین پسودو

987تعداد مشاهدات
براســاس نتایج جدول 6، با توجه به آماره کای دو، معناداری کلی مدل تایید می‌شــود. ضریب 
تعیین پســودو نیز نشــان می‌دهد که 14/9 درصد از تغییرات متغیر وابسته به وسیله متغیرهای 
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مستقل و کنترلی توضیح داده می‌شود. نتایج نشان می‌دهد که ضریب چسبندگی در اصلاح رو به 
بالا 0/046 بوده اما در سطح احتمال 95 درصد بر اساس آماره z معنادار نیست. لذا می‌توان گفت 
که با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا، تجدید ارائه صورت‌های مالی تغییر پیدا نمی‌کند. در 
نتیجه فرضیه اول پژوهش در این حالت رد می‌شود و می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو 
به بالای حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با تجدید 
ارائه صورت‌های مالی در ارتباط نیست. همچنین در راستای بررسی تأثیر چسبندگی در اصلاح رو 
به پایین، ضریب مورد نظر 0/003- بوده و بر اســاس آماره z در سطح احتمال 95 درصد معنادار 
اســت. در واقع افزایش چسبندگی در اصلاح رو به پایین منجر به کاهش تجدید ارائه صورت‌های 
مالی می‌شــود )کاهش چسبندگی در اصلاح رو به پایین منجر به افزایش تجدید ارائه صورت‌های 
مالی و یا کاهش کیفیت حسابرسی می‌شود(. لذا فرضیه دوم پژوهش در این حالت تأیید می‌شود.

تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین بر خطای نوع دوم حسابرس: 
در راســتای بررسی نتایج، همانطور که اشاره شد، چســبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین بر 
اساس مدل چســبندگی حق‌الزحمه و برای هر شرکت به صورت جداگانه برآورد گردید. اما برای 
بررسی بهتر نتایج، یک مرتبه دیگر، ضرایب چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین برای هر سال 
بصورت جداگانه برآورد گردید. چراکه ممکن است تعداد کم مشاهدات منجر به ایجاد انحراف در 
برآوردها شود. در واقع با توجه به اینکه نمونه پژوهش برای دوره 1391 تا 1399 بوده و از طرفی 
ســال 1391 برای محاسبه تغییرات حق‌الزحمه حذف شــده است، پس برای سال‌های 1392 تا 
1399، 8 ضریب مختلف برای چســبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین بدســت آمد. سپس مدل 
با متغیرهای جدید مجددا آزمون شــد. مسأله‌ای که در آزمون با این نوع محاسبه چسبندگی در 
اصلاح رو به بالا و پایین وجود دارد آن است که دو متغیر چسبندگی در اصلاح رو به بالا و پایین 
هم خطی بالایی با یکدیگر دارند و تنها راه رفع آن افزایش تعداد سال‌های مطالعه است که چنین 
کاری ســخت اســت. بنابراین مدل پژوهش یک مرتبه با وجود چسبندگی در اصلاح رو به بالا و 
یک مرتبه با وجود چسبندگی در اصلاح رو به پایین برآورد گردید. نتایج آزمون‌های موردنظر در 

جدول 7، گزارش شده است.

جدول )7(: مدل آزمون فرضیه‌های پژوهش با محاسبه سالانه ضرایب چسبندگی )متغیر وابسته: 
خطای نوع دوم حسابرس(

AUDFAILBi,t=β0 +β1 UPWARDi,t + β2 DOWNWARDi,t + β3 TOPi,t 

                                     +β4CHANGEi,t +β5 SIZEi,t +β6 LEVi,t +β7 INVRECi,t+

                                     β8  ROAi,t +β9 SUBSi,t +β10 CONOWNi,t +β11 STOWNi,t 

     +∑ βj INDSUSTRY + ∑ βkYEAR +εi,t
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آماره zضریبآماره zضریبنمادمتغیر
UPWARD**7.7853.22چسبندگی در اصلاح رو به بالا
DOWNWARD**-2.431-3.22چسبندگی در اصلاح رو به پایین

FirstRankAudit-0.281-1.63-0.281-1.63رتبه موسسه حسابرسی
AudChg0.0930.540.0930.54تغییر حسابرس
Size**-0.171-2.35**-0.171-2.35اندازه شرکت

Lev**-1.295-3.49**-1.295-3.49اهرم مالی
InvRec0.0430.100.0430.1موجودیها و مطالبات

Loss**-1.382-4.54**-1.382-4.54زیان
Sub-0.277-1.36-0.277-1.36شرکت‌های فرعی

Conown-0.008-0.02-0.008-0.02تمرکز مالکیت
StOwn**0.9185.16**0.9185.16مالکیت دولتی
C*-3.688-1.89**2.5982.46ضریب ثابت
کنترل شدYear,Industryسال و صنعت

192.490192.490آماره کای دو
0.0000.000احتمال آماره کای دو
0.2110.211ضریب تعیین پسودو

1,0811,081تعداد مشاهدات
* و ** به ترتیب معناداری در سطح احتمال 90 درصد و 95 درصد.

در جدول 7، نتایج نشان می‌دهد که هر دو الگو در حالت کلی معنادار است. همچنین با بررسی 
ضرایب مشــاهده می‌شــود که ضریب چســبندگی در اصلاح رو به بالا 7/785 بوده و در ســطح 
احتمال 95 درصد معنادار است. در واقع با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا، خطای نوع دوم 
حسابرسی افزایش می‌یابد و برعکس. بنابراین فرضیه اول پژوهش مبنی بر اینکه »سرعت بالاتر در 
اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی 
با خطای نوع دوم در ارتباط اســت«، تأیید می‌شود. همچنین ضریب چسبندگی در اصلاح رو به 
پایین 0/281- بوده و در سطح احتمال 95 درصد معنادار است. بنابراین می‌توان گفت که افزایش 
چسبندگی در اصلاح رو به پایین منجر به کاهش خطای نوع دوم می‌شود. لذا فرضیه دوم پژوهش 
نیز تأیید می‌شــود و می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه حسابرسی 

)چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با خطای نوع دوم در ارتباط است.
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5- بحث و نتیجه‌گیری
نتایج نشــان داد که با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا، خطای نوع دوم حسابرسی تغییر 
معناداری نخواهد داشــت. لذا فرضیه اول پژوهش مبنی بر اینکه »ســرعت بالاتر در اصلاح رو به 
بالای حق‌الزحمه حسابرسی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با خطای نوع 
دوم در ارتباط اســت«، رد شد. اما نتایج نشــان داد که با افزایش چسبندگی در اصلاح رو به بالا، 
گزارش مشروط حسابرس نیز افزایش پیدا می‌کند. به بیان دیگر چسبندگی کمتر در اصلاح رو به 
بالا یا ســرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرسی منجر به کاهش گزارش مشروط 
حسابرســی و افزایش کیفیت حسابرســی می‌شــود. لذا فرضیه اول پژوهش در این حالت تأیید 
می‌شود و می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرسی )چسبندگی 
کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با گزارش مشــروط حسابرس در ارتباط است. علاوه بر 
این نتایج نشــان داد که با افزایش چســبندگی در اصلاح رو به بالا، تجدید ارائه صورت‌های مالی 
تغییر پیدا نمی‌کند و می‌توان گفت که سرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرسی 
)چسبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا( به صورت منفی با تجدید ارائه صورت‌های مالی در ارتباط 
نیســت. در حالت کلی با بررســی تمام نتایج می‌توان دریافت که چسبندگی در اصلاح رو به بالا 
نمی‌تواند منجر به تغییر کیفیت حسابرســی شود. اگرچه چســبندگی کمتر در اصلاح رو به بالا 
به صورت منفی با گزارش مشــروط حسابرس در ارتباط است و در واقع منجر به افزایش کیفیت 
حسابرسی می‌شود. در واقع یک افزایش در حق‌الزحمه حسابرسی مورد انتظار ممکن است نشانگر 
پیچیدگی حسابرســی بالاتری از جمله افزایش در اندازه صاحبکار و یا افزایش ریسک‌های مرتبط 
با مشــتری باشد. موسســات حسابرسی ممکن است کوشش‌های بیشــتری را به عنوان واکنشی 
به این مســأله تخصیص داده و متعاقباً حق‌الزحمه حسابرســی به صورت رو به بالا تعدیل کنند 
تا تلاش و کوشــش تخصیص داده و همچنین ریســک حقوقی مربوطه را جبران نمایند. ولی از 
طرف دیگر، به دلیل آنکه در ایران همواره ریســک‌های گزارشگری مالی زیاد است و تورم همواره 
جزئی از اقتصاد ایران اســت، لذا حسابرسان همواره به دنبال افزایش قیمت هستند و شاید نتوان 
ایــن افزایش حق‌الزحمه را دلیلی برای افزایش کیفیت حسابرســی و یا چســبندگی رو به بالای 
حق‌الزحمه حسابرســی را دلیلی بر کاهش کیفیت دانست، چراکه ممکن است حسابرسان، برای 
رقابــت در بازار، نه تنها حق‌الزحمه کمتری دریافت کنند، بلکه کیفیت حسابرســی خود را برای 
حفظ شهرت در ســال‌های آتی حفظ نمایند. در همین راستا صفرزاده و بیگ )1394(، دریافتند 
که تغییرات هزینه حسابرســی مستقل به طور کامل با تغییر در عوامل مؤثر بر هزینه حسابرسی 
تبیین نمی‌شــود. جامعی )1395( بیان کردکه بازار خدمات حسابرسی، در طول دوره میان‌مدت 
رقابتی بوده و حسابرسان قادر به حفظ قیمت‌گذاری استراتژیک خدمات خود، در طی دوره میان 
مدت نیســتند. قیطاسی و همکاران ) 1397( نشــان می‌دهند که حق‌الزحمه حسابرسی با تغییر 
عوامل موثر در مدل حق‌الزحمه حسابرسی فورا تعدیل نمی‌شود. همچنین در خارج از کشور گائو 
و همکاران )2018( نشــان دادند که حق‌الزحمه حسابرســی بالاتر اســتقلال حسابرس را مختل 
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می‌کند و بنابراین باعث کاهش کیفیت حسابرسی می‌شود. همچنین با بررسی ضریب چسبندگی 
در اصلاح رو به پایین مشــاهده شد که سرعت بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه حسابرسی 
)چســبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با خطای نوع دوم در ارتباط نیســت. 
در راستای تأثیر چسبندگی در اصلاح رو به پایین بر نوع گزارش حسابرس نیز، ضریب مورد نظر 
منفی و غیرمعنادار اســت. لذا می‌توان گفت که ســرعت بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه 
حسابرسی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به صورت مثبتی با نوع گزارش حسابرس در 
ارتباط نیست. اما افزایش چسبندگی در اصلاح رو به پایین منجر به کاهش تجدیدارائه صورت‌های 
مالی می‌شــود )کاهش چسبندگی در اصلاح رو به پایین منجر به افزایش تجدیدارائه صورت‌های 
مالی می‌شــود(. لذا فرضیه دوم پژوهش در این حالت تأیید می‌شــود و می‌توان گفت که سرعت 
بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه حسابرســی )چســبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( به 
صورت مثبتی با تجدیدارائه صورت‌های مالی در ارتباط است. در واقع بر اساس نتایج تجدید ارائه 
صورت‌های مالی باید گفت که اگرچه صاحبکاران اقدام به کوچک‌ســازی می‌نمایند، ریسک‌های 
حسابرســی ممکن اســت به دلیل کاهش ارزش منتج از کوچک‌ســازی افزایش یابد )دی‌ویلرس 
و همــکاران، 2014(. در این خصــوص، تعدیل رو به پایین حق‌الزحمه حسابرســی )عدم وجود 
چسبندگی رو به پایین( ممکن است این موضوع را القا کند که حسابرسان به صورت کافی متوجه 
افزایش در ریسک حسابرسی نشده‌اند. همچنین در بازار رقابتی، با توجه به قدرت چانه‌زنی پایین 
حسابرســان، ایشــان تمایل به تســریع تعدیلات رو به پایین قیمتی دارند که در مطالعات چانگ 
و همکاران )2019( نیز به این مســاله اشاره شده اســت. عدم معناداری نتایج در دو حالت دیگر 
را شــاید بتوان به دلایل ذکر شده در بالا مرتبط دانســت. در واقع حق‌الزحمه شاید بدون ارتباط 
آنچنان با کیفیت حسابرسی و تنها بر اساس شرایط بازار رقابتی و قدرت چانه‌زنی تعیین می‌شود.

با توجه به نتیجه بدســت آمده از تجزیه‌ و تحلیل داده‌های مربوط به آزمون فرضیه اول مبنی 
بر رابطه ســرعت بالاتر در اصلاح رو به بالای حق‌الزحمه حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح 
رو به بالا( به صورت منفی با نوع اظهارنظر حسابرس است، بیانگر این مطلب است که چسبندگی 
حق‌الزحمه حسابرسی موجب افزایش حق‌الزحمه حسابرسی می‌شوندک بنابراین، به سرمایه‌گذاران 
و اعتباردهندگان پیشــنهاد می‌شود در ارزیابی شــرکت‌ها و اتخاذ تصمیم‌های سرمایه‌گذاری به 
میزان پیچیدگی‌های حق‌الزحمه حسابرســی نیز توجه نمایند. همچنین با توجه به نتیجه بدست 
آمده از تجزیه‌وتحلیل داده‌ها مربوط به آزمون فرضیه دوم مبنی بر تاثیر مثبت و معنادار ســرعت 
بالاتر در اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه حسابرســی )چســبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( با 
تجدید ارائه صورت‌های مالی می‌باشــد. بیانگر این مطلب است که اصلاح رو به پایین حق‌الزحمه 
حسابرســی )چسبندگی کمتر در اصلاح رو به پایین( موجب افزایش خطای نوع دوم می‌شوند، با 
توجه به تحریم‌ها و بحران‌های اقتصادی اخیر، به شــرکت‌کنندگان بازار پیشــنهاد می‌شود که در 

خصوص اثر تخفیف حق‌الزحمه حسابرسی بر خطای نوع دوم آگاه‌تر باشند.
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چکیده:
کیفیت خدمات حسابرســی از طریق اطمینان‌دهی در خصوص گزارشــگری مالی با کیفیت در صورت‌های مالی و 
ارایه به موقع گزارش حسابرســی می‌تواند باعث تقویت مزیت رقابتی برای ســازمان و در نتیجه ایجاد بهبود کیفیت 
خدمات حسابرسی گردد. هدف این پژوهش بهبود کیفیت خدمات حسابرسی بر اساس نگرش حسابرسان مستقل از 
مسیولیت‌پذیری اجتماعی است. در این پژوهش به منظور گردآوری داده‌ها از پرسشنامه محقق ساخته دارای سؤالات 
باز پاســخ استفاده شده است. که بر اســاس آن، هر یک از پاســخ‌دهندگان جامعه آماری که متشکل از حسابرسان 
مســتقل می‌باشــد به میزان وجود و اندازه هر یک از شاخص‌های مدل در سازمان بر اساس طیف 5 گزینه‌ای لیکرت 
پاســخ داده‌اند و داده‌های این پرســش نامه وارد نرم‌افزار Smart PLS شد. نتایج یافت شده حاکی از آن است که 
از دیدگاه حسابرســان مســتقل، از عوامل موثر بر مســیولیت‌پذیری اجتماعی که در این پژوهش طبق نظر خبرگان 
شناسایی گردید، عوامل سازمانی، حمایت و برنامه‌های دولت و حسابرس بر بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از 
کیفیت صورت‌های مالی تاثیر معناداری دارد. نتیجه کلی تحقیق حاکی از آن اســت که مسیولیت‌پذیری حسابرسان 
داخلی سبب رشــد اثربخشی و صرفه اقتصادی حسابرسی‌ها گردیده و در فراهم آوردن خدمات عمومی با کیفیت به 

حسابرس کمک می‌کند. 

واژه‌های کلیدی: مسیولیت اجتماعی، بهبود کیفیت خدمات حسابرسی، کیفیت صورت‌های مالی، به موقع بودن 
گزارش حسابرس
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1- مقدمه 
در دهه‌های اخیر، واحد حسابرســی داخلی به عنوان بخش مهمی از ســاختار ســازمانی مورد 
توجه بسیاری قرار گرفته‌است. از واحد حسابرسی داخلی انتظار ارزش افزایی برای سازمان با ارایه 
طیف گســترده‌ای از خدمات از جمله اطمینان بخشی و حسابرســی عملیاتی و همچنین مشاور 
بــه مدیریت در انواع موضوعات مربوط، می‌رود. در حقیقت حسابرســی داخلی یکی از حلقه‌های 
زنجیره ارزش‌آفرینی در ســازمان‌های نوین اســت که در چارچوب نظام راهبری شــرکتی، نقش 
مهمی را در توســعه پایدار شــرکت ایفا می‌کند )آرنا و آزن، 2009(. در کشور ما با توجه به نوپا 
بودن واحدهای حسابرســی داخلی و عدم وجود اســتانداردهای حسابرسی داخلی ملی در ارتباط 
با رویه‌های اجرای حسابرســی داخلی، عدم توافق قابل توجهی میان فعالان حرفه‌ای در خصوص 
اثر بخشــی حسابرســی داخلی وجود دارد. با توجه به مطالعات صورت گرفته مسیولیت اجتماعی 
حسابرس داخلی می‌تواند معیاری برای بهبود کیفیت خدمات حسابرسی باشد که به این معیار تا 
کنون در ادبیات حســابداری ایران توجهی نشده است، از طرفی در پژوهش‌های پیشین در حیطه 
مســیولیت اجتماعی نیز، فقط به مسیولیت اجتماعی شرکت اشاره‌شده است حال آنکه مسیولیت 
اجتماعی حســابرس داخلی جز لاینفک مسیولیت اجتماعی شرکت است. امید است با انجام این 
پژوهــش، این خلاء مطالعاتــی رفع گردد و به ویژه مدیران و تصمیم‌گیران جامعه در شناســایی 

عوامل اثرگذار بر مسیولیت اجتماعی حسابرس داخلی کمک نماید. 
جنبه‌ نوآوری پژوهش پیش رو از بعد تیوریکال وجود ســه تیوری زیربنای مطالعات حسابداری 
و مسیولیت اجتماعی حسابرسان داخلی می‌باشد که شامل تیوری نمایندگی، سازمان و ارتباطات 
می‌باشــد که پذیــرش و عمل به آن‌ها دارای مزیت‌هایی در توضیح اثربخشــی و کیفیت خدمات 
حسابرســی و توجیهی برای ماهیت وجود حسابرسی داخلی می‌باشد. تیوری نمایندگی با تمرکز 
بر کاهش هزینه نمایندگی و تیوری ســازمان؛ وجود فشارهای خارجی )همچون الزامات دولت به 
شرکت‌ها( را باعث حمایت شرکت‌ها از ایجاد و تلاش در جهت استقرار حسابرسی داخلی می‌داند 
که در نهایت منجر به بهبود کیفیت خدمات حسابرســی می‌شود و تیوری ارتباطات نیز شالوده‌ای 
اســت که وابســتگی رفتاری بر پایه آن شناخته می‌شــود. از نظریه ارتباطات برای توضیح رابطه 
مواردی چون برقراری ارتباط موثر با کارفرمایان، برقراری جلســات منظم مدیر حسابرسی داخلی 
با اعضای کمیته حسابرســی، رابطه همکاری حسابرســان داخلی با حسابرسان مستقل و تعامل 
فیمابین، برخوردار بودن حسابرســان داخلی از مهارت‌های ارتباطی شفاهی نوشتاری، گوش دادن 
و ارتباط بین فردی در انجام وظایف خود و تاثیر آن‌ها بر اثربخشــی حسابرســی داخلی استفاده 
می‌شــود )ان‌دایا و هانه‌فا، 2013(. همان طور که ذکر شــد هر یک از تیوری‌های فوق به گونه‌ای 
متفاوت که هر یک به نوعی برخواســته از مســیولیت اجتماعی حسابرس می‌باشد در نهایت یک 
هدف مشــترک داشته و آن چیزی جز اثربخشی و بهبود کیفیت خدمات حسابرسی نمی‌باشد که 

این مهم از منظر حسابرسان مستقل دارای ابعاد متفاوتی می‌باشد )خردیار و همکاران، 1402(.
کیفیت خدمات حسابرسی یکی از بحث‌انگیزترین موضوعات در حوزه حرفه حسابرسی است )دیلویت، 
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2010( و به اعتقاد پاپ )2008(، عوامل موثر در بهبود کیفیت خدمات حسابرســی کماکان به عنوان 
حوزه‌ای کشف نشده باقی مانده است. درایی و همکاران )2010(، معتقدند کیفیت خدمات حسابرسی 
متشکل از ابعادی چندگانه اســت که در برگیرنده دروندادها، فرآیندها، برون‌دادها یا نتایج )پیامدها( 
است )پروایت و همکاران، 2012(. والتر و گواندارو )2012(، ادعا می‌کنند که انجام حسابرسی از طریق 
بهبود اثربخشــی مدیریت ریســک، کنترل‌های داخلی و فرآیندهای رهبری می‌تواند به ایجاد بهبود 
کیفیت خدمات حسابرسی کمک کند. در حالی که به عقیده تاموسینین و ساوچوک )2007(، کیفیت 
خدمات حسابرســی از طریق اطمینان‌دهی در خصوص گزارشــگری مالــی با کیفیت در صورت‌های 
مالی و بهبود فرآیندهای راهبری می‌تواند باعث تقویت مزیت رقابتی برای ســازمان و در نتیجه ایجاد 
بهبود کیفیت خدمات حسابرســی گردد. حسابرسان مستقل جزء مهمترین استفاده‌کنندگان از نتایج 
کار حسابرســان داخلی هســتند که در صورت کسب شــناخت کافی و تصمیم به اتکا به نتایج کار 
آنان، جنبه‌های مختلفی از عملیات حسابرســی مستقل تحت تاثیر قرار می‌گیرد )انصاری و شفیعی، 
1398(. مطالعات پیشــین نشان می‌دهد که همکاری مناسب بین حسابرسان داخلی و مستقل سبب 
رشد اثربخشــی و صرفه اقتصادی حسابرسی‌ها می‌شود و در فراهم آوردن خدمات عمومی با کیفیت 
به حســابرس کمک می‌کند. حسابرسی داخلی )پس از هیات‌مدیره و کمیته حسابرسی به عنوان لایه 
ســوم دفاعی( یکی از سیستم‌های کلیدی نظام راهبری شرکتی و منبعی از اطلاعات برای گروه‌هایی 
همچون کمیته حسابرسی، مدیریت ارشد و حتی حسابرسان مستقل است )پراویت و همکاران، 2012( 
که نقش آن در طول زمان تکامل یافته است. نبود همکاری میان حسابرسان داخلی و مستقل، عامل 
مضری برای کیفیت خدمات حسابرسی داخلی قلمداد می‌شود )الزبان و جی ویلیام، 2014(. از وظایف 
واحد حسابرسی داخلی کمک به بهبود کیفیت خدمات حسابرسی از جنبه‌هایی مانند کیفیت اطلاعات 
مندرج در صورت‌های مالی و به موقع بودن گزارش حسابرســی تعیین شده‌اســت. ابوت و همکارانش 
بیان می‌کنند طرفداران حاکمیت شــرکتی همواره بر نقش واحد حسابرسی داخلی در بهبود کیفیت 
خدمات حسابرســی تاکید دارند؛ اما با وجود این، پژوهشــگران مذکور بر ایــن باورند که نقش واحد 
حسابرسی داخلی در بهبود کیفیت خدمات حسابرسی هنوز به طور کامل بررسی نشده‌است )فرانسیس 
و همکاران، 2006( و در این بین عوامل بسیاری وجود دارد که بیان‌کننده نقش حسابرسان داخلی در 
ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی می‌باشد که در این پژوهش محقق قصد دارد این چالش را از 

دو منظر اعضای کمیته حسابرسی و حسابرسان مستقل بررسی نماید. 

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها    
مرور پیشینه تاریخی درباره فلسفه وجود حسابرسی نشان می‌دهد که تعیین اشخاص حقیقی با عنوان 
حسابدار مستقل و ایجاد حرفه حسابرسی مستقل با هدف رفع نیازهای ذینفعان در زمینه اعتباردهی به 
اطلاعات مالی و نیز ارایه اطلاعات مالی برای تصمیم‌گیری‌های ذی‌نفعان بوده است. از سوی دیگر، مرور 
این پیشینه نشان می‌دهد که حسابداران مستقل و حرفه حسابرسی مستقل، از بدو ایجاد توانایی تامین 
انتظارهای ذی‌نفعان را داشته‌اند و ذی‌نفعان نیز به طور نسبی از خدمات آن راضی بوده‌اند؛ اما در گذر 
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زمان، انتقادهایی در ذهن ذینفعان در خصوص توانایی پاسخ‌گویی حرفه حسابرسی به نیازهای ذی‌نفعان 
شکل‌گرفته‌اســت. انتقادهای یاد شده و حتی طرح موضوعاتی چون شکست حسابرسی، امروز نیز وارد 
است و علی‌رغم پیشرفت‌های شایان توجهی که در حرفه حسابرسی مستقل در مقایسه با زمان ایجاد آن 
صورت گرفته و به بحثی ادامه‌دار تبدیل شده‌است و در این میان، از جمله دلایل ایجاد انتقادهای مذکور، 
پایین بودن کیفیت اطلاعات ارایه شده در صورت‌های مالی و به خصوص عدم کیفیت حسابرسی است. 
یکی از منابع اطلاعاتی مهم که تحلیلگران و ســایر استفاده‌کنندگان اطلاعات از آن استفاده می‌کنند، 
صورت‌های مالی منتشــر شده‌اســت. از این رو کیفیت اطلاعات ارایه شده در صورت‌های مالی یکی از 
موضوعات مهم در ادبیات حســابداری است و شاخص‌های زیادی برای اندازه‌گیری این کیفیت و تاثیر 
آن بر متغیرهای مختلف وجود دارد که اغلب از طریق رفتار ســرمایه‌گذاران و ســایر ذی‌نفعان هدایت 
می‌شود )کارپ و استیریت، 2021(. حسابرسی یکی از شاخص‌های یاد شده رایج است و میزان اتکا به 
این شــاخص نیز به کیفیت آن بستگی دارد؛ از این رو کیفیت حسابرسی در ادبیات حسابرسی جایگاه 
مهمی دارد. کیفیت حسابرســی عوامل متعددی را درون خود جای داده‌ و مفهومی پیچیده‌است و این 
عوامل، علیرغم انجام پژوهش‌های با ارزش پژوهشــگران این حوزه، آن‌گونه که باید شناسایی و معرفی 
نشده‌اســت. از طرف دیگر ارزیابی کیفیت حسابرسی از قبل، دشوار است؛ زیرا مشاهده میزان اطلاعات 

ارایه شده حسابرسان امکان‌پذیر نیست )الهبابساه‌ و ویکینی، 2021(. 
شایان ذکر است که در سال‌های اخیر و به ویژه پس از رسوایی‌های بزرگ مالی که نقش حسابرسان 
در آن همیشــه خنثی نبوده است، نگرانی فزاینده‌ای با عنوان سودمندی اجتماعی حسابرسی، برای 
مطالعه عوامل موثر بر کیفیت حسابرســی بوجود آمده است )چرسن، 2019(. به همین دلیل انجام 
پژوهــش در حوزه بهبود کیفیت حسابرســی، از ضرورت‌های تیوریک و تجربی حرفه حسابرســی 
محســوب می‌شــود، اما مرور پژوهش‌های انجام شــده، از ناکافی بودن آن‌ها حکایت می‌کند و این 
کمبود در حوزه‌ی پژوهش‌های کیفی وضوح بیشتری دارد. محقق در این پژوهش با در نظر گرفتن 
فقدان پژوهش‌های کافی در زمینه کیفیت حسابرســی و همچنین ایرادها و انتقادهای وارد بر عدم 
کیفیت حسابرســی و نارضایتی ذی‌نفعان از خدمات حسابرســی اجرای پژوهش حاضر را ضروری 
می‌داند. همچنین با توجه به بحران‌های مالی چند دهه گذشته و ادامه این روند در جهان، ورشکست 
شــدن شرکت‌های بزرگی را به همراه داشته‌اســت. یکی از مواردی که نقش مهمی در رویداد اخیر 
داشته‌است، کیفیت خدمات حسابرسی شرکت‌ها می‌باشد. سطح کیفی خدمات حسابرسی و از جمله 
ارایه گزارشــات مورد تایید و قابل اطمینان اهمیت زیادی دارد )لیم و همکاران، 2021(. با توجه به 
حساسیت خدمات حسابرسی پیدا کردن روشی اثربخش برای بهبود کیفیت خدمات ضروری است. 
کیفیت حسابرســی و نحوه تحقق آن از دیرباز مورد توجه پژوهش‌های حسابرسی بوده است )شیایو 
و همــکاران، 2020(. به اعتقاد دی‌آنجلو )1981(، در تکمیل فرآیند مربوط به حسابرســی، حس 
مسیولیت‌پذیری و شایسته‌محوری حســابرس نقش تعیین‌کننده دارد. بسیاری از مشکلات مربوط 
به درگیری منافع طرفین با ارایه گزارشــی با کیفیت توســط حسابرس حل‌و‌فصل می‌شود )رضایی 
پیته‌نویی و رضاپور، 1399(. طبق نظر انجمن بین‌المللی استانداردهای حسابرسی و اطمینان بخشی 
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)2011(، در گزارش‌های حسابرسی باکیفیت، سازگاری با استانداردها و قوانین تدوین شده مشهود 
اســت. کیفیت حسابرسی پیشــرفته، اطمینان بخشی بیشــتر را به همراه دارد و در مقابل کیفیت 
حسابرســی پایین، زیان‌های قابل ملاحظه‌ای را برای ذینفعان صورت‌هــای مالی )اعم از کارکنان، 

مشتریان، سرمایه‌گذاران و تامین‌کنندگان( به دنبال دارد )آلرینی، 2019(.

بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از کیفیت صورت‌های مالی:
نتیجه رویدادهای ناشی از بحران مالی جهانی و سایر رویدادهای آشفته‌ساز در اقتصاد بین‌المللی 
که در طول یک دهه گذشــته رخ داده‌اســت منجر به بروز انتقاداتی از طرف انجمن‌های برجســته 
حرفه حسابرسی در خصوص موضوع اهمیت گزارشگری مالی معتبر و با کیفیت بالا شده‌است. آن‌ها 
همچنین توجه به نقش و اهمیت کیفیت خدمات حسابرسی را با نگاهی جدید و نوگرایانه بار دیگر 
مطرح کرده‌اند و در زمینه گزارشــگری مالی کیفیت آن را منوط به دستیابی به کیفیت گزارشگری 
مالی و فرآیند حسابرسی می‌دانند و به طور کلی درستی و صحت هر یک از چرخه‌های یاد شده به 
عنوان یکی از عوامل زنجیره تامین گزارشگری مالی مطرح کردند. به عنوان یکی از گروه‌ها و عواملی 
که در زنجیره تامین گزارشــگری مالی نقش اساسی دارد می‌توان به حسابرس مستقل اشاره داشت 
که نقش عمده‌ای در حمایت از کیفیت گزارشگری مالی در سراسر جهان چه در زمینه بازار سرمایه، 
بخش دولتی و بخش خصوصی به عهده دارد. به طوری که توجه به وجود زیر ساخت‌های قانونی و 
نظارتی بر این بخش بســیار مهم است، زیرا نتیجه مجموع این اقدامات و فعالیت‌ها در دستیابی به 
اهداف تدوین شده برای حفظ منافع عمومی تنها از طریق افزایش کیفیت خدمات حسابرسی صورت 
می‌پذیرد. بر همین اســاس است که توجه به ماهیت کیفیت حسابرسی برای انجمن استانداردهای 
بین‌المللی حسابرسی از اهمیت بســیار بالایی برخوردار است و انجمن استانداردهای بین‌المللی به 
طور مســتقیم در حمایت از کیفیت خدمات حسابرســی از طریق تدوین استانداردهای بین‌المللی 
حسابرسی و استانداردهای بین‌المللی کنترل کیفیت اقدام به بهینه‌سازی کیفیت خدمات حسابرسی 
می‌کند. به طوری که این اســتانداردها همواره به عنوان یک بنیاد حمایتی برای انجام حسابرسی با 
کیفیت بالا به شمار می‌روند. با این حال مهم این مساله است که استانداردهای حسابرسی به عنوان 
یکی از اجزای موثر بر کیفیت حسابرســی و به عنوان تنها عاملی است که توسط انجمن‌ها و مراجع 
حرفه‌ای به رســمیت شناخته شده‌است؛ مورد توجه ویژه قرار گیرد. اگرچه عوامل دیگری نیز شامل 
درک، شــناخت و برداشت کاربران، مهارت‌ها و شایســتگی حسابرسان، اقدامات و ضوابط نظارتی و 
محیطی به عنوان سایر عوامل و به عنوان سایر بازیگرن موثر در کیفیت خدمات حسابرسی شناخته 
شــده‌اند. از آنجا که متون حسابرسی به طور مستمر و مدوم در حال تکامل است نیاز به نگهداشتن 
متناسب خود با تغییرات موجود در محیط کسب و کار، استانداردهای گزارشگری مالی و مقررات و 
فن‌آوری که خود ذاتا یکی از عناصر فرآیند حسابرســی است و همواره در حال تکامل و تغییر است 
و در طول زمان تکامل می‌یابد امری ضروری است. زیرا در غیر این صورت و در صورت عدم تطابق 
پذیری و همگن‌ســازی خود با تغییرات، امکان دستیابی به کیفیت حسابرسی وجود ندارد و این به 
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مفهوم آن است که بهبود در هر عنصر از عناصر کیفیت حسابرسی، نباید مانع از تلاش بیشتر برای 
پیشرفت سایر عناصر دیگر، در زمینه کیفیت شود )لین و ین، 2022(.

از طرفــی دیگر، ذی‌نفعان مختلف به احتمال زیاد دارای دیدگاه‌های مختلف در خصوص کیفیت 
حسابرســی و چگونگی تلاش آن‌ها برای رسیدن به کیفیت متفاوت هستند. خروجی‌های ارایه شده 
از فرآیند حسابرســی نقش مهمی در کیفیت خدمات حسابرســی دارند. اغلب خروجی‌ها به عنوان 
معیارهای ارزیابی کیفیت توسط سهامداران و سایر ذینفعان مورد سنجش قرار می‌گیرند. به عنوان 
مثال مشــاهده گزارش حســابرس بر روی صورت‌های مالی به عنوان محصول نهایی حسابرسی به 
احتمال زیاد به عنوان یک موضوع و محصول کامل قابل مشاهده، تاثیر مثبتی بر اندازه‌گیری کیفیت 
حسابرسی خواهد داشت به طوری که چنانچه این محصول را به طور واضح ناشی از نتیجه انجام یک 
فرآیند حسابرسی مناسب بدانیم به همان اندازه ارتباطات و تعاملات حسابرسی با گروه‌های مختلف 
در خصوص مســایل مورد اختلاف )از جمله مواردی تحت عنوان جنبه‌های کیفی گزارشگری مالی 
واحد رسیدگی( شیوه‌های اجرایی عملیات و موارد نقص در کنترل داخلی بیشتر و شفاف‌تر خواهد 

بود. زیرا این موضوعات اساسا کیفیت حسابرسی را تحت تاثیر قرار می‌دهند )آکار، 2022(.
با توجه به تحولات اخیر در حرفه حسابرســی در ایران و تشــکیل موسســات حسابرســی در 
ایران و تشــکیل موسسات حسابرسی عضو جامعه حســابداران رسمی ایران و همچنین گسترش 
بازارهــای مالی و افزایــش نیاز روزافزون به اطلاعات مالی معتبــر، می‌توان گفت افزایش کیفیت 
خدمات حسابرســی منوط به کیفیت صورت‌های مالی می‌باشــد کــه در این بین عوامل موثر در 
ایفای نقش مســیولیت‌پذیر بودن حســابرس در اجتماع می‌تواند منجر به تقویت آن شــود چرا 
که هر چه حســابرس به عواملی که منجر به مســیول بودن وی در قبال جامعه می‌شود پایبندتر 
باشــد، نتیجه کار خود را بر مبنای رســیدن به کیفیت واقعی حسابرســی یعنی کشف و گزارش 
تحریفات گزارش‌های مالی خواهد دید و همواره برداشت وی از افزایش کیفیت حسابرسی که در 
نهایت ثمره‌ی کار وی خواهد بود اعتماد استفاده‌کنندگان از صورت‌های مالی می‌باشد. ذی نفعان  
مختلف به احتمال زیاد دارای دیدگاه‌های مختلف در خصوص کیفیت حسابرسی و چگونگی تلاش 

آن‌ها برای رسیدن به کیفیت متفاوت هستند. 

بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از به موقع بودن گزارش حسابرسی:
یکی از مشکلات عمده بین سهامداران و مدیران شرکت‌های بزرگ استخدام حسابرسانی است که 
میزان اطمینان سرمایه‌گذاران از انطباق صورت‌های مالی با اصول پذیرفته شده حسابدار را افزایش دهد. 
یکی از ابعاد کیفیت حسابرسی که بین حسابرسان با کیفیت بالا و همتایان خود با کیفیت پایین، تفاوت 
ایجاد می‌کند میزان تخصص شرکت حسابرسی در صنعت مورد نظر است )احسان و بوییان1، 2011(.

 ما و همکاران )2018(، معتقدند حسابرســانی که در صنعــت خاصی تخصص دارند، به دلیل 
داشتن توانایی بیشتر در شناســایی و برخورد با مشکلات ویژه‌‌ی آن صنعت می‌توانند حسابرسی 
را با کیفیت بالاتری انجام دهند، افزون بر این، هرچه موسســه‌ی حسابرسی تجربه‌ی بیشتری در 
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صنعت خاص کســب کند، به دلیل ایجاد شــهرت، علاقه بیشــتری به ارایه حسابرسی با کیفیت 
بالاتر پیدا می‌کند. موسســه‌ی حسابرسی با داشــتن تخصص صنعتی قادر به حسابرسی سریعتر 
صورت‌های مالی صاحب‌کار اســت. با افزایش ســرعت در انجام کار حسابرسی، هزینه‌های مرتبط 
نیز کاهش خواهد یافت؛ از طرفی با افزایش تخصص حسابرس اعتبار و کیفیت کار او نیز افزایش 

می‌یابد )احسان و بوییان، 2011(.
اثر تداوم انتخاب حســابرس نیز بر کیفیت حسابرسی از دو منظر قابل بررسی است. اولا تداوم 
انتخاب حســابرس موجب می‌شود تا حسابرس به مرور دانش خاص مشتری را کسب کند که این 
موضوع باعث افزایش صلاحیت حرفه‌ای حســابرس و افزایش کیفیت حسابرســی می‌شود؛ اما از 
ســوی دیگر، تداوم انتخاب حسابرس موجب نزدیکی بیش از حد حسابرس به مدیریت صاحب‌کار 
می‌شود که این موضوع ممکن اســت اثر منفی بر استقلال حسابرس و کیفیت حسابرسی داشته 

باشد )سجادی و همکاران، 1391(.
فانگ و همکاران )2017(، معتقدند که حسابرســان در بازگشت به کار قبلی برای اموری مانند 
برنامه‌ریزی، بودجه‌بندی و تهیه اطلاعات مورد نیاز برای حسابرســی ســال جاری اغلب اوقات به 
کاربرگ‌های سال گذشته تکیه می‌کنند. آشنایی حسابرس با شرکت مورد رسیدگی باعث می‌شود 
تا وی درک بهتری از موضوعات و تغییرات ایجاد شــدهد داشــته باشد. پیچیدگی‌های زیادی که 
در قرن اخیر در محیط کســب و کار پدید آمده‌اســت، موجب شده که حسابرس نتواند در مدت 
زمان کوتاه، با فعالیت‌های شــرکت مورد رسیدگی آشنایی کامل پیدا کند. در حالی که حسابرس 
مسیول کار، از اثر منحنی یادگیری خود، می‌تواند برای کشف اشتباهات و تخلفات اساسی استفاده 
کند، حســابرس جدید ممکن است به دلیل عدم شناخت کافی از شرکت صاحبکار، مجبور باشد 
بیش‌تر به اظهارات و برآوردهای مدیریت تکیه کند؛ بنابراین، این موضوع موجب افزایش ریســک 

حسابرسی می‌شود )فانگ و همکاران، 2017(.
 الیندا و دیگران )2019(، بر این عقیده هســتند که در ســال اول رســیدگی حسابرسان باید بر 
اساس استانداردهای حسابرسی فعالیت‌هایی مانند آشنایی با سیستم حسابداری صاحبکار، آشنایی 
با روش‌های مورد استفاده شرکت، مروری بر حساب‌های بدون تغییر در چندسال گذشته، نظارت بر 
موجودی‌ها، مروری بر وضعیت مالیاتی شــرکتمورد رسیدگی و تشکیل پرونده دایمی حسابرسی را 
انجام دهند. آن‌ها همچنین نه تنها فرآیند انتخاب حسابرس جدید، به توافق رسیدن و بستن قرارداد 
بــا وی را یک فرآیند زمان‌بر و هزینه‌بر می‌دانند بلکه به این نکته نیز اشــاره می‌کنند که مدیریت 
شــرکت صاحب‌کار نیز باید زمان زیادی از وقت خود و کارکنانش را صرف آشنایی حسابرس جدید 
با موضوعاتی از قبیل نوع عملیات، وضعیت مالیاتی، سیســتم کنترل‌های داخلی و ساختار سازمانی 
شــرکت صرف کند. تغییر در موسسات حسابرســی باعث افزایش ساعات کار حسابرسی و افزایش 
دســتمزد حسابرسان می‌شود اما کیفیت حسابرســی را تغییر نمی‌دهد حتی در بعضی موارد آن را 
کاهش می‌دهد. کیفیت کار حسابرســان با دوره تصدی دو تا ســه سال از حسابرسان شاغل با دوره 
تصدی چهار تا هشت سال کمتر است )آبلی و همکاران، 2019(. همچنین در سال‌های اولیه‌ی که 
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یک شــرکت توسط یک موسسه حسابرسی، حسابرسی می‌شــود، میزان گزارشگری مالی متقلبانه 
افزایش پیدا می‌کند )آسوار و همکاران، 2021(؛  بنابراین این یافته‌ها از این تصور که با افزایش دوره 

تصدی، حسابرس درک کاملتری از عملیات شرکت پیدا می‌کند، حمایت می‌کند.
کاظم‌دخت و برادران حســن زاده )1402(، در پژوهشــی به بررســی ارتباط فشار حق‌الزحمه 
حسابرسی و کیفیت حسابرســی پرداختند. نتیجه پژوهش آن‌ها نشان داد که ارتباط معنی‌داری 
بین فشار حق‌الزحمه حسابرســی با اندازه حسابرس، دوره تصدی حسابرس و تخصص حسابرس 
در صنعت وجود ندارد. در حالی که یک رابطه منفی معنی‌داری بین فشــار هزینه‌های حسابرسی 

و استقلال حسابرس وجود دارد.
رســولی پرشکوه و همکاران )1401(، در پژوهشی به بررســی رابطه کیفیت حسابرسی، ثبات 
و هدف مالی بــا امکان تقلب در صورت‌های مالی پرداختند. نتایج پژوهش آن‌ها نشــان داد بین 
کیفیت حسابرسی و امکان تقلب رابطه منفی و معناداری وجود دارد. به عبارتی با افزایش کیفیت 
حسابرســی در شــرکت، امکان تقلب در صورت‌های مالی کاهش می‌یابــد. همچنین یافته‌های 
پژوهشــی نشــان داد ثبات و هدف مالی موجب ترغیب تقلب در شرکت می‌شود. بر اساس نتایج 

پژوهش فرضیه منافع شخصی در بورس اوراق بهادار تهران پذیرش می‌شود.
بنی‌هاشــمی کهنگی و خسروی‌پور )1400(، در پژوهشی به بررسی مسیولیت‌پذیری اجتماعی 
و حسابرســی صورت‌های مالی پرداخت. یافته‌های پژوهش آن‌ها نشان دادکه مسیولیت اجتماعی 
شــرکت بر نوع اظهارنظر حسابرس تاثیر مستقیم و معنادار و بر تاخیر در گزارش حسابرسی تاثیر 

معکوس و معناداری دارد.
ســلیمانی و شکریان )1400(، در پژوهشــی به بررسی تخفیف حق‌الزحمه حسابرسی، احتمال 
تقلب و افشــا تحریف بــا اهمیت: واکاوی نقش تعدیل‌گری کیفیت حسابرســی پرداختند. نتیجه 
حاصل از آزمون فرضیه‌های پژوهش نشــان می‌دهد تخفیف حق‌الزحمه حسابرســی تاثیر منفی 
)و مثبت( بر افشــا تحریف‌های بااهمیت توسط حسابرســان )و احتمال تقلب مدیران صاحبکار(

دارد، همچنین نتایج نشان‌دهنده رابطه بین بکارگیری موسسات حسابرسی دارای کیفیت با افشا 
تحریف‌های با اهمیت توسط حسابرسان و احتمال تقلب مدیران صاحبکار و نیز تایید تاثیر تعدیلی 
این متغیر بر رابطه تخفیف حق‌الزحمه حسابرسی بر افشا تحریف‌های بااهمیت توسط حسابرسان 

و احتمال تقلب مدیران صاحبکار می‌باشد.
کیو و همکاران )2023(، در پژوهشــی به بررســی رابطه بین اعتمــاد اجتماعی و تقاضا برای 
کیفیت حسابرســی پرداختند. آن‌ها اســتدلال کردند که اعتماد اجتماعــی، تقاضا برای کیفیت 
حسابرســی را کاهش می‌دهد. زیرا مشکلات نمایندگی را کاهش می‌دهد. با کاوش در شرکت‌های 
چینی، آن‌ها متوجه شدند که شرکت‌های مناطق با اعتماد اجتماعی بالاتر با تقاضای پایین‌تر برای 
کیفیت حسابرسی همراه است. این یافته به این دلیل است که اعتماد اجتماعی مدیران را با ایجاد 
هنجارها و شــبکه‌های ارتباطی برای محدود کــردن رفتارهای فرصت طلبانه نظم می‌دهد. علاوه 
بر این، شــرکت‌ها در مناطق با اعتماد بالا کیفیت گزارشــگری مالی بالاتری دارند و تاثیر اعتماد 
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اجتماعی برای شــرکت‌هایی با مشکلات نمایندگی شــدیدتر آشکارتر است. نتایج آن‌ها نشان داد 
که اعتماد اجتماعی به شرکت‌ها این امکان را می‌دهد که کمتر بر کیفیت حسابرسی تکیه کنند.

اســام و همکاران )2023(، در پژوهشی به بررسی اثر میانجیگری کیفیت حسابرسی و کیفیت 
عملکرد حسابرســی داخلی بر رابطه بین اندازه شرکت و کیفیت گزارشگری مالی پرداختند. نتایج 
حاصل از تحقیق آن‌ها نشان داد که اندازه شرکت با کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی رابطه مثبت 
و معناداری دارد. اندازه شــرکت، کیفیت حسابرســی و کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی به طور 

قابل توجهی با کیفیت گزارشگری مالی مرتبط هستند.
عــاوه بر این، آن‌ها تاثیر میانجی کیفیت عملکرد حسابرســی داخلــی را بر رابطه بین ارزش 
شرکت و کیفیت گزارشگری مالی پیدا کردند در حالی که هیچ اثر میانجی برای کیفیت حسابرسی 

مشاهده نشد.
لیــم و همکاران )2021(، در پژوهش خود بر چهار عامل از جمله کیفیت حسابرســی و تجربه 
حسابرس متمرکز شــدند. با تحقیق روی شرکت‌های مالیزیایی نشــان دادند تجربه حسابرس و 
کیفیت حسابرسی هر دو تاثیر بســزایی بر عملکرد مالی شرکت دارند. همچنین بیان شد چگونه 
حسابرســان با تجربه با جلوگیری از تقلب و اطمینان از شــفافیت و مشروعیت صورت‌های مالی 

شرکت کمک می‌کند.
پاتری2  )2020(، در بررسی تاثیر منبع کنترل و استرس شغلی بر فشار بودجه زمانی حسابرسی 
و پیامدهای آن بر رفتار کاهش کیفیت حسابرسی دریافت که منبع کنترل و استرس شغلی تاثیر 
مثبتی بر فشــار بودجه زمان حسابرسی دارد. همچنین فشار بودجه زمانی حسابرسی تاثیر مثبتی 
بر رفتار کاهش کیفیت حسابرســی دارد. علاوه بر این، فشار بودجه زمانی حسابرسی، تاثیر منبع 

کنترل و استرس شغلی بر رفتار کاهش کیفیت حسابرسی را واسطه‌گری می‌کند.

فرضیه‌های تحقیق:
1- بین عوامل فرهنگی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از کیفیت صورت‌های 

مالی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
2- عوامل سازمانی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از کیفیت صورت‌های مالی 

از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
3- قوانین و مقررات در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از کیفیت صورت‌های 

مالی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
4- ذینفعان در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از کیفیت صورت‌های مالی از 

منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
5- حمایــت و برنامه‌های دولت در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از کیفیت 

صورت‌های مالی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
6- عوامل اجتماعی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از کیفیت صورت‌های مالی 
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از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
7- حســابرس در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشی از کیفیت صورت‌های مالی از 

منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
8- بیــن عوامل فرهنگی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از به موقع بودن 

گزارش حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
9- عوامل ســازمانی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از به موقع بودن گزارش 

حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
10- قوانین و مقررات در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از به موقع بودن گزارش 

حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
11- ذینفعــان در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از به موقــع بودن گزارش 

حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
12- حمایت و برنامه‌های دولت در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از به موقع 

بودن گزارش حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
13- عوامل اجتماعی در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از به موقع بودن گزارش 

حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.
14- حســابرس در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از به موقع بودن گزارش 

حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل تاثیر معناداری دارد.

3- روش‌شناسی پژوهش 
این تحقیق از منظر هدف کاربردی -توسعه‌ای است زیرا کاربرد مسیولیت اجتماعی و نقش آن 
در ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی از منظر حسابرسان مستقل را بررسی می‌کند. تحقیقات 
پژوهش حاضر برحســب نوع داده، کمی از نوع اکتشــافی؛ برحسب زمان گردآوری داده، مقطعی 
اســت. همان‌طور که گفته شــد، پژوهش حاضر بر مبنای نوع داده آمیخته از نوع اکتشافی کمی 
اســت. روش تحقیق در بخش کمی، توصیفی-اکتشافی است. با توجه به اینکه تحقیق حاضر، به 
بهبود کیفیت خدمات حسابرسی بر اساس نگرش حسابرسان مستقل از مسیولیت‌پذیری اجتماعی 
حسابرســان داخلی می‌پردازد، بنابراین تحقیق حاضر اکتشــافی می‌باشد. و از آنجا که به صورت 
کمی انجام شــده اســت، جهت آزمون و اعتبار سنجی برای تعیین جامعه و نمونه آماری پژوهش 

گام‌های زیر طی شده‌است:
جامعه آماری پژوهش حاضر در این بخش، افراد حســابرس شــاغل در موسسات حسابرسی و 
ســازمان حسابرسی که مبادرت به حسابرسی  شــرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار 
تهران در طی ســال‌های 1396 تــا 1400 نموده‌اند. تعداد نمونه پژوهش در بخش شــرکتی، با 
توجه به محدودیت‌های پژوهش 265 شــرکت می‌باشد که تیم حسابرسی شاغل در آن به عنوان 
پاســخگویان ســوالات تحقیق در نظر گرفته شده‌است. در این تحقیق در گام اول، از روش حذف 
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نظامند جامعه پژوهش را محدود به شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در دوره 
زمانی 1396-1400 نمودیم تا با توجه به محدودیت‌های در نظرگرفته شــده به تعداد مشخصی 
از شــرکت‌های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران که با شرایط تحقیق همسویی داشته 
باشد دســت یابیم. یکی از دلایل اینکه انتخاب پاســخگویان باید در شرکت‌هایی از بورس اوراق 
بهادار تهران باشــند که در طی 5 سال گذشته در عضویت بورس نیز بوده‌اند این است که بتوانند 
ایفای نقش مسیولیت اجتماعی حسابرس داخلی در جهت پیشبرد عوامل ذکر شده را در طی پنج 
ســال در ذهن خود مرور کرده و سپس نظر خود از وضعیت عامل مورد پرسش در طی پنج سال 
گذشــته را جمعا با یک عبارت کلامی بیان کنند. چه بسا بسیاری از شرکت‌ها در نتیجه رقابت با 
شرکت‌های دیگر بتدریج این امر را مد نظر قرار داده و به اهمیت آن پی خواهند برد. در گام دوم 
بعد از مشخص شــدن تعداد شرکت‌ها که جامعه آماری محدود و در دسترس پژوهش را تشکیل 

می‌دهد، نمونه آماری پژوهش که متشکل از حسابرسان باشد 795 در نظر گرفته شده‌است.  
با توجه به اینکه در بخش آمار استنباطی جامعه در دسترس اعضای حسابرسان مستقل، 795 نفر 
می‌باشد، از طریق فرمول کوکران تعداد نمونه پژوهش 260 نفر محاسبه گردید که از بین 795 نفر 
به صورت تصادفی بین 320 نفر از پاسخگویان در گروه حسابرسان مستقل توزیع گردید تا بتوانیم 
از بین پاســخ‌های دریافت شده 260 پرسشنامه کامل و صحیح را جمع‌آوری نماییم. بنابراین بعد از 
طی فرصتی سه ماهه و پیگیری‌های لازم جهت بازگشت پرسشنامه‌های توزیع شده همراه با پاسخ 
از سمت پاسخ‌گویان، 260 پرسشنامه جمع‌آوری گردید. که 60 تا از پرسشنامه‌ها به دلایل متفاوتی 
برگشــت داده نشــد و از آنجا که بر اساس فرمول کوکران موفق به جمع‌آوری تعداد پرسشنامه‌های 
منطقی گشتیم دیگر توزیع پرسشنامه‌ها را متوقف نموده و به تعداد 260 پرسشنامه اکتفا نمودیم. 

بنابراین نمونه آماری در این پژوهش بصورت تصادفی تعداد 260 نفر در نظر گرفته شده‌است.
روش گردآوری اطلاعات مطالعات کتابخانه ای اســت. در این روش، اطلاعات از طریق مطالعه 
کتب، نشــریات، منابع اینترنتی و پایگاه‌های اطلاعاتی جمعآوری و پس از انتخاب منابع نســبت 
به تهیه، فیشــبرداری و ترجمه متون مورد نظر اقدام شــده است. روش جمع‌آوری داده‌ها، روش 
میدانی است. ابزار گردآوری داده‌ها پرسش نامه است. در این مرحله، به منظور گردآوری داده‌ها از 
پرسشنامه محقق ساخته دارای سؤالات باز پاسخ استفاده شده است. در این تحقیق، از پرسشنامه 
برای تحلیل معادلات ساختاری استفاده شده است که بر اساس آن، پاسخ دهندگان جامعه آماری 
)حسابرســان مســتقل( به میزان وجود و اندازه هر یک از شاخص‌های مدل در سازمان بر اساس 
طیف 5 گزینه‌ای لیکرت پاسخ داده‌اند و داده‌های این پرسش نامه وارد نرم‌افزار Smart PLS شد.

4- یافته‌های پژوهش  
4-1- مدل اندازه‌گیری

مدل اندازه‌گیری روابطی را بین متغیرهای مکنون و متغیرهای اندازه‌گیری شده تعریف می‌کند 
و از طریق تحلیل عاملی تأییدی آزمون می‌شود. تحلیل عاملی تأییدی یکی از روش‌های قدیمی و 
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معتبر علمی برای اندازه‌گیری روایی سازه می‌باشد و روابط بین مجموعه‌ای از شاخص‌ها و مؤلفه‌ها 
را مورد بررســی قرار می‌دهد و به بــرآورد بار عاملی3 می‌پردازد. در واقــع در این تحلیل ارتباط 
بین متغیرهای مکنون )ابعاد و مؤلفه‌ها( و متغیرهای مشــاهده شده )سؤالات یا شاخص‌ها( مورد 
بررســی قرار می‌گیرد. بار عاملی معرف همبستگی عامل با شاخص مربوطه است در نتیجه تفسیر 
آن مشــابه با تفسیر آزمون همبستگی می‌باشد. آزمون مدل اندازه‌گیری به این مفهوم اشاره دارد 
که متغیرهای مشــاهده شده با گویه‌های یک پرسشنامه تا چه حدی دقیقاً سازه موردنظر خود را 

می‌سنجد.
برای تعیین روایی ساختار درونی پرسشنامه نیز از روش روایی همگرا، واگرا و برای تعیین پایایی 
دو روش پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ به کار بســته شــد. روایی همگرا توسط فورنل و 
لارکر4 )1981( پیشنهاد شــد که با شاخص »5AVE« سنجیده می‌شود. به پیشنهاد مگنر، ولکر 
و کمپبل6 )1996( مقدار این شــاخص برای هر یک از متغیرهای اصلی باید بیش از 0/5 باشد تا 
روایی ســاختار درونی پرسشــنامه تایید گردد. برای تایید پایایی ابزار سنجش نیز، ضریب آلفای 
کرونباخ برای هریک از متغیرها باید بزرگ‌تر از 0/7 بسیار قوی می‌باشد. علاوه بر آن برای حصول 
اطمینــان از پایایی به پیشــنهاد ورتس، لین و جارســکاگ7 )1974( از معیار»8CR« که پایایی 
متغیرها را با توجه به همبســتگی سازه‌هایشان با یکدیگر محاســبه می‌کند، نیز استفاده گردید. 
شــاخص »CR« باید مقداری بالاتر از 0/7 را نشان دهد تا پایایی ابزار سنجش تایید گردد )هیر، 

.)2013

جدول 1. مدل اندازه‌گیری: بارهای عاملی، پایایی و روایی همگرا 

سوالسازه
پایاییروایی همگرا

میانگین واریانس 
AVEبار عاملیValues ـ t)CR( آلفای کرونباخپایایی ترکیبی

عوامل فرهنگی
Q1

0/82
0/8726/05

0/930/89 Q20/9033/80
Q30/9492/06

عوامل سازمانی
Q4

0/81
0/8717/06

0/920/88 Q50/9252/50
Q60/9054/72

قوانین و مقررات
Q7

0/74
0/8439/79

0/890/83 Q80/8611/05
Q90/8714/33

ذینفعان
Q10

0/88
0/8835/50

0/960/93 Q110/97182/95
Q120/96176/23
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حمایت و 
برنامه‌های دولت

Q130/840/9031/57
0/940/90 Q140/9245/47

Q150/9241/49

عوامل اجتماعی
Q16

0/83
0/9011/54

0/940/90 Q170/9322/85
Q180/9012/52

حسابرس
Q19

0/63
0/8632/78

0/830/71 Q200/8729/27
Q210/627/70

کیفیت 
صورت‌های مالی

Q22

0/77

0/8624/98

0/930/90
Q230/8837/81
Q240/9143/33
Q250/8421/04

به موقع بودن 
گزارش‌های 

حسابرسی

Q26

0/85

0/9039/13

0/960/94
Q270/8733/98
Q280/96128/12
Q290/96140/24

همانطــور که نتایج جدول فوق نشــان می‌دهد مقدار شــاخص روایی همگــرا برای هر یک از 
متغیرهای اصلی بیش از 0/5 می‌باشــد و روایی ساختار درونی پرسشنامه تایید می‌گردد. ضریب 
آلفای کرونباخ برای هریک از متغیرها نیز بزرگ‌تر از 0/7 می‌باشــد که پایایی ابزار ســنجش نیز 
تایید می‌گردد. علاوه بر آن برای حصول اطمینان از پایایی به پیشنهاد ورتس، لین و جارسکاگ9 
)1974( از معیار»10CR« که پایایی متغیرها را با توجه به همبســتگی سازه‌هایشــان با یکدیگر 
محاســبه می‌کند، نیز استفاده گردید. شاخص »CR« دارای مقداری بالاتر از 0/7 است که پایایی 

ابزار سنجش تایید می‌گردد.

4-2- همبستگی بین متغیرها و روایی واگرا
قبل از بررسی رد یا تایید شدن فرضیه‌های پژوهش میزان همبستگی میان متغیرهای تحقیق را 
مورد بررسی قرار داد تا از وجود ارتباط معنادار میان آن‌ها اطمینان حاصل شود. به منظور بررسی 
وجود روابط معنی‌دار میان این متغیرها از ضریب همبستگی و شاخص فورنل و لارکر در نرم‌افزار 
پی آل اس بهره برده‌ایم. روایی واگرا که میزان همبســتگی یک سازه با شاخص‌های خود را نشان 
می‌دهد توسط فورنل و لارکر11 )1981( پیشنهاد شد که با شاخص »12AVE« سنجیده می‌شود. 

جدول 2 بیانگر این ضریب برای متغیرهای اصلی پژوهش می‌باشد. 
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جدول 2. ضرایب همبستگی و روایی واگرا میان متغیرهای تحقیق
123456789AVE

0/82        0/90عوامل فرهنگی
0/81       0/870/90عوامل سازمانی
0/74      0/780/790/86قوانین و مقررات

0/88     0/720/840/770/94ذینفعان
0/84    0/690/770/660/790/91حمایت و برنامه‌های دلت

0/83   0/240/91-0/15-0/15-0/17-0/29-عوامل اجتماعی
0/63  0/170/79-0/660/810/760/850/75حسابرس

0/190/780/87 0/77-0/810/840/790/930/85کیفیت صورت‌های مالی
0/160/780/940/920/85-0/730/840/790/890/80موقع بودن گزارش حسابرسی

همان‌گونه که از نتایج این جدول پیداست، در سطح اطمینان 95 درصد متغیرهای این پژوهش 
از ســطح همبســتگی قابل قبولی با یکدیگر برخوردار هستند. چرا که مقادیر قطر اصلی از برخی 

مقادیر زیرین خود بیشتر می‌باشد. اعداد روی قطر اصلی ماتریس جذر شاخص AVE می‌باشد.

4-3- برازش کلی مدل اندازه‌گیری و ساختاری
مدل بیرونی )اندازه‌گیری( مدلی اســت که رابطه بین متغیرهای مکنون را با متغیرهای آشکار 
و مشاهده شــده مشــخص می‌کند. برای برازندگی این مدل از شاخص وارســی اعتبار اشتراک 
)شاخصی است برای بررسی برازش مدل اندازه‌گیری یک بلوک »متغیر مکنون«( استفاده می‌شود. 
همچنین مدل درونی )ساختاری( مدلی است که رابطه بین متغیرهای مکنون را مشخص می‌کند 
و برای برازندگی مدل ســاختاری از شاخص افزونگی که کار این شاخص این است تا نشانگرهای 
متغیرهای مکنون درون‌زا R2 را پیش‌بینی کند، اســتفاده شــده است. این دو شاخص )شاخص 
وارســی اعتبار اشتراک و شاخص حشو یا افزونگی( مثبت باشد نشان‌دهنده کیفیت مناسب مدل 
ســاختاری است. در این بخش به بررســی کیفیت ابزارهای اندازه‌گیری با دو شاخص اشتراک با 

روایی متقاطع13 و شاخص‌های افزونگی با روایی متقاطع14 می‌پردازیم. 

جدول 3. شاخص‌های برازش کلی مدل‌های اندازه‌گیری و ساختاری
شاخص اشتراک )CV Com(شاخص افزونگی )CV Red(سازه‌ها

0/82 -عوامل فرهنگی
0/81 -عوامل سازمانی
0/74 -قوانین و مقررات

0/88 -ذینفعان
0/84 -حمایت و برنامه‌های دلت

0/83 -عوامل اجتماعی
0/63 -حسابرس

0/110/77کیفیت صورت‌های مالی
0/040/85-موقع بودن گزارش حسابرسی
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جدول 3 نتایج آزمون شاخص اعتبار اشتراک یا CV ـ com و شاخص اعتبار افزونگی یا CV ـ 
Red را نشان می‌دهد. اگر شاخص وارسی اعتبار اشتراک و افزونگی متغیرهای پنهان مثبت باشد 
و نزدیک به یک، مدل اندازه‌گیری کیفیت مناسب دارد. چنانچه در جدول 3 مشاهده می‌شود در 

این پژوهش بر اساس این معیار، یعنی مثبت بودن مقادیر و نزدیکی به یک، مناسب است.

4-4- نتایج معادلات ساختاری و آزمون روابط
شکل 1 مدل تحلیل عاملی تأییدی و معادلات ساختاری را در حالت تخمین ضرایب استاندارد 
برای مدل نقش مسیولیت اجتماعی حسابرسان داخلی بر ایجاد بهبود کیفیت خدمات حسابرسی 
از منظر حسابرسان مستقل را نشان می‌دهد. در این نمودار اعداد و یا ضرایب به دو دسته تقسیم 
می‌شــوند. دستۀ اول تحت عنوان معادلات اندازه‌گیری هســتند که روابط بین متغیرهای پنهان 
)بیضی( و متغیرهای آشــکار )مستطیل( می‌باشند. این معادلات را اصطلاحاً بارهای عاملی گویند. 
دستۀ دوم معادلات ساختاری هســتند که روابط بین متغیرهای پنهان و پنهان می‌باشند و برای 

آزمون فرضیات استفاده می‌شوند. به این ضرایب اصطلاحاً ضرایب مسیر15 گفته می‌شود.
 

شکل 1. بارهای عاملی و ضرایب مسیر مدل و روابط میان متغیرهای پژوهش از دیدگاه حسابرسان مستقل

حد مجاز برای بارعاملی 0/5 در نظر گرفته شده است تا AVE متغیرها بیشتر از 0/5 به دست 
آید. درصورتی که مقدار بارعاملی از 0/5 کمتر باشــد باید از مدل حذف شود. همانگونه که شکل 
)1( نشان می‌دهد، بارعاملی برای همه سازه‌ها بیشتر از 0/5 است و این نشان می‌دهد که سوال‌ها 
توانسته‌اند سازه‌ها را تشکیل بدهند. شکل)2( مدل تحلیل عاملی تأییدی و معادلات ساختاری در 
حالت قدر مطلق معناداری ضرایب برای مدل را نشان می‌دهد. بر طبق این مدل، ضریب مسیر در 
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سطح اطمینان 95% معنادار می‌باشد و مقدار آمارۀ t از 1/96 بیشتر می‌باشد.
 

شکل 2. ضرایب معناداری )T( بین متغیرهای و شاخص‌های پژوهش مدل از دیدگاه حسابرسان مستقل

خلاصه نتایج آزمون روابط بین متغیرهای پژوهش در جدول 4 نشان داده شده‌است:

جدول 4. نتایج معادلات ساختاری و آزمون روابط
نتیجهجهت رابطهآماره tبتامتغیرهای وابستهمتغیرهای مستقلروابط

حسابرسان 
مستقل

رد0/1011/146کیفیت صورت‌‌های مالیعوامل فرهنگیرابطه 1
تایید+0/3462/114کیفیت صورت‌های مالیعوامل سازمانیرابطه 2
رد0/0100/158-کیفیت صورت‌های مالیقوانین و مقرراترابطه 3
رد0/1561/330کیفیت صورت‌های مالیذینفعانرابطه 4
تایید+0/2124/35کیفیت صورت‌های مالیحمایت و برنامه‌های دولترابطه 5
رد0/0120/564کیفیت صورت‌های مالیعوامل اجتماعیرابطه 6
تایید+0/2555/746کیفیت صورت‌های مالیحسابرسرابطه 7
رد0/0370/741-به موقع بودن گزارش حسابرسیعوامل فرهنگیرابطه 8
رد0/0740/746به موقع بودن گزارش حسابرسیعوامل سازمانیرابطه9
رد0/0491/610به موقع بودن گزارش حسابرسیقوانین و مقرراترابطه10
تایید+0/7668/257به موقع بودن گزارش حسابرسیذینفعانرابطه11
رد0/0251/063به موقع بودن گزارش حسابرسیحمایت و برنامه‌های دولترابطه12
رد0/0070/689-به موقع بودن گزارش حسابرسیعوامل اجتماعیرابطه13
تایید+0/1457/112به موقع بودن گزارش حسابرسیحسابرسرابطه14

|t|>1.96 Significant at P<0.05, |t|>2.58 Significant at P<0.01,
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با توجه به نتایج یافت شــده در جدول فوق از دیدگاه حسابرســان مســتقل، عوامل سازمانی، 
حمایت و برنامه‌های دولت و حســابرس بر بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشــی از کیفیت 
صورت‌های مالی تاثیر معناداری دارد. جدول فوق نشــان می‌دهد از نظر حســابرس مستقل تنها 
دو عامل ذینفعان و حســابرس بر بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از به موقع بودن گزارش 

حسابرس تاثیر معناداری دارد. 

5- بحث و نتیجه‌گیری 
پژوهش حاضر، به بهبود کیفیت خدمات حسابرســی با توجــه به این مهم که کیفیت خدمات 
حسابرســی نیز ناشــی از کیفیت صورت‌های مالی و یا به موقع بودن گزارش حسابرسی باشد، بر 
اساس نگرش حسابرسان مســتقل از مســیولیت پذیری اجتماعی حسابرسان داخلی پرداختیم. 
کیفیت صورت‌های مالی و به موقع بودن گزارش حسابرســی دو مقولــه بااهمیت در حوزه مالی 
و بازار ســرمایه اســت. نتایج یافت شده نشــان می‌دهد که از دیدگاه حسابرسان مستقل، عوامل 
ســازمانی، حمایت و برنامه‌های دولت و حســابرس بر بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از 
کیفیــت صورت‌های مالی تاثیر معناداری دارد. همچنین نتایج یافت شــده نشــان داد که از نظر 
حسابرس مستقل تنها دو عامل ذینفعان و حسابرس بر بهبود کیفیت خدمات حسابرسی ناشی از 

به موقع بودن گزارش حسابرس تاثیر معناداری دارد. 
 نتایج پژوهش به ما نشــان داد که بهبود سطح کیفی خدمات حسابرسی افزون بر آنکه موجب 
اتکاپذیری و افزایش اعتبار می‌شود، نتیجه آن تصمیم‌گیری آگاهانه اقتصادی در راستای تخصیص 
بهینه منابع و کارایی بازار سرمایه است. در بازتاب صلاحیت حرفه‌ای حسابرسان در بازار خدمات 
حسابرسی نیز تاثیرگذار است. تمایل به کسب منافع دراز مدت در زمینه اعتبار حرفه‌ای و تحصیل 
درآمد، موجب شده‌اســت تا از دیدگاه حسابرسان، کیفیت حسابرسی به عنوان عاملی در راستای 
افزایش رقابت حرفه‌ای در بازار خدمات حسابرســی تلقی شــده و از این منظر نیز در تحقیق‌های 
انجام شده مورد توجه و اقبال قرار گرفته‌است. با اینکه عوامل زیادی بر کیفیت خدمات حسابرسی 
تاثیــر می‌گذارد اما تحقیق‌های متعددی در جهت ایجاد چارچوب یا مدلی ادراکی جهت تشــریح 
ساختار کیفیت خدمات حسابرسی انجام شده‌است. پژوهش در زمینه کیفیت حسابرسی و عواملی 
که در کیفیت حسابرســی اثرگذار باشند بسیار انجام شده‌است. در پژوهش‌های پیشین )کرمی و 
همکاران، 1400؛ باقیان و همکاران، 1399؛ حاجیها، 1397؛ نیکبخت و محمودی خوشرو، 1396؛ 
زمانــی فرد، 1394؛ مداحی و همکاران، 1392؛ آســوار و همکاران، 2021؛ اکتاوینی و همکاران، 
2021؛ گارسیابلندن و همکاران، 2020؛ چرسن، 2019؛ سانکارساها و نارایان روی، 2016( اشاره 
شده‌اســت. اما در هدف‌گذاری و به خصوص کارکردهــای نظری و تجربی مد نظر پژوهش حاضر 
متفاوت می‌باشــد و تاکنون پژوهشی با این مضمون انجام نشده‌است که امکان مقایسه نتایج برای 

پژوهشگر فراهم باشد.
با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد می‌شود با ارایه شاخص‌هایی برای ارزیابی عملکرد حسابرسان، 
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مســیولیت‌پذیر بودن و درک آن‌ها  از مســیولیت اجتماعی‌اشــان، توجه حسابرسان را به عوامل 
فرهنگی نیز معطوف نموده و با برقراری ســاز و کارهای تشــویقی اجرای فعالیت‌های فرهنگی را 
جزیی از مســیولیت اجتماعی آن‌ها در نظر گرفت. تدوین اســتانداردهای حسابداری کشورهای 
مختلف متاثر از تفاوت‌های خردمندانه بر حســب فرهنگ کشورها می‌باشد و تدوین استانداردها 
در هر کشــوری تابعی از اقتصاد، سیاست و محیط اجتماعی )فرهنگ( آن کشور می‌باشد. بنابراین 
پیشــنهاد می‌شود که مسیولان هر کشوری با طرح برنامه‌های متناسب با فرهنگ سازی، فرهنگ 
موجود در زمینه پذیرش مسیولیت‌پذیر بودن حسابرس در اجتماع را به موازات مسیولیت اجتماعی 

شرکت‌ها را اصلاح نمایند. 
با توجه به نتایج فرضیات و تاثیرگذاری عوامل ســازمانی بر بهبود کیفیت خدمات حسابرســی 
ناشــی از کیفیت صورت‌های مالی از منظر حسابرس مستقل پیشنهاد می‌شود با تدوین خط مش 
مناسب، رهبری و التزام قانونی سازمان، حسابرسان داخلی را با مسیولیت اجتماعیشان آگاه کرده 
و با قراردادن مســیولیت اجتماعی حسابرســان داخلی در سیاست‌های شرکت با غنا بخشیدن به 
عملکرد ســازمان منجر به بهبود کیفیت خدمات حسابرســی نیز شــوند. با توجه به نقش عامل 
ذینفعان در مســیولیت اجتماعی حسابرسان داخلی، در راستای نقش این عامل در بهبود کیفیت 
خدمات حسابرســی، پیشنهاد می‌شــود به جهت آنکه بتوان به نقش این عامل در بهبود کیفیت 
خدمات حسابرسی پی برد لازم است که با مد نظر قراردادن گروه‌های مختلف ذینفع و پرسش در 
رابطه با چگونگی تامین نیازهایشان در حیطه خدمات مالی و حسابرسی پی به عملکرد حسابرسان 
در راستای تامین نیازهای ذینفعان برده و بدین ترتیب بتوانیم اقدامات لازم را جهت بهبود کیفیت 

خدمات حسابرسی انجام دهیم.
ذینفعان یکی از عوامل موثر بر مسیولیت‌پذیری اجتماعی حسابرسان داخلی هستند لذا پیشنهاد 
می‌گردد با توجه ویژه به نظرات ذینفعان از کیفیت خدمات ارایه شــده در حوزه حسابرســی در 
جهــت رفع نیازهای آن‌ها چاره‌جویی نمود و چرا که رفع نیازهای ذینفعان ارتباط مســتقیمی با 

مسیولیت اجتماعی حسابرسی دارد.
حمایت و برنامه‌های دولت یکی دیگر از عوامل موثر بر مســیولیت اجتماعی حسابرسان داخلی 
اســت که از دیدگاه حسابرسان مســتقل بر بهبود کیفیت خدمات حسابرســی ناشی از کیفیت 
صورت‌های مالی تاثیرگذار اســت. لذا پیشــنهاد می‌شــود در خصوص تقویت استقلال حرفه‌ای 
حسابداران و پرورش حسابداران و حسابرسان مستقل چاره‌ای اندیشید. چرا که در حال حاضر این 
اتهام بر چهره موسســات مالی نشسته‌است که حسابرسان در تهیه گزارش‌های خود واقعا مستقل 
و حرفــه‌ای نبوده و متاثر از عوامل بیرونی هســتند در حالی که بایــد دامن این حرفه از حرف و 
حدیث مبرا باشد و بتوانیم قاطعانه بگوییم فلان گزارش، به خاطر وجود امضای حسابرس در ذیل 

آن کاملا معتبر است.
در نظر گرفتن عامل اجتماعی در مســیولیت‌پذیری اجتماعی حسابرســان داخلی، یعنی اینکه 
عملکرد حسابرسی را جزء با اهمیتی از حاکمیت شرکتی و پاسخگویی در نظر بگیریم. لذا پیشنهاد 
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می‌شــود افراد یا ســازمان‌های جامعه در مورد اعمالشــان از طریق فرآیند رسیدگی و حسابرسی 
توسط شخص ثالث پاسخ‌گو باشد که این مهم خود نوعی از مکانیزم کنترل اجتماعی است و این 
فرآیند موجب ثبات و آرامش روابط انســانی شده و در نتیجه مسیولیت‌پذیری و پاسخگویی را در 
جامعه افزایش می‌دهد و نگرانی عمومی از پیاده‌ســازی نامناسب حسابرسی کمرنگ خواهد شدو 

فشار از سوی جامعه از بین خواهد رفت.
همچنین پیشــنهاد می‌گردد گزارش ایفای وظیفه مباشــرت و پاسخگویی با مقررات نظارتی یا 
قانونی لازم الاجرا شــود و طبق این مقررات حسابرسی توسط یک حسابدار حرفه‌ای مستقل برای 
تایید و گواهی کیفیت پیش‌بینی شــده اطلاعات مذکــور را تصریح نماید. چرا که این گواهی هم 
برای ســهامداران و هم برای جامعه سودمند اســت و به عنوان یک کالای عمومی ارایه می‌شود. 
بنابراین باید بتوانیم نقش مسیولیت اجتماعی حسابرسان داخلی را در ساختار گسترده‌تر حاکمیت 

شرکتی گنجاند.
پیشنهاد می‌شود در ترکیب تیم حسابرسی، از وجود حسابرسانی با تجربه استفاده شود. چرا که 
با افزایش میزان تجربه حسابرسان، درک آن‌ها از انواع تحریف‌های احتمالی موجود در صورت‌های 
مالی افزایش می‌یابد و اعتبار بخشی و ایجاد اطمینان بیشتر را برای استفاده‌کنندگان از صورت‌های 
مالی به همراه خواهد داشــت. بنابراین کیفیت تصمیم‌گیری استفاده کنندگان از صورت‌های مالی 
با افزایش میزان تجربه حسابرسان نسبت به نوع فعالیت صاحبکار و شفافیت و پاسخگویی بیشتر 
حسابرسان، افزایش می‌یابد لذا پیشنهاد می‌شود از نتایج کار کارشناس به عنوان بخشی از شواهد 

حسابرسی، در راستای بهبود قضاوت حرفه‌ای و پشتوانه اظهارنظر حسابرسی استفاده کنند.
همچنین بر اســاس اســتانداردهای حسابرسی ایران، حسابرســان پس از ارایه گزارش درباره 
سیســتم کنترل داخلی و پیشــنهادهای لازم برای انجام اقدام‌های اصلاحی به مدیریت، به طور 
معمول اقدام‌های انجام شــده از ســوی مدیریت و دلایل رد برخی پیشنهادها را ارزیابی می‌کنند. 
پیشــنهاد می‌شود به توصیه‌های حسابرسان در این راستا عمل نموده چرا که پذیرش توصیه‌های 
حسابرســان افزون بر افزایش کارایی و اثربخشــی کنترل‌های داخلی، موجب اســتنباط مناسب 
صاحبکار از کیفیت خدمات حسابرســی شده و از طرف دیگر، مســیر عملیاتی حسابرسان را در 
تشخیص تحریف‌های عمده در صورت‌های مالی هموار می‌سازد. همچنین این امر در بهبود کیفی 

گزارش حسابرسی سال یا سال‌های بعد، موثر خواهد بود.
به محققان پیشنهادمی‌شود که نقش میانجیگری انطباق مالیاتی را بر رابطه بین کاربرد بهشت 
مالیاتی و بهبود کیفیت خدمات حسابرســی مورد بررســی قرار دهند. همچنین پیشنهاد می‌شود 
یافته‌ها و نتایج پژوهش‌های انجام شــده در زمینه کیفیت حسابرسی، در دوره‌های زمانی متفاوت 
مطالعه شــده و به صورت تطبیقی بررســی شــوند. انجام این پژوهش به انسجام یافته‌ها و نتایج 
پژوهش‌های انجام شــده کمک می‌کند و گام موثری اســت برای همسو سازی و استخراج نقاط 

مشترک فکری محققان در حوزه کیفیت حسابرسی.
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report of the Iranian Association of Official Accountants). According to Morgan's table, the 
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as available. SPSS and LISREL software were used for data analysis. The results of the research 
showed: the nature, position, examples and attributes of metaverse have an impact on the future 
of accounting and auditing. Therefore, the main hypothesis that Metaverse affects the future of 
accounting and auditing is confirmed.
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چکیده: 
متاورس یک تکرار فرضی آینده از اینترنت است که از محیط‌های مجازی‌سازی سه‌بعدی آنلاین غیرمتمرکز و 
طولانی مدت پشتیبانی می‌کند، پیوندهای بین دنیای مالی، مجازی و فیزیکی بیش از پیش به هم متصل شده‌اند. این 
شبکه‌ای از محیط‌های مجازی همیشه روشن است که در آن بسیاری از افراد می‌توانند با یکدیگر و اشیاء دیجیتالی 
در حین اجرای نمایش‌های مجازی یا آواتارهای خود تعامل داشته باشند. هدف از انجام این تحقیق بررسی تاثیر 
متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی براساس دیدگاه حسابداران رسمی می‌باشد. جامعه آماری در این پژوهش 
کلیه حسابداران و حسابرسان رسمی شاغل در سطح شهر مشهد می‌باشند )که تعداد آن‌ها بنا به گزارش جامعه 
حسابداران رسمی ایران 1200 نفر می‌باشد(. نمونه آماری با توجه به جدول مورگان تعداد 291 نفر )به تقریب 300 
از نرم‌افزارهای  نفر( برآورد شده است که به صورت دردسترس نمونه‌گیری شده‌اند. جهت تجزیه و تحلیل داده‌ها 
SPSS و LISREL استفاده می‌شود. نتایج پژوهش نشان داد: ماهیت، جایگاه و مصادیق و اوصاف متاورس بر آینده 
حسابداری و حسابرسی تاثیرگذار است. بنابراین فرضیه اصلی، متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی تاثیرگذار 

است، تایید می‌گردد.
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1- مقدمه 
متاورس1، ترکیبی از پیشــوند »متــا2« )به معنای فراتر رفتن( با کلمــه »جهان«، یک محیط 
مصنوعی فرضی مرتبط با جهان فیزیکی را توصیف می‌کند. کلمه متاورس برای اولین بار در یک 
داســتان تخیلی به نام سقوط برفی3 که توســط نیل استفنسون در سال 1992 نوشته شد، ابداع 
شد )جوشوا4، 2013(. در این رمان، استفنسون، متاورس را به عنوان یک محیط مجازی عظیم به 
موازات دنیای فیزیکی تعریف می‌کند که در آن کاربران از طریق آواتارهای دیجیتال با هم تعامل 
دارنــد. از اولین ظهور، فراجهان به‌عنوان یک جهان کامپیوتری از طریق مفاهیم بســیار متنوعی 
مانند تداوم حیات، فضای جمعی در مجازی، اینترنت تجسم‌یافته/اینترنت فضایی، جهان آینه‌ای، 
محل شبیه‌ســازی و همکاری تعریف شده اســت. متاورس به عنوان یک محیط مجازی ترکیبی 
فیزیکی و دیجیتالی در نظر گرفته شــده که با همگرایی بین اینترنت و فناوری‌های وب و واقعیت 

توسعه‌یافته5 تسهیل می‌شود )بورنس6، 2018(. 
صحنه متاورس در ســقوط برفی دوگانگــی دنیای واقعی و نســخه‌ای از محیط‌های دیجیتال 
را نشــان می‌دهد. در متاورس، همــه کاربران فردی، آواتارهای مربوطه خــود را دارند تا زندگی 
جایگزینی را در فضای مجازی تجربه کنند که شــبیه دنیای واقعی کاربر اســت. برای دســتیابی 
به چنین دوگانگی، توســعه متاورس باید از سه مرحله متوالی عبور کند: 1. دوقلوهای دیجیتال، 
2. بومیان دیجیتال، و در نهایت 3. همزیســتی واقعیت فیزیکی-مجازی یا سورریالیت. دوقلوهای 
دیجیتال به مدل‌ها و موجودیت‌های دیجیتالی با مقیاس بزرگ و با وفاداری بالا اشــاره می‌کنند 
کــه در محیط‌های مجازی کپی شــده‌اند. دوقلوهای دیجیتالی خــواص همتایان فیزیکی خود را 
منعکس می‌کنند )محمدی و تیلور7، 2017(، از جمله حرکات جسم، دما و حتی عملکرد. ارتباط 

بین دوقلوهای مجازی و فیزیکی با داده‌های آن‌ها شگره خورده است )ویکرز و کلورز8، 2017(. 
برنامه‌های کاربردی موجود مانند طراحی به کمک رایانه9 برای طراحی محصول و معماری‌های 
ساختمان، برنامه‌ریزی شهر هوشمند، سیستم‌های صنعتی به کمک هوش مصنوعی، عملیات‌های 
مخاطره‌آمیز با پشــتیبانی ربات بسیار زیاد هســتند. پس از ایجاد یک کپی دیجیتالی از واقعیت 
فیزیکی، مرحله دوم بر ایجاد محتوای بومی متمرکز اســت. ســازندگان محتوا، که احتمالاً توسط 
آواتارها نشــان داده می‌شــوند، در خلاقیت‌های دیجیتالی در دنیای دیجیتال مشــارکت دارند. 
چنیــن خلاقیت‌های دیجیتالی را می‌توان به همتایــان فیزیکی خود مرتبط کرد. در همین حال، 
اکوسیســتم‌های متصل، از جمله فرهنــگ، اقتصاد، قوانین و مقررات )به عنــوان مثال، مالکیت 
داده‌هــا(، هنجارهای اجتماعی، می‌توانند از این خلق دیجیتــال حمایت کنند )بوش10، 2021(. 
چنین اکوسیســتم‌هایی مشــابه هنجارها و مقررات موجود در جامعه واقعی هســتند و از تولید 

کالاهای فیزیکی و محتویات ناملموس حمایت می‌کنند )ویلجین11، 2021(.
به طــور قابل توجهی، متاورس می‌توانــد قابلیت همکاری بین پلتفرم‌هایــی را که جهان‌های 
مجازی مختلف را نشــان می‌دهند، بپردازد، به عنوان مثال، کاربران را قادر می‌سازد محتوا ایجاد 
کنند و محتوا را به طور گسترده در جهان‌های مجازی توزیع کنند. به عنوان مثال، کاربر می‌تواند 
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محتویات یک بــازی را ایجاد کند، به عنوان مثال، ماینکرفت12 و چنین محتویاتی را به پلتفرم یا 
بازی دیگری، به عنوان مثال، روبلاکس13، با هویت و تجربه مســتمر انتقال دهد. تا حدی بیشتر، 
این پلتفرم می‌تواند از طریق کانال‌های مختلف، دسترسی به اطلاعات کاربر از طریق نمایشگرهای 
قابل نصب روی ســر یا هدست‌های موبایل )مانند مایکروســافت هولولنز14(، محتویات، آواتارها، 
عوامل رایانه‌ای در متاورس در تعامل با دســتگاه‌های هوشــمند با دنیای فیزیکی ما ارتباط برقرار 

کند و با آن تعامل داشته باشد )لی و همکاران15، 2021(.
در حالــت کلی متاورس را می‌توان به عنوان یک شــبکه در نظر گرفت که ویژگی‌های مختلف 
شــبکه‌های اجتماعی، بازی‌های ویدیویی آنلاین، ... واقعیت افزوده16 و واقعیت مجازی17 و ارزهای 
دیجیتال را با هم ترکیب کرده اســت )زارع و شــهامت، 1400(. متاورس یک تکرار فرضی آینده 
از اینترنت اســت که از محیط‌های مجازی‌ســازی ســه‌بعدی آنلاین غیرمتمرکز و طولانی مدت 
پشــتیبانی می‌کند. این شبکه‌ی مجازی همیشه روشن است که در آن بسیاری از افراد می‌توانند 
با یکدیگر و اشــیاء دیجیتالی در حین اجرای نمایش‌های مجازی یا آواتارهای خود تعامل داشته 
باشند. دستگاه‌هایی که برای مدیریت زندگی افراد استفاده می‌شوند، تقریباً با لمس یک دکمه به 
هر چیزی که نیاز دارند دسترسی دارند)جورجی و همکاران18، 2021(. بزرگترین محدودیت برای 
پذیرش متاورس در مقیاس وسیع، از محدودیت‌های تکنولوژیکی با دستگاه‌ها و حسگرهای فعلی 
مورد نیاز برای تعامل با محیط‌های مجازی بلادرنگ ناشی می‌شود )جورجی و همکاران، 2021(. 
حفظ حریم خصوصی اطلاعات و اعتیاد کاربران نگرانی‌هایی هســتند که از چالش‌های کنونی 
پیش روی رسانه‌های اجتماعی و صنعت بازی‌های ویدیویی به‌طور کلی ناشی می‌شوند. فرا جهان، 
ماننــد اینترنت امروزی، نیازمنــد و ایجاد امکاناتی برای فناوری جدیــد، ارایه‌دهندگان خدمات، 
محصولات، تولیدکنندگان محتوا، قوانین و مقررات، اســتانداردها و پروتکل‌ها و موارد دیگر است 
که جامعه‌ای از افراد ذی‌نفع را می‌طلبد. بنابراین، بســیاری از غول‌های امروزی در بخش فناوری 

احتمالا نقش بزرگی خواهند داشت )لی19، 2021(. 
فناوری بلاک‌چین می‌تواند سیستم‌های مدیریت شفاف و قابل اعتماد را ارایه دهد. در آینده‌ای 
قابــل پیش‌بینی، غول‌های بزرگ فناوری تلاش می‌کنند راه را همــوار کنند. اگرچه، ویژگی‌های 
غیرمتمرکــز صنایع بلاک‌چین به اپراتورهــای کوچک‌تر اجازه می‌دهد در توســعه متاورس نیز 
شــرکت کنند. انِ‌افِ‌تی‌ها، بازی‌های بلاک‌چین، و همچنین پرداخت‌های رمزنگاری، دیگر محدود 
به گیک‌های رمزنگاری نمی‌شــوند. اکنون همه آن‌ها به عنوان بخشــی از متاورس در حال توسعه 
به آســانی در دســترس هستند. متاورس فرصت‌های شــغلی جدیدی را به وجود آورده و خواهد 
آورد. طراحان گرافیک می‌توانند با ابزارهای ســاده‌ای که پروژه‌هایی مثل سِــند20 در اختیار آن‌ها 
قرار می‌دهد، اقدام به ساخت آیتم‌های دنیای متاورس کنند و به این ترتیب صاحب درآمد شوند. 
در دنیای متاورس لباس افراد، تبلیغات ســطح شهر، دکوراســیون فروشگاه‌ها همگی باید توسط 
طراحان اجرا شــوند. در نتیجه برای کســب و کارهای مختلف از صنایع بزرگ تا خرده فروشی‌ها 
فرصت‌های جدید درآمدزایی به وجود آمده و خواهد آمد. بدون شک به کمک اینترنت، مشتریان 
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کســب و کارها به مراتب وسیع‌تر شده اما با متاورس تجربه کاربری جدیدی در اختیار مردم قرار 
می‌گیرد که بیشــتر رنگ و بوی اجتماعی دارد. در یک فروشــگاه اینترنتی، شــما هستید و اقلام 
وســیعی برای خرید. در یک فروشــگاه متاورسی شما تنها نیســتید و حضور بقیه افراد را حس و 
لمس خواهید کرد. در یک جمله، در این فضا، تجربه خرید گروهی و اجتماعی را در یک فروشگاه 
اینترنتی خواهید داشــت که نزدیک‌ترین مدل به دنیای واقعی اســت؛ در نتیجه مردم بیشتر به 
آن تمایل نشان خواهند داد تا مدل‌های کنونی آنلاین فروشگاه‌ها. دنیای مجازی متاورس قابلیت 
تبدیل شــدن به یک صنعت تریلیون دلاری را دارد؛ دنیایی برای سرگرمی، تبلیغات و حتی برای 
برخی، مکانی برای کار کردن. متاورس توسعه‌دهنده اینترنت نیست بلکه جانشین آن است و قرار 
است با استفاده از بلاک‌چین و برنامه‌های غیر متمرکز ساخته شود. از متاورس به عنوان یک جهان 
مجازی اما پایدار یاد می‌شود که در آن کاربران می‌توانند از طریق شخصیت‌های دیجیتال خود با 
یکدیگر تعامل داشته باشند. از این محیط‌های مجازی می‌توان برای تعاملات اجتماعی، بازی و یا 

حتی کار استفاده کرد )طهوریان، 1401(.
در مرحله اول ممکن اســت این سیوال پیش آید چرا ما به حسابداری و حسابرسی در متاورس 
که یک دنیای مجازی اســت، نیاز داریم؟ پاسخ این اســت که از نظر تاریخی، نیاز به حسابداری 
ناشــی از وجود مبادله‌ی اقتصادی و دادوستد بین افراد است که در متاورس نیز وجود دارد. کاربر 
دیجیتال، می‌تواند دارایی دیجیتال را به کاربران دیگر بفروشــد و یا خریداری کند. از آنجا که در 
دنیای متاورس، تبادل اقتصادی وجود دارد، حســابداری، باید از منابع کمیاب و محدود محافظت 
کند. در آینده حسابداری دو جنبه وجود خواهد داشت: یک در دنیای متاورس و دیگری در دنیای 
واقعی. متاورس، اقتصاد خاص خود را دارد و اساساً مبتنی بر توکن‌های غیر قابل تعویض است. به 
هر دارایی دیجیتال، یک کد دیجیتال منحصر به فرد تخصیص می‌یابد و به هر دارایی فیزیکی، کد 
دیجیتالی برای نشان دادن آن اختصاص می‌یابد که این کدها به عنوان یک توکن شناخته می‌شوند. 
این توکن‌ها، به خودی خود، دارایی دیجیتال هســتند که دارای ارزش هستند و می‌توان آن‌ها را 
مبادله کرد و نســبت به آن‌ها مالکیت داشت. اگر شــرکت‌ها موفق به ایجاد شعب مجازی شوند، 
باید مسایل حسابداری را به عنوان یک چالش در نظر بگیرند )مثلا نحوه‌ی اندازه‌گیری توکن‌های 
غیر قابل تعویض، طبقه‌بندی مناســب حســابداری آن‌ها، افشای آن‌ها و ...(. متاسفانه هنوز بحث 
در خصوص ارزهای دیجیتال و طبقه‌بندی دارایی‌های دیجیتال و تدوین استانداردهای بین‌‎المللی 
مرتبط با آن‌ها حل نشــده اســت. برخی آن‌ها را به عنوان وجه نقد، برخی به عنوان ابزار مالی و 
دارایی نامشهود و برخی دیگر به عنوان اقلام سهام از آن‌ها یاد می‌کنند. از آن طرف، چالش دیگر 
آن‌ها از نظر تحقق درآمد حاصل از فروش آن‌ها و یا هزینه توسعه آن‌ها )از بعد شناسایی به عنوان 
هزینه جاری و یا سرمایه‌ای( می‌باشد. توکن‌های غیر قابل تعویض، معمولاً بجای انتقال دارایی‌های 
مشهود در دنیای فیزیکی، حقوق دیجیتال در دنیای متاورس را منتقل می‌کنند. در نگاهی دیگر، 
محققین بر این باورند که واقعیت مجازی، برای بهبود گزارشــگری مالی نویدبخش اســت. برای 
مثال، شــرکت‌ها می‌توانند رویدادها و نتایج سالانه‌ی خود را با استفاده از قابلیت واقعیت مجازی 
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مانند ویدیوهای ســه‌بعدی به‌جای متون ارایه دهند. همچنین جلسات سالانه خود با سهامداران 
را با اســتفاده از فناوری واقعیت مجازی انجام دهند )فراتر از مشــاهده در شبکه‌های اجتماعی و 
وب‌ســایت‌‎های رســمی امروز که بیننده را در درون روایت قرار می‌دهد(. در هر حال چالش‌های 
رو در روی حرفه حســابداری و حسابرســی عبارتند از: ماهیت محتوای گزارش‌های مالی، خطر 
نادیده گرفته شــدن گزارش‌های مالی و تاخیر در صدور گزارش‌های مالی بدلیل صدور آن پس از 
گزارش رسمی سالانه در قالب کاغذ یا پی‌دی‌افِ که به موقع بودن اطلاعات را برای تصمیم‌گیری 
استفاده‌‎کنندگان دچار چالش می‌نماید که این خود باعث تاخیر گزارش حسابرسان نیز می‌گردد. 
به لطف ادغام فناوری واقعیت مجازی و فناوری بلاک‌چِین در متاورس، تغییرات اساسی در فرآیند 
حسابرسی انتظار می‌رود و انتظار نمی‌رود که توسعه فنی نیاز به حسابرسی مستقل را از بین ببرد. 
حسابرسان باید شناخت کافی از ماهیت متاورس و ماهیت محیط مالی داشته و مخاطرات مربوطه 
را شناسایی و برنامه‌ی حسابرسی جامع را تدوین کنند. هنگام انجام حسابرسی در دنیای متاورس، 
خطرات امنیت ســایبری، حریم خصوصی و هویت داده‌ها بالا خواهد بود و این امر مســتلزم آن 
است که حسابرسان در مرحله برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی و اجرا، ارزیابی این خطرات را داشته 
باشــند و ویژگی‌های تمام فناوری‌هایی که متاورس را تشــکیل می‌دهند، شناسایی کنند. پس از 
اتمام مرحله برنامه‌ریزی حسابرســی، حسابرس مستلزم کشف شواهد کافی و متقاعدکننده است 
تا مبنایی مناســب برای اظهارنظر وی ایجاد کند. ترکیب ویژگی‌ها و قابلیت فناوری‌های متاورس، 
تاثیر مثبتی بر شواهد پشتیبان مورد نیاز حسابرس خواهد داشت. متاورس، می‌تواند به عنوان یک 
ابزار حسابرسی مورد استفاده قرار گیرد؛ زیرا حسابرسان را قادر می‌‎سازد تا به جای حرکت فیزیکی 
به مکان شرکت و مناطق دور افتاده و صرف هزینه‌های سفر، از شرکت‌ها در فضای مجازی بازدید 

کنند )جمالیان پور و زندی، 1402(. 
تاکنون پژوهش تجربی که به بررسی نقش تحولات دیجیتال )و به طور خاص متاورس( بر آینده 
حســابداری و حسابرسی بپردازد، ملاحظه نگردید و لذا پژوهش حاضر از این حیث نوآوری داشته 
اســت. با توجه به مطالب بیان شده این سوال مطرح می‌شــود که آینده حسابداری و حسابرسی 
با توجه به متاورس چگونه اســت؟ آیا تلاش می‌کند تا آن را به محیطی برای فعالیت‌های آنلاین 

متعدد، از جمله کار، بازی، مطالعه و همچنین خرید تبدیل کند؟

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
واقعیت مجازی به عنوان یک فناوری اصلی در متاورس

برای جلوگیری از هرگونه ســردرگمی به دلیل تشابه اصطلاحات لازم است تفاوت بین واقعیت 
مجازی21 و واقعیت افزوده22 روشــن شــود. ایده متاورس در وهله اول واقعیــت مجازی را در بر 
می‌گیرد. واقعیت افزوده یک فناوری مبتنی بر نمایش اشــیاء و داده‌های مجازی در محیط کاربر 
بــرای ارایه اطلاعات اضافی یا به عنوان راهنما برای وی می‌باشــد )فناوری که داده‌ها و اطلاعات 
دیجیتال را بر محیط کاربر فعلی قرار می‌دهد( )فولجر23، 2022(. این فناوری که در آن داده‌های 
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دنیای واقعی با ظواهر دیجیتال تعامل می‌کنند، باعث می‌شــود دیدگاهی عمیق به افراد بدهد تا 
افراد بتوانند با سناریوهای واقعی بهتر مواجه شوند )راتور24، 2022(. 

برخلاف فناوری واقعیت افزوده، واقعیت مجازی یک فناوری مبتنی بر رها کردن اشــیاء واقعی 
در یک محیط مجازی اســت تا آن‌ها را طوری جلوه دهد که گویی در دنیای واقعی هســتند. این 
یک محیط سه‌بعدی تعاملی اســت که توسط برنامه‌های کامپیوتری طراحی شده است. تعاملات 
بین محیط مجازی و حواس و پاســخ‌های کاربر بر دنیای ســاختگی منعکس می‌شود )رامادان25، 
2018(. ایــن فناوری حقایــق تخیلی را در یک دنیای کاملا مجازی تقویــت می‌کند، کاربران از 
طریق دســتگاه‌های خاص به این جهان دسترســی دارند و سیســتم کنترل کاربران را در اختیار 
دارد )فولجر، 2022(. علاوه بر این، شــورای گزارشــگری مالی26 اعلام کــرد که این یک فناوری 
اســت که یک تجربه شبیه‌سازی کامل را ایجاد می‌کند. برخی، محیط مجازی را به‌عنوان نمایشی 
غیرمســتقیم از چیزها در سه‌بعدی از طریق شبیه‌ســازی تعریف کرده، که تقریباً شبیه به اشیاء 
فیزیکی واقعی و ویژگی‌های آن‌ها )به عنوان مثال، اندازه، وزن، رنگ، عرض، ارتفاع و غیره( ایجاد 
می‌کند )ری27، 2020(. فناوری واقعیت مجازی، فناوری جدیدی نیست، زیرا یک فناوری قدیمی 
است که توسعه آن چندین دهه به طول انجامیده است، و جایی برای بررسی سفر واقعیت مجازی 
که در آغاز قرن بیســتم آغاز شــد، وجود ندارد، اما تنها برای روشن شدن در برخی از ایستگاه‌ها 
متوقف خواهد شــد. از سال 1970 تا 1990، صنعت واقعیت مجازی در بخش‌های مختلف مانند 
پزشــکی و صنعت خودرو شکوفا شــد. آغاز قرن بیست و یکم نمایانگر دوره جدیدی برای صنعت 

واقعیت مجازی بود )گرینر و همکاران، 2019(. 
فناوری واقعیت مجازی تا سال 2021 بدون سر و صدا و با احتیاط به سوی آینده‌ای نامعلوم و با 
کنجکاوی فنی و اقتصادی کم راه خود را طی می‌کرد. به گفته براون28، دلیل اصلی هیاهوی انتشار 
متاورس در واقعیت مجازی این اســت که متا )فیسبوک سابق( چیزهایی دارد که به دستیابی به 
مفهوم واقعیت مجازی بهتر از دیگران در گذشته کمک می‌کند. متا می‌تواند در مدت کوتاهی )دو 
یا سه سال( پول هنگفتی را سرمایه‌گذاری کند که از مجموع دلاری که در طول سی سال گذشته 
برای مفهوم متاورس و واقعیت مجازی صرف شده است، بیشتر است. علاوه بر این، اکنون شرایط 
مســاعدتر از قبل شــده اســت. پرداختن به ارتباطات مجازی و کار از راه دور راحت‌تر شده است 
)براون، 2021(.  درباره دنیای متافیزیک ویکی‌پدیا نشــان داد که این اصطلاحی است که معمولاً 
برای توصیف مفهوم نســخه‌های آینده اینترنت متشــکل از یک فضای ثابت سه‌بعدی )سه‌بعدی( 
متصل به یک جهان مجازی درک ‌شده استفاده می‌شود. در واقع، متاورس نشان دهنده همگرایی 
قابل توجهی بین زندگی فیزیکی و دیجیتالی اســت که از طریق پیشــرفت در اتصال به اینترنت، 
واقعیت افزوده، واقعیت مجازی و فناوری بلاک‌چین به دست آمده است. ایده شبیه‌سازی مجازی 
که در آن افراد می‌توانند با هم ارتباط برقرار کنند، در فیلم »ترون29« در سال 1982 ظاهر شد. به 
همین ترتیب، متاورس جهانی ایجاد می‌کند که جهان فیزیکی را با حوزه‌های مربوط به انســان و 
جامعه شبیه‌سازی می‌کند )نارین30، 2021(. علاوه بر این، جهان مجازی به صورتی در نظر گرفته 
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می‌شــود که در آن افراد در حالتی مانند رویا هســتند )اگرالی و آیدین31، 2021( برخی آن را به 
عنوان نسخه سوم اینترنت، وب فضایی یا اینترنت سه‌بعدی )وب سه‌بعدی( می‌دانند. 

هنــگام بحث در مــورد متاورس و واقعیت مجازی، اصطلاح دیگری کــه خوانندگان در ادبیات 
مربوطه با آن مواجه هستند، واقعیت عصبی32 است که زیرمجموعه‌ای از واقعیت مجازی می‌‎باشد. 
این اصطلاح که اخیراً پدیدار شده است به فناوری‌هایی اشاره دارد که مستقیماً با مغز انسان برای 
ایجاد یک تجربه حسی فراگیرتر در تعامل هستند. ایلان ماسک، کارآفرین کانادایی و بنیانگذار تسلا 
و اســپیس ایکس، از پیشگامان تحقیق در مورد قدرت واقعیت عصبی از طریق شرکت نورولینک 
خود اســت. متاورس از توکن‌های غیرقابل تعویض33 استفاده می‌کند که واحدهای منحصربه‌فرد و 
غیرقابل تعویض داده‌ای هستند که در یک دفتر دیجیتال ذخیره می‌شوند. در اصطلاح حسابداری، 
همــه این توکن‌ها بدون توجه بــه طبقه‌بندی دارایی‌ها، آن‌ها را در نظــر می‌گیرند. مالکیت این 
توکن‌ها توسط فناوری بلاک‌چین ثبت شده است که مجاز به تجارت توکن‌ها به عنوان جایگزینی 
برای دارایی‌های دیجیتالی اســت که آن‌ها نمایندگی می‌کنند، بــه این معنی که متاورس اجازه 
ایجاد، مالکیت و کســب درآمد نوع جدیدی از دارایــی دیجیتال غیرمتمرکز را می‌دهد. قابل ذکر 
است، این دارایی‌ها در متاورس توسط ارزهای رمزنگاری شده خرید و فروش می‌شوند، که نیاز به 

رجوع به ارزهای دیجیتال و فناوری بلاک‌چین دارد )جیون و همکاران34، 2021(.
از آنجایی که شــرکت‌های غول پیکر فناوری )اپل، گوگل، فیس بوک و مایکروسافت( مصمم به 
استقبال از متاورس هستند، برخی معتقدند که تا سال 2030 ظهور ستاره متاورس اجتناب‌ناپذیر 
است )وییس35، 2021(. در 3 نوامبر 2021، سیول به عنوان اولین دولتی که وارد دنیای متاورس 
شــد، برنامه خــود را برای ارایه خدمات دولتــی و رویدادهای فرهنگی در متــاورس با همکاری 
تعداد زیادی از حدود 500 شــرکت از جمله سامســونگ، هیوندای موتــورز و اسِ‌کی ارایه کرد 
)اســکوایرز36، 2021؛ کیــم37، 2021(. در 23 دســامبر 2021، )PwC38( یک زمین مجازی در 
ســندباکس، خریداری کرد. بنابراین، »پرایس واتر هوس« به اولین شــرکت جهانی و اولین عضو 
شبکه خدمات حرفه‌ای تبدیل شد که وارد دنیای متاورس شد. در همین راستا، انجمن حسابداران 
خبره انگلستان و ولز39 اظهار داشت که در متاورس، کل جهان به یک رابط کاربری تبدیل می‌شود. 
این در مورد ایجاد مجدد اینترنت دو بعدی )اینترنت دو بعدی( یا تبدیل یک پلت فرم ارتباطی دو 
بعدی به یک پلت فرم سه‌بعدی نیست، بلکه بیشتر در مورد تصور مجدد نحوه انجام تجارت و تفکر 
در مورد چیزها اســت. بسیاری از شرکت‌ها از نســل بعدی متاورس دیجیتال، دوقلوی دیجیتال، 
آواتارها و رابط‌های کاربری40 بهره خواهند برد )انجمن حســابداران خبره انگلستان و ولز، 2021( 
با توجه به متاورس، نرخ بهره‌وری و سود در دنیای تجارت با معیارهای هوش مصنوعی و علم داده 

تعیین می‌شود )وییس، 2021(.

حسابداری در متاورس
از آنجایی که تبادل اقتصادی وجود دارد، حســابداری باید از منابع کمیاب و محدود محافظت 
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کند و استفاده بهینه را تضمین کند. در این راستا، برخی معتقدند که متاورس اقتصاد مجازی خود 
را بر اســاس همان ایده کمبود اقتصاد در دنیای واقعی دارد، یعنی متاورس به حرفه حســابداری 
نیاز دارد. برخی دیگر بیان می‌کنند که ســاختار دنیای مجازی آن‌ها را برای اقتصادهای مبتنی بر 
کمبود نامناســب می‌کند و تکرار اقتصاد در دنیای واقعی بهترین راه رو به جلو در متاورس نیست 
)موری، 2021(. جهان امروز به دنبال بهره‌برداری از فضای مجازی است که به عنوان دامنه پنجم 
شــناخته می‌شود. فضای دیجیتال یا مجازی به پنجمین میدانی )پس از زمین، دریا، هوا و فضای 
بیرونی( تبدیل شــده است که بشــریت با در نظر گرفتن اینترنت به عنوان ستون فقرات خود، به 
دنبال بهره برداری از آن برای ظهور در جامعه‌ای جدید اســت )خلیفه41، 2019(. شرکت‌ها انتظار 
دارند شــعبه‌هایی را در دنیای مجازی متاورس ایجاد کنند. اگر شــرکت‌ها موفق به افتتاح شعب 
مجازی شوند، باید مسایل حسابداری را به عنوان چالش در نظر بگیرند. )وییس، 2021(. از جمله 
اینکــه چگونه می‌توان این دارایی‌ها را در حســابداری اندازه‌گیری کرد؟ طبقه‌بندی حســابداری 

مناسب برای آن چیست؟ و چگونه افشا خواهد شد؟ )پرستیجیاکومو42، 2017(. 
افتتاح شــعب مجازی شرکت این ســوال را ایجاد می‌کند که آیا این شــعب از شعب فیزیکی 
حقیقی مســتقل )با شخصیت حقوقی مستقل( خواهند بود یا شعب غیر مستقل؟ به عبارت دیگر 
آیا این شعب مجازی از استقلال مالی بالایی برخوردار خواهند بود؟ و آیا یک مجموعه کامل دفتر 
کل حسابداری فرضی را حفظ خواهید کرد؟ آیا سیستم حسابداری خود را با ورودی‌ها، فرآیندها 

و خروجی‌هایش خواهد داشت؟ 
فناوری‌های متاورس بسیار یکپارچه و هماهنگ هستند که به معنای امکان طراحی سیستم‌های 
اطلاعات حســابداری متناســب با محیط مجازی و دنیای متاورس اســت و این سیستم‌ها قادر 
اطمینان‌بخشی به داده‌های مالی بوده و احتمال خطا و جلوگیری از فرصت‌های تقلب و روش‌های 
متقلبانه را کاهش دهند. به عنوان مثال، فناوری بلاک‌چین، که توســط بسیاری از انواع تحقیقات 
در مورد توانایی آن در کاهش شــیوه‌های تقلبی تأیید شده است)فاکسیا و موستینو43، 2019(. با 
توجه به موارد فوق، متاورس به خودی خود یک محیط مجازی است که می‌توان در آن حسابداری 
را با ثبت‌های مجازی رمزگذاری شــده و بســیار قابل اعتماد خود انجام داد و یک روش پردازشی 
است که در آن قابلیت‌های واقعیت مجازی، واقعیت افزوده، بلاک‌چین و ... هوش مصنوعی ترکیب 
شــده اســت و می‌توان گزارش‌های مالی فرضی با کیفیت بالا در مقایسه با محیط فیزیکی واقعی 

تهیه نمود.
آنچه در گزارش صادر شــده توسط شــورای گزارشگری مالی بیان شــده است نشان می‌دهد 
این امکان برای شــرکت‌ها بــرای نمایش گزارش‌های خود که حــاوی مجموعه‌ای از رویدادهای 
برنامه‌ریزی شــده اســت و بیان رویدادها و نتایج سالانه خود با اســتفاده از قابلیت‌های واقعیت 
مجازی )مانند ویدیوی ســه‌بعدی( اســت. این گزارش حاکی از آن است که برخی از شرکت‌ها در 
سراســر جهان اخیراً گزارش‌های ســالانه خود را به‌صورت خلاقانه ارایه کرده‌اند و جلسات سالانه 
خود را با ســهامداران با استفاده از فناوری واقعیت مجازی انجام داده‌اند. در اینجا منظور از ویدیو 
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در دنیای متاورس، نمایش داده‌ها به صورت ضبط تصویری نیست که رویدادها را فهرست می‌کند 
و در شبکه‌های اجتماعی یا وب سایت رسمی شرکت ارایه می‌شود. اما نکته اینجاست که واقعیت 
مجازی فراتر از مشاهده صرف، به تجربه می‌رود و بیننده را در درون روایت قرار می‌دهد نه بیننده 
این روایت. در همین زمینه، می‌توان به برخی از ملاحظات اشاره کرد که باید در هنگام استفاده از 
فناوری واقعیت مجازی برای تولید گزارش‌های مالی در دنیای متاورس مورد توجه قرار گیرند، که 

ممکن است در مدت کوتاهی حرفه حسابداری را با چالش‌هایی مواجه کند، به شرح زیر:
1. ماهیــت محتوای گزارش‌های مالی: ماهیت گزارش مالی ســالانه شــامل انــواع مختلفی از 
صورت‌های مالی تفصیلی و پاراگراف‌های توصیفی در مورد مدل کســب‌وکار و اســتراتژی شرکت 

است و ممکن است ترجمه این ترکیب محتوا به صورت اثربخش دشوار باشد. 
2. خطر نادیده گرفتن گزارش‌ها: تمرکز طیف وســیعی از گروه‌هایی که از داده‌های موجود در 
بخش مالی ســود می‌برند. تحلیلگران و ســرمایه‌گذاران، در حال تجزیه و تحلیل دقیق در تعداد 
زیادی از شرکت‌ها هستند، و بنابراین شرکت‌هایی که از فناوری‌های مختلف مانند واقعیت مجازی 
اســتفاده می‌کنند ممکن اســت در مواجهه با خطر نادیده گرفته شدن باشند. با توجه به ماهیت 
متفاوت گزارش‌های آن، کمبود محتوای قابل توجه به دلیل پذیرش فناوری واقعیت مجازی توسط 

شرکت‌های نسبتا کمی، همچنان چالش و مانع اصلی استفاده گسترده از این فناوری است.
3. تأخیر در صدور گزارش‌های مالی: واقعیت مجازی یک فرآیند ساخت و آزمایش سریع )هنوز( 
نیست. گزارش‌های سالانه آزمایشــی صادر شده در واقعیت مجازی اغلب هفته‌ها یا ماه‌ها پس از 
گزارش رســمی سالانه صادر شده در قالب کاغذی یا پی‌دی‌افِ به صورت عمومی منتشر می‌شوند 

و این کارایی و ارزش آن را برای کاربران محدود می‌کند.
از مطالب فوق چنیــن برمی‌آید که پذیرش فناوری واقعیت مجازی و تلاش برای بهره‌مندی از 
قابلیت‌های دنیای متاورس توسط شرکت‌های مستقر در واقعیت فیزیکی واقعی، ممکن است - در 
مراحل اولیه پذیرش - برخی از ویژگی‌های تقویت‌کننده را کاهش دهد. اما به طور کلی، اطلاعات 
حسابداری احتمالاً توسط کاربران و ذی‌نفعان دنیای متاورس بهتر درک، تفسیر و تجسم می‌شود 
و تحلیــل قبلی تنها از منظر واقعیت مجازی به عنوان برجســته ترین فناوری در متاورس بود. از 
طریق فناوری واقعیت مجازی - و ســایر تکنیک‌ها - حســابدار می‌تواند موقعیتی را که در دنیای 
متاورس رخ می‌دهد، با نتایج احتمالی زیادی شبیه‌ســازی کند و همچنین می‌توان بین این نتایج 

حرکت کرد )موری، 2021(. 
در همین راســتا، برخی از قابلیت‌هــای واقعیت مجازی در نمایش ارقــام مالی در نمودارهای 
ســه‌بعدی به جای دوبعدی تمجید کردند و این دیدگاه متفاوتی را برای حسابدار فراهم می‌کند، 
زیرا او را قادر می‌سازد تا شبیه‌سازی‌های مالی را در زمان واقعی انجام دهد )آناستازیو44، 2019(. 
از مطالب فوق چنین برمی‌آید ســطح افشای حسابداری به طور قابل توجهی بهبود می‌یابد که 
باعث افزایش ارزش می‌شــود. به‌طور خلاصه، از آنجایی که انتظار می‌رود ســطح تقاضا برای افشا 
افزایش یابد و ممکن است موارد دیگری غیر از اعداد را شامل شود، و گزارش‌های مالی سالانه در 
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متاورس ممکن اســت گزارش‌هایی باشند که داستان‌هایی را در مورد کل تاریخ شرکت و نه فقط 
یک سال بیان ‌کنند. 

حسابرسی در متاورس
هر گونه تغییر و به روز رسانی در حسابداری باید به حسابرسی گسترش یابد زیرا حسابرسی به 
خروجی‌های حسابداری بستگی دارد و عملیات آن از جایی شروع می‌شود که حسابداری به پایان 
رســیده اســت. به لطف ادغام فناوری واقعیت مجازی و فناوری بلاک‌چین در متاورس، تغییرات 

اساسی در فرآیند حسابرسی مورد انتظار است. 
مرحله اول حسابرسی، برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی است که با تهیه یک طرح کلی برای دامنه 
رسیدگی و تبدیل آن به برنامه‌ای که شامل مجموعه‌ای از مراحل و رویه‌ها است. برنامه‌ریزی فرآیند 
حسابرسی برای شرکت‌هایی که در این دنیا فعالیت می‌کنند یا در دنیای فیزیکی فعالیت می‌کنند 
اما از فناوری واقعیت مجازی در انجام برخی کارها و فعالیت‌ها اســتفاده می‌کنند، حسابرســان را 
ملزم می‌کند که از نقطه نظر فنی از ماهیت متاورس آگاهی کافی داشــته باشند و ماهیت محیط 
مالی و تجاری و انواع خطرات موجود در آن را شناســایی کنند تا بتوانند یک برنامه حسابرســی 
جامع، تدوین کنند. در این راســتا، برخــی معتقدند که خطرات ایمنی در دنیای متاورس کاهش 
می‌یابد در حالی که برخی دیگر بر این باورند که با وجود خطرات ایمنی کم، هنگام انجام فرآیند 
حسابرســی در دنیای متاورس، خطرات امنیت سایبری، خطرات حریم خصوصی و هویت داده‌ها 
بالا خواهد بود و ممکن است به سطوح عمیق‌تری برسد )وییس، 2021(. این امر مستلزم آن است 
که حسابرســان وظایف اضافی را در مرحله برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی و مرحله اجرای فرآیند 
حسابرسی با اطمینان از اینکه مدیریت ریسک این خطرات را ارزیابی می‌کند، و کنترل‌هایی را که 
برای مدیریت فناوری اطلاعات در مورد استفاده از آن ایجاد می‌شود، بررسی نمایند. همچنین در 
برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی، درک حسابرسان از سیستم اطلاعات حسابداری و سیستم کنترل 
داخلی شرکت طرف قرارداد حایز اهمیت است. اگر شرکت اساساً در متاورس مستقر باشد، این امر 
مستلزم این است که حسابرسان ویژگی‌های تمام فناوری‌هایی را که این جهان را تشکیل می‌دهند 
شناســایی کرده و آن‌ها را با مفاهیم و الزامات حسابرسی خود مرتبط کنند تا سیستم‌هایی را که 
ســنگ بنای توسعه حسابرسی را تشکیل می‌دهند قضاوت کنند. پس از اتمام مرحله برنامه‌ریزی 
فرآیند حسابرســی، اجرا و جمع‌آوری شــواهد اثباتی آغاز می‌شود تا در اظهار نظر فنی بی‌طرفانه 
نسبت به منصفانه بودن گزارش‌های مالی )صورت‌های مالی( اتکا شود. همچنین حسابرس مستقل 
ملزم به کســب شواهد کافی و متقاعدکننده اســت تا مبنایی مناسب برای اظهار نظر ایجاد کند. 
همچنین مراحل ثبت در این رجیستری تنها پس از تایید تمامی طرفین و اعضای شبکه می‌باشد، 
بنابرایــن نیاز کمتری به احراز هویت در متاورس وجود خواهد داشــت. یعنی ترکیب ویژگی‌ها و 
قابلیت‌های فن‌آوری‌هایی که متاورس را تشــکیل می‌دهند، تأثیر مثبتی بر شواهد پشتیبان مورد 

نیاز حسابرس خواهد داشت.
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علاوه بر موارد فوق، متاورس می‌تواند به عنوان یک ابزار حسابرســی مورد اســتفاده قرار گیرد، 
زیرا حسابرســان را قادر می‌سازد تا به جای حرکت فیزیکی به آن مناطق و متحمل شدن سفر و 
اقامت، از مکان‌های شــرکت واقع در مناطق جغرافیایی دور افتاده در دنیای فیزیکی بازدید کنند. 
جلوی هزینه‌های اضافی گرفته شــده و به جای مراجعه حضوری در محل، فقط نیاز به مراجعه به 
مکان مجازی در موقعیت فیزیکی و شبیه‌سازی آن است. در نتیجه صرفه‌جویی در هزینه و زمان 
حاصل می‌شــود که می‌توان از آن برای انجام فعالیت‌های دیگر استفاده کرد که به ارزش موسسه 
حسابرسی می‌افزاید. یعنی متاورس می‌تواند فرآیند حسابرسی را ایمن‌تر کند و منابع اقتصادی را 
در برخی شرایط کمتر هدر دهد. در این راستا، برخی اشاره کرده‌اند که افراد می‌توانند با استفاده 
از دستگاه‌های واقعیت مجازی که قبلا ذکر شد، با واقعیت مجازی به گونه‌ای تعامل داشته باشند 
که به نظر آن‌ها واقعی یا فیزیکی باشد. این دستگاه‌ها آن‌ها را در واقعیت مجازی غوطه‌ور می‌کنند 
)فاسیو و موستونو، 2019(. در اینجا، انتظار می‌رود که این فناوری کار حسابرسان را تا حد زیادی 
در متاورس تســهیل کند. آن‌ها می‌توانند ممیزی اســناد را انجام دهند و از طریق این فناوری‌ها 
درباره مدیریت بحث کنند، به طوری که حسابرس و اعضای هیات مدیره به سمت واقعیت مجازی 
حرکــت کنند که در آن بدون توجه به موانع فضایی، همدیگر را ملاقات کرده و تبادل نظر کنند. 
در متاورس، به دلیل ادغام هماهنگ طیف وسیعی از فناوری‌ها در این جهان، ممکن است داده‌ها 

و اطلاعات اضافی در مقایسه با محیط فیزیکی واقعی در دسترس باشد.

پیشینه پژوهش
پرندین و همکاران در ســال 1402 در تحقیقی به بررســی دیدگاه اعضای جامعه حسابداران 
رســمی ایران در مورد اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات و همچنین شناسایی موانع و مشکلات 
اجرای این نوع حسابرســی پرداختند. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده‌ها حاکی از آن اســت 
که اعضای جامعه حســابداران رسمی ایران، اجرای حسابرســی فناوری اطلاعات را دارای منافع 
می‌داننــد و از طرفی موانع و مشــکلات اجــرای چنین خدمتی را نبود دانــش و تجربه کافی در 
زمینه حسابرســی فناوری اطلاعات در بین اعضای جامعه حرفه‌ی حسابرسی، تعداد کم موسسات 
حسابرســی بزرگ در ایران، نبود اســتاندارد‌های حسابرسی فناوری اطلاعات در کشور، عدم توان 
جذب و بکارگیری تخصص‌های دیگر به جزء حسابداری و حسابرسی توسط موسسات حسابرسی، 
ارتباط کم موسسات حسابرسی با موسسات حسابرسی بین‌المللی و عدم استفاده از تجارب آنان و 

نبود انجمن‌های حرفه‌ای مرتبط با حسابرسی فناوری اطلاعات را تشخیص داده‌اند.
نصیــری در ســال 1401 در پژوهشــی با عنوان »کاربردهای آموزشــی متــاورس: امکانات و 
محدودیت‌ها« بیان داشــت که هدف این بررســی، تعریف ۴ نوع متاورس و تب یین پتانســیل 
و محدودیت‌های کاربرد آموزشــی آن اســت. روش این پژوهش توصیفی-ارزشیابی و جمع‌آوری 
اطلاعات به صورت کتابخانه‌ای است. یافته‌ها حاکی از آن است که پتانسیل متاورس به عنوان یک 
محیط آموزشی جدید فضایی برای ارتباطات اجتماعی جدید و درجه بالاتری از آزادی برای ایجاد 
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و اشتراک‌گذاری و ارایه تجربیات جدید و غوطه‌وری بالا از طریق مجازی‌سازی است. 
مرفوع و همکاران در ســال 1401 در پژوهشی به بررســی تأثیر عوامل سازمانی و محیطی در 
پذیرش ابزارها و تکنیک‌های حسابرســی به کمک رایانــه، پرداختند. جهت جمع‌آوری داده‌های 
پژوهش، از پرســش‌نامه استفاده شــده که بین 650 حسابرس شاغل در ســازمان حسابرسی و 
مؤسسات حسابرســی عضو جامعه حسابداران رسمی توزیع شد برای آزمون فرضیه‌های پژوهش، 
از روش مدل‌ســازی معادلات ساختاری استفاده شــد. نتایج نشان داد که پیچیدگی سیستم‌های 
اطلاعاتی صاحبکار و فشــار رقابتــی به‌عنوان عوامل محیطی و همچنین اندازه مؤسســه و تعهد 
مدیریت ارشــد، به‌عنوان عوامل سازمانی، تأثیر مثبت و معناداری در پذیرش ابزارها و تکنیک‌های 
حسابرســی به کمک رایانه دارند و همچنین میزان پشــتیبانی نهادهای حرفه‌ای حســابداری و 
صلاحیت فناوری اطلاعات کارمندان در پذیرش ابزارها و تکنیک‌های حسابرســی به کمک رایانه 

از لحاظ آماری تأثیرگذار نمی‌باشد.
سرلک و بدیع در سال 1400 در پژوهشی با عنوان بررسی متاورس در بلاک‌چین بیان داشت که 
دنیای متاورس قرار اســت در کنار دارایی‌های دیجیتال فراهم کننده دسترسی برون منطقه‌ای به 
خدمات و محصولات، و به لطف راه‌حل‌های هویت دیجیتال مبتنی بر بلاک‌چین که به آواتارهای 

دیجیتالی واقعا پایدار کمک می‌کنند. 
فرخی و شــهامت در ســال 1400 در پژوهشی با عنوان نقش و کاربســت متاورس در فرآیند 
یادگیــری بیان داشــتند که تازه‌ترین مفهومی کــه امروزه در بین مردم بســیار رواج پیدا کرده 
متاورس است. در حال حاضر اگر بخواهیم با استفاده از اینترنت به دنیای مجازی دسترسی داشته 
باشــیم، به نمایشگر گوشی موبایل و یا صفحه کامپیوتر و لپ‌تاپ محدود هستیم. اما متاورس این 
محدودیت‌ها را کنار گذاشــته و شــما را با دنیایی فراتر از مکان آشنا خواهد کرد. این مقاله که به 
روش کتابخانه‌ای گردآوری شده است به بیان تعریف متاورس و کاربردهای آن می‌پردازد و سپس 
نقــش متاورس در یادگیری و آموزش و ویژگی‌های مثبت یادگیری و آموزش در متاورس را بیان 

می‌کند.
آراسته در سال 1400 در پژوهشی با عنوان چالش‌های هویتی نوین در متاورس بیان داشت که 
رشــد فضای مجازی و برنامه‌های کاربری وابســته به آن در سال‌های اخیر به حدی بوده است که 
آن را یک انفجار تلقی می‌کنند و گاهی آن را مهم‌ترین رویداد قرن بیســت و یکم می‌دانند. مقاله 
وی ســعی دارد با رویکردی تحلیلی توصیفی به آن بپردازد و در نهایت مدل و راهکارهایی برای 

کاهش مخاطرات ناشی از آن اریه دهد.
جورج و همکاران در سال 2021 در پژوهشی با عنوان »متاورس: مرحله بعدی فرهنگ انسانی 
و اینترنت« بیان داشــتند که کل جهان در حــال تجربه یک تغییر قابل توجه از اقتصاد واقعی به 
اقتصاد دیجیتال اســت، و ادغــام هر دوی آن‌ها از زمان همه‌گیری جهانــی به طور قابل توجهی 
ســرعت یافته اســت. کار و زندگی به طور فزاینده ای به اینترنت وابســته است، زیرا مردم زمان 
بیشــتری را به جای آفلاین در اینترنت می‌گذرانند. آن‌ها دریافتند از آنجایی که کووید45-19 در 
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سراســر جهان گسترش یافته اســت، تقاضای فزاینده برای واقعیت مجازی در حال رشد است و 
صنعت ارایه شده توسط متاورس در حال توسعه است. 

لی و همکاران در ســال 2021 در پژوهشی با عنوان »همه چیزهایی که باید در مورد متاورس 
بدانید: نظرســنجی کامل در مورد تکینگی فناوری، اکوسیســتم مجازی و دستور کار تحقیقاتی« 
بیان داشــتند که از زمان رواج اینترنت در دهــه 1990، فضای مجازی مدام در حال تکامل بوده 
اســت. در حالی که متاورس ممکن اســت آینده‌نگر به نظر برسد، که توسط فناوری‌های نوظهور 
مانند واقعیت توسعه‌یافته، 5G و هوش مصنوعی تسریع شده است، »بیگ بنگ« دیجیتالی فضای 

سایبری ما چندان دور نیست.

فرضیه‌های پژوهش
فرضیه‌های اصلی

براساس دیدگاه حسابداران رســمی، متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی تاثیر معناداری 
دارد.

فرضیه‌ها فرعی
ماهیت متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی تاثیرگذار است.
جایگاه متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی تاثیرگذار است.

مصادیق و اوصاف متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی تاثیرگذار است.

3- روش شناسی پژوهش
ایــن پژوهش با توجه به هدف اصلــی آن در زمره پژوهش‌های کاربــردی قرار دارد که جهت 
گــردآوری داده‌های آن از روش کمی و کیفی اســتفاده گردیده اســت. در ایــن تحقیق از طرح 
تحقیق آمیخته اکتشــافی اســتفاده گردیده اســت. با توجه به نوع اطلاعــات لازم در انجام این 
تحقیق از دو روش بررسی کتابخانه‌ای و بررسی میدانی استفاده گردیده است. همچنین به منظور 
جمع‌آوری داده‌ها و اطلاعات برای تجزیه و تحلیل از پرسشنامه استفاده شده است. جامعه آماری 
در این پژوهش کلیه حســابداران و حسابرسان رسمی شــاغل در سطح شهر مشهد می‌باشد که 
جامعه‌ای نامحدود می‌باشــد )که تعداد آن‌ها بنا به گزارش جامعه حسابداران رسمی ایران 1200 
نفر می‌باشــد(. با توجه به جدول مورگان با جامعه فوق حجم نمونه، شــامل تعداد 291 نفر )به 
تقریب 300 نفر( از جامعه پژوهش می‌باشــد که به صورت دردســترس مورد ارزیابی و پژوهش 
قرار خواهند گرفت. در این تحقیق از دو پرسشــنامه جهت جمع‌اوری اطلاعات اســتفاده شــده 
اســت. پرسشنامه اول، پرسشنامه متاورس است که شامل 4 سوال مربوط به ویژگی‌های جمعیت 
شــناختی نمونه‌های آماری و  34 ســوال تخصصی که سه مولفه متاورس یعنی ماهیت متاورس، 
جایگاه متاورس و مصادیق و اوصاف متاورس، می‌باشــد. پرسشــنامه دوم، پرسشنامه‌ای که جهت 
بررســی آینده حسابرسی و حسابداری استفاده شده است. شامل 25 سوال تخصصی در سه حوزه 
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حسابداری، حسابرسی و آموزش است.

جدول 1: متغیرها و سوالات مربوط به متغیرها در پرسشنامه متاورس
سوالاتمتغیر

2.3.4.13.14.16.22.28.33.ماهیت متاورس
24.23.29.30.11.1.26.12.15.31.20.32.21.19.27.4.10.8.جایگاه متاورس

5.6.9.7.18.25.34مصادیق و اوصاف متاورس
منبع: پرسشنامه پژوهش

جدول 2. متغیرها و سوالات مربوط به متغیرها در پرسشنامه آینده حسابداری و حسابرسی
سوالاتمتغیر

5.6.7.9.12.15.16.17.حسابداری
1.4.2.11.18.19.8.10.3.13.14.20حسابرسی
21.24.23.22.25آموزش

منبع: پرسشنامه پژوهش

در این تحقیق اعتبار پرســش‌نامه توسط استادان حرفه و افراد حرفه‌ای و کارشناسان متخصص 
سنجیده شده است. در تحقیق حاضر، آزمون پایایی توسط نرم‌افزار SPSS انجام شد. بدین‌منظور 
پرسش‌نامه بین افراد جامعه آماری توزیع شد و باعنایت به این‌که حداقل ضریب پایایی لازم 0/7 
توصیه شده است در این تحقیق ضریب آلفای کرونباخ از طریق نرم‌افزار SPSS 22 محاسبه شد. 
عدد حاصل بترتیب پرسشــنامه متاورس 0/72 و پرسشنامه آینده حسابداری و حسابرسی  0/76 
به‌دست آمده که بالاتر از 0/7 می‌باشد و این بیان‌گر قابلیت اعتماد بالای پرسش‌نامه است. نتیجه 

آزمون بیان‌گر آن است که پرسش‌نامه از پایایی مناسبی برخوردار است.

جدول3. آزمون پایایی پرسشنامه‌ها
آلفای کرونباختعداد سوالاتپرسشنامه
340/72متاورس

250/75آینده حسابداری و حسابرسی
منبع: یافته‌های پژوهشگر

در تحقیــق حاضر با اســتفاده از نرم‌افزارهای SPSS و LISREL از دو نــوع آمار توصیفی و 
اســتنباطی برای تحلیل داده‌ها استفاده شده اســت. توزیع فراوانی، درصدها و رسم نمودارها به 
بررســی متغیرهای جمعیت‌شناختی تحقیق و در سطح اســتنباطی از روش معادلات ساختاری 



فیل سرائی  و همکار |  بررسی نقش متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی |       | 73

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

استفاده شده است. 

4- یافته‌های پژوهش
تحلیل توصیفی داده‌ها

در ابتدای پرسشــنامه‌ی تحقیق، ســیوالاتی به منظور دستیابی به مشخصات جمعیت‌شناختی 
شــامل مشــخصات عمومی افرادی که در این مطالعه شرکت کرده‌اند مطرح شده که نتایج آن در 

ادامه آمده است.

جدول 4. توزیع فراوانی و درصد فراوانی نمونه‌ها به‌تفکیک سن، وضعیت تحصیل و جنسیت 
)مأخذ: یافته‌های تحقیق(

جمع کل50 به بالا41 تا 3150 تا 2040 تا 30شاخص آماری )سن(
41251638300فراوانی

1/3341/6754/342/66100درصد فراوانی
جمع کلدکتریفوق لیسانسلیسانسفوق دیپلمشاخص آماری )تحصیلات(

01311636300فراوانی
043/6654/342100درصد فراوانی

جمع کلمردزنشاخص آماری )جنسیت(
80220300فراوانی

26/6673/34100درصد فراوانی
منبع: یافته‌های پژوهشگر

یافته‌های جدول )4(، نشــان می‌دهد که از مجمــوع 300 نفر نمونه آماری،  4 نفر در محدوده 
سنی 20 تا 30 سال، 125 نفر در محدوده سنی 31 تا 40 سال، 163نفر 41 تا 50 سال و 8 نفر 
را افراد 50 ســال به بالا تشــکیل می‌دهند. همچنین از مجموع 300 نفر نمونه آماری، 131 نفر 

لیسانس، 163 نفر فوق لیسانس و 6 نفر دکتری، 80 نفر زن و 220 نفر مرد می‌باشند.
متغیر اول از 3 گویه تشــکیل شــده است که بر اساس طیف نگرش‌ســنج لیکرت 5 گزینه‌ای 
اندازه‌گیری می‌گردند. شــیوه‌ی محاسبه‌ی امتیازات مؤلفه‌ها نیز همانند مؤلفه‌های متاورس است 
که در بخش پیش شرح داده شد. طی جدولی که در زیر گزارش شده است، شاخص‌های توصیفی 

متغیر متاورس و گویه‌های تشکیل‌دهنده آن ارایه می‌شود.
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جدول 5. شاخص‌های توصیفی متاورس و آینده حسابداری و حسابرسی
انحراف معیارحداکثر امتیازحداقل امتیازمیانگینتعدادمتغیر

3003/31/05/01/0ماهیت متاورس
3003/41/05/00/9جایگاه متاورس

3003/01/05/00/9مصادیق و اوصاف متاورس
3003/41/05/00/9متاورس
انحراف معیاربیشترین امتیازکمترین امتیازمیانگینتعدادمؤلفه

3003/00/04/00/7آینده حسابداری
3003/30/34/00/7آینده حسابرسی

3002/70/04/00/8آموزش
3002/90/54/00/8آینده حسابداری و حسابرسی

منبع: یافته‌های پژوهشگر

با بررســی اطلاعات توصیفی جدول فوق می‌توان دید که جایــگاه متاورس با میانگین 3/4 در 
سطح بالاتری قرار دارد. مصادیق و اوصاف متاورس نیز با میانگین 3/0 در پایین‌ترین سطح نسبت 
به ســایر مؤلفه‌ها قرار گرفته است. البته میانگین همگی مؤلفه‌ها بالاتر از سطح متوسط )3( قرار 
دارد. حداقل امتیاز مؤلفه‌ها 1 و حداکثر امتیاز همگی مؤلفه‌ها نیز برابر با 5 شــده است. میانگین 
و انحراف معیار متاورس در حالت کلی نیز به ترتیب برابر با 3/4 و 0/9 اســت. در بین مؤلفه‌های 
تشــکیل‌دهنده‌ی آینده حسابداری و حسابرســی، مؤلفه‌ی آینده حسابرســی دارای بزرگ‌ترین 
میانگین با مقدار 3/3 اســت. مؤلفه آموزش با میانگین 2/7 دارای کوچک‌ترین مقدار میانگین در 
بین مؤلفه‌ها اســت. به هر صورت همگی مؤلفه‌ها دارای میانگین‌هایی بزرگ‌تر از حد متوسط )3( 
هستند. انحراف معیار کلیه‌ی مؤلفه‌ها 0/8 یا کوچک‌تر از آن است که مقداری تقریباً کوچک و لذا 
نشان‌دهنده‌ی توافق نسبی میان پاسخگویان درباره‌ی سیوالات این مؤلفه‌ها است. میانگین آینده 

حسابداری و حسابرسی نیز 2/9 با انحراف معیار 0/6 است.

آمار استنباطی
همان طور که گفته شد، در این پژوهش با استفاده از الگوبندی مدل سازی معادلات ساختاری 
به بررســی فرضیات پژوهش پرداخته می‌شــود. برای آزمودن فرضیه‌های این پژوهش، ابتدا مدل 
مفهومی پژوهش با اســتفاده از مدل سازی معادلات ساختاری و به وسیله نرم‌افزار Amos برازش 
می‌یابد. برازش کلی مدل اندازه‌گیری توسط تحلیل عاملی تأییدیCFA( 46( تعیین می‌شود. شکل  
مدل اندازه‌گیری را برای این پژوهش نشــان می‌دهد که در ذیل قابل ملاحظه است. در این مدل 
متغیرهای آشکار و پنهان با اسامی خود مشخص شده‌اند و هم چنین متغیرهای 1e تا 6e عبارات 

خطا می‌باشند.
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شکل 1. مدل اندازه‌گیری پژوهش با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی
منبع: یافته‌های پژوهشگر

مدل اندازه‌گیری
مدل اندازه‌گیری پس از اصلاحات نیز به شکل ذیل است:

شکل 2. مدل اندازه‌گیری 
منبع: یافته‌های پژوهشگر
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نتایج مدل اندازه‌گیری پژوهش
جدول 6. نتایج مدل اندازه‌گیری پژوهش

P-valueانحراف معیاربار عاملیمتغیرها

متاورس
0/480/240/000ماهیت متاورس
0/730/210/000جایگاه متاورس

0/270/220/000مصادیق و اوصاف متاورس

آینده حسابداری و 
حسابرسی

0/390/190/000آینده حسابداری
0/250/140/000آینده حسابرسی

0/320/150/000آموزش
منبع: یافته‌های پژوهشگر

حال در جدول بعد شاخص‌های برازش47 مدل فوق به نمایش درمی‌آیند. اگر مقادیر شاخص‌های 
برازش در محدوده‌ی مطلوب قرار گیرند نشان‌دهنده‌ی مناسب بودن مدل برای داده‌های گرداوری 

شده هستند.

جدول 7. شاخص‌های برازش برای مدل اندازه‌گیری پژوهش
‌شاخص برازش

)CFI( مقایسه‌ای 
‌ضریب

)TLI(توکر-لوییس 
ریشه‌ی میانگین مربع خطای 

)RMSEA( تقریب
ریشه میانگین مربع باقیمانده 
)SRMSR( استانداردشدهdf/2χ

0/910/930/0560/0811/18

: مقادیر مطلوب / ; , / ; / ; /df TLI CFI RMSEA SRMSRχ ≤ ≥ ≤ ≤2 3 0 90 0 09 0 10

= 178df=2χ و 261/15

منبع: یافته‌های پژوهشگر
همان طور که از جدول فوق دیده می‌شــود، تمامی شاخص‌ها در محدوده‌ی مطلوب قرار دارند؛ 

بنابراین مناسبت مدل اندازه‌گیری تحقیق در برازش به داده‌های گرداوری شده تأیید می‌شود. 

مدل ساختاری پژوهش
در این قسمت مدل ساختاری تحقیق برازش می‌یابد. این مدل در شکل بعد قابل ملاحظه است.  

شکل 3.  مدل ساختاری برای فرضیه‌های پژوهش
منبع: یافته‌های پژوهشگر
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بــا توجه به نتایج این مــدل، برای تمامی ضرایب متغیرهای نشــانگر 05/0P-value> و لذا 
تمامی این ضرایب معنی‌دار هســتند. در جدول 8 شــاخص‌های برازش مدل ساختاری پژوهش 

ارایه می‌شود.
جدول 8. شاخص‌های برازش برای مدل فرضیه‌های پژوهش

‌شاخص برازش
)CFI( مقایسه‌ای 

‌ضریب
)TLI( توکر-لوییس 

ریشه‌ی میانگین مربع خطای 
)RMSEA( تقریب

ریشه میانگین مربع باقیمانده 
)SRMSR( استانداردشدهdf/2χ

0/960/910/0710/0671/38

: مقادیر مطلوب / ; , / ; / ; /df TLI CFI RMSEA SRMSRχ ≤ ≥ ≤ ≤2 3 0 90 0 09 0 10

= 697df=2χ و 1209/22

منبع: یافته‌های پژوهشگر
همان طور که از جدول شــاخص‌های برازش دیده می‌شــود تمامی شــاخص‌ها در محدوده‌ی 
مطلوب قرار دارند؛ بنابراین مناسبت مدل ساختاری تحقیق در برازش به داده‌های گرداوری شده 

تأیید می‌شود. 

آزمون فرضیه‌های پژوهش
فرضیه اول

نتایج حاصل از مدل پژوهش و مربوط به فرضیه اول در جدول 9 ارایه شده است.
جدول 9. نتایج بررسی فرضیه یک

نتیجهP-valuet-valueضریب مسیرآماره

معنادار0/480/0005/42ماهیت متاورس آینده حســابداری و حسابرسی

منبع: یافته‌های پژوهشگر
همان طور که در جدول فوق مشــاهده می‌شــود، برای ضریب مســیر بین ماهیت متاورس و 
آینده حسابداری و حسابرسی 0P-value/000<0/05=، لذا این ضریب در سطح اطمینان 95 
درصد معنی‌دار اســت. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/48 شده که مقداری مثبت و لذا 

نشان‌دهنده‌ی تاثیر ماهیت متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی می‌باشد. 
فرضیه دوم

نتایج حاصل از مدل پژوهش و مربوط به فرضیه دوم در جدول 10 ارایه شده است.
جدول 10.  نتایج بررسی فرضیه دوم

نتیجهP-valuet-valueضریب مسیرآماره

معنادار0/730/0007/13جایگاه متاورس  آینده حســابداری و حسابرسی

منبع: یافته‌های پژوهشگر
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همان طور که در جدول فوق مشــاهده می‌شــود، برای ضریب مســیر بین جایگاه متاورس و 
آینده حسابداری و حسابرسی 0P-value/000<0/05=، لذا این ضریب در سطح اطمینان 95 
درصد معنی‌دار اســت. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/73 شده که مقداری مثبت و لذا 

نشان‌دهنده‌ی تاثیر مثبت بین جایگاه متاورس بر آینده حسابداری و حسابرسی می‌باشد. 
فرضیه سوم

نتایج حاصل از مدل پژوهش و مربوط به فرضیه سوم در جدول 11 ارایه شده است.
جدول 11. نتایج بررسی فرضیه سوم

نتیجهP-valuet-valueضریب مسیرآماره

معنادار0/270/0004/28مصادیق و اوصاف متاورس آینده حسابداری و حسابرسی

منبع: یافته‌های پژوهشگر

همان‌طور که در جدول فوق مشــاهده می‌شــود، برای ضریب مســیر بیــن مصادیق و اوصاف 
متاورس و آینده حســابداری و حسابرسی 0P-value/000<0/05=، لذا این ضریب در سطح 
اطمینان 95 درصد معنی‌دار است. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/27 شده که مقداری 
مثبت و لذا نشــان‌دهنده‌ی تاثیــر مثبت بین مصادیق و اوصاف متاورس بر آینده حســابداری و 

حسابرسی می‌باشد. 

5- بحث و نتیجه‌گیری
هدف از انجام این تحقیق بررســی تاثیر متاورس بر آینده حســابداری و حسابرسی می‌باشد. از 
آنجا که در دنیای متاورس، تبادل اقتصادی وجود دارد، حسابداری، باید از منابع کمیاب و محدود 
محافظت کند. متاورس، اقتصاد خاص خود را دارد و اساســاً مبتنی بر توکن‌های غیر قابل تعویض 
اســت. این توکن‌ها، به خودی خود، دارایی دیجیتال هســتند که دارای ارزش هستند و می‌توان 
آن‌ها را مبادله کرد و نســبت به آن‌ها مالکیت داشــت. متاســفانه هنوز بحث در خصوص ارزهای 
دیجیتال و طبقه‌بنــدی دارایی‌های دیجیتال و تدوین اســتانداردهای بین‌‎المللی مرتبط با آن‌ها 
حل نشــده است. برخی آن‌ها را به عنوان وجه نقد، برخی به عنوان ابزار مالی و دارایی نامشهود و 
برخی دیگر به عنوان اقلام سهام از آن‌ها یاد می‌کنند. از آن طرف، چالش دیگر آن‌ها از نظر تحقق 
درآمد حاصل از فروش آن‌ها و یا هزینه توسعه آن‌ها )از بعد شناسایی به عنوان هزینه جاری و یا 
ســرمایه‌ای( می‌باشد. در هر حال چالش‌های رو در روی حرفه حسابداری و حسابرسی عبارتند از: 
ماهیت محتوای گزارش‌های مالی، خطر نادیده گرفته شــدن گزارش‌های مالی و تاخیر در صدور 
گزارش‌هــای مالی و به موقع بودن اطلاعات برای تصمیم‌گیری اســتفاده‌‎کنندگان. به لطف ادغام 
فناوری واقعیت مجازی و فناوری بلاک‌چِین در متاورس، تغییرات اساســی در فرآیند حسابرسی 
انتظار می‌رود و انتظار نمی‌رود که توسعه فنی نیاز به حسابرسی مستقل را از بین ببرد. حسابرسان 
باید شناخت کافی از ماهیت متاورس و ماهیت محیط مالی داشته و مخاطرات مربوطه را شناسایی 
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و برنامه‌ی حسابرســی جامع را تدوین کنند. هنگام انجام حسابرسی در دنیای متاورس، خطرات 
امنیت ســایبری، حریم خصوصی و هویت داده‌ها بالا خواهد بود و این امر مســتلزم آن است که 
حسابرسان در مرحله برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی و اجرا، ارزیابی این خطرات را داشته باشند و 
ویژگی‌های تمام فناوری‌هایی که متاورس را تشکیل می‌دهند، شناسایی کنند. متاورس، می‌تواند 
به عنوان یک ابزار حسابرسی مورد استفاده قرار گیرد؛ زیرا حسابرسان را قادر می‌‎سازد تا به جای 
حرکت فیزیکی به مکان شرکت و مناطق دور افتاده و صرف هزینه‌های سفر، از شرکت‌ها در فضای 

مجازی بازدید کنند. 
در بررســی اولین فرضیه پژوهش، برای ضریب مســیر بین ماهیت متاورس و آینده حسابداری 
و حسابرســی 0P-value/001<0/05=، لذا این ضریب در سطح اطمینان 95 درصد معنی‌دار 
اســت. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/48 شــده که مقداری مثبت و لذا نشان‌دهنده‌ی 
تاثیر ماهیت متاورس بر آینده حســابداری و حسابرســی می‌باشــد. برخی معتقدند که متاورس 
اقتصاد مجازی خود را بر اســاس همان ایده کمبــود اقتصاد در دنیای واقعی دارد، یعنی متاورس 
به حرفه حســابداری نیاز دارد. برخی دیگر بیان می‌کنند که ساختار دنیای مجازی آن‌ها را برای 
اقتصادهای مبتنی بر کمبود نامناســب می‌کند و تکــرار اقتصاد در دنیای واقعی بهترین راه رو به 
جلو در متاورس نیســت. نتایج این فرضیه منطبق با تحقیق ســرلک و بدیع در سال 1400 است. 
آن‌ها در پژوهشی با عنوان بررسی متاورس در بلاک‌چین تایید نماید که دنیای متاورس قرار است 
در کنــار دارایی‌های دیجیتال فراهم کننده دسترســی برون منطقه‌ای به خدمات و محصولات، و 
به لطف راه‌حل‌های هویت دیجیتال مبتنی بــر بلاک‌چین که به آواتارهای دیجیتالی واقعا پایدار 
کمک می‌کنند، ارزش‌هایی مانند دسترســی بدون نیاز به کسب اجازه، مقاومت در برابر سانسور، 
امنیت و عدم تمرکز که صنعت بلاک‌چین بر پایه آن بنا شــده اســت را به ارث ببرد. همچنین با 
نتایج حاصل از پژوهش وییس )2021(، جمالیان پور و زندی )1402( و فرخی و شهامت )1400( 
از بعد تاثیرگذاری متاورس منطبق می‌باشــد. در حال حاضر، پروژه‌هــای متاورس و پلتفرم‌های 
رســانه اجتماعی رمز ارزی زیادی در دست توسعه هستند و مزیت بزرگ فنی و اولیه‌ای نسبت به 

عرضه‌های دارای پشتوانه شرکتی دارند.
در بررســی دومین فرضیه پژوهش، برای ضریب مسیر بین جایگاه متاورس و آینده حسابداری 
و حسابرســی 0P-value/001<0/05=، لذا این ضریب در سطح اطمینان 95 درصد معنی‌دار 
اســت. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/73 شــده که مقداری مثبت و لذا نشان‌دهنده‌ی 
تاثیر مثبت بین جایگاه متاورس بر آینده حســابداری و حسابرسی می‌باشد. فناوری‌های متاورس 
بســیار یکپارچه و هماهنگ هستند که به معنای امکان طراحی سیستم‌های اطلاعات حسابداری 
متناسب با محیط مجازی و دنیای متاورس است و این سیستم‌ها قادر اطمینان‌بخشی به داده‌های 
مالی بوده و احتمال خطــا و جلوگیری از فرصت‌های تقلب و روش‌های متقلبانه را کاهش دهند. 
همچنین اگر شــرکت اساساً در متاورس مستقر باشــد، این امر مستلزم این است که حسابرسان 
ویژگی‌های تمام فناوری‌هایی را که این جهان را تشــکیل می‌دهند شناســایی کرده و آن‌ها را با 
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مفاهیم و الزامات حسابرسی خود مرتبط کنند تا سیستم‌هایی را که سنگ‌بنای توسعه حسابرسی 
را تشــکیل می‌دهند قضاوت کنند. پــس از اتمام مرحله برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی، اجرا و 
جمع‌آوری شــواهد اثباتی آغاز می‌شــود تا در اظهار نظر فنی بی‌طرفانه نسبت به منصفانه بودن 
گزارش‌هــای مالی )صورت‌های مالی( اتکا شــود. این فرضیه می‌توانــد منطبق با نتایج حاصل از 
پژوهــش خلیفه )2019( و جمالیــان پور و زندی )1402( و تحقیقات نصیری در ســال 1401 
در پژوهشــی با عنوان کاربردهای آموزشی متاورس: امکانات و محدودیت‌ها تایید نماید پتانسیل 
متــاورس به عنوان یک محیط آموزشــی جدید فضایی برای ارتباطــات اجتماعی جدید و درجه 
بالاتری از آزادی برای ایجاد و اشــتراک‌گذاری و ارایه تجربیــات جدید و غوطه‌وری بالا از طریق 
مجازی ســازی اســت. برخی از محدودیت‌های آن ممکن است باعث ضعف ارتباطات اجتماعی و 
نقض حریم خصوصی شــود. پیش‌بینی می‌شود که متاورس زندگی روزمره و اقتصاد ما را فراتر از 
حوزه بازی و ســرگرمی تغییر دهد. متاورس به عنوان یک فضــای ارتباط اجتماعی جدید دارای 

پتانسیل بی نهایتی است. 
در بررســی سومین فرضیه پژوهش، برای ضریب مسیر بین مصادیق و اوصاف متاورس و آینده 
حســابداری و حسابرســی 0P-value/000<0/05=، لذا این ضریب در ســطح اطمینان 95 
درصــد معنی‌دار اســت. از طرف دیگر مقدار این ضریب برابر با 0/27 شــده که مقداری مثبت و 
لذا نشــان‌دهنده‌ی تاثیر مثبت بین مصادیق و اوصاف متاورس بر آینده حســابداری و حسابرسی 
می‌باشــد. پذیرش فناوری واقعیت مجازی و تلاش برای بهره‌مندی از قابلیت‌های دنیای متاورس 
توســط شرکت‌های مســتقر در واقعیت فیزیکی واقعی، ممکن است - در مراحل اولیه پذیرش - 
برخــی از ویژگی‌های تقویت‌کننده را کاهش دهد. اما به طور کلی، اطلاعات حســابداری احتمالاً 
توسط کاربران و ذی‌نفعان دنیای متاورس بهتر درک، تفسیر و تجسم می‌شود و تحلیل قبلی تنها 
از منظر واقعیت مجازی به عنوان برجسته ترین فناوری در متاورس بود. از طریق فناوری واقعیت 
مجازی - و ســایر تکنیک‌ها - حســابدار می‌تواند موقعیتی را که در دنیای متاورس رخ می‌دهد، 
با نتایج احتمالی زیادی شبیه‌ســازی کند و همچنیــن می‌توان بین این نتایج حرکت کرد. برخی 
از قابلیت‌هــای واقعیــت مجازی در نمایش ارقام مالی در نمودارهای ســه‌بعدی به جای دوبعدی 
تمجید کردند و این دیدگاه متفاوتی را برای حســابدار فراهم می‌کند، زیرا او را قادر می‌ســازد تا 
شبیه‌سازی‌های مالی را در زمان واقعی انجام دهد. همچنین به لطف ادغام فناوری واقعیت مجازی 
و فناوری بلاک‌چین در متاورس، تغییرات اساســی در فرآیند حسابرســی مورد انتظار است.  این 
فرضیه می‌تواند منطبق با نتایج حاصل از پژوهش موری )2021( و جمالیان پور و زندی )1402( 
و همچنین این فرضیه نیز می‌تواند تحقیقات جورجی و همکاران در ســال 2021 در پژوهشــی 
با عنوان متاورس: مرحله بعدی فرهنگ انســانی و اینترنــت را تایید نماید که کل جهان در حال 
تجربه یک تغییر قابل توجه از اقتصاد واقعی به اقتصاد دیجیتال اســت، و ادغام هر دوی آن‌ها از 
زمان همه‌گیری جهانی به طور قابل توجهی ســرعت یافته اســت. کار و زندگی به طور فزاینده‌ای 
به اینترنت وابســته اســت، زیرا مردم زمان بیشــتری را به جای آفلاین در اینترنت می‌گذرانند. 
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اینترنــت امروزی اغلب دروازه اصلی میلیون‌ها نفر برای دسترســی به اطلاعات و خدمات، تعامل 
و معاشــرت با یکدیگر، فروش محصولات و سرگرمی اســت. کووید-19 همچنین فرهنگ کار را 
تغییر داده اســت، ظهور تجارت الکترونیک را ســرعت بخشــیده و روشی را که کسب و کارها در 
آن فعالیت می‌کنند متحول کرده اســت. انتقال به کار از راه دور باعث می‌شــود شرکت‌ها اولویت 
را به محیط‌های مجازی بدهند. بنابراین، همه‌گیری نشــان داده اســت کــه فناوری کلید حفظ 
مشــاغل متعدد اســت. با فناوری جدید مرتبط با توســعه رایانه، گرافیک و همچنین سخت‌افزار، 
دنیای مجازی به واقعیت تبدیل شــده است. نحوه ارتباط افراد با یکدیگر تغییر کرده است و اکثر 
ارتباطات از طریق اینترنت انجام می‌شــود. به زودی، انتقال از اینترنت اطلاعات به اینترنت ارزش 
پیش‌بینی می‌شــود. انتقــال دارایی‌های دیجیتال به طور فزاینده‌ای در بلاک‌چین با اســتفاده از 
آواتارها انجام می‌شــود. پارادایم فعلی ارزش دیجیتال مدل جدید اقتصادی را شــکل می‌دهد. به 
عنوان اولین تلاش، این کار تحقیقاتی چارچوب کاملی را ارایه می‌کند که آخرین پیشــرفت‌های 
متــاورس را تحت ابعاد فناوری‌های نوآورانه و اکوسیســتم‌های متاورس مورد بحث قرار می‌دهد، 
پتانســیل دیجیتال »بیگ‌بنگ« را توضیح می‌دهد، فناوری جدید متاورس و همچنین مزایای آن 
را توضیح می‌دهد. و استفاده از آن و اینکه چگونه جامعه بشری را متحول می‌کند و امکان معرفی 

یک واقعیت جدید را فراهم می‌کند.
در حال حاضر اگر بخواهیم با اســتفاده از اینترنت به دنیای مجازی دسترسی داشته باشیم، به 
نمایشگر گوشی موبایل و یا صفحه کامپیوتر و لپ‌تاپ محدود هستیم. اما متاورس این محدودیت‌ها 
را کنار گذاشته و شما را با دنیایی فراتر از مکان آشنا خواهد کرد. از زمانی که فیس بوک شرکت 
خود را به عنوان متا تغییر نام داد، بحث‌ها و مناظره‌ها در مورد چیســتی متاورس در حال انجام 
اســت. این مفهوم نزدیک به سه دهه اســت که وجود دارد. اما امروزه متاورس به طور ناگهانی به 
یک موضوع پرطرفدار تبدیل شده است. همچنین می‌توان تاکیدی بر تحقیقات لی و همکاران در 
سال 2021 بیان داشت از زمان رواج اینترنت در دهه 1990، فضای مجازی مدام در حال تکامل 
بوده اســت. چنین محیط‌های مجازی، هر چند غیر همیشــگی و بی ارتباط، درجات مختلفی از 
تحول دیجیتال را برای ما خریده اســت. اصطلاح متاورس برای تسهیل بیشتر تحول دیجیتال در 
هر جنبه ای از زندگی فیزیکی ما ابداع شده است. در هسته متاورس، چشم انداز یک اینترنت همه 
جانبه به عنوان یک قلمرو غول پیکر، یکپارچه، پایدار و مشــترک قرار دارد. در حالی که متاورس 
 5G ،ممکن است آینده‌نگر به نظر برسد، که توسط فناوری‌های نوظهور مانند واقعیت توسعه‌یافته
و هوش مصنوعی تسریع شده است، »بیگ بنگ« دیجیتالی فضای سایبری ما چندان دور نیست.

پیشنهادهای این پژوهش عبارتند از:
• اساتید باید به دقت تجزیه و تحلیل کنند تا زمینه درک هر چه بیشتر دانشجویان از متاورس 

را فراهم نمایند. 
• به وزرات علوم، تحقیقات و فناوری پیشــنهاد می‌گردد سیلابس‌های آموزشی متاورس ایجاد 

نماید که حسابداران و حسابرسان با کمک آن بتوانند از سوء استفاده از داده‌ها جلوگیری کنند.



 |       |82

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

• به حرفه حسابرســی و حسابداری و دست‌اندرکاران در این حرفه و نهادهای درگیر در تدوین 
استانداردهای حسابرسی و حســابداری پیشنهاد می‌شود تا زمینه لازم را در برخورد و مواجهه با 

این تغییرات فراهم نموده و با بروز این تغییرات، آمادگی لازم را از قبل داشته باشند.
• جهت انجام تحقیقات آتی، پیشــنهاد می‌شــود تاثیر متاورس به طور خاص بر استانداردهای 

حسابداری و حسابرسی بررسی گردد.
• جهت انجام تحقیقات آتی، پیشــنهاد می‌شــود تاثیر متاورس به طور خاص بر نحوه آموزش 

دیجیتالی حسابداری و حسابرسی بررسی گردد.
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Abstract:
The globalization of business activities and the need to provide services to these companies 

has made audit firms tend to merge in order to meet the needs of these companies. Incentives 
such as entering new markets, improving research and development, access to new technologies, 
economic savings and the need for expertise in the industry and increasing market share have 
played a significant role in the merging of audit firms. This article aims to explain the factors 
affecting success in the merging of audit firms, including compatibility, expertise and reliability 
of the partner, and taking into account the mediating variable of inter-organizational coordination 
and emphasis on audit quality. This research; It is a type of applied and survey research, and the 
statistical sample of the research consists of 390 working chartered accountants who are members 
of the Chartered Accountants Society. needed information; It was collected by completing the 
questionnaire in 1401 and by random sampling method. The results of the hypothesis test using 
structural equation modeling using the partial least square method show that among the three partner 
selection factors: partner compatibility and reliability affect inter-organizational coordination, and 
inter-organizational coordination also contributes to success. It helps in the merging of audit firms. 
On the other hand;  The audit quality variable does not moderate the relationship between inter-
organizational coordination and success in the merging of audit firms.
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موسسات حسابرسی با تاکید بر کیفیت حسابرسی
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چکیده:
جهانی‌شــدن فعالیت‌های صاحبکاران و نیاز به ارایه خدمات به این شــرکت‌ها،  باعث شــده اســت تا موسسات 
حسابرســی نیز به ســمت ادغام گرایش پیدا کنند تا جوابگوی نیازهای شــرکت‌های مزبور باشند. انگیزه‌هایی مانند 
ورود به بازارهای جدید، بهبود تحقیق و توســعه، دستیابی به فناوری‌های جدید، صرفه‌جویی‌های اقتصادی و نیاز به 
تخصص در صنعت و افزایش ســهم بازار نقش قابل ملاحظه‌ای در ادغام موسســات حسابرسی داشته‌اند. این مقاله با 
هدف تبیین عوامل موثر بر موفقیت در ادغام موسســات حسابرسی و با در نظر گرفتن متغیر میانجی هماهنگی بین 
ســازمانی و تاکید برکیفیت حسابرسی انجام شده اســت. این پژوهش؛ از نوع پژوهش‌های کاربردی و پیمایشی بوده 
و نمونه آماری پژوهش را 390  نفر از حســابداران رســمی شــاغل عضو جامعه حسابداران رسمی تشکیل می‌دهند. 
اطلاعات مورد نیاز؛ از طریق تکمیل پرسشــنامه در سال 1401 و با روش نمونه‌گیری تصادفی جمع‌آوری شده است. 
نتایج حاصل از آزمون فرضیه‌ها با اســتفاده از مدل‌ســازی معادلات ســاختاری به روش حداقل مربعات جزیی نشان 
می‌دهد که از بین سه عامل انتخاب شریک شامل: سازگاری، تخصص و قابلیت اطمینان شریک؛ دو عامل سازگاری و 
قابلیت اطمینان شریک بر هماهنگی بین سازمانی تأثیر می‌گذارند و هماهنگی بین سازمانی نیز به موفقیت در ادغام 
موسسات حسابرسی کمک می‌کند. از طرفی؛ متغیر کیفیت حسابرسی رابطه بین هماهنگی بین سازمانی و موفقیت 

در ادغام موسسات حسابرسی را تعدیل نمی‌کند. 

واژه‌های کلیدی: ســازگاری شریک، تخصص شــریک، قابلیت اطمینان شریک، هماهنگی بین سازمانی، کیفیت 
حسابرسی، موفقیت در ادغام موسسات.
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1- مقدمه
دنیای تجارت مملو از تجربیات بدیع سازمانهایی است که مدیران آنها برای نیل به اهداف پویایی 
و بهره‌وری به تغییرات ماهوی در ســاختار خود مبادرت ورزیدند و با توجه به شــرایط محیطی و 
بســترهای قانونی به حرکت‌های جســورانه اقدام نمودند. آنها در راستای نیل به اهداف و ارضای 
نیازهای جامعه دســت به تحول سازمانی و تغییرات بنیادین در ساختار سازمانی زده‌اند که پدیده 
ادغام یکی از عوامل مهم در این تغییر و تحولات می‌باشــد. جهانی‌شدن فعالیت‌های صاحبکاران 
و نیاز به ارایه خدمات به این شــرکتها در سطح بین‌المللی، باعث شده است موسسات حسابرسی 
نیز به سمت ادغام گرایش پیدا کنند. این موسسات برای ماندن در بازار رقابت، چاره‌ای جز بزرگ 
شــدن و ادغام ندارند. درحرفه حسابرســی هم با قاطعیت می‌توان گفت که نه تنها کوچک زیبا 
نیست،که کوچک‌شــدن مترادف با تضعیف یا محدود شدن است )جوشو1، 2021(. بازار خدمات 
حسابرســی نیز، شاهد تغییرات زیادی بوده اســت که از آن جمله؛ می‌توان به تشکیل موسسات 
حسابرســی بزرگ اشاره نمود. موسسات بزرگ حسابرسی، نتیجه سال‌ها ادغام و تحصیل هستند. 
انگیزه‌هایی مانند ورود به بازارهای جدید، بهبود تحقیق و توسعه، دستیابی به فناوری‌های جدید، 
صرفه‌جویی‌های اقتصادی و نیاز به تخصص در صنعت و افزایش ســهم بازار نقش قابل ملاحظه‌ای 
در ادغام موسســات حسابرسی داشته‌اند. شواهد نشــان می‌دهد فعالیت‌های ادغام، این فرصت را 
برای مؤسســات ادغام شــده فراهم کرده تا از طریق تخصص و رهبــری صنعت، کیفیت خدمات 
حسابرســی خود را بهبود بخشــند )طالبی،1392(. به علاوه با ادغام موسسات کوچک و تشکیل 
موسسات بزرگ حسابرسی می‌توان به برجستگی و قدرت حرفه‌ای حسابرسان در سطح موسسات 

حسابرسی کمک کرد )مشایخی فرد، پور زمانی، جهانشاد، 1398(.
با تشکیل جامعه حسابداران رسمی و افزایش موسسات خصوصی حسابرسی جدید و رونق گرفتن 
بازار خدمات حسابرسی در کشور، رقابت میان موسسات حسابرسی داخلی افزایش یافته است. شواهد 
بیانگر آنســت که برخی از موسسات کوچک توان رقابت با موسسات بزرگ را ندارند. این موسسات 
بــرای ماندن در بازار رقابت، چاره‌ای جز ادغام با موسســات بزرگتر از خود ندارند. سیاســت‌گذاران 
حرفه حسابرســی از جمله جامعه حسابداران رسمی، اعتقاد دارند که کیفیت حسابرسی به واسطه 
ادغام موسســات، افزایش می‌یابد. از طرفی برخی از پژوهش‌گران معتقدند ادغام موسســات موجب 
می‌شود کیفیت فدای رقابت شود، که این موضوع می‌تواند تاثیرات بسیار مهمی بر کیفیت حسابرسی 
موسســات بگذارد. در همین راســتا در ایران نیز از اوایل سال 1394، 62 موسسه حسابرسی با هم 

ادغام شدند که از بین آنان، 6 موسسه حسابرسی از ادغام خارج شدند. 
خصوصی‌سازی حرفه حسابرسی طی سال‌های اخیر و همچنین فقدان پژوهش کافی در خصوص 
ادغام این موسسات، این انگیزه را در نویسندگان مقاله حاضر به‌وجود آورد تا ادغام موسسات بخش 
خصوصی حسابرسی را مورد بررســی قرار دهند. تاکنون پژوهش‌های زیادی در خصوص کیفیت 
حسابرســی صورت گرفته اســت. لیکن در خصوص رابطه بین شرکا و ادغام موسسات حسابرسی 
پژوهشی در ایران انجام نشده است. بنابراین انجام پژوهشی در این خصوص با توجه به اینکه ادغام 



همتی  و همکاران | تاثیر مولفه‌های مدل امِدن در موفقیت ادغام موسسات حسابرسی با تاکید بر ...  |       | 89

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

موسسات متاثر از کیفیت حسابرسی نیز می‌باشد، ضروری بنظر می‌رسد.
این پژوهش از دوجنبه و به‌صورت توام، متون مربوط به ادغام را مورد بررسی قرار می‌دهد: 

1- مباحث مربوط به چگونگی انتخاب شرکا و 2- مباحث مربوط به کیفیت حسابرسی.
  در مرحله اول، با تکیه بر نظریه انتخاب شــریک امِدن2 )2006(، این مقاله به درک چگونگی 
انتخاب مدیران برای تقویت هماهنگی بین سازمانی کمک می‌کند. این مدل پژوهش با مدل‌های 
موجود ادغام متمایز اســت زیرا تاکنون هیچ‌گونه مطالعه‌ای در داخل کشــور در خصوص تبیین 
نقش مولفه‌های انتخاب مدیران بر موفقیت ادغام موسســات حسابرســی انجام نشده است، لذا با 
تأیید تجربی ارتباط بین انتخاب شریک و هماهنگی بین سازمانی، موفقیت ادغام در مدل انتخاب 

شرکای امِدن )2006( را گسترش می‌دهد.
در مرحله دوم، این مطالعه به درک بیشــتر درباره تأثیر ارزش اصلی حسابرســی)یعنی کیفیت 
حسابرســی( بر ادغام موسســات می‌پردازد. این پژوهش رابطه بین کیفیت حسابرســی و ادغام 
موسســات حسابرسی را در کشور ایران، که در آن رابطه بین کیفیت حسابرسی و ادغام موسسات 
حســابرس، ممکن است ناشی از متغیرهای حاکمیتی حذف شــده )که با اندازه یا اعتبار موسسه 
حسابرســی مرتبط هستند( باشد، را  مورد بررسی قرار می‌دهد که این موضوع به‌ویژه با توجه به 
بازار متمرکز خدمات حسابرسی در شرکت‌های دولتی در ایران و نیز تأثیر تمرکز در بازار خدمات 

حسابرسی در شرکت‌های خصوصی اهمیت ویژه‌ای دارد.
در این پژوهش، عوامل موثر بر انتخاب شــریک، مورد ارزیابی قرار می‌‌گیرد  و هدف آن، بســط 
تیوری انتخاب شــریک در موسســات ادغام شــده حسابرسی می‌باشــد. این مقاله با ارایه بینش 
جدیــدی برای مدیــران در خصوص چگونگی تخصیص درســت منابع در انتخاب مؤثر شــریک 
موسسات، به ادبیات ادغام افزوده و علاوه بر شفاف‌سازی تعریف ادغام‌های توسعه محور، یک مدل 
نظری جامع از جنبه‌های تکنولوژیکی، اســتراتژیک و ارتباطی انتخاب شریک در ادغام موسسات 
را ارایه می‌دهد تا تحلیل‌گران مالی، جامعه حســابداران رسمی کشور، سازمان بورس اوراق بهادار 

و استفاده‌کنندگان صورت‌های مالی را از اثربخشی ادغام موسسات حسابرسی بیشتر آگاه نماید.

2- مبانی نظری توسعه فرضیه‌ها
2-1 تیوری امِدن

مدل امِدن مبتنی بر همبستگی، همترازی و همسویی شرکا می‌باشد. امِدن و همکاران    )2006( 
سه عامل ذیل را برای موفقیت در یک مشارکت، پیشنهاد می‌نمایند:

1- همبستگی روابط، 2- همترازی تکنولوژیکی و3- همسویی استراتژیک. آنها همبستگی روابط 
را به‌عنوان عامل اصلی برای اطمینان از یک فرآیند همکاری مؤثر پیشــنهاد کردند:  همبســتگی 
روابط بین شرکا زمانی اتفاق می‌افتد که شرکاء دارای فرهنگ‌های سازگار باشند، که به آنها اجازه 
می‌دهد تا راحت‌تر برتعارضات ممکن، غلبه کنند، آنها یکدیگر را درک می‌کنند و تمایل بیشتری 
برای رســیدن به اهداف مشترک دارند. فرهنگ‌های سازگار و یک تاریخ مثبت مشترک، تمایل به 
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تســهیل همکاری و تقویت اثرات آن دارد. بنابراین، قابلیت اطمینان3 شــریک به‌عنوان یک سابقه 
قبلی4 برای هماهنگی بین ســازمانی5 پیشنهاد می‌شــود. همترازی فناوری، مشارکتی را توصیف 
می‌کند که در آن شــرکا دارای یک تخصص منحصربه‌‌فرد هستند که دامنه شایستگی‌هایشان را 
گســترش داده و می‌توان برای تقویت فعالیت‌های مرتبط با تولید خدمات از آن اســتفاده کرد. بر 
این اســاس، از شرکای متخصص برای شناسایی مشتریان و انجام امور تخصصی)که نیازمند وجود 
دانش و اطلاعات به‌روز برای انجام امورمی‌باشد( استفاده می‌شود. در نهایت، همسویی استراتژیک 
به حدی اطلاق می‌شــود که شــرکا انگیزه‌های متناظر برای ورود به ادغام را داشــته باشند. آنان 
پیشنهاد می‌کنند هنگامی که شــریک بتواند به‌طور ویژه در یک همکاری مشارکت داشته باشد، 
سازگاری شریک6 ممکن اســت تا حد زیادی برهماهنگی بین سازمانی تأثیر بگذارد. بنابراین سه 
عامل انتخاب شریک پدیدار می‌شود: قابلیت اطمینان شریک، تخصص شریک‌ و سازگاری شریک.

2-2 پیشینه پژهش
2-2-1 پیشینه داخلی

محمدرضایی و دیگران)1401( به بررســی تاثیر ادغام موسسات حسابرسی بر تاخیر در گزارش 
حسابرســی طی دوره‌های مالی 1390-1399 پرداخته‌اند. نتایج پژوهش آنان نشان داده است که 
ادغام موسسات حسابرسی رابطه معناداری با تاخیر در گزارش حسابرسی این موسسات ندارد و بر 
خلاف انتظار قانونگذاران، در نبود ادغام واقعی، تصور هم‌افزایی ناشــی از صرفه به مقیاس و نمود 

آن در افزایش کارایی حسابرسی و کاهش تاخیر در گزارش حسابرسی، ممکن نیست.
طاهری‌نیا و دیگران)1400(، به بررسی ادغام بانکها در ایران پرداختند. پژوهش آنان نشان داد 
نقش نهاد ناظر بانکی، محدوده اختیارات  و وظایف آن، نقش سایر نهادهای ناظر مانند مراجع صالح 
رقابتی و معیارهای ارزیابی ادغام بانک در ادغام‌های غیرکمکی وتعیین مقام صالح تصمیم‌گیرنده، 
محدوده اختیارات آن و نوع بانک‌های مشمول این نوع از ادغام، باید توسط قانونگذار صورت پذیرد. 

حاصل مطالعه بیانگر نبود مقررات متناسب با ادغام بانک‌ها درنظام حقوقی ایران است.
امیرخانی و دیگران )1399( در پژوهشــی با عنوان »مطالعه تطبیقی تاثیر ادغام بر مشروعیت 
ســازمانی و هویت سازمانی کارکنان« به مطالعه تأثیر ادغام ســازمان‌ها بر مشروعیت سازمانی و 
هویت‌یابی کارکنان با سازمان در کارکنان سه وزارتخانه و تشکیل وزارت جدید وزارت تعاون، کار 
و رفاه اجتماعی پرداختند. نتایج حاصل از پژوهش آنان نشــان می‌دهد که، مشروعیت سازمان و 
هویت‌یابی کارکنان با ســازمان پس از ادغام در مقایســه با قبل از ادغام، کاهش معناداری داشته 
اســت. همچنین، مشخص شد که مشروعیت سازمان، تأثیر مثبتی برهویت سازمانی دارد و هویت 

خنثی، دوجنبه ای و عدم احراز هویت را کاهش می‌دهد. 
آقایــی، یزدانی و خان‌محمدی)1399(، در پژوهشــی با عنوان »مــدل مفهومی عوامل موثر بر 
کیفیت حسابرســی در ایران« عوامل اثرگذار بر کیفیت حسابرسی شامل سیاست‌گذاری، نظارت 
و عملیات )ورودی، فرآیندی و خروجی( را مورد بررســی قرار دادند. طبق مدل مفهومی به‌دست 
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آمده؛ مهمترین عوامل اثرگذار برکیفیت حسابرســی؛ اندازه موسســات حسابرســی، دوره تصدی 
حســابرس، حق‌الزحمه حسابرسی، استقلال شورای عالی،شــفافیت گزارشگری مالی،حسابرسی 
مبتنی بر فکر واستقرار نهاد ناظر برحرفه می‌باشد. انیژ، رویا )1398( در پژوهشی با عنوان »تاثیر 
ادغام بر رضایت شغلی و عملکرد سازمانی، مطالعه‌ای موردی« به بررسی رضایت شغلی و عملکرد 
سازمانی قبل و بعد از ادغام سازمان صنعت و معدن و تجارت استان البرز پرداخته‌اند. آنها از روش 
کارت امتیازی متوازن برای ارزیابی عملکرد ســازمان و مدل انتظار برای ارزیابی رضایت شــغلی 
اســتفاده نموده‌اند. نتایج نشان دهنده آنست که رضایت شــغلی و عملکرد سازمانی قبل از ادغام 

نسبت به بعد ادغام بهتر بوده است.
انصاری و همکاران )1390( به بررســی این موضوع می‌پردازند که آیا اندازه موسسه حسابرسی 
و اندازه شرکت صاحب‌کار در شــرایط ارایه هم‌زمان خدمات حسابرسی و غیرحسابرسی می‌تواند 
بر استقلال حسابرسی تاثیر داشته باشد. نتایج به دست آمده، حاکی از آن است که، ارایه خدمات 

حسابرسی و غیر حسابرسی به طور همزمان بر استقلال حسابرسی تاثیر می‌گذارد.
جوشو و دیگران7 )2023( در پژوهشی با عنوان »تمرکز بازار حسابرسی، حق‌الزحمه حسابرسی 
و کیفیت حسابرسی« یک تحلیل بین‌المللی از صاحب‌کاران دارای فعالیت‌های پیچیده حسابرسی 
را مورد بررسی قرار دادند. آنان تغییرات بین کشوری در ساختار بازار حسابرسی موسسات 4 بزرگ 
را در 28 کشــور مورد بررســی قرار دادند و به این نتیجه رسیدند که کیفیت حسابرسی در بازار 
متمرکز موسســات حسابرسی 4 بزرگ در حال کاهش است.همچنین؛ تمرکز در بازار موسسات 4 
بزرگ منجر به عدم رقابت و افزایش حق‌الزحمه حسابرسی بالاتر بدون افزایش متناظر در کیفیت 

حسابرسی می‌شود. 
2-2-2 پیشینه خارجی

کوتزی و دیگران8 )2022( در مطالعه‌ای موردی در آفریقای جنوبی به بررسی ارزیابی مهارت‌ها 
در ادغام موفق دو موسســه حسابرســی پرداختند، مطالعه آنان نشــان داد که ادغام موسســات 
حسابرســی متاثر از موضوعاتی مانند؛ سرمایه انســانی بوده و فرآیند کامل ادغام باید با توجه به 
ارزیابی مهارت‌های حرفه‌ای کارکنان انجام شود، که این خود می‌تواند، اهداف ادغام را تحت تاثیر 
قرار دهد. نتایج پژوهش آنان تأیید می‌کند که ادغام آسیب روانی بالقوه‌ای بر کارکنان سازمان‌های 

ادغام شده خواهد داشت. 
گونگ و دیگران9 )2021( در پژوهشــی به بررســی نتایج ادغام شــرکت‌های حسابرسی که با 
4 موسســه بزرگ حسابرسی بین‌المللی یا 10 موسســه حسابرسی بزرگ چین ادغام شده بودند، 
پرداختند و به نتایج زیر رســیدند: 1- نتایج پژوهش بر اهمیت و فایده اقتصادی ناشی از مقیاس 
تأکید دارد.2- ادغام با موسســات بین‌المللی حسابرسی علاوه بر بهبود راندمان حسابرسی، عمدتاً 
دارای تأثیر اعتبار اســت. 3- صاحب‌کاران موسســاتی که با موسســات چینی ادغام شده بودند 
حق‌الزحمه حسابرسی کمتری پرداخت کردند. 4- کاهش ساعت کاری حسابرسان پس از ادغام تا 

حد زیادی ناشی از هم‌افزایی )سینرژی( حاصل از ادغام موسسات حسابرسی است.
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رحمت10 )2021( به بررســی این موضوع پرداخته است که آیا موسسات ادغام شده می‌توانند 
در مقایسه با پنج موسسه بزرگ متخصص درصنعت یا پنج موسسه بزرگ غیرمتخصص درصنعت 
مازاد حق‌الزحمه حسابرســی ایجاد کنند یا خیر؟ نتایج تحقیق آنان نشــان می‌دهد که موسسات 
ادغام شده نسبت به پنج موسسه بزرگ متخصص و غیر متخصص در مورد شرکت‌ها‌ی کوچک در 

صنایع نیازمند تخصص، مازاد حق‌الزحمه حسابرسی را به دست می‌آورند.
ماتیو ودیگران11 )2016( رقابت در بازار خدمات حسابرســی اســترالیا پس از ادغام موسسات 
آرتور اندرســون و ارنست اند یانگ را مورد بررسی قرار داده است. نتایج این تحقیق نشان می‌دهد 
که بازارخدمات حسابرسی در استرالیا پس از این ادغام همچنان رقابتی است. با وجود این ممکن 

است تغییرات در میزان تمرکز بازار موجب ایجاد آثار ضدرقابتی شود.
مک میکینگ و همکاران12 )2010( به بررســی آثار ادغام موسسات حسابرسی بر تمرکز بازار، 
رقابت و حق‌الزحمه حسابرسی در انگلستان پرداخته‌اند. نتایج این تحقیق نشان می‌دهد که سهم 
بازارموسســات بزرگ بین ســال‌های 1985و 2002 از طریق ادغــام و ورود به بخش‌های جدید 
افزایش یافته اســت، هرچند به رغم باور عمومی، کاهش حق‌الزحمه حسابرســی دهه1980 طی 

دهه 1990 ادامه نیافته است. 

2-3 تدوین فرضیه‌های پژوهش
سازگاری شرکا و هماهنگی بین سازمانی

ســازگاری بدان معنا اســت که‌ هر فردی ‌باید خود را با خواســته‌ها و نیازهای جسمانی و نیز 
خواســته‌ها و نیازهای اجتماعی و روانشــناختی تطبیق دهد که از زندگی با دیگران نشات گرفته 
است. در روانشناسی، سازگاری فرآیندی کم و بیش آگاهانه است که بر پایه آن موجودی با محیط 
طبیعی، اجتماعی و یا فرهنگی انطباق می‌یابد. این انطباق مستلزم ‌آن است که تغییراتی در رفتار 
شخص پدید آورد تا به توافق و ایجاد روابطی هماهنگ با آن محیط نایل شود. سازگاری اجتماعی 
می‌توانــد به فرآیندی اطلاق شــود که بر پایه آن، روابط اجتماعــی هماهنگی می‌یابد و از حیات 

گروهی منتفع می‌شوند )طبرسا و نظرپوری، 1393(.
ســازگاری در برقراری ارتباط، ارزیابی و هماهنگی در فعالیت‌های مشارکتی کمک کرده و باعث 
افزایش کارآیی بین ســازمانی می‌شود. بنابراین، شــباهت بین شرکا می‌تواند اثربخشی همکاری را 
تقویت کند. شــرکت‌ها تمایل دارند هنگام تشکیل روابط همکاری، شرکای دارای وضعیت مشابه را 
انتخــاب کنند)چانگ13 و همکاران، 2000(. وجود هویت فرهنگــــی، باورها، ارزش‌ها و هنجارهای 
رفتاری مشــترک اعضای ســازمان‌ها، موجب انسجام و یکپارچگی در کوشــش‌ها، تعهد درونی به 
ســــازمان و درک روشن از فلســفه وجودی و جهت‌گیری اقدامات و در نتیجه موفقیت سازمان‌ها 
می‌شــود )مرادی و جورکی،1401(. ناسازگاری و عدم مشــارکت بین شرکا، توانایی آنها در ارزیابی 
سهم و منابع یکدیگر را کاهش داده و همکاری با یکدیگر را دشوار می‌سازد. ناسازگاری باعث ایجاد 
روابط همکاری ناپایدار بین ســازمان‌ها شده و ایجاد هماهنگی را دشــوارتر می‌سازد )پالمروس14، 
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1997(. انتخاب شریک برای هماهنگی بین سازمانی نشان می‌دهد که سازگاری شریک با همکاران 
مهمترین عاملی است که بر هماهنگی بین سازمانی تأثیر می‌گذارد. وقتی شریک بتواند به طور ویژه 
در یک همکاری مشــارکت داشته باشد، سازگاری15 شریک ممکن است تا حد زیادی بر هماهنگی 
بین سازمانی تأثیر بگذارد. در این شرایط، ادغام موسسات به دلیل دستیابی به اهداف مشترک منجر 

به عملکرد بهتری خواهد شد بر این اساس فرضیه ذیل مطرح می‌شود:
H1: سازگاری شرکا تأثیر مثبتی در هماهنگی بین سازمانی دارد.

تخصص )تجارب‌کاری( شریک16 و هماهنگی بین سازمانی
تخصص شریک نشــانگر توانایی‌ها یا شایستگی‌های شرکا است. یک شریک متخصص می‌تواند 
بــرای بهبود معامــات، اطلاعات دقیقی و مرتبط ارایه دهد )بالســام ودیگران17، 2007(. ادبیات 
حسابرسی، نشان‌دهنده این است که حسابرسان متخصص در صنعت، خدمات باکیفیت‌تری ارایه 
می‌دهند )کراســول و همکاران18، ۱۹۹۵(. افزایش ســطح تخصص حسابرس در صنعت، به آنان 
اجازه می‌دهد تا اســتراتژی‌های متمایزی را برای ارایه خدمات به گروه وســیعی از صاحب‌کاران 
با ویژگی‌های مشــابه ارایه کنند )پیترســون19، 1985(. آنان از این طریق می‌توانند به سطح قابل 
قبولی از مزیت رقابتی نســبت به رقبای خود دســت یابند )نیومن و ویلکینز20، 2012(. تخصص 
حســابرس در صنعت باعث افزایش سهم بازار حســابرس در صنعت هدف می‌شود؛ زیرا مشتریان 

خواستار خدمات تخصصی حسابرسان هستند )ایلود و جاربویی21، 2017(.  
شــرکت‌هایی که دارای افراد متخصص هستند، تمایل دارند از یک استراتژی هماهنگی مبتنی 
بر رفتار استفاده کنند که منجر به برقراری ارتباط مشترک شود. یک شریک دارای تخصص عالی، 
تأثیر عمده‌ای بر حفظ روابط سازمانی دارد )بونر22، 1997(. سازمان‌ها می‌توانند با کمک تخصص 
شریک، به رشد دست یافته و هزینه‌ها را کاهش دهند )مالفورد23، 2007(. این استدلال حاکی از 
این است که می‌توان از دانش برتر شرکا برای هماهنگی منابع و قابلیت‌های بین سازمانی مرتبط 
اســتفاده کرد )تیس24، 1997(. تجربه بازار کار یکی  از دارایی‌های اســتراتژیک است که نتیجه 
مشارکت گذشــته در بازارهای محصول است و می‌تواند به‌عنوان دارایی‌ مکمل حاصل شود )نیل 
و همکاران25، 2004(. تجربه انباشته شده در حوزه بازار کار به موسسات کمک می‌کند تا بتوانند 
بر درآمدهای آتــی تأثیر بگذارند و احتمال موفقیت در فرآیند ادغام را بهبود بخشــند. بنابراین، 
دســتیابی به تجارب مربوط به بازار، تصمیمی اســت که می‌تواند بر انتخاب مدیران تأثیر بگذارد 
)نیاگی26، 2014(. در نتیجه، ســازمان‌ها برای تدوین استراتژی‌های هماهنگی با شرکای خود نیاز 
به تخصص بیشــتری برای شرکا خواهند داشت. با توجه به اهمیت تجربه‌ کاری شرکا در بازار، ما 
این عامل را در تجزیه و تحلیل خود در مورد چگونگی تأثیرآن بر هماهنگی بین سازمانی بنگاه‌ها 

در موفقیت ادغام بررسی می‌کنیم:
H2: تخصص شریک تأثیر مثبتی در هماهنگی بین سازمانی دارد.

قابلیت اطمینان شریک و هماهنگی بین سازمانی
ادغام زمانی موفق خواهد بود که روابط بین شرکا به صورت متقابل تجسم یابد بدین معنی که؛ 
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میزان مشارکت یک شریک در روابط متقابل، قابلیت اطمینان بقیه شرکا را تحت تاثیر قرار دهد. 
تعهد متقابل در یک ســازمان اطمینان می‌دهد که شرکا منابع خود را در اختیار یکدیگر گذاشته 
و همچنین از منابع دیگران نیز اســتفاده می‌کنند. درک مثبت ســازمان از قابلیت اطمینان یک 
شــریک، تأثیر مثبتی برجهت‌گیری بلندمدت آن )که به طــور نزدیکی با تعهد متقابل در ارتباط 
است( می‌گذارد. هنگامی‌که فرکانس مبادله افزایش می‌یابد، شرکا فرصت‌های بیشتری برای ادغام 
و اســتقرار منابع یکدیگر دارند و در نتیجه برای افزایش سود متقابل با یکدیگر همکاری بیشتری 
می‌کنند )باســو27، 2004(. گلایســتر28 )1999( اظهار داشت که سازمان‌ها در پی یافتن شرکای 
قابل اعتماد و متحدانی هستند که در مشارکت به دنبال سود متقابل هستند. شرکای قابل اعتماد 
شــرایط کار را بطــور مداوم و مؤثر مدیریت کرده و با هم راحت‌تــر کار ‌می‌کنند. در این پژوهش 
قابلیت اطمینان شــریک، به عنوان توانایی شــریک در مدیریت مؤثر و کارا )به طور مداوم و قابل 

اعتماد( برای انجام رفتارهای مشارکتی متقابل تعریف شده است. 
قابلیت اطمینان عامل اصلی برای توســعه روابط بین سازمانی مبتنی بر اعتماد و تعهد به شمار 
می‌رود، نگه‌داشــتن احتــرام و عمل به وعده‌های ضمنی یا صریح از نشــانه‌های قابلیت اطمینان 
محســوب می‌گردد. تعهد متقابل شاخص مهمی از قابلیت اطمینان شریک است و به‌عنوان الگوی 
مشخصی از مبادلات بین شــرکا تعریف می‌شود. قابلیت اطمینان عامل اصلی برای توسعه روابط 
بین سازمانی مبتنی بر اعتماد و تعهد و همچنین توانایی احترام و نگه داشتن وعده‌های ضمنی یا 
صریح است )سلنس و گونهاگ29، 2000(. تعهد متقابل شاخص مهمی از قابلیت اطمینان شریک 
اســت و به‌عنوان الگوی مشخصی از مبادلات بین شرکا تعریف می‌شود. بات و پرچیز30 )2004(، 
قابلیت اطمینان شــریک را به‌عنوان: توانایی شــریک در مدیریت مؤثر و کارا و قابل اعتماد برای 
انجام رفتارهای مشارکتی متقابل تعریف می‌کنند و معتقدند که عدم اطمینان را می‌توان از طریق 
فرآینــد هماهنگی؛ بهتر مدیریت کرد. در این فرآیند، هماهنگی بین ســازمانی به‌صورت متقابل 
تجســم می‌یابد؛ بدین معنی که: میزان مشارکت یک شریک در روابط متقابل یا رفتار متقابل در 
مشــارکت‌های گذشته به‌عنوان یک شــاخص قابلیت اطمینان مورد استفاده قرار می‌گیرد. با این 
وجود، تعهد متقابل به افراد اطمینان می‌دهد که بنگاه‌ها موظفند منابع خود را در اختیار یکدیگر 

گذاشته و از این طریق نیز منابع خود را افزون کنند:
H3: قابلیت اطمینان شریک تأثیر مثبتی در هماهنگی بین سازمانی دارد.

هماهنگی بین سازمانی
همکاری نشــان‌دهنده روابطی است که ســازمان‌ها را به ‌هم نزدیک کرده و توانایی آنها را برای 
رقابــت در بازار افزایش می‌دهد )تیتماس31، 2012(. یک همکاری می‌تواند در قالب‌های متفاوتی 
شــکل گیرد، یکی از متداول‌ترین این قالب‌ها در دنیای مدرن امروز، اتحادهای استراتژیک است. 
یکی از انواع اتحادهای استراتژیک، ادغام است. نتایج پژوهش‌های صورت گرفته نشان می‌دهد که 
هماهنگی بین سازمانی، عاملی مهم در مدیریت راهبردی ادغامها می‌باشد )ریگس بی32، 2012(. 
هماهنگــی بین ســازمانی به درجه‌ای از ادغام گفته می‌شــود که یک موسســه به طور فعال 
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فعالیت‌های خود را هماهنگ می‌کند، اســتراتژی‌های خود را بین شــرکا همتراز می‌کند و دانش 
شــرکا را طی فرآیند ادغام به اشتراک می‌گذارد )ایرلند و همکاران33، 2002(. سیواداس و دوایر34  
)2000( بیان می‌کنند که هماهنگی یکی از جنبه‌های روابط بین سازمانی است که موجب ارتقای 
مشارکت بین اعضا می‌شود. آنها این مفهوم را بدین صورت تعریف کرده‌اند: »میزان فعالیت‌ افراد، 
ارتباطات، رویه‌ها و وظایف آنها برای دستیابی به اهداف کلی سازمان که در ارتباط با آن با یکدیگر 
همکاری می‌کنند«. هماهنگی به‌عنوان فرایندی داخلی توصیف شده است که بر کارآیی شرکت‌ها 
در همکاری با یکدیگر برای ادغام، ترکیب و بکارگیری منابع تمرکز دارد، بر این اساس، هماهنگی 
موثر برای دستیابی به موفقیت طی فرآیند ادغام مورد نیاز می‌باشد )فانگ35، 2008(. در حالی‌که 
نتایج بســیاری از مطالعــات حاکی از اهمیت همکاری برای بهبود عملکرد می‌باشــد )دی‌لوکا36، 
2007(. لیکن مطالعات اندکی در مورد میزان و ماهیت تأثیر هماهنگی برعملکرد شــرکا صورت 
گرفته است )وودساید37، 2005(. لذا این سوال که آیا شرکا باید برای موفقیت در ادغام با همکاران 

خود هماهنگ باشند، بازمانده است. براین اساس فرضیه‌ای بشرح ذیل مطرح می‌شود: 
H4: هماهنگی بین سازمانی تأثیر مثبتی در موفقیت در ادغام دارد.

کیفیت حسابرسی
یکی از ابعادی که مؤسســات حسابرسی را از ســایر مؤسسات خدماتی متمایز می‌کند، کیفیت 
خدمات ارایه شده است. کیفیت حسابرسی یکی از موضوعات با اهمیت در حوزه حسابرسی و بازار 
ســرمایه است. کیفیت حسابرســی به‌عنوان این احتمال تعریف می‌شود که حسابرس، تحریفاتی 
را کــه می‌تواند روی صورت‌های مالی تأثیر بگذارد را کشــف و آنها را گــزارش کند احتمال این 
که حســابرس موارد تحریفات با اهمیت را کشــف کند به شایستگی حسابرس و احتمال این که 
حســابرس، تحریفات با اهمیت کشــف شده را گزارش کند، به اســتقلال حسابرس بستگی دارد 

)دی‌آنجلو38، 1981(. 
از دیدگاه حسابرســان، اندازه مؤسســه حسابرســی یکی از ویژگی‌هایی اســت که بر کیفیت 
حسابرسی اثر دارد. حسابرســان با اعتبار بالاتر، انگیزه بیشتری برای ارایه حسابرسی با کیفیت‌تر 
دارند، از این‌رو، اگر ادغام در یک موسســه بزرگتر باعث افزایش اعتبار شــرکت‌ها شــود، کیفیت 
حسابرســی موسســات پس از ادغام، بالاتر از قبل از ادغام خواهد بود )تیس و دیگران39، 1997(. 
پژوهش‌هــای صورت گرفته در خصوص رابطه مثبت بین اندازه و کیفیت حسابرســی ]دی‌آنجلو 
)1981(، ســوانبرگ40 )2016([، نشــان‌دهنده آنســت که افزایش اندازه موجب افزایش کیفیت 
حسابرســی می‌گردد، بنابراین ادغام موسســات حسابرســی، می‌تواند منجر بــه افزایش کیفیت 
حسابرسی گردد. کام والای و دیگران41 )2019(، نشان داده‌اند کیفیت حسابرسی موسسات ادغام 
شــده در هنگ‌کنگ پس از ادغام بالاتر از قبل از ادغام می‌باشد. سوانبرگ )2016(، به این نتیجه 
رســید که ادغام موسسات حسابرســی باعث افزایش کیفیت حسابرسی شده است؛ به نحوی که 
هرچه اندازه و اعتبار موسسات ناشی از ادغام بیشتر شود، کیفیت حسابرسی موسسات حسابرسی 

نیز افزایش می‌یابد.
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بســیاری از مطالعات انجام شــده در ایران نیز، بیانگر رابطه مثبت اندازه حســابرس و کیفیت 
حسابرســی است. با توجه به تحمیل هزینه‌های اجاره دفتر، هزینه‌های پرسنلی و سایر هزینه‌های 
یک موسســه حسابرسی و همچنین با توجه به مبلغ پایین قراردادهای حسابرسی در ایران، ادغام 
و بزرگترشدن موسسه‌های حسابرســی راه‌حلی مبرم به نظر می‌رسد. تاکنون تحقیقات متعددی 
در خصوص کیفیت حسابرسی انجام گرفته است. در اکثر این پژوهش‌ها متغیر کیفیت حسابرسی 
متغیر وابســته بوده و تاثیر متغیرهای مختلفی بر آن مورد بررسی قرار گرفته است، لیکن تاکنون 
پژوهشی که در آن تاثیر کیفیت حسابرسی بر متغیر ادغام موسسات حسابرسی مورد بررسی قرار 
گرفته باشد، در ایران صورت نگرفنه است. بنابراین هرچه کیفیت موسسات حسابرسی بالاتر باشد 
سیاست‌هایی که منجر به حمایت از ادغام آنان می‌شود، افزایش می‌یابد. بر این اساس، فرضیه زیر 

را مورد بررسی قرار می‌دهیم:
H5: کیفیت حسابرسی رابطه هماهنگی بین سازمانی و ادغام را تعدیل می‌کند.

موفقیت در ادغام
موفقیت در ادغام: منعکس کننده اثربخشی و رقابت است که شامل: اثربخشی راه‌اندازی خدمات 
جدید، مزایای خدمات جدید، عملکرد بیش از حد و ســودآوری نســبت به رقبا و دســتیابی به 
اهداف درآمدی شــرکت و دستیابی به سود مورد انتظار برای ارایه خدمات جدید )منتور و راث42، 
2007(. موفقیت در ادغام؛ به‌معنی به‌ حداکثر رســاندن پتانسیل ایجاد ارزش هم‌افزایی از طریق 
مشــارکت می‌باشد که این پتانسیل باعث حفظ مزیت رقابتی می‌شود. موفقیت در ادغام از طریق 
یکپارچه‌سازی مناســب بین عملکردی، بدست می‌آید و با سطح بالایی از همکاری‌های تعاملی و 

تخصیص مناسب منابع بهبود پیدا می‌کند )تروی43، 2008(.
از جمله موضوعات مورد بحث در حقوق رقابت، ادغام و تملک سهام یک شرکت توسط شرکتی 
دیگر است. مرسوم است که شارحین قوانین رقابت، توافقات را به سه دسته اصلی تقسیم می‌کنند؛ 
نخســت، توافقات افقی؛ دوم، توافقات عمودی؛ ســوم، ادغام‌ها. اگرچه ادغام در معنای عام تملک 
دیگر بنگاه‌ها را شامل می‌شود و می‌تواند خود افقی یا عمودی باشد، اما اهمیت و جایگاه ویژه آن 
موجب شده است تا به‌طور کلی از توافقات افقی و عمودی جدا شده و عنوان مستقلی یابد. غالب 
نویسندگان، ادغام‌ها را به سبب آنکه معمولا مقررات و رژیم رقابتی ویژه‌ای بدان‌ها اختصاص داده 
شده، از شمول توافقات، خارج نموده و مستقلا مورد بررسی قرار می‌دهند. با این حال نباید تردید 
کــرد که هر ادغــام و یا تملکی ماهیتاً توافق بوده و چیزی فراتر از یک قرارداد نیســت. درحقوق 
رقابت، ادغام‌ها به این دلیل ممنوعند که بعضاً موجب ایجاد انحصار44 در بازار می‌شــوند. ادغام‌ها 
همیشه مضر نیستند بلکه فواید زیادی برای جلوگیری از اتلاف سرمایه و کاهش هزینه‌های تولید 
نیــز دارند. ادغام در مفهوم کلی خــود تحت عنوان ترکیب تجاری مطرح می‌شــود، به این معنا 
که کنترل یک، دو یا چند شــرکت تجاری و از جمله شرکت ســهامی تحت سیطره یک شرکت 
تجاری می‌توانند شرکت یا شرکت سهامی دیگری را تحت کنترل خود درآورند. کنترل شرکت یا 
شــرکت‌های سهامی به دو طریق به‌دست می‌آید. اول؛ از طریق محو شخصیت حقوقی آنها و دوم؛ 
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از طریق کنترل شرکت یا شرکت‌های سهامی دیگر بدون محو شخصیت حقوقی آن‌ها. 
این مقاله به بررسی تأثیر انتخاب شریک در هماهنگی بین سازمانی می‌پردازد و بررسی می‌کند 
که چگونه هماهنگی بین سازمانی موفقیت در ادغام را تقویت می‌کند. همچنین کیفیت حسابرسی 
به عنوان یک متغیر تعدیلی در رابطه بین هماهنگی بین ســازمانی و موفقیت در ادغام  موسسات 

مورد آزمایش قرار می‌گیرد. شکل 1 مدل پژوهش را نشان می‌دهد.

سازگاری شریک
کیفیت حسابرسی

موفقیت در
تجارب کاری شریک ادغام موسسات

قابلیت اطمینان شریک

هماهنگی
بین

سازمانی

شکل 1: مدل پژوهش

3- روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از منظر هدف، جزء پژوهش‌های توصیفی و از نوع پیمایشی می‌باشد و از آنجایی‌که 
این پژوهش در یک محیط واقعی یعنی بین حســابداران رســمی ایران انجام شــده اســت، جزء 
پژوهش‌های میدانی به شــمار می‌رود. از منظر فرآیند، پژوهشی کمی محسوب می‌گردد و از حیث 
منطق، قیاســی ـ استقرایی و از نظر نتیجه، پژوهشی کاربردی است. جمعیت هدف پژوهش حاضر 
حسابداران رسمی شاغل در حرفه حسابرسی و حسابداری می‌باشد. قلمرو موضوعی این پژوهش در 
حیطه پژوهش‌های رفتاری حسابداری می‌باشد. در این پژوهش به منظور دستیابی به حقایق مربوط 
به گذشته، حال و پیش‌بینی وقایع آینده از پرسش‌نامه استفاده شده است. پرسش‌نامه پژوهش حاضر 
شــامل دو بخش اصلی می‌باشد. بخش اول مشــخصات جمعیت شناختی مربوط به نمونه آماری و 
بخش دوم سؤالات اصلی پژوهش برای سنجش متغیرها می‌باشد. مشخصات جمعیت شناختی شامل 
جنسیت، سن، محل اشتغال، مدرک دانشگاهی و سابقه‌کاری است. در بخش سؤالات اصلی پژوهش 
نیز پرسش‌نامه‌ای مشتمل بر تعداد 64 ســؤال برای سنجش کل متغیرهای پژوهش توزیع گردید. 
دراین پرســش‌نامه از پاسخ دهنده خواسته شد که موافقت خود با هر سازه را بر اساس طیف هفت 

گزینه‌ای لیکرت )از 1= کاملًا مخالفم تا 7= کاملًا موافقم( بیان نماید. 
3-1 اندازه‌گیری متغیرها

در این پژوهش متغیر وابسته، »موفقیت در ادغام موسسات« و متغیـرهای مسـتقل »سازگاری 
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شــریک«، »تجارب کاری شریک«، »قابلیت اطمینان شــریک« و متغیر میانجی »هماهنگی بین 
ســازمانی« می‌باشد، همچنین متغیر »کیفیت حسابرسی« به‌عنوان متغیر تعدیل‌گر در نظر گرفته 

شده‌ است. 
سازگاری شریک 

در این مقاله؛ ســازگاری به ســازگاری فرهنگی و عملیاتی شرکا اشاره دارد. سازگاری فرهنگی 
به‌عنوان ســازگاری بین فلسفه، اهداف و ارزش‌های شرکا تعریف می‌شود. سازگاری فرهنگی، یک 
پیامد روانشناســی است که با انطباق‌پذیری فرد در ارتباط است و متأثر از عواملی نظیر سازگاری 
فردی، حمایت احساسی و عملی، رهبری خوب در سازمانها و زیرشاخص‌های این عوامل می‌باشد. 
سازگاری عملیاتی به‌عنوان نوعی شباهت در وضعیت عملیاتی گفته می‌شود که می‌تواند هماهنگی 
در توانایی‌های شرکا و نیز رویه کاری آنان را ارزیابی کند )سرکار و همکاران45، 2001(. سازگاری 
عملیاتــی در جریان فرهنگ‌پذیری46، یعنی درحین وقــوع تغییراتی صورت می‌گیرد که افراد در 
پاســخ به محیط فرهنگی خود صادر می‌کنند تا قدرت مواجهه با چالش‌های ناشــی از برخورد دو 

فرهنگ متفاوت را داشته باشند )جان ستوری47، 1998(.
کیفیت حسابرسی

یکی از روش‌های اندازه‌گیری کیفیت حسابرسی، پرداختن به ورودی  فرآیند حسابرسی می‌باشد. 
این گروه از معیارهای اندازه‌گیری کیفیت حسابرســی، مبتنی بر ویژگی‌های طرف عرضه‌کننده‌ی 
خدمات حسابرســی )یعنی حسابرس( می‌باشند. به بیان دیگر، این نوع معیارها شامل ویژگی‌های 
موسســه‌ی حسابرسی در فرآیند اجرای حسابرسی می‌باشــد. در این پژوهش معیارهای مربوطه 
شــامل اســتقلال، صداقت، عینیت )بی طرفــی( و محدودیت‌های خارجــی )بودجه‌های زمانی، 

حق‌الزحمه حسابرسی، تلاش‌های حسابرسی و...( می‌باشد )دیفاند و ژانگ48، 2014(.
موفقیت در ادغام موسسات

در این مقاله موفقیت در ادغام، از سه بعد مالی، کیفیت و رقابت سنجش می‌شود )وانگراسام و 
همکاران49، 2003(.        
الف- موفقیت مالی

مهمترین معیــار ارزیابی موفقیت واحد تجاری، بعد مالی اســت )ژانگ و همکاران50، 2010(. 
ســنجه‌های مالی از مهمترین معیارهای ســنجش عملکرد هســتند. معیارهای ارزیابی عملکرد 
توســط استفاده‌کنندگان درون ســازمانی و برون ســازمانی گزارش‌های مالی مورد استفاده قرار 
می‌گیرد. مدیران جهت رشد و بهبود عملکرد شرکت و نیز به‌عنوان مبنایی جهت محاسبه پاداش 
از این معیارها اســتفاده می‌نمایند. اســتفاده‌کنندگان برون ســازمانی نیز جهت اتخاذ تصمیمات 
سرمایه‌گذاری، تامین مالی و ... از این معیارها بهره‌مند می‌گردند )رودپشتی و همکاران، ۲۰۱۳(. 

ب- موفقیت کیفی
بســیاری از شــرکت‌های بزرگ و معتبر مانند: جنرال الکتریــک و ای.تی.اند.تی)AT & T( و 
موتوروال، کیفیت را به‌عنوان عامل تمایزخود از رقبایشــان برگزیدند و به پیشرفت‌های مهمی در 
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این مورد دست یافتند. این شرکت‌ها با مزیت کیفیت، رقبای خود را در تنگنا قرارداده، سهم بازار 
و منافع خود را به صورت چشم‌گیری افزایش دادند. این شرایط در بیشتر دهه‌های گذشته میلادی 
ادامه داشــت ولی از اوایل دهه 1970 پدیده‌هایی در دنیای کسب و کار مشاهده شد که باورهای 
ســنتی »کیفیت برتر مساوی با موفقیت در بازار« اســت را مورد پرسش قرار داده است. کیفیت 
عاملی است که توضیح می‌دهد چگونه شرکت‌های پرسابقه با کیفیت خدمات عالی در کسب و کار 
خود شکســت می‌خورند و شرکت‌های کوچک و و شرکت‌های کوچک و کم‌سابقه بدون اینکه در 

کیفیت سرآمد باشند موفقیت را تجربه می‌کنند )غفاریان و جهانگیری، 1387(. 
پ- رقابت‌پذیری

رقابت‌پذیــری بــا تعبیر توانمندی و تمایل ورود به رقابت تعریف شــده اســت. رقابت در بازار 
محصــول به‌عنوان یک ســازوکار حاکمیتی برون ســازمانی و یک عامل مهــم و حیاتی در اتخاذ 
تصمیمات افشای اطلاعات توسط موسسات محسوب می‌شود )پورعلی، 1401(. پارک51 )1997( 
از منظر اقتصادی: رقابت‌پذیری را مترادف با بهره‌وری و چگونگی اســتفاده یک ســازمان یا ملت 
از منبع انســانی، ســرمایه و منابع طبیعی خود تعریف می‌کنند. در مقیاس خرد، رقابت‌پذیری به 
ارزشــی که یک محصول در مقایسه با رقیب برای مشتری می‌آفریند، باز می‌گردد. این امر به دو 
عامل مهم بســتگی دارد: میزان مطلوبیت‌های برآورده شده از تملک یا تصرف یک محصول برای 
مشتری )منافع( و میزان هزینه ایجاد شده از تملک یا تصرف آن محصول برای مشتری. سرآمدی 
در هر یک از این دو عامل، ســازمان را رقابت‌پذیر می‌ســازد. اگر یک ســازمان استراتژی خود را 
براساس ارایه مطلوبیت‌های ویژه و برتر از رقیب، به مشتریان قرار دهد، استراتژی تمایز را برگزیده 
اســت و اگر براساس شــرایط موجود، ارایه قیمت غیر قابل رقابت توسط رقیب را استراتژی خود 
قرار دهد، اســتراتژی رهبری هزینه را دنبال می‌کند. اســتراتژی تمایز از راه مطلوبیت‌های بیشتر 
رقابت‌پذیری را بهبود می‌بخشــد و استراتژی رهبری هزینه از راه کاهش نامطلوبیت‌ها )هزینه‌ها( 
ســازمان را نســبت به رقیب، رقابت‌پذیر می‌سازد. هر یک از این اســتراتژی‌ها سازمان را در بازار 

رقابتی محصول، رقابت‌پذیر خواهد کرد )غفاریان و جهانگیری، 1387(.
در این مقاله برای اندازه‌گیری متغیرهای ســازگاری، تجارب‌کاری )تخصص(، قابلیت اطمینان 
شــریک، هماهنگی بین ســازمانی و موفقیت در ادغام موسســات؛ از پرسشنامه امِدن و همکاران 
)2006( استفاده شــده اســت. همچنین برای اندازه‌گیری متغیر تعدیل‌گر کیفیت حسابرسی از 

پرسشنامه گیورگی و تیموتی52 )2018( استفاده شده است.
در این پژوهش، برای تحلیل داده‌ها از روش‌های آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است. 
برای تحلیل داده‌ها و آزمون فرضیات پژوهش، مدل معادلات ســاختاری به کار گرفته شده است. 
برای انجام تحلیل‌ها از نرم‌افزار اســمارت پی.ال.اس اســتفاده شــده است. به منظور کاهش خطا 
بــه میزان مورد نظر و افزایش میزان اعتبار نتایج از تحلیل‌های آماری باید تعداد مناســبی نمونه 
انتخاب شــود. براین اساس حجم نمونه  بین 5 تا 15 مشاهده به ازای هر متغیر اندازه‌گیری شده، 
تعیین شده اســت. بنابراین با توجه به اینکه تعداد گویه )ســؤال‌های( پرسش‌نامه مورد استفاده 
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در پژوهش حاضر 68 مورد اســت، حداقل به تعداد 320 مشــارکت‌کننده )64*5( نیاز اســت. 
پرســش‌نامه این پژوهش بعد از تایید روایی صوری و محتوایــی طراحی به صورت الکترونیکی و 
کاغذی بین حسابرســان مورد نظر توزیع شد و 413 عدد از پرسش نامه‌ها جمع‌آوری گردید که 

در نهایت 390 پرسش‌نامه صحیح، مبنای تجزیه و تحلیل فرضیه‌های پژوهش قرار گرفته است.

4- یافته‌های پژوهش 
جدول شماره 1 اطلاعات جمعیت شناختی پژوهش حاضر را در برمی‌گیرد. همان‌گونه که مشاهده 
می‌شــود بیشتر مشــارکت‌کنندگان از منظر جنسیت، مرد %81 می‌باشــند و بازه سنی 41-50 با 
%38.7 بیشترین مشارکت کننده را داشته است. از نظر تحصیلات %52 در مقطع کارشناسی ارشد 
و %38.2 مشــارکت‌کنندگان در بازه تجربه‌کاری بالاتر از 20 ســال قرار دارد. همچنین شاغلین در 

سایرموسسات خصوصی با %36.1 بیشترین مقدار را به خود اختصاص داده‌اند.

جدول شماره 1: ویژگی‌های جمعیت شناختی پژوهش
درصدفراوانیدامنهویژگی

مردجنسیت
زن

309
81

79.2
20.8

سن

20 الی 30 سال
31 الی 40 سال
41 الی 50 سال
بالای 50 سال

37
130
151
72

9.5
33.3
38.7
18.5

میزان تحصیلات
لیسانس

فوق لیسانس
دکتری

138
203
49

35.4
52

12.6

سابقه کاری

کمتر از 10  سال
10 تا 20 سال
21 تا30 سال
بالای 30 سال

41
132
149
68

10.5
33.9
38.2
17.4

محل خدمت

سازمان حسابرسی
موسسه مفید راهبر

موسسات خصوصی ادغام شده
سایرموسسات خصوصی

سایر شرکت‌ها

67
19
54
141
109

17.2
4.9
13.8
36.1
28

4-1 برازش مدل اندازه‌گیری
در مرحله اول فاز تجزیه و تحلیل داده‌ها، مدل اندازه‌گیری ســنجیده می‌شود تا مشخص گردد 
که مدل دارای ســطح قابل قبولی از روایی و پایایی اســت یا خیر؟ با بررســی مدل اندازه‌گیری، 
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ارتباط بین متغیرها و نشــانگرهای مشاهده شده معین می‌شود. جهت تعیین پایایی سنجه‌ها در 
روش پی.ال.اس، از روایی همگرا، پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ اســتفاده می‌شــود. این معیار 
نشــان‌دهنده همبستگی این سنجه‌ها در سازه مربوطه می‌باشد. حداقل میزان قابل قبول برای بار 
عاملی هر یک از سنجه‌ها بنا به نظر بسیاری از کتب آماری، برابر با 0.5 می‌باشد و سنجه‌هایی که 
بار عاملی آن‌ها کمتر از این میزان باشد، باید از فرایند آزمون کنار گذاشته شوند. همچنین آلفای 
کرونباخ و پایایی ترکیبی باید از 0.7 بزرگتر باشند )رسولی و همکاران، 197(. جدول 2 معیارهای 
روایی و پایایی برای ســنجه‌های پژوهش حاضر را پس از بررســی بار عاملی گویه‌های مربوط به 

هرسازه )حداقل 0.5( نشان می‌دهد:

جدول شماره2: روایی و پایایی مدل بعد از تأیید بارعاملی گویه‌ها
آلفای کرونباخپایایی ترکیبیروایی همگرازیر سازه‌هاسازه اصلی

0.5120.8920.860         سازگاری شریک
0.6130.8860.836سازگاری عملیاتی
0.6460.8450.726سازگاری فرهنگی

0.6920.9360.947-تخصص شریک
قابلیت اطمینان 

0.5980.8850.911-شریک

هماهنگی بین 
0.5060.8760.834-سازمانی

0.5240.8930.874        کیفیت حسابرسی
0.5360.8510.783استقلال
0.6070.8850.835صداقت
0.5280.8470.775عینیت

محدودیت‌های 
0.6720.9100.875خارجی

0.5640.8800.852       موفقیت ادغام حسابرسی
0.5540.8600.796موفقیت در رقابت

0.7360.9180.881موفقیت مالی
0.6010.8820.831موفقیت کیفی

همان گونه که در جدول 3 مشاهده می‌گردد، مقادیر موجود در روی قطر اصلی ماتریس ریشه 
دوم مقادیر واریانس شرح داده شده از کلیه مقادیر موجود در سطر و ستون مربوطه بزرگ‌تر است 

که این امر نشان دهنده همبستگی شاخص‌ها با سازه وابسته به آنهاست.
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جدول شماره 3: ماتریس سنجش روایی واگرا به روش فورنل و لارکر متغیرهای پژوهش
تخصص 
شریک

سازگاری شریک کیفیت حسابرسی قابلیت 
اطمینان 

شریک

موفقیت ادغام حسابرسی هماهنگی 
بین 

سازمانی
سازگاری 
عملیاتی

سازگاری 
فرهنگی استقلال صداقت محدودیت‌های عینیت

خارجی
موفقیت در 

رقابت
موفقیت 

مالی
موفقیت 

کیفی
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 0.832
2 0.109 0.783
3 0.213 0.615 0.804
4 0.156 0.326 0.376 0.732
5 0.1239 0.364 0.495 0.376 0.779
6 0.173 0.333 0.456 0.336 0.419 0.726
7 0.149 0.255 0.352 0.253 0.238 0.559 0.820
8 0.311 0.460 0.543 0.449 0.564 0.516 0.343 0.773
9 0.262 0.462 0.564 0.558 0.628 0.552 0.351 0.712 0.745
10 0.747 0.148 0.272 0.215 0.205 0.243 0.235 0.239 0.249 0.858
11 0.180 0.434 0.506 0.314 0.458 0.540 0.435 0.537 0.518 0.242 0.775
12 0.253 0.375 0.437 0.327 0.436 0.566 0.380 0.570 0.538 0.250 0.581 0.711

4-2 برازش مدل ساختاری 
مطابق الگوریتم تحلیل داده‌ها در پی.ال.اس، بعد از بررســی برازش مدل اندازه‌گیری، نوبت به 
برازش مدل ســاختاری پژوهش می‌رسد. دراین مرحله، مدل ساختاری و روابط بین سازه‌ها مورد 
بررسی قرار می‌گیرد. برای این منظور از تابع Bootstrapping استفاده شده است. در این پژوهش 
تعداد 413 عدد به‌عنوان نمونه‌های آزمون Bootstrap در نظر گرفته شــده است که از این تعداد 
390 عدد به‌عنوان نمونه آماری مورد آزمون قرار گرفته اســت. بررســی برازش مدل ساختاری از 

طریق 3 معیار ضریب تعیین، استون گیسر و ارزیابی هم‌خطی بررسی شده است. 
الف - ضریب تعیین: ضریب تعیین معیاری اســت که نشــان از تأثیر یک متغیر برون زا بر یک 
متغیر درون زا دارد و ســه مقدار 25 .0، 50.  و 75.  به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، 
متوســط و قوی ضریب تعیین در نظر گرفته می‌شــود. مطابق با جــدول 4 مقدار ضریب تعیین 
به‌دست آمده با توجه به سه مقدار ملاک، مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید می‌نماید.

ب - شــاخص پیش‌بینی کنندگی )معیاراستون گیســر(: این شاخص قدرت پیش‌بینی مدل را 
نشــان می‌دهد و در صورتی که شــاخص در مورد یک متغیر وابســته )درون زا( سه مقدار 02. ،  
15. و 35. را کســب نماید، به‌ ترتیب نشــان از قدرت پیش‌بینی ضعیف، متوسط و قوی متغیر یا 
متغیرهای مســتقل )برون‌زا( مربوط به آن متغیر وابســته است. درجدول 4 مقادیر مربوط به این 
شاخص؛ با توجه به مقدار ملاک نشان از قدرت مدل برای پیش‌بینی مناسب متغیرهای وابسته و 

تأیید برازش ساختاری مدل است.



همتی  و همکاران | تاثیر مولفه‌های مدل امِدن در موفقیت ادغام موسسات حسابرسی با تاکید بر ...  |       | 103

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

جدول شماره 4: نتایج حاصل از برازش مدل ساختاری
شاخص پیش‌بینی کنندگیضریب تعیین تعدیل شدهضریب تعیینمتغیرها

0.369--سازگاری شریک
0.8810.8800.431سازگاری عملیاتی
0.7220.7210.295سازگاری فرهنگی
0.597--تخصص شریک

0.470--قابلیت اطمینان شریک
0.244--کیفیت حسابرسی

0.3850.3830.304استقلال
0.4930.4920.412صداقت
0.6670.6660.290عینیت

0.5520.5510.512محدودیت‌های خارجی
0.7660.7610.262موفقیت ادغام حسابرسی

0.6620.6610.342موفقیت در رقابت
0.3570.3560.548موفقیت مالی
0.6720.6710.404موفقیت کیفی

0.3560.3510.349هماهنگی بین سازمانی

ج - ارزیابی هم‌خطی: هم‌خطی وضعیتی اســت که نشــان می‌دهد یک متغیر مســتقل تابعی 
خطی از ســایر متغیرهای مستقل اســت. اگر هم‌خطی در یک معادله رگرسیون بالا باشد، بدین 
معنی اســت که بین متغیرهای مستقل همبستگی بالایی وجود دارد. یکی از شیوه‌های تشخیص 
وجود هم‌خطی که کاربرد زیادی دارد، اســتفاده از شاخص تورم واریانس )VIF( می‌باشد. مقدار 
این شــاخص باید کمتر از 5 باشد تا وجود هم‌خطی بین سازه‌ها را نادیده گرفت )هیر و همکاران، 

2017(. مطابق جدول 5 مقدار شاخص تورم واریانس از 5 کمتر می‌باشد.

جدول شماره5 : نتایج حاصل از ارزیابی هم خطی
موفقیت ادغام حسابرسی هماهنگی بین سازمانی سازه اصلی

1.786 1.107 تخصص شریک
1.602 1.426 سازگاری شریک
2.194 1.534 قابلیت اطمینان شریک
1.753 - هماهنگی بین سازمانی
2.222 - کیفیت حسابرسی
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4-3 برازش کلی مدل
مدل کلی هر دو بخش مدل اندازه‌گیری و ســاختاری را شــامل می‌شود و با تأیید برازش آن، 
بررسی برازش در یک مدل کامل می‌شود. برای این امر، از معیاری به نام شاخص نیکویی برازش53 
)GOF( اســتفاده می‌شــود. برای محاســبه این روش از رادیکال حاصل‌ضرب میانگین دو معیار 

ضریب تعیین و شاخص حشو )Communality( استفاده می‌شود.

رابطه 1                                          
میانگیــن Communalities از میانگین مقادیر اشــتراکی متغیرهــای پنهان مرتبه اول مدل 
به‌دســت می‌آید که مقدار آن برابر با 0/388 اســت و جذر آن برابر با 0/623 می‌باشــد. میانگین 
مقادیر R Squares متغیرهای درون‌زای مرتبه اول و دوم مدل اســت که مقدار آن برابر 0/592 
 GOF است و جذر آن برابر با 0/770می‌باشد. با جای‌گذاری مقادیر به‌دست‌آمده در رابطه 1 مقدار
برابر با 0/480 می‌باشد. با توجه به سه مقدار ملاک، 01. ،  0.25 و 0.36  به‌عنوان مقادیر ضعیف، 
  GOF وتزلس54 و همکاران )2009([، حاصل شــدن 0.480 برای[ GOF متوســط و قوی برای

نشان از برازش کلی قوی مدل است.

4- 4 نتایج آزمون فرضیه‌ها
شــکل 2 خروجی مدل ســاختاری را نشان می‌دهد. همچنین جدول شــماره 6 نتیجه آزمون 

فرضیه‌ها را به شرح زیر نشان می‌دهد:
مقدار t-value مسیر میان سازگاری شریک -< هماهنگی بین سازمانی در سطح اطمینان %95 
بیشتر از 1/96 بوده و ضریب مسیر برابر با 0/188 بوده است. لذا نتیجه می‌شود سازگاری شریک 
بر هماهنگی بین سازمانی تاثیر مثبت و معنادار دارد. از طرفی با توجه به اینکه مقدار ضریب مسیر 

مربوط به آن مثبت است، لذا این اثر مستقیم ‌می‌باشد. 
مقدار t-value  مسیر میان تخصص شریک -< هماهنگی بین سازمانی در سطح اطمینان %95 
کوچکتر از 1/96 بوده و ضریب مسیر برابر با 0/085 بوده است. لذا نتیجه می‌شود تخصص شریک 

بر هماهنگی بین سازمانی تاثیر معنادار ندارد.
مقدار t-value  مســیر میان  قابلیت‌ اطمینان شــریک -< هماهنگی بین ســازمانی در سطح 
اطمینان 95% بیشــتر از 1/96 بوده و ضریب مســیر برابر با 0/44 بوده است. لذا نتیجه می‌شود 
قابلیت اطمینان شــریک بر هماهنگی بین سازمانی تاثیر مثبت و معنادار دارد و با توجه به اینکه 

مقدار ضریب مسیر مربوط به آن مثبت است، لذا این اثر مستقیم ‌می‌باشد.
مقدار t-value مســیر قابلیت هماهنگی بین ســازمانی -< موفقیت ادغام حسابرسی در سطح 
اطمینان 95% بیشــتر از 1/96 بوده و ضریب مســیر برابر با 0/140 بوده است. لذا نتیجه می‌شود 
هماهنگی بین ســازمانی بر موفقیت ادغام حسابرسی تاثیر مثبت و معنادار دارد. از طرفی با توجه 

به اینکه مقدار ضریب مسیر مربوط به آن مثبت است، لذا این اثر مستقیم ‌می‌باشد. 
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مقدار t-value مســیر میان کیفیت حسابرسی x هماهنگی بین ســازمانی -< موفقیت ادغام 
حسابرســی در ســطح اطمینان 95% کوچکتر از 1/96 بوده اســت. لذا  نتیجه می‌شــود کیفیت 

حسابرسی رابطه هماهنگی بین سازمانی و موفقیت ادغام حسابرسی را تعدیل نمی‌کند. 
 

شکل2: مدل ساختاری پژوهش
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جدول شماره 6:  نتایج حاصل از آزمون فرضیه‌ها
پذیرش/عدم ضریب مسیرآماره تیمعناداریمسیر فرضیهشماره

پذیرش
پذیرش0.0242.2620.188سازگاری شریک  -<  هماهنگی بین سازمانی1
عدم پذیرش0.1061.6180.085تخصص شریک -< هماهنگی بین سازمانی2

قابلیت اطمینان شریک -< هماهنگی بین 3
پذیرش0.0006.0340.441سازمانی

هماهنگی بین سازمانی -< موفقیت ادغام 4
پذیرش0.0013.4710.140حسابرسی

کیفیت حسابرسی * هماهنگی بین سازمانی -< 5
عدم پذیرش0.030-0.2441.165موفقیت ادغام حسابرسی

به‌عنــوان مباحث تکمیلی درجدول 7 نتایج ضریب مســیر فرضیات پژوهش و روابط اصلی در 
مدل با حضور متغیر تعدیل‌گر و بدون حضور متغیر تعدیل‌گر نشــان داده شده است. نتایج جدول  
نمایان‌گر این امر است که حضور یا عدم حضور متغیرهای کمی تعدیل‌گر در مدل تنها بر ضرایب 
مســیر یک فرضیه تأثیر محســوس دارد و ســایر فرضیات تغییر نخواهند کرد. با توجه به اینکه 
در فرضیه اثر هماهنگی بین ســازمانی بر موفقیت ادغام موسســات حسابرســی، ضریب مسیر با 
حضور متغیرهای تعدیل‌گر 0.140 می‌باشــد ولی بدون حضــور متغیرهای تعدیل‌گر این ضریب 
مسیر 0.272 می‌باشــد، در نتیجه؛ حضور متغیرهای تعدیل‌گر موجب می‌شود از تأثیر هماهنگی 
بین ســازمانی بر موفقیت ادغام موسســات حسابرسی کاسته شود. از طرفی؛ حضور و عدم حضور 

متغیرهای تعدیل‌گر بر رابطه تخصص شریک و هماهنگی بین سازمانی تاثیری ندارد. 

جدول شماره 7 : نتایج ضریب مسیر فرضیات تحقیق در مدل با حضور و بدون حضور تعدیلی‌ها
ضریب مسیر
با نقش تعدیلی

ضریب مسیر
بدون نقش تعدیلی مسیر فرضیه

0.188 0.187 سازگاری شریک -< هماهنگی بین سازمانی
0.085 0.085 تخصص شریک -< هماهنگی بین سازمانی
0.441 0.442 قابلیت اطمینان شریک -< هماهنگی بین سازمانی
0.140 0.272 هماهنگی بین سازمانی -< موفقیت ادغام حسابرسی

-0.030 - کیفیت حسابرسی* هماهنگی بین سازمانی -< موفقیت ادغام 
حسابرسی              

همانطور که از مقادیر ارایه شــده در جدول 7 مشاهده می‌شود مقدار ضرایب مسیر متغیرهای 
مســتقل روی متغیر وابســته یعنی موفقیت ادغام حسابرســی بدون حضــور تعدیلی‌ها؛ بالاتر و 
مناسب‌تر می‌باشد. لذا نتیجه می‌گیریم برای موفقیت ادغام حسابرسی بهتر است اولویت توجه به 
متغیرهایی همچون ســازگاری شریک، تخصص شریک، قابلیت اطمینان شریک و هماهنگی بین 

سازمانی باشد.
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5- بحث و نتیجه‌گیری 
ادغام موسســات نوعی اتحاد استراتژیک است که در آن یک موسسه، با ترکیب منابع و انتخاب 
شــرکای مناســب ارزش‌آفرینی می‌کند. ادغام نیازمند تعاملات مداوم و ایجــاد هماهنگی میان 
مجموعه‌ای از فعالیت‌هاســت که هرچه این فعالیت‌ها پیچیده‌تر و نامتجانس‌تر باشند، شکل‌گیری 
اتحاد ضرورت بیشــتری می‌یابد. با وجود منافع و مزایای ادغام، بسیاری از آن‌ها با شکست روبه‌رو 
می‌شــوند. اگرچه شکســت ادغام‌ها می‌تواند دلایل متعددی داشته باشــد، اما بی‌تردید انتخاب 
شریک، نقش پر رنگی در این مسیله دارد. انتخاب نامناسب شریک زیربنای بسیاری از شکست‌ها 
اســت. به‌همین دلیل طیفی از معیارها که بر جنبه‌هایی از فرهنگ یا بینش شرکا تمرکز می‌کنند 

در کانون تحقیقات درباره عملکرد ادغام‌ها قرار دارد )دیو، کلاین و فیشر55، 1996(.
براساس نتایج فرضیه اول: ســازگاری شرکا رابطه مثبت و معناداری با هماهنگی بین سازمانی 
دارد. می‌توان این گونه اســتدلال کرد که: چنانچه نرخ بالایی از ســازگاری در میان اعضای گروه 
وجود داشته باشد، سطحی بالا از هماهنگی در میان اعضا به وجود می‌آید و موجب می‌شود آنان 
به یکدیگر کمک کرده و دانش خود را با دیگران تســهیم کنند. سازگاری می‌تواند از طریق بهبود 
انســجام گروه، هماهنگی بین سازمانی را ارتقا ‌دهد. زمانی که انسجام گروهی تشکیل شود، افراد 
تمایل بیشــتری به هماهنگی با دیگر افراد به منظور دســتیابی به عملکرد شــغلی بهتر، خواهند 
داشت. بر این اساس سازگاری شرکا تاثیر مثبتی بر هماهنگی بین سازمانی دارد. نتایج این فرضیه 

با نتایج پژوهش وانگ و همکاران56 )2018( مطابقت دارد.
براساس نتایج فرضیه دوم: تخصص شریک با هماهنگی بین سازمانی رابطه معناداری ندارد. بدین 
معنی که؛ هرچقدر تخصص‌ شــرکا بالاتر باشند دارای هماهنگی بین سازمانی کمتری می‌باشند. 
پژوهش‌ها نشــان می‌دهد هر چه میزان تجربه حسابرســان بیشتر شــود، آنان دانش و اطلاعات 
بیشــتری کســب می‌کنند و به دنبال آن نیازها و توقعات آنان از جامعه و شغل مورد نظر بیشتر 
می‌شود، لذا راضی نگه داشتن حسابرسان با تحصیلات بالاتر نیز سخت‌تر می‌شود. مطالعات نشان 
داده‌اند که تخصص در صنعت یک دانش ضمنی اســت که در اثر مرور زمان و با تحمل سختی‌ها 
بدست آمده و به آسانی قابل انتقال نیست. بر این اساس؛ حسابرسان متخصص تمایل ندارند دانش 
خود را به اشــتراک گذاشته و آن را به‌ راحتی در اختیار دیگر حسابرسان بگذارند. )چین و چی57، 
2011(. بنابراین، شرکای متخصص دارای هماهنگی سازمانی کمتری با دیگر حسابرسان خواهند 

بود. نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش وانگ و همکاران )2018( مطابقت ندارد.
براســاس نتایج فرضیه سوم: قابلیت اطمینان شریک رابطه مثبت و معناداری با هماهنگی بین 
سازمانی دارد. می‌توان این گونه اســتدلال کرد: قابلیت اطمینان شریک به‌عنوان؛ توانایی شریک 
در مدیریــت مؤثــر و کارا و به طور مداوم و قابل اعتماد برای انجام رفتارهای مشــارکتی متقابل 
تعریف می‌شود. مسلماً در هر سازمانی، هنگامی که کارکنان با مدیر خود در ارتباط متقابل باشند 
و روابط مبتنی بر اعتماد بین آنها حاکم باشد، می‌توانند اطلاعاتی در مورد رفع مشکلات شغلی و 
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اســتراتژی‌های سازمانی دریافت کنند. در چنین سازمانی به کیفیت زندگی شخصی و کاری افراد 
اهمیت داده می‌شود که خود می‌تواند منجر به بهبود اخلاق کاری کارکنان شود. افراد با اعتمادی 
که وجود دارد، از خط‌مشــی‌ها و رویه‌های سازمان پیروی می‌کنند، مشارکت و کار گروهی تقویت 
می‌شــود، کارکنان به دنبال ارایه کار با کیفیت می‌شــوند و خواســتار کارکردن با یکدیگر برای 
رسیدن به اهداف مشترک خواهند بود که این خود باعث می‌شود افراد بیش‌تر به هم‌دیگر اعتماد 
داشته باشند و در نهایت هماهنگی بین آنان بیشتر شود. نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش وانگ 

و همکاران )2018( مطابقت دارد.
براســاس نتایج فرضیه چهارم: هماهنگی بین ســازمانی رابطه مثبت و معنــاداری با موفقیت 
در ادغام دارد. می‌توان این گونه اســتدلال کرد که: هماهنگی فرآیندی اســت که طی آن، همه 
بخش‌های تشکیل‌دهنده یک کل برای کسب هدف مشترک ترکیب می‌شوند و در بردارنده نوعی از 
تعاملات میان مشارکت‌کنندگانی است که بر این باورند که تحقق اهداف‌شان بدون برقراری تعامل 
و ارتباط با دیگران امکان‌پذیر نخواهد بود و در حقیقت دست‌یابی به اهداف خود را که از ماهیتی 
پیچیده برخوردار است تنها از طریق تعامل با دیگران و براساس علایق مشترک و مسیولیت‌پذیری 
جمعی میســر می‌دانند. بنابراین، شرکا برای به حداکثر رســاندن دانش انتقال و ادغام موسسات 
مختلف، به‌دنبال هماهنگی بین ســازمانی با دیگر شرکا هستند که این خود بر اهمیت همسویی 
اســتراتژیک و رابطه با شریک بالقوه برای اطمینان از این انتقال و همچنین پایداری این همکاری 
تأکید می‌کند. در این مرحله، موسسات با انتقال دانش ضمنی، ایجاد ارزش هم‌افزایی و جمعی را 
تضمین می‌کنند. از طرفی افزایش رقابت، موفقیت مشارکتی مورد نیاز برای بقای سازمان‌ها را بالا 
برده و باعث ســودآوری پایدار می‌شود. بر این اساس، برای دستیابی به وابستگی‌های متقابل طی 
فرآیند ادغام، به یک تسهیل‌گر نیاز است که هماهنگی بین سازمانی موثر به‌عنوان یک تسهیل‌گر 
می‌تواند موجبات دســتیابی موسسات ادغام شــده به موفقیت را فراهم نماید. نتایج این فرضیه با 

نتایج پژوهش وانگ و همکاران )2018(، ربیعی و همکاران )1392(  مطابقت دارد.
بر اســاس نتایج فرضیه پنجم: کیفیت حسابرســی رابطه هماهنگی بین سازمانی و موفقیت در 
ادغام را تعدیل نمی‌کند. بدین معنی که؛ ادغام موسســاتی که با کیفیت‌ هستند موفق‌تر نخواهند 
بود. با توجه به نتایج این فرضیه، می‌توان چنین اســتدلال کرد: ادغام موسســات با کیفیت‌تر با 
ســایر موسسات حسابرســی موفقیت‌آمیز نخواهد بود، چرا که این موسسات تمایلی برای ادغام با 
موسساتی که دارای درجه صلاحیت پایین‌تر از خود هستند، ندارند زیرا ادغام فاقد هرگونه عایدی 
برای آنان خواهد بود و چنانچه بخواهند با موسسات همتراز و بالاتر)از لحاظ کیفیت( ادغام شوند؛ 
مشکلات ناشی از سازگاری و عدم هماهنگی بروز پیدا می‌کند. بدیهی است این مشکلات بر کسب 

درآمد و رقابت‌پذیری آنان تاثیر گذاشته و فرآیند ادغام را دچار اختلال می‌کند.
پژوهش‌های متعددی نشــان می‌دهند که مؤسسات حسابرســی بزرگتر، خدمات حسابرسی با 
کیفیت‌تــری ارایه می‌کنند )دی آنجلو،1981(. در اکثر این پژوهش‌ها متغیر کیفیت حسابرســی 
متغیری وابســته بوده و تاثیر متغیرهای مختلفی بر آن مورد بررســی قرار گرفته است، لیکن در 
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پژوهش حاضر، تاثیر کیفیت حسابرســی به‌عنوان یک متغیر تعدیلی بر روی متغیر وابسته ادغام 
موسســات حسابرسی مورد بررسی قرار گرفته اســت که نتایج نشان دهنده آن است که کیفیت 

رابطه بین هماهنگی بین سازمانی و موفقیت در ادغام را تعدیل نمی‌کند. 
اگر بخواهیم اصل‌ىترین پیامد ادغام را براى حسابرســی نام ببریم، عبارت است از اینکه؛ ادغام، 
پاســخگوى نیازهاى جامعه خواهد شد. این امر، شــامل ابعاد کمى و کیفى تربیت نیروى انسانى، 
ایجاد تعادل بین ترکیب انواع افراد موسســه، تربیت نیروى انسانى در نزدیک‌ترین مکان، توجه به 
همه موضوعات مرتبط با پویایی موسســات، نوآورى در کاربرد روش‌هاى آموزشــى و درگیرشدن 
کار حسابرسی در معمارى نظام عرضه خدمات حسابرسی می‌شود. پیامد مهم ادغام براى خدمات 
حسابرســی، تحقق تدریجى عدالت، کیفیت، دسترســى و هزینه اثربخشى خدمات م‌ىباشد. این 

پیامد‌ها حاصل رفتارهایى است که در نظام ادغام یافته باید قابل مشاهده باشند.
منطبق بر نتایج فرضیه‌های‌ اول و‌ ســوم پیشــنهاد می‌گردد: شــرکای موسســات حسابرسی 
جهت دســتیابی به موفقیت در فرآیند ادغام؛ ضمن کســب آگاهی از خصوصیات رفتاری شرکا بر 
ویژگی‌های ســازگاری و قابلیت اطمینان آنان توجه کافی داشــته و این امر را مورد آزمون و خطا 
قرار دهند و با شناخت کافی در خصوص این ویژگی، نسبت به انتخاب شرکا و ادغام با موسسات 

آنان، اقدام کنند.
منطبق بر نتیجه فرضیه چهارم، هماهنگی بین سازمانی رابطه مثبت و معناداری با موفقیت در 
ادغام دارد، لذا بر اســاس نتیجه فرضیه پیشنهاد می‌گردد: شرکای موسسات حسابرسی در فرآیند 
ادغام؛ به ویژگی هماهنگی بین سازمانی شرکا توجه کافی داشته و شرکایی را برای ادغام انتخاب 

کنند که با آنان هماهنگ باشد. 
به‌دلیل اهمیت ساختار بازار حسابرسی، پیامدها و عوامل مؤثر بر آن، انجام پژوهش‌های بیشتری 
در خصوص ســایر متغیرهای تاثیرگذار بر عملکرد حسابرسان، قبل و بعد از رویدادهای خاص در 
این بازار مانند تشــکیل جامعه حسابداران رســمی ایران، ادغام موسسات حسابرسی و... پیشنهاد 

می‌شود. 
با توجه به اینکه موفقیت در ادغام موسســات متغیری اســت که تحــت تأثیر عوامل فرهنگی 
متعددی قرار می‌گیرد، می‌توان موارد زیر را به‌عنوان پیشــنهادی برای انجام پژوهش‌های آتی در 
نظر گرفت: 1- تاثیر ســایر متغیرهای فرهنگی موثر بر هماهنگی بین ســازمانی درموفقیت ادغام 
موسسات حسابرسی. 2- تاثیر متغیرهای غیر فرهنگی موثر بر موفقیت ادغام موسسات حسابرسی. 
3- تاثیر نوع مذهب و قومیتهای مختلف و خرده فرهنگ‌ها بر موفقیت ادغام موسسات حسابرسی. 
4- با توجه به اینکه بیشتر ادغام‌های صورت گرفته در ایران مربوط به سازمان‌های دولتی می‌باشد 
پیشــنهاد می‌شــود متغیرهای موثر در ادغام موسســات بخش خصوصی، در سازمان‌های دولتی 
نیــز مورد بررســی قرار گیرد. 5 - به قانون‌گذاران پیشــنهاد می‌گردد؛ مشــوق‌های لازم را برای 
تشویق ادغام موسسات حسابرسی شامل تخفیف در نرخ مالیاتی، ارتقای درجه صلاحیت، تسهیل 
در پذیرش بعنوان حسابرســان معتمد بورس و... را فراهم نماینــد.6- به نهادهای ناظر حرفه‌ایی 
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پییشــنهاد می‌شــود تا در خصوص حصول اطمینان از اینکه ادغام موسســات حسابرسی موجب 
بهبود انگیزه‌ها و شایســتگی‌های حسابرسان برای عرضه خدمات حسابرسی با کارایی و اثر بخشی 

بالا می‌شود، تلاش نمایند.
عدم وجود پیشــینه تجربی غنی درباره ادغام موسسات در داخل کشور و ضعف مطالعات حوزه 
کســب و کار در خصوص نقش ادغام در ارتباطات تجاری این موسسات، محدودیت‌هایی را برای 

مقایسه و استنتاج بر مبنای مشاهدات داخلی پدید آورده است 
مقایســه نتایج این پژوهش با پژوهش‌های خارجی باید با احتیاط انجام شــود. زیرا در بیشــتر 
پژوهش‌های خارجی که از نسبت تمرکز برای محاسبه تمرکز بازار حسابرسی استفاده شده است، 
چهار مؤسسه بزرگ حسابرسی مدنظر بوده است. به دلیل فعالیت نداشتن این چهار مؤسسه بزرگ 
حسابرســی در ایران، امکان محاسبه شاخص تمرکز با همان مؤسسه‌های حسابرسی مورد نظر در 

پژوهش‌های خارجی وجود ندارد.
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Abstract: 
Little is known about the governance systems of audit firms, especially after mergers. 

Considering the prevalence of audit firms’ mergers in Iran over the last few years and the 
failure of several mergers, the present qualitative study addresses two challenging governance 
issues: determining ownership stakes and allocating profits and benefits between partners of 
merged audit firms. Content analysis of in-depth interviews with 28 partners from several 
merged audit firms revealed that when the merging firms have similar conditions, ownership 
stakes are divided equally; otherwise, the larger acquiring firm receives a larger percentage. At 
the individual partner level, the most commonly implemented method is to divide the shares of 
the merged firm according to the percentage of shares held by each partner in the pre-merger 
firms. Other approaches include: a comprehensive model, equal distribution of new stakes, 
more stakes for acquiring firm's partners, and assigning the majority of shares to a select group 
of main partners (senior and founding) based on their decision. Six firms shared profits by 
ownership stakes, three used a hybrid approach (performance and ownership), and two used 
stakes for principals and fixed salaries for non-principals. Such findings are contrary to the 
prevailing trend observed in audit firms worldwide, where there has been a shift from equal 
profit sharing and sharing based solely on partners' ownership stake to a hybrid approach 
incorporating performance-based criteria alongside ownership stake. The results of this 
research, which sheds light on the governance system of merged audit firms and the interests of 
partners, have important implications for both audit firms and professional supervisory bodies. 
Specifically, these findings can help to create and maintain the motivation of audit partners in 
professional partnerships, ultimately contributing to the success of the merger in practice.
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سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی

2 شهلا ترکانی1، فخرالدین محمدرضایی

تاریخ دریافت: 1402/05/02
تاریخ پذیرش: 1402/06/18

چکیده:  
دانش کمی در مورد سیســتم حاکمیتی مؤسسات حسابرســی به‌ویژه مؤسسات حسابرسی ادغام شده وجود دارد. 
باتوجه‌به داغ‌شــدن تنور ادغام مؤسسات حسابرسی در ایران طی چند ســال اخیر و شکست چندین ادغام، پژوهش 
حاضر با رویکرد کیفی به مطالعه دو مورد از چالش‌برانگیزترین موضوعات سیســتم حاکمیتی یعنی چگونگی تعیین 
سهم‌الشــرکه و تقسیم ســود و پاداش بین شرکای مؤسسات حسابرسی ادغام شــده می‌پردازد. بینش‌های حاصل از 
تحلیل محتوای مصاحبه‌های عمیق با شــرکای مؤسسات حسابرسی ادغامی )28 مصاحبه(، بیانگر آن است که زمانی 
که دو مؤسســه درگیر ادغام شــرایط یکسانی دارند، تقسیم سهم‌الشــرکه بین دو مؤسسه حسابرسی مساوی است و 
در غیر این صورت اغلب مؤسســه ادغام کننده به‌عنوان مؤسســه بزرگ‌تر، درصد سهم‌الشــرکه بیشتری را تصاحب 
می‌کند. در مورد چگونگی تقسیم سهم‌الشرکه در سطح شرکای حسابرسی، تقسیم سهم‌الشرکه به نسبت درصدهای 
سهم‌الشــرکه هر شــریک قبل از ادغام بیشترین تکرار و اشکال دیگر شامل تقســیم سهم‌الشرکه بر اساس یک مدل 
جامع، تقسیم سهم‌الشرکه به طور مساوی، تخصیص سهم‌الشرکه بیشتر برای شرکای مؤسسه ادغام کننده و تخصیص 
اکثریت سهم‌الشــرکه با نظر چند شــریک اصلی به خود این شرکا صورت‌گرفته اســت. هم چنین، تقسیم منافع در 
شــش مؤسسه بر اساس درصد سهم‌الشرکه، ســه مؤسسه بر اساس رویکرد ترکیبی )عملکرد و درصد سهم‌الشرکه( و 
دو مؤسســه برای شرکای اصلی بر اساس درصد سهم‌الشرکه و شــرکای غیراصلی فقط حقوق ثابت صورت می‌گیرد. 
چنین یافته‌هایی بر خلاف تغییر جریان تقســیم ســود مساوی و مبتنی بر سهم‌الشــرکه به رویکرد ترکیبی تقسیم 
منافع )عملکرد و درصد سهم‌الشــرکه( در مؤسسات حسابرسی در ســطح جهانی است. یافته‌های این پژوهش، با باز 
کردن جعبه ســیاه سیستم حاکمیتی مؤسسات حسابرسی ادغامی در بعد منافع شرکا، دستاوردهایی برای مؤسسات 
حسابرســی و نهادهای ناظر حرفه در راســتای ایجاد و حفظ انگیزه شرکای حسابرســی در شراکت حرفه‌ای و نهایتاً 

موفقیت ادغام درعمل، به همراه دارد. 

واژه‌های کلیدی: ادغام مؤسسات حسابرسی، سهم‌الشرکه، پاداش شرکای حسابرسی و تقسیم سود
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1- مقدمه
 )ASIC 2014 ؛PCAOB 2011 ؛EC 2010 ؛SEC 2002( قانون‌گذاران و نهادهای ناظر حسابرسی
به‌تبع شکســت‌های بزرگ حسابرسی )از جمله ورشکســتگی انرون و فروپاشی مؤسسه حسابرسی 
آرتور اندرسن( و عدم‌اطمینان به بازار مالی در دوران بحران مالی، خواستار شفافیت و افشای بیشتر 
در زمینه حاکمیت داخلی مؤسســات حسابرسی شــدند )هدارات، 2013(1. قانون‌گذاران معتقدند 
شفافیت بیشتر در حاکمیت داخلی مؤسسات حسابرسی، به کاهش عدم تقارن اطلاعاتی مؤسسات 
حسابرســی و فعالان بازار سرمایه کمک می‌کند، خدمات حسابرسی باکیفیت را حفظ می‌کند و در 
نهایت ثبات بازار ســرمایه را برقرار می‌کند )الینگر، 2010؛ دیومز و همکاران، 2012(. گزارش‌های 
شفافیت مؤسســات حسابرســی، اطلاعات خاص مربوط به حاکمیت داخلی مؤسسات حسابرسی 
شامل اطلاعاتی مانند ساختار حقوقی و مالکیت مؤسسات حسابرسی، سیستم‌های کنترل داخلی و 
حق‌الزحمه شریک ارایه می‌شود، اما به این اطلاعات محدود نمی‌شود )لاروسا و همکاران، 2019(. 
اخیراً، شــورای گزارشــگری مالی بریتانیا2 در ســال 2016 در گامی فراتر از گزارش‌های شفافیت 
مؤسســات حسابرسی، دستورالعمل حاکمیت شرکتی مؤسسات حسابرسی3 را تصویب کرد. اهداف 
اصلی کد حاکمیت شــرکتی مؤسسات را، ارتقای کیفیت حسابرسی، کمک به مؤسسات حسابرسی 

در راستای افزایش اعتبار خود و کاهش ریسک شکست مؤسسات حسابرسی بیان نمودند.
علی‌رغم ادبیات روبه‌رشــد حسابرســی، هنوز در زمینه ابعاد حاکمیت مؤسســات حسابرســی 
اطلاعات شــفاف و قابل اتکایی در دسترس نیســت. به عبارت دقیق‌تر، ادبیات مرتبط با حاکمیت 
شرکتی، بیشــتر بر شرکت‌های با مسیولیت محدود مانند شــرکت‌های سهامی عام متمرکز است 
و سایر ســاختارهای حاکمیت مانند شــراکت حرفه‌ای، تقریباً نادیده گرفته شده است )گرین‌وود 
و ایمپســون، 2003(. دی فاند و ژانگ )2014( خواســتار پژوهش‌هــای آتی در مورد ویژگی‌های 
مؤسســات حسابرسی مانند انتخاب ساختار مالکیت، سیســتم‌های حاکمیتی، سیستم‌های کنترل 
کیفیت حسابرســی و طرح‌های جبران خدمات شرکا است. همچنین پیشینه پژوهش تا حد زیادی 
درباره رســیدگی به مسایل کنترل، مشوق‌ها و انگیزه‌ها در مؤسسات خدمات حرفه‌ای ساکت مانده 

است )برک و همکاران،2021(.
مطابق ادبیات گسترده حاکمیت شرکتی و یافته‌های هارلاچر و رهلین )2014(، مفهوم حاکمیت 
دارای ســه بعد اصلی، منافع، حقوق کنترلی و پاسخگویی است. در سیستم‌های مختلف حاکمیت 
مؤسســات حسابرسی، سازوکارهای تعیین و توزیع منافع شــرکا شواهد بسیار ناچیزی وجود دارد 
)نکل و همکاران،2013، برک و همکاران، 2021(. پژوهش‌های موجود )لنوکس و همکاران، 2020؛ 
دانــارو همکاران، 2021؛ واندنهاوت و هاردیس، 2022( هم هر کــدام به یک جنبه از این مزایا و 
فقط بر پیامدهای آنها بر کیفیت حسابرســی پرداخته‌اند. در این راســتا، برک و همکاران )2021( 
بیان می‌کنند که ما نتوانستیم نحوه تقسیم سود میان شرکای مسن‌تر و جوان‌تر را تشخیص بدهیم 
و نکل و همکاران )2013( تاکید می‌کند که شــواهد ناچیزی درباره چگونگی تعیین کارانه شرکا، 

وجود دارد. 



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 119

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

نبود دانش کافی نه‌تنها در مورد ابعاد حاکمیت مؤسسات حسابرسی مشهود است، بلکه در ارتباط 
با فرایند ادغام مؤسســات حسابرســی و چگونگی تعیین و توزیع منافع بین شرکا در مرحله ادغام، 
تقریباً دانشــی در دسترس نیست. فیرکلاو و فیرکلاو )2012( بیان می‌کنند که دلیل و نحوه ادغام 
و تملک مؤسســات حسابرسی به‌خوبی درک نشده اســت. اگرچه شواهد نشان داده‌اند که ادغام و 
تملک عاملی مهم در شــکل‌گیری مؤسسات حسابرســی بزرگ است )ووتون و همکاران، 2003(، 
ولی پژوهش‌های انجام‌گرفته در زمینه ادغام و تملک مؤسســات حسابرســی محدود بوده اســت 
)امپسون 2000؛ اودوایر،1995(. ادغام مؤسسات حسابرسی بزرگ بین‌المللی در دهه 1980، بستر 
مناســبی برای پژوهش‌های محققان در ارتباط با این پدیده نوع ظهور فراهم آورده اســت. کاوش 
ادبیات پژوهشــی مرتبط با ادغام نشان می‌دهد که این ادبیات در سه جریان مجزا توسعه‌یافته‌اند، 
پژوهش‌های مرتبط با مرحله پیش از ادغام، مرحله ادغام و پس از ادغام، پژوهش‌های مرتبط با مرحله 
قبل از ادغام که تمرکز اصلی‌شــان بر محرک و موانع ادغام مؤسسات حسابرسی است، بسیار ناچیز 
هستند. در ارتباط با مرحله ادغام هم پژوهش‌های ناچیزی )گرینوود و همکاران،1994؛ آشکانسی 
و هولمز،1995( در دســترس است. این دو جریان نحیف و نارس از پژوهش‌ها اغلب ماهیت کیفی 
و اکتشافی و مطالعه موردی، دارند. جریان مرتبط با پیامدهای ادغام مؤسسات حسابرسی بیشترین 
تمرکــز محققان را به خود جلب کرده )آی و همکاران،2022، هی و همکاران،2022، کیتو،2023، 
کریستنسن و همکاران،2023( و شواهد ناچیزی در مورد دلایل شکست ادغام‌ها در دسترس است.

بنابراین، باتوجه‌به متمایز بودن ســاختار حاکمیت مؤسسات حسابرسی با شرکت‌های تجاری به 
شکلی که مالکان )شرکای دارای سهم( علاوه بر سهام‌داران مؤسسه، کارکنان آن نیز هستند؛ آگاهی 
از ســازوکارهای حاکمیت مؤسسه در بعد منافع شرکا برای تعیین درصد مالکیت )سهم‌الشرکه( و 
چگونگی محاســبه جبران خدمات شــرکا و تقسیم سود در راســتای ایجاد و حفظ انگیزه شرکای 
حسابرسی در شراکت حرفه‌ای و نهایتاً موفقیت ادغام بسیار حیاتی است )دی فاند و ژانگ، 2014؛ 
برک و همکاران، 2021(. این موضوع بســیار مهم است؛ چرا که توزیع ناعادلانه منافع بین شرکای 
مؤسســات حسابرســی به‌ویژه در فاز ادغام می‌تواند فعالیت ادغام را به شکســت بکشاند )کیهانی، 

 .)1399
در ایران نیز با اجرایی‌شــدن دســتورالعمل رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی از ســال 1391 
و تخصیص بالاترین رتبه )طبقۀ اول( به مؤسســات حسابرســی بزرگ و محول‌کردن حسابرســی 
شرکت‌های بزرگ بورسی به این مؤسســات، انگیزه برای ادغام مؤسسات حسابرسی فراهم گردید 
)کیهانی، 1399(. هم چنین، معاف شــدن مؤسسات حسابرسی دارای 20 شریک و بیشتر از تغییر 
اجباری می‌توانســت یکی دیگر از انگیزه‌های ادغام مؤسســات حسابرسی در بازار حسابرسی ایران 
باشد. به‌عبارت‌دیگر، مؤسسات کوچک و متوسط، سریع‌ترین راهکار برای بزرگ‌شدن و تبدیل‌شدن 
به مؤسســات حسابرسی معتمد بورس طبقۀ اول را ادغام با مؤسسات دیگر می‌دانستند. هم چنین، 
جامعه حســابداران رســمی ایران سعی کرده اســت با صدور و اعمال برخی دستورالعمل‌ها زمینه 
افزایش کیفیت خدمات حسابرســی ارایه شده توسط مؤسســات حسابرسی تحت نظارت خود را 
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افزایش دهد. یکی از این اقدامات، تشــویق مؤسسات حسابرسی به ادغام جهت تشکیل مؤسسات 
حسابرســی بزرگ‌تر به‌منظور به افزایش شایستگی و اســتقلال مؤسسات حسابرسی است )آقایی 
قهی و همکاران، 1399(؛ بنابراین، ادغام مؤسســات حسابرسی در ایران از سال 1394 شروع شده 
و تاکنون 23 مؤسسه ادغامی تشکیل شده و درعین‌حال، 8 مورد شکست رخ ‌داده است که درصد 
بســیار بالایی اســت. در چنین فضایی، پژوهش حاضر به دنبال مطالعه چگونگی تعیین و تقسیم 
سهم‌الشــرکه در زمان ادغام و توزیع پاداش و ســود بین شرکای حسابرســی به‌عنوان دو مورد از 

چالش‌برانگیزترین موارد در توفیق یا شکست ادغام مؤسسات حسابرسی است. 
به‌منظور رسیدن به اهداف پژوهش، ابتدا به طور نظری سیستم حاکمیتی مؤسسات حسابرسی، 
شــامل منافع، حقوق کنترلی و پاســخ‌گویی )تعهدات(، برجسته شــدند. منافع اصلی در سیستم 
حاکمیتی مؤسســات حسابرسی شــامل سهم‌الشرکه، پاداش و تقسیم ســود و ارتقا است. در این 
پژوهش ارتقا بررسی نشد، چرا که ارتقا در مرحله ادغام مطرح نیست و معمولاً بعد از چندین سال 
از زمان ادغام، مطرح می‌گردد. بدین منظور، دو سؤال اصلی مطرح گردید. 1. سهم‌الشرکه در زمان 
ادغام چگونه بین مؤسســات حسابرســی درگیر ادغام و شرکای آن‌ها توزیع می‌گردد؟ و 2. چگونه 
پاداش و سود بین شرکا تقســیم می‌گردد؟ به‌منظور دستیابی به هدف اول پژوهش، مصاحبه‌های 
عمیق با شــرکای مؤسساتی که ادغام داشــته‌اند )28 مصاحبه(، صورت گرفت است و بینش‌های 

حاصل از مصاحبه‌ها از طریق تحلیل محتوا استخراج گردید. 
 پژوهش حاضر دانش‌افزایی قابل‌توجهی برای ادبیات پژوهشــی ادغام مؤسســات حسابرسی و 
سیســتم حاکمیتی آن‌ها دارد. اول، تاکنون هیچ شــواهدی در ارتباط با تقسیم سهم‌الشرکه بین 
دو مؤسســه درگیر ادغام در دسترس نیست. یافته‌های پژوهش حاضر نشان می‌دهد که زمانی که 
دو مؤسســه شرایط یکسانی دارند، تقسیم سهم‌الشرکه بین دو مؤسسه مساوی است و در غیر این 
صورت اغلب مؤسسه ادغام کننده به‌عنوان مؤسسه بزرگ‌تر، درصد سهم‌الشرکه بیشتری را تصاحب 
می‌کند. دوم، در بحث تعیین سهم‌الشرکه بین شرکای حسابرسی فقط در دو مورد نحوه تخصیص 
با مطالعه در آکســو و دمیرکان )۲۰۱۸( مطابقت دارد، یعنی تخصیص بر اساس یک مدل جامع بر 
اســاس ویژگی‌های شرکا، صورت‌گرفته است. پژوهش حاضر، اشکال بدیعی از توضیح سهم‌الشرکه 
بین شــرکا مانند تخصیص بر اساس سهم‌الشرکه شــرکا قبل از ادغام )بیشترین تکرار(، تخصیص 
سهم‌الشرکه بیشتر به شرکای مؤسسه ادغام کننده، تقسیم مساوی سهم‌الشرکه و تخصیص اکثریت 
سهم‌الشرکه به چند شریک اصلی مستند شده است. در ارتباط با چگونگی تعیین پاداش و تقسیم 
ســود ادبیات پژوهشــی در ارتباط با دو رویکرد تقسیم فقط ســود و طرح ترکیبی تقسیم سود و 
پاداش شــواهدی را مســتند کرده اســت مانند )لنوکس و همکاران، ۲۰۲۰(. اما پژوهش حاضر با 
ارایۀ اشــکال مختلفی از تقسیم سود و تخصیص پاداش به شرکای حسابرسی موجب بسط ادبیات 
پژوهشــی شده اســت. طرح‌های مختلفی همچون طرح فقط پاداش مبتنی بر عملکرد و در برخی 
مؤسســات حسابرسی طرح چندگانه )تقسیم سود برای شرکای اصلی و پرداخت فقط حقوق ثابت 

برای شرکای غیراصلی( مستند شده است. 
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2- پس‌زمینه، مبانی نظری و مرور پیشینه
2-1- ادغام در بازار حسابرسی ایران

بازار حسابرســی ایران دارای ویژگی‌های منحصربه‌فردی اســت که یک فضای پژوهشی جالب و 
غنی برای مطالعه، ســازوکار تعیین سهم‌الشــرکه و جبران خدمات شرکای در گیر در فاز ادغام از 
بعد سازوکارهای حاکمیت شــرکتی فراهم می‌کند. در بازار حسابرسی ایران، مؤسسات حسابرسی 
بین‌المللی فعالیت نمی‌کنند، رقابت در بازار حسابرسی بالاست، مشوق‌های طرف تقاضا و عرضه برای 
خدمات حسابرســی باکیفیت، به‌اندازه کافی نیستند )محمدرضایی و همکاران، 2018(. در چنین 
فضایی جامعه حســابداران رسمی ایران سعی کرده اســت با صدور و اعمال برخی دستورالعمل‌ها 
زمینه افزایش کیفیت خدمات حسابرسی ارایه شده توسط مؤسسات حسابرسی تحت نظارت خود 
را افزایش دهد. یکی از این اقدامات، تشویق مؤسسات حسابرسی به ادغام جهت تشکیل مؤسسات 
حسابرسی بزرگ‌تر به‌منظور به افزایش شایستگی و استقلال مؤسسات حسابرسی است )آقایی قهی 
و همکاران،1399(؛ بنابراین، ادغام انجام شــده در چنین فضایی، ادغام دو یا چند مؤسســه محلی 
است. درحالی‌که اغلب پژوهش‌های قبلی در این حوزه، ادغام مؤسسات بزرگ را مطالعه کرده‌اند.  
از ســال 1394 تا 1399، تعداد 55 مؤسســه درگیر ادغام شــده‌اند و ماحصل آن تشکیل 23 
مؤسســه پس از ادغام است. این در حالی اســت که تا سال 1402 تعداد هشت مؤسسه حاصل از 
ادغام در جدول )1(، از همدیگر جدا شــده‌اند )سه مورد ادغام از مؤسسات حسابرسی بزرگ و پنج 
مورد ادغام مؤسســات حسابرسی متوسط به شکســت انجامیده است(. لازم به ذکر است که اغلب 
مؤسســات ادغام شــده پس از ادغام به دلیل بزرگ‌شدن، تبدیل به مؤسسات حسابرسی طبقه اول 
شــده‌اند و فقط چهار مؤسســه پس از ادغام علی‌رغم این که جز مؤسســات معتمد بورس هستند 
جز حسابرســان طبقه اول نیستند. این موضوع می‌تواند بیانگر آن باشد که تبدیل‌شدن به مؤسسه 
حسابرســی معتمد بورس طبقه اول، یکی از مهم‌ترین مشــوق‌ها برای ادغام در ایران است. جدول 

)1( خلاصه‌ای از ادغام مؤسسات حسابرسی در ایران را نشان می‌دهد. 

جدول )1(: ادغام مؤسسات حسابرسی در ایران
تعداد مؤسسات حسابرسی پس از ادغامتعداد مؤسسات حسابرسی ادغام شدهسالردیف

1139493
21395114
31396 157
41397125
5139821
6139963

5523جمع

*منبع: جامعه حسابداران رسمی ایران
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2-2- مفهوم حاکمیت در مؤسسات حسابرسی و ابعاد آن 
»حاکمیت به ترتیباتی اشــاره دارد که مشــخص می‌کند ســازمان در راستای منافع چه کسی 
باید کنترل شــود« )گرین‌وود و ایمپســون، 2003، 912(. مفهوم حاکمیت دارای سه بعد اصلی؛ 
منفعت، قدرت و مســیولیت‌پذیری اســت )ملون، 1995(. به‌عبارت‌دیگر: شــرکت به چه منظور و 
به نفع چه کســی عمل می‌کند؟ چه کسی فعالیت‌های شــرکت را تعیین و کنترل می‌کند؟ و چه 
کسی مسیول عواقب این اقدامات است )ایمپسون،3،2012(؟ درحالی‌که این مفهوم مطابق ادبیات 
گســترده حاکمیت شــرکتی و یافته‌های هارلاچر و رهلین )2014( دارای ســه بعد اصلی؛ منافع، 

حقوق کنترلی و پاسخ‌گویی است.
علی‌رغم ادبیات روبه‌رشد حسابرسی، هنوز در زمینه ابعاد حاکمیت مؤسسات حسابرسی اطلاعات 
شــفاف و قابل اتکایی در دسترس نیســت. به عبارت دقیق‌تر، ادبیات مرتبط با حاکمیت شرکتی، 
بیشــتر بر شرکت‌های با مســیولیت محدود مانند شرکت‌های ســهامی عام متمرکز است و سایر 
ساختارهای حاکمیتی مانند شــراکت حرفه‌ای )مانند مؤسسات حسابرسی با مسیولیت تضامنی(، 
تقریباً نادیده گرفته شده است )گرینوود و ایمپسون،2003(. ساختار شراکت حرفه‌ای در مؤسسات 
خدمات حرفه‌ای، یک سیســتم حاکمیتی است که شــرکا را برای حفظ استانداردهای کیفیت در 
ســطح کارهای هریک از شرکا و توجه به کیفیت کار شرکای دیگر تشویق می‌کند؛ چرا که هریک 
از شرکا در ریسک اعمال شرکای دیگر قرار دارند که می‌تواند منجر به ایجاد تعهدات مالی و قانونی 

برای شرکت شود )گرینوود و ایمپسون،2003(.
مبانی نظری حاکی از آن است که تقسیم سود، مشارکت در مدیریت مؤسسه، مسیولیت نامحدود، 
وسوسه مالکیت ناشــی از شراکت حرفه‌ای به متخصصان انگیزه داده است تادانش و روابط خود با 
مشــتریان را در راستای منافع مؤسسه به اشــتراک گذاشته و نظارت بر خود و کنترل هم‌پیشگان 
را تشــویق کنند که به کاهش مســیولیت‌گریزی و تضمین کیفیت خدمات می‌انجامد )ایمپسون و 
چپمن،2006؛ گرینوود و ایمپســون،2003(. توسعه ســالم بازارهای مالی کاملًا به سطح شفافیت 
در مورد مسایل مربوط به حاکمیت شرکتی بستگی دارد )OECD،2015؛ کومار و زاتونی،2014؛ 
مالین،2002( لذا از همه بازیگران اصلی از جمله مؤسسات حسابرسی انتظار می‌رود که با پذیرش 
مسیولیت در قبال جامعه که لازمه آن رعایت منافع عمومی در ارایه خدمات اطمینان‌بخشی است، 
با اتخاذ سازوکارها و مکانیزم‌های مناسب برای حاکمیت شرکتی خود به ارتقای کیفیت حسابرسی 

تلاش کنند.
بنابراین، نبود دانش کافی نه‌تنها در مورد اجزای حاکمیتی مؤسســات حسابرسی مشهود است، 
بلکه یک شــکاف دانشی بزرگ در مورد استراتژی‌های تعیین منافع شرکا در مؤسسات حسابرسی 
وجــود دارد )نکل و همکاران، 2013؛ برک و همکاران، 2021(. بنابراین ما یک تصویر و چارچوبی 
از منافع شرکای مؤسسات حسابرسی در نگاره )1( ارایه می‌دهیم. در یک شراکت حرفه‌ای، سیستم 
حاکمیت از بعد منافع شــرکای مؤسسه حسابرسی شامل ســه جزء: درصد سهم‌الشرکه، سیستم 

پاداش‌دهی و سیستم ارتقا است. 



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 123

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

سیستم حاکمیتی 

مسئولیت )تعهدات(منافع حقوق کنترلی

سیستم پاداش

مبتنی بر عملکرد

ارتقا

ترکیبی از تقسیم سود
 و مبتنی بر عملکرد

سهم‌الشرکه

تقسیم سود مبتنی بر 
سهم‌الشرکه

نگارۀ )1(: چارچوب حاکمیت مؤسسات حسابرسی

2-3- مرور پیشینه
2-3-1- ادغام مؤسسات حسابرسی 

ادغام مؤسســات حسابرســی بزرگ بین‌المللی در دهه 1980، بستر مناســبی را برای پژوهش 
محققان در ارتباط با این پدیده نوظهور فراهم آورده اســت. کاوش ادبیات پژوهشی مرتبط با ادغام 
نشان می‌دهد که این ادبیات در سه جریان مجزا توسعه‌یافته‌اند، پژوهش‌های مرتبط با مرحله پیش 
از ادغام، مرحلــه ادغام و پس از ادغام. تمرکز اصلی پژوهش‌های مرتبط با مرحله قبل از ادغام که 
بر محرک و موانع ادغام مؤسســات حسابرسی است. در ارتباط با محرک‌ها، شواهد ناچیز و آن هم 
عمدتاً از نوع حکایتی موجود اســت؛ مانند محامــی )1395( و کیهانی )1399(. رحمانی و اروجه 
)1390(، شواهد پژوهشی در ارتباط با موانع تشکیل مؤسسات حسابرسی بزرگ در ایران از طریق 

ادغام فراهم کرده‌اند.
در حــوزه پژوهش‌های مرتبط با مرحله ادغــام نیز، پژوهش‌های ناچیزی که اغلب ماهیت کیفی 
و اکتشــافی و مطالعۀ موردی دارند، در دســترس هســت؛ مانند گرینوود و همکاران )1994( به 
اهمیت »تناســب سازمانی« در ادغام مؤسسات حسابرســی می‌پردازد. در این راستا، آشکانسی و 
هولمز )1995( شــواهدی برای پشتیبانی از یک مدل چهارمرحله‌ای فرایند ادغام شامل ایجاد یک 
دوره شوک، عقب‌نشــینی و سپس انطباق سریع و تغییر را فراهم می‌کند. نتایج پژوهش ترکانی و 
همکاران )1400( بر اساس ارزیابی ادغام مؤسسات از جنبه‌های فیزیکی، رویه‌ای و عملیاتی، نشان 

می‌دهد که اکثر ادغام‌های صورت‌گرفته در ایران از نوع شکلی )سمبلیک( هستند.
بیشترین و قابل‌اتکاترین شواهد موجود در مورد ادغام مؤسسات حسابرسی در مورد پیامدهای ادغام 
این مؤسسات است. این مطالعات نقش ادغام مؤسسات حسابرسی بر عواملی چون کیفیت حسابرسی، 
حق‌الزحمه حسابرســی، بازار خدمات حسابرسی، کارایی حسابرســی و تأخیر در گزارش حسابرس 
موردمطالعه قرار داده‌اند )دینگ و جیا،2012؛ چوی و همکاران، 2017؛ کاهان و همکاران، 2021؛ آی 
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و همکاران،2022؛ هی و همکاران،2022؛ کیتو،2023؛کریستنسن و همکاران،2023(. نتایج پژوهش 
محمدرضایی و همکاران )1401( نشــان می‌دهد که ادغام شکلی میان مؤسسات حسابرسی نه‌تنها 
باهدف سوداگری و افزایش سهم بازار صورت‌گرفته، بلکه تنها منتفع این رویداد مؤسسات حسابرسی 
درگیر ادغام بوده‌اند و صاحب‌کاران و ســهام‌داران از بابت دریافت گزارش حسابرســی به‌موقع منتفع 
نگردیده‌اند. در ارتباط با دلایل شکســت ادغام، سینکین و پوتنی )2009( مهم‌ترین دلایل شکست 
ادغام در مؤسسات حسابرسی را عدم تمایل شرکای هر دو طرف برای انطباق با رویه‌های جدید، عدم 
توافق بر ســرنام مؤسسه ایجاد شــده پس از ادغام، فرهنگ متفاوت شرکت‌های درگیر ادغام، انجام 
تغییرات سریع، ظرفیت ناکافی مؤسســه ادغام کننده، انتقال نامناسب کارکنان، برنامه‌ریزی ضعیف 
دوره گذار، بی‌صبری یا بی‌طاقتی و ارتباط ضعیف بین تیم‌های مدیریتی بیان می‌کند. خلاصه این که 
مرور پیشینه نشان می‌دهد که تاکنون دانشی در زمینه چگونگی تعیین و توزیع سهم‌الشرکه و جبران 

خدمات بین شرکا در مرحله ادغام مؤسسات حسابرسی در دسترس نیست. 

2-3-2 منافع شرکای مؤسسات حسابرسی
لنووکــس و همکاران )2020( بیان می‌کند که در بیشــتر کشــورها، داده‌های مرتبط با درصد 
سهام‌داری هریک از شــرکا، در دسترس نیست. آکسو و دمیرکان )2018( پیش‌بینی می‌کنند که 
شرکای با سهم مالکیت بیشتر در مؤسسه حسابرسی به طور معمول، دوره تصدی طولانی‌تر و نقش 
راهبری در مؤسسه حسابرســی خود دارند؛ در مؤسسات چهار بزرگ یا سایر مؤسسات حسابرسی 
که نیاز به مجوزهای خارجی دارند، فعالیت داشــته‌اند؛ آنها ســابقه حسابرسی طولانی‌تر، تخصص 
بیشتر و شهرت حرفه‌ای بیشتر و نهایتاً با ریسک دادخواهی بالاتری روبرو هستند. آکسو و دمیرکان 
)2018( تأکیــد می‌کنند که درصد مالکیت شــریک به‌تدریج با افزایــش دوره تصدی و عملکرد 
شــریک، افزایش پیدا می‌کند. اما شرکای جوان )مسیول کار( درصد مالکیت کمتری در مؤسسات 
حسابرسی دارند. در این راســتا آماره‌های توصیفی لنوکس و همکاران )2020( نشان می‌دهد که 
درصد سهام‌داری شرکای ناظر 0.31% و شرکای جوان )مسیول کار( 1.15% است. آکسوو دمیرکان 
)2018( و لنوکس و همکاران )2020( شواهدی فراهم کردند که درصد مالکیت بیشتر شرکا، رابطه 
مثبتی باکیفیت حسابرسی دارد. همچنین یافته‌های پژوهش واندنهاوت و هاردیس )2022( حاکی 
از آن اســت که مشوق‌های مالکیت سهام به طور قابل‌توجهی بر رفتار شرکای حسابرسی و کیفیت 
حسابرسی تأثیرگذار است. مرور پژوهش‌های پیشین نشان می‌دهد که در مورد نحوه تعیین درصد 

مالکیت و چگونگی افزایش یا کاهش آن به‌مرورزمان، دانشی در دسترس نیست. 
ابود )1990( بیان می‌کند انتقاد بدیهی که بر روش‌های تقســیم مســاوی سود وارد شده، عدم 
وجود انگیزه فردی اســت. به دلیل اینکه پاداش شــرکا تحت‌تأثیر بهــره‌وری آنها قرار نمی‌گیرد، 
شــرکا تشویق به تلاش کمتر می‌شــوند که ممکن است به عملکرد کل شراکت لطمه بزند. شواهد 
قابل‌توجهی مبنی بر فاصله‌گرفتن مؤسســات حسابداری و حسابرسی بزرگ از رویکردهای تقسیم 
سود مساوی وجود دارد )بروز وبلک، 1998؛ هولمز وزیمر،1998؛ نکل، نایمی و زرنی،2013؛ فو و 
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همکاران، 2015(. طرح‌های تقســیم سود مرحله‌ای4 اغلب در مؤسسات حسابرسی بیشتر کشورها 
)لنووکس و همکاران،2020؛ کورام و رابینســون،2017؛ بروز و بلک،1998؛ هولمز وزیمر،1998( 
مورداســتفاده قرار می‌گیرد که معمولاً ترکیبی از سود سهام و پرداخت مبتنی بر عملکرد )کارانه( 
است. به‌عبارت‌دیگر، شــرکای دارای سهم، علاوه بر درصد مالکیت خود، بر مبنای عملکردشان در 
سود مؤسسه سهیم می‌شوند. شرکا معمولاً بر مبنای معیارهای مهمی از جمله حق‌الزحمه‌هایی که 
کسب کرده‌اند، مشتریان جدیدی که به مؤسسه آورده‌اند، و سهمی که در توسعه مؤسسه داشته‌اند، 
ارزیابی می‌شوند. شراکت‌ها از توافقات تقسیم سود برای پاداش‌دادن به عملکرد خوب شرکا استفاده 
می‌کنند. بااین‌حال، نکل و همکاران )2013( بیان می‌کنند که شواهد محدودی درباره نحوه تعیین 
کارانه شرکا وجود دارد. در این راستا، برک و همکاران )2021( بیان می‌کنند که ما نتوانستیم نحوه 

تقسیم سود میان شرکای مسن‌تر و جوان‌تر را تشخیص دهیم. 
چهار مؤسســه حسابرسی بزرگ به طور تاریخی از سیســتم ارتقای »ارتقا کن یا برو5« استفاده 
می‌کنند )والدمن، 1990(. مطابق این سیســتم، کارکنانی که در مدت‌زمان معینی نتوانند شریک 
شــوند، باید مؤسســه را ترک کنند )هارلاچر و رهلین، 2014(. اما در ســال‌های اخیر مؤسسات 
حسابرسی تغییراتی در مسیر شغلی کارکنان ایجاد کرده‌اند تا از خروج بیشتر افراد باتجربه از طریق 
ایجاد سمت مدیر6 جلوگیری کنند )کارتر و اسپنس، 2014؛ گالان‌تر و هندرسون، 2008(. در ابتدا، 
مدیران شانســی برای تبدیل به شریک‌شدن نداشتند، اما اخیراً مسیر ارتقا نیز برای مدیران فراهم 
شــده است که شریک شوند )دانر و همکاران، 2021(. شــواهد فراهم شده توسط دانر و همکاران 
)2021( در ارتباط با ویژگی‌های حسابرســان برای شریک‌شدن در چهار مؤسسه حسابرسی بزرگ 
آلمان نشان می‌دهد که شرکایی که سرمایه نهادی، اقتصادی و اجتماعی بیشتری دارند، به‌احتمال 

بیشتری شریک می‌شوند، اما حسابرسان خارجی و زن، شانس کمتری برای شریک‌شدن دارند.
مرور پیشــینه نشــان می‌دهد که شــواهد ناچیزی در ارتباط با توزیع منافع شــرکا در مؤسسات 
حسابرسی، وجود دارد و پژوهش‌های موجود )کورام و رابینسون،2017؛ لنووکس و همکاران،2020؛ 
دانر و همکاران؛2021؛ واندنهاوت و هاردیس، 2022( هم هر کدام به یک جنبه از این مزایا پرداخته‌اند. 
به طور دقیق‌تر، بیشــتر این پژوهش‌ها به نحوه تعیین این مزایا نپرداخته‌اند، بلکه پیامدهای آنها بر 
کیفیت حسابرسی را مطالعه کرده‌اند؛ بنابراین، مزایای شرکای حسابرسی، به طور کامل احصاء نشده 
است و در مورد استراتژی‌های تعیین آن‌ها بین شرکای حسابرسی نیز دانش کمی در دسترس است. 
بنابراین، باتوجه‌به نبود دانش کافی در زمینه‌ســاز و کارهای توزیع منافع بین شرکا به‌عنوان یکی 
از ابعاد حاکمیت مؤسسات حسابرسی، با مطالعه ادبیات نظری حاکمیت مؤسسات خدمات حرفه‌ای، 
اجزای تشکیل‌دهنده منافع شرکا را مطابق نگاره )1( ارایه شد و باتوجه‌به این که این مطالعه به دنبال 
کســب بینش‌هایی در این زمینه در مرحلۀ ادغام است؛ پرداختن به دو جز اصلی و منشأ سایر منافع 
شرکا؛ چگونگی تعیین درصد سهم‌الشرکه و نحوه جبران خدمات و تقسیم سود بین شرکا در فاز ادغام 
از اهمیت بســزایی برخوردار است چرا که جزء دیگر منافع شرکا؛ ارتقا شرکا مؤسسات حسابرسی در 
مرحله ادغام اتفاق نمی‌افتد )در ســال‌های پس از ادغام مطرح می‌شود(. بدین منظور پژوهش حاضر 
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برای فهم بهتر چگونگی تعیین درصد مالکیت و نحوه جبران خدمات و تقســیم ســود بین شرکا از 
رویکرد کیفی )از طریق مصاحبه با شرکای مؤسسات درگیر در ادغام( بهره خواهد برد.

3- روش شناسی پژوهش
 3-1 طرح پژوهش

به‌منظور نیل به اهداف پژوهش، از رویکرد کیفی بر اساس داده‌های به‌دست‌آمده از مصاحبه‌های 
عمیق با شــرکای مؤسســات حسابرســی درگیر ادغام در ارتباط با چگونگی توزیع سهم‌الشرکه و 
جبران خدمات بین شرکا در فاز ادغام بهره برده شده است. با مرور پژوهش‌های پیشین در خصوص 
ابعاد ادغام مؤسســات حسابرســی عمدتاً مزایا، موانع و پیامدهای ادغام را برجسته کرده‌اند و عدم 
بلوغ ادبیات پژوهشی مرتبط با حاکمیت مؤسسات حسابرسی و ابعاد آن مشهود است؛ لذا با علم به 
محدود بودن پژوهش‌های قبلی در این حوزه و ماهیت اکتشافی مطالعه حاضر، از رهنمود مصاحبه 
نیمه‌ساختاریافته استاندارد، برای پاسخگویی به سؤال پژوهش خود، مطابق با رویکرد به‌کاررفته در 
سایر مطالعات کیفی در ادبیات حسابداری استفاده می‌کنیم )مانند، وسترمن، بدارد، و ارلی 2015؛ 
بیلز، هاین، و اســتین 2018؛ وســتیرمن، کوهن و ترومپاتر 2018( و از این رهنمود در مصاحبه با 

شرکای7 مؤسسات درگیر در ادغام، استفاده شد. 
مبنای اصلی برای طراحی ســؤالات مصاحبه، چارچوب حاکمیت مؤسســات حسابرسی که در 
بخش 2 بر اساس ادبیات پژوهشی موجود استخراج شده است. این سؤالات طوری طراحی شده‌اند 
که ما را برای رسیدن به هدف پژوهش، چگونگی توزیع منافع بین شرکا در فاز ادغام یاری رساند. 
هم چنین به دلیل ماهیت نیمه‌ســاختاریافته مصاحبه‌ها، شــرکا مجاز بودند خارج از سؤالات هم 
نظرات و مطالب خود را بیان کنند. سؤالات اصلی مصاحبه شامل 3 سؤال اصلی و هر سؤال اصلی از 
چندین سؤال فرعی تشکیل شده است. سؤالات اصلی مصاحبه شامل: سازوکار تعیین سهم‌الشرکه 
چگونه است؟ تقسیم سود بین شرکا چگونه است؟ سازوکار پرداخت پاداش بین شرکا چگونه است؟

پاسخ‌های به‌دســت‌آمده از مصاحبه‌ها در برخی موارد )برخی از مؤسسات همکاری عالی داشته 
و مدارک و مســتندات اضافی مانند اساســنامه و فرم‌های اداری و توافق‌نامــه ادغام را در اختیار 
پژوهشگران قرار دادند( با مســتندات تکمیل و تأیید شدند. در نهایت برای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها، 
ما از آنالیز محتوا، به دنبال مراحل توصیه شــده توســط کرزول )2003، 2005( برای کدگذاری 
داده‌ها اســتفاده کردیم.8 به‌عبارت‌دیگر، ما بر اســاس مضامین مشترکی که در طی مصاحبه‌ها به 
دست آوردیم، برای هر سؤال کدی ایجاد کردیم. در طول دوره تجزیه‌وتحلیل، ما متن‌ها را بررسی 
و بازخوانی کردیم تا ببینیم آیا بینش‌های جدیدی پدیدآمده اســت )کنو و همکاران 2017( و به 
ترتیب طرح کدنویسی را به ترتیب تصحیح کردیم )مایلز و همکاران 2014(. در نهایت دو پژوهشگر 
در مورد کدگذاری نهایی توافق کردند. ســرانجام، همان‌طور که در راهنماهای انجام پژوهش‌های 
کیفی پیشنهاد شده است، ما یک نسخه از متن خود در اختیار برخی مصاحبه‌شوندگان قرار دادیم، 
بنابراین به مصاحبه‌شوندگان اجازه دادیم که اظهارات خود را بیان کنند یا اصلاحات یا توضیحاتی 



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 127

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

را در این زمینه انجام دهند )کنو، مک کراکن و ســالتریو 2017(. چهار نفر از شــرکای حسابرسی 
پاســخ دادند و همه از حمایت‌های جدی برای نتایج گزارش خبــر دادند. یکی از مخاطبان اظهار 

داشت که این گزارش‌ها »فوق‌العاده صادقانه و دقیق« بودند.

3-2- گردآوری داده‌ها 
این پژوهش مبتنی بر مصاحبه با شــرکای مؤسسات موردمطالعه درگیر در ادغام است. باتوجه‌به 
هدف پژوهش، مصاحبه‌ها کلًا پس از ادغام، انجام شده‌اند. مطابق جدول )1( داده‌های ما از طریق 
مصاحبه‌های عمیق با 28 شریک با سمت‌های مختلف از 11 مؤسسه برآمده از دل ادغام که اغلب 
پس از ادغام به مؤسســات بزرگ و طبقه اول تبدیل شده‌اند، جمع‌آوری گردیده است. مصاحبه‌ها، 
تا جایی ادامه یافت که دیگر مصاحبه‌های جدید از مؤسســات ادغامی بیشــتر، یافته جدیدی را به 

پژوهش اضافه نمی‌کرد.
همان‌طور که جدول )1( نشــان می‌دهد، تلاش شــده اســت که ترکیب مصاحبه‌شونده‌ها هم 
در برگیرنده شــرکای مؤسســات ادغام کننده و هم شرکای مؤسســات ادغام شونده باشد. دفعات 
مصاحبه‌هــا تقریبــاً یک‌بار بوده به جز دو بــار مصاحبه‌ای که با رییــس هییت‌مدیره و مدیرعامل 
مؤسســه حسابرسی F11، شده اســت. هم چنین در مصاحبۀ اول، با چهار شریک اصلی مؤسسه 
مذکور به‌صورت یک جا مصاحبه شــده اســت. تمامی مصاحبه‌ها به جز سه مورد )دو مورد تلفنی، 
یک مورد هم از طریق ایمیل(، حضوری بوده و به طور میانگین یک ساعت به طول انجامیده است. 
برای حفظ محرمانه بودن، اطلاعاتی که احتمالاً یک شــریک یا مؤسسه را شناسایی می‌کند، ارایه 
نشــده است و تنها به هر مؤسسه بر اســاس حروف الفبا یک کد از 1F تا F 11 تخصیص‌داده‌شده 
اســت. هم چنین، برای ارتباط نقل‌قول‌های مستقیم انجام شده با خلاصه جدول اطلاعات مربوط 
به مصاحبه‌ها و مصاحبه‌شونده‌ها، به هریک شریک به ترتیب کد P1 تا P28  اختصاص‌یافته است. 
به طور مثال، نقل‌قول P12 مربوط به شریک شماره 12 در جدول )1( است. از 11 مؤسسه‌ای که 
با شــرکای آنها مصاحبه شده اســت، نه مؤسسه جزء مؤسسات حسابرسی معتمد بورس طبقه اول 
طبق رتبه‌بندی ســال 1399، هستند. در این پژوهش در برخی موارد با چند شریک یک مؤسسه 
حسابرسی، مصاحبه شده است. اگر نحوه مصاحبه در جدول )1(، مشترک ذکر شده است، یعنی به 
طور هم‌زمان چند شــریک در مصاحبه شرکت کرده‌اند. اما در برخی موارد هم با چند شریک یک 
مؤسسه به طور جداگانه مصاحبه شده است که این موارد اغلب برای مؤسساتی بوده است که برخی 
از شــرکا به دلایل مختلفی، مؤسسه را ترک کرده بودند و امکان مصاحبه مشترک وجود نداشت یا 
بین پاسخ‌های یک شریک و شریک دیگر از همان مؤسسه تناقض وجود داشت که برای رفع تناقض 
به شریک سوم یا چهارم، برای مصاحبه، مراجعه می‌شد. باتوجه‌به هدف پژوهش مصاحبه‌ها کلًا پس 
از ادغام انجام شــده‌اند. پاسخ تمامی شــرکای مصاحبه شده )صدای مصاحبه‌شوندگان( به جز یک 
مورد )که اجازه ضبط صدا را ندادند9(، ضبط شدند. قبل از شروع مصاحبه، از مصاحبه‌شونده اجازه 
استفاده از دستگاه ضبط گرفته شد. ضبط مصاحبه به تفسیر پاسخ‌ها با کمترین میزان خطا، کمک 
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می‌کند. علاوه بر این، ما به همه مصاحبه‌شوندگان اطمینان دادیم که پاسخ‌های آنها محرمانه باقی 
می‌ماند و تمام نقل‌قول‌های مورداستفاده در مقاله تحقیق نهایی عاری از هرگونه اطلاعات شناسایی 
اســت. مصاحبه‌های ضبط شده رونویسی، خلاصه و مبنای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها قرار گرفت. برخی 
از اطلاعات به طور مستقیم از صحبت مصاحبه‌شوندگان نقل‌قول و برخی دیگر از پاسخ‌ها، استنباط 
شده‌اند. جدول )2( اطلاعات مربوط به مصاحبه‌ها و مصاحبه‌شونده‌ها را با جزییات ارایه داده است.

نحوه مستندکردن مدت انجام مصاحبه 
- دقیقه

دفعات 
مصاحبه

کد اختصاص‌یافته به 
مؤسسه حسابرسی

کد اختصاص‌یافته به 
شرکای مصاحبه شده

ضبط صدا 50 دقیقه 1 F1 P1
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F2 P2
ضبط صدا 50 دقیقه 1 F2 P3
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F2 P4
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F2 P5
ضبط صدا 35  دقیقه 1 F3 P6
ضبط صدا 40 دقیقه 1 F3 P7
ضبط صدا 45 دقیقه 2 F3 P8
ضبط صدا 50 دقیقه 1 F4 P9
ضبط صدا 70 دقیقه 2 F4 P10
ضبط صدا 45 دقیقه 1 F4 P11

تلفنی 70 دقیقه 1 F5 P12
ضبط صدا 110 دقیقه 1 F5 P13
ضبط صدا 110 دقیقه 1 F5 P14
ضبط صدا 80 دقیقه 1 F5 P15

یادداشت‌برداری - 1 F5 P16
یادداشت‌برداری 70 دقیقه 1 F5 P17

ضبط صدا 65 دقیقه 1 F6 P18
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F6 P19
ضبط صدا 35 دقیقه 1 F6 P20
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F7 P21
ضبط صدا 50  دقیقه 1 F8 P22
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F9 P23
ضبط صدا 150 دقیقه 1 F9 P24
ضبط صدا 70 دقیقه 2 F11 P25
ضبط صدا 100 دقیقه 1 F11 P26
ضبط صدا 50 دقیقه 1 F11 P27
ضبط صدا 60 دقیقه 1 F11 P28



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 129

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

4. یافته‌های پژوهش 
4-1- بینش‌های حاصل از مصاحبه با شرکای مؤسسات حسابرسی درگیر ادغام

در این بخش با تحلیل بینش‌های حاصل از مصاحبه با شرکای مؤسسات حسابرسی درگیر ادغام 
به بررسی چگونگی تعیین سهم‌الشرکه و نحوه تعیین پاداش شرکا و چگونگی توزیع سود بین شرکا 
پرداخته شــده است. در بعد سهم‌الشــرکه به موضوع چگونگی تعیین درصد و میزان سهم‌الشرکه 
بین مؤسســات حسابرسی درگیر ادغام و بین شــرکای حسابرسی مؤسسات ادغامی پرداخته شده 
است. همچنین در بعد توزیع منافع، به بررسی سیاست‌های توزیع پاداش شرکا و چگونگی تعیین و 
تقسیم سود مؤسسه بین شرکا در مرحلۀ ادغام پرداخته شده است. در ادامه سؤالات ذکر می‌شوند. 

هر سؤال اصلی و سؤالات فرعی مرتبط در قالب یک زیر بخش جداگانه سازماندهی شده است.

4-1-1- چگونگی تعیین سهم‌الشرکه در زمان ادغام
در این قسمت سؤالاتی در مورد چگونگی تعیین سهم‌الشرکه شرکا در زمان ادغام پرسیده شده 
اســت. کســب اطلاع از چگونگی تعیین سهم‌الشرکه در شــرکت‌های خدمات حرفه‌ای هم از نظر 
حاکمیتی و هم از بابت اقتصادی )تقســیم سود( اهمیت دارد. از بعد حاکمیتی به نظر می‌رسد که 
سهم‌الشــرکه اهمیت بیشتری داشته باشد. توجه به نحوه تعیین سهم‌الشرکه بسیار جالب و حیاتی 
اســت، چرا که در برخی از مؤسسات توزیع منافع مبتنی بر سهم‌الشرکه است؛ بنابراین علت بیشتر 
ناکامی ادغام در مؤسسات خدمات حرفه‌ای می‌تواند تعیین سهم‌الشرکه‌های غیرشفاف و غیرعادلانه 
و عدم‌پذیرش آن از طرف تعدادی از شــرکا باشــد که نهایتاً در ادامه حیات شرکت ایجاد شده از 
ادغام را به مخاطره بیندازد. ســؤالات و پاسخ شرکای مؤسســات موردمطالعه در ادامه آورده شده 
که تجارب و رویه‌های جالبی را با ما به اشتراک می‌گذارد. در این قسمت دو سؤال مطرح شده‌اند: 
سهم‌الشــرکه شرکای مؤسســات ادغام شده در مؤسسه جدید به چه شــکلی تعیین می‌شود؟ آیا 
سهم‌الشــرکه یکسان است یا خیر؟ آیا میزان سهم‌الشرکه شرکا در مؤسسه قبل از ادغام، بر درصد 
سهم‌الشرکه پس از ادغام تأثیرگذار است؟ بینش‌های حاصل از مصاحبه‌ها، در دودسته بندی کلی، 
تقســیم سهم‌الشرکه در سطح مؤسسات حسابرســی درگیر ادغام و تقسیم سهم‌الشرکه در سطح 

شرکای حسابرسی، ارایه می‌گردند: 
تقسیم سهم‌الشرکه در سطح مؤسسات حسابرسی درگیر ادغام 	2-1-4

از 11 مؤسســه ادغامی موردمطالعه، هشــت مورد در ارتباط با چگونگی تقسیم سهم‌الشرکه در 
سطح مؤسسات حسابرسی درگیر ادغام، مطالبی را به اشتراک گذاشته‌اند که در قالب دو زیربخش 

آورده شده‌اند: 
تقسیم مساوی سهم‌الشرکه بین مؤسسات حسابرسی درگیر ادغام: 

مؤسســات حسابرسی F8 ،F6 ،F4 و F9 سهم‌الشرکه را به طور مساوی بین دو مؤسسه درگیر 
ادغام تقسیم کرده‌اند. به طور نمونه شرکای مؤسسات حسابرسی F4 و F6 اظهار داشتند:

»چون دو مؤسســه تقریباً از نظر اندازه مساوی بودیم، بنابراین گفتیم هر مؤسسه هر چه شریک 
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داره بین خودشان 50 درصد شراکت آنها است. یعنی هر نسبتی که شرکا در قبل از ادغام داشتند، 
حفظ شد. به طور مثال 50 درصد بین شرکای ادغام شونده و به همین ترتیب 50 درصد بعدی هم 

بین شرکای ادغام کننده توزیع شد«.
تخصیص بیشتر سهم‌الشرکه به مؤسسه حسابرسی ادغام کننده: 

مؤسســات حسابرســی F10 ،F5 ،F3 و F11، بیشتر سهم‌الشــرکه را به مؤسسه ادغام کننده 
تخصیص داده‌اند )که با نتایج پژوهش آکسو و دمیرکان )2018( مطابقت دارد.(. به طور نمونه یکی 

از شرکای مؤسسه F10 بیان داشت:
»چون مؤسسه ادغام کننده دوبرابر مؤسسه ادغام شونده درآمد داشت؛ بنابراین 66 درصد به آنها 

تخصیص داده شد و 33 درصد هم به ادغام شونده توزیع شد«.
تقسیم سهم‌الشرکه در سطح شرکای حسابرسی در مرحلۀ ادغام 	3-1-4

بینش‌های حاصل از مصاحبه‌ها در ارتباط با تقسیم سهم‌الشرکه در سطح شرکای حسابرسی در 
مرحلۀ ادغام در قالب چهار زیربخش آورده شده است: 

تقسیم سهم‌الشرکه بر اساس مدل جامع تعیین سهم‌الشرکه: 
مؤسسات حسابرسی F1 و F2 سهم‌الشرکه شرکای حسابرسی را در مرحلۀ ادغام بر اساس یک 
مدل جامعی تخصیص داده‌اند تا عدالت و شفافیت در تخصیص سهم‌الشرکه، وجود داشته باشد. به 

طور نمونه مدیرعامل مؤسسه F1 بیان داشت:
»بر اســاس مطالعه تجارب و مشورت با خبرگان )ارزیابان حرفه‌ای(، یک مدلی چندمعیاره برای 
تعیین سهم‌الشرکه نوشته شد و در این مدل سعی کردیم که در چارچوب دستورالعمل شورای‌عالی 
جامعه حســابداران رسمی حرکت کنیم. معیارهایی که در مدل گنجانده شده‌اند شامل این بود که 
شریک مورد ارزیابی تا حالا کجا بوده است؟ چه سوابقی دارد؟ چه ارتباطاتی تو جامعه حسابداران 
رسمی دارد؟ تو دو دهۀ قبلی چه‌کارهایی داشته و فعالیت داشته است؟ آیا در کارگروه‌های جامعه 
حســابداران رســمی عضویت داشته؟ تو هییت‌های جامعه حســابداران رسمی یا سایر هییت‌های 
مرتبط عضو بوده؟ تو کمیته‌های حسابرســی بوده؟ کارشــناس رسمی دادگستری هست؟ چند تا 
مقاله نوشته؟ سود و زیان پنج سال قبل شریک چقدر بوده؟ سهم‌الشرکه پنج سال قبل در مؤسسه 
قبلی‌اش چقدر بوده؟ چقدر می‌تواند کار جذب کند؟ برای تعیین سهم‌الشــرکه هریک از شــرکا بر 
اســاس این معیارها، به هریک از معیارها امتیاز داده شــد تابه یک عدد کمّی دست یابیم و نهایتاً 
جمع امتیازات کســب شــده برای هر شریک، سهم‌الشرکه آن شریک را مشخص می‌کند و در آخر 

هم سهم‌الشرکه هر یک از شرکا به تصویب مجمع‌عمومی مؤسس )مجمع ادغام( رسید«. 
تقسیم سهم‌الشرکه بر اساس سهم‌الشرکه قبل از ادغام هر یک از شرکا: 

مؤسســات حسابرسی F9 ،F5 ،F3 و F11 سهم‌الشــرکه شرکای حسابرسی را در مرحلۀ ادغام 
به نســبت بر اساس سهم‌الشرکه آن‌ها قبل از ادغام تخصیص داده‌اند. به طور نمونه یکی از شرکای 

مؤسسه حسابرسی F11 بیان داشت:
»درصد مالکیت قبل از ادغام در هر مؤسســه رعایت شــده اســت. چون ادغام کننده از لحاظ 



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 131

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

میانگین مجموع قراردادها و کارها در طی ســه سال گذشته از ادغام شونده بزرگ‌تر بود، بنابراین 
درصد مالکیت شــرکای ادغام کننده دوبرابر ادغام شــونده است. اما درصد مالکیت شرکای در هر 

مؤسسه نسبت به قبل از ادغام رعایت شده است«. 
تقسیم سهم‌الشرکه توسط شرکای اصلی: 

فقط در مؤسســه حسابرســی F7، سهم‌الشــرکه شــرکای حسابرسی توسط شــرکای اصلی 
تخصیص‌داده‌شده است. اکثریت سهام متعلق به جمع قلیلی از شرکای اصلی و اقلیت سهم‌الشرکه 
متعلق به جمع کثیری از شــرکای جوان و غیراصلی است. مدیرعامل مؤسسه حسابرسی F7 بیان 

داشت:
»شرکای مهم و شناخته شده با تعداد کار بالا با همدیگر بر اساس یک‌سری معیارها طی جلساتی 
توافق کردند که شورای راهبردی تشکیل شود و 70 درصد از سهم‌الشرکه مؤسسه جدید به اعضای 
شورای راهبردی )5 نفر( تخصیص یافت که لزوماً تمامی شرکای اصلی مؤسسات قبل از ادغام عضو 
شورا نبودند و مابقی سهم‌الشرکه بین سایر شرکا )17 نفر( مؤسسات درگیر در ادغام توزیع شد«.

تقسیم مساوی سهم‌الشرکه بین شرکا: 
فقط در مؤسســه حسابرسی F8، سهم‌الشرکه به طور مساوی بین شرکا تقسیم شده است. یکی 

از شرکای مؤسسه حسابرسی F8 اظهار داشت:
»درصد سهم‌الشــرکه به طور مســاوی بین شرکای مؤسســات درگیر در ادغام توزیع شد. چون 
مکانیزم تقســیم سود برای ما درصد مالکیت نیست و مشــارکتی کامل هست، لذا درصد مالکیت 

تأثیر خیلی کمی دارد«. 

4-2- تقسیم منافع بین شرکا
ازآنجایی‌که در مؤسســات حسابرسی، مالکان )شرکای دارای سهم( علاوه بر سهام‌داران مؤسسه، 
کارکنان آن نیز هستند، چگونگی تعیین و تقسیم پاداش و سود بین شرکا در مؤسسات حسابرسی 
می‌تواند چالش‌برانگیز باشد. در این راستا، سؤالات پرسیده شده از شرکای حسابرسی عبارت‌اند از: 
نحوه تعیین و توزیع سود بین شرکا چگونه است؟ آیا تقسیم سود بخشی از پاداش شرکا است؟ آیا 
تقســیم سود بین شرکا به طور مساوی اســت یا بر مبنای سهم‌الشرکه است؟ آیا تقسیم سود بین 
شــرکا بر حسب ساعات کارکرد )مبتنی بر عملکرد( یا بر حسب درآمدی که هر یک از شرکا برای 
مؤسســه کسب می‌کنند )مبتنی بر عملکرد( یا مبتنی بر ارشدیت آنها تعیین و توزیع می‌شود؟ آیا 
برای تقسیم سود بین شرکا از طرح‌های ترکیبی مبتنی بر سهم‌الشرکه و عملکرد استفاده می‌شود؟ 
به عبارت دقیق‌تر، چنانچه پاداش شــرکا و سود مؤسسه به شــیوه‌ای مناسب و شفافی بین شرکا 
تقســیم نشود، موجب اختلاف شــده و نهایتاً ممکن اســت، موفقیت ادغام مؤسسات را به چالش 
بکشد. در ادامه بینش‌های حاصل از مصاحبه‌ها در ارتباط با توزیع منافع بین شرکا در مرحله ادغام 
در قالب چهار زیر بخش آورده شــده اســت. بینش‌های حاصل از مصاحبه‌ها در ارتباط با تقســیم 
سهم‌الشــرکه در سطح شرکای حسابرسی در مرحلۀ ادغام در قالب چهار )رویکرد( زیربخش آورده 
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شده است: 
تقسیم سود مبتنی بر سهم‌الشرکه

مؤسسات حسابرسی F11، F10،F6 ،F5 ،F4 ،F2 سود مؤسسه را بر اساس درصد سهم‌الشرکه 
توزیع می‌کنند. به طور نمونه مدیرعامل مؤسسه )F4( بیان داشتند:

»شــرکا با هم توافق کردیم که حقوق بر اســاس همان چیزی که تعیین کردیم، پرداخت شود 
حتی اگر کسی اضافه‌کار هم بایستد؛ ولی تقسیم سود مؤسسه بر اساس درصد مالکیت هستش«.

عضو هییت‌مدیره مؤسسه )F6( بیان داشت: 
»تقسیم سود بر اساس سهم‌الشرکه است«. 

تقسیم سود مبتنی بر گروه شرکا )فقط برای شرکای اصلی مبتنی بر سهم‌الشرکه است(
در مؤسسات حسابرسی F7 و F3 برای شرکای اصلی تقسیم سود مبتنی بر سهم‌الشرکه است و 
برای شرکای غیراصلی تنها حقوق ثابت به آنان پرداخت می‌شود که تقسیم سود مؤسسه را شامل 

نمی‌شود. شریک مؤسسه F7 بیان داشت:
»همه شــرکا حقوق دریافت می‌کنند و سود برای شرکای اصلی بر اساس درصد مالکیت توزیع 

می‌شود«.  

تقسیم سود مبتنی بر طرح ترکیبی
مؤسسات حسابرسی F8 ،F1 و F5 از این روش استفاده می‌کنند. یعنی سود مؤسسه بر مبنای 

عملکرد و سهم‌الشرکه بین شرکا توزیع می‌گردد. مدیرعامل مؤسسه F1 بیان داشت:
»ابتدا تمام حقوق و کارانه )پاداش( در هر برد ]بر اســاس عملکرد[ توزیع می‌شــود و 20 درصد 

سود از هر قرارداد بر اساس درصد سهم‌الشرکه بین شرکا تقسیم می‌شود«.

5. بحث و نتیجه‌گیری
امروزه قانون‌گذاران و نهادهای ناظر به‌تبع شکســت‌های بزرگ حسابرســی، خواســتار افشای 
بیشــتر در مورد حاکمیت داخلی مؤسســات حسابرســی هستند. در این راســتا، علاوه بر الزامی 
شــدن گزارش‌های شفافیت مؤسسات حسابرسی در کشورهای پیشــرفته، دستورالعمل حاکمیت 
شرکتی مؤسسات حسابرسی در بریتانیا به تصویب رسیده است. بااین‌حال، ادبیات پژوهشی موجود 
حاکمیت شرکتی شــرکت‌های با مسیولیت محدود )شــامل منافع، حقوق کنترلی و پاسخ‌گویی( 
را نادیده گرفته اســت و پژوهش‌های نادر موجود نیز هر کدام بر یکی از ابعاد ســاختار حاکمیتی 
مؤسسات حسابرسی، تمرکز کرده‌اند. علاوه بر این، در ارتباط با فرایند ادغام مؤسسات حسابرسی و 
چگونگی تعیین و توزیع منافع به‌عنوان یکی از اجزای اصلی ساختار حاکمیتی مؤسسات حسابرسی 

در مرحلۀ ادغام، تقریباً دانشی در دسترس نیست. 
تقسیم نامناسب سهم‌الشرکه می‌تواند پایه‌گذار عدم توفیق ادغام و شکست آن باشد. عدم رضایت 



محمدرضایی  و همکار | سهم‌الشرکه و توزیع منافع در مؤسسات حسابرسی ادغامی |       | 133

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

شــرکا از تقسیم سهم‌الشرکه و توزیع منافع بر اســاس آن می‌تواند اختلاف‌ها و تضادها بین شرکا 
را افزایش دهد و نهایتاً منجر به شکســت ادغام گردد. هم چنین تقســیم نامناسب سود و پاداش 
بین شــرکای حسابرسی می‌تواند بر انگیزه فردی شرکا، تلاش و بهره‌وری آنها و نهایتاً عملکرد کل 
مؤسســه حسابرســی لطمه وارد کند؛ بنابراین پژوهش حاضر به دنبال مطالعه چگونگی تعیین و 

تقسیم سهم‌الشرکه در زمان ادغام و توزیع پاداش و سود بین شرکای این مؤسسات است.
بنابرایــن، پژوهش حاضــر از طریق تحلیل بینش‌های حاصل از مصاحبه‌های عمیق با شــرکای 
مؤسسات ادغامی، شواهدی دســت‌اول برای فهم بهتر چگونگی تعیین سهم‌الشرکه و تقسیم سود 
و پاداش بین شــرکای مؤسسات حسابرســی ادغامی فراهم آورده است. تحلیل بینش‌های حاصل 
از مصاحبه‌ها عمیق )28 مصاحبه(، بیانگر آن اســت که تقســیم سهم‌الشرکه در سطح مؤسسه به 
دو صورت توزیع می‌گردد به‌عبارت‌دیگر زمانی که دو مؤسســه درگیر ادغام شرایط یکسانی دارند، 
تقســیم سهم‌الشرکه بین دو مؤسسه حسابرسی مســاوی است و در غیر این صورت اغلب مؤسسه 
ادغام کننده به‌عنوان مؤسسه بزرگ‌تر )شروع‌کننده ادغام(، درصد سهم‌الشرکه بیشتری را تصاحب 
می‌کند. مطابق نگاره )2(، در مورد چگونگی توزیع سهم‌الشــرکه در سطح شرکای حسابرسی چهار 
حالت به ترتیب فراوانی شــامل تقسیم سهم‌الشرکه به نسبت درصدهای سهم‌الشرکه قبل از ادغام، 
بر اســاس یک مدل جامع، به طور مســاوی و تخصیص اکثریت سهم‌الشــرکه با نظر چند شریک 
اصلی، شناســایی شدند. تاکنون هیچ پژوهشی به مطالعه نحوۀ تقسیم سهم‌الشرکه در مرحله ادغام 
مؤسسات حسابرســی نپرداخته است. اما به نظر می‌رسد تقسیم سهم‌الشرکه بر اساس مدل جامع 
و بر اســاس درصد سهم‌الشرکه قبل ادغام در مؤسســات حسابرسی ابرانی، تا حدودی قابل‌توجهی 
با یافته‌های آکســو و دمیرکان )2018( مطابقت داشته باشد. یافته‌های آکسو و دمیرکان )2018( 
نشان می‌دهد که تقسیم سهم‌الشرکه بر اساس قابلیت‌ها و شایستگی‌های شرکای حسابرسی است 
به‌طوری‌که شــرکایی که دوره تصدی طولانی‌تر و نقش راهبری در مؤسسه حسابرسی خود دارند؛ 
در مؤسســات چهار بزرگ یا سایر مؤسسات حسابرسی که نیاز به مجوزهای خارجی دارند، فعالیت 
داشته‌اند؛ ســابقه حسابرسی طولانی‌تر، تخصص بیشتر و شــهرت حرفه‌ای بیشتر داشته‌اند، سهم 

مالکیت بیشتری در مؤسسه حسابرسی را تصاحب می‌کنند. 

نگارۀ )2(: تقسیم سهم‌الشرکه در مرحلۀ ادغام

 

تقسیم سهم‌الشرکه

براساس 
سهم‌الشرکه 
قبل از ادغام 

)4 مورد(

براساس
مدل 
جامعه

)2 مورد(

تقسیم 
براساس 

شرکای اصلی 
)1 مورد(

تقسیم
مساوی 

سهم‌الشرکه 
)1 مورد(
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هــم چنین، مطابق نــگاره )3( در مورد توزیع منافع، چهار روش به ترتیب فراوانی شــامل فقط 
تقســیم سود بر اساس سهم‌الشــرکه برای تمامی شــرکا، رویکرد ترکیبی )تقسیم سود بر اساس 
سهم‌الشــرکه و پرداخت پاداش مبتنی بر عملکرد( و تقســیم سود فقط به شرکای اصلی بر اساس 
سهم‌الشرکه، شناسایی شدند. یافته‌های ما در راستای پژوهش‌های قبلی است. باروز و بلک )1998( 
و هولمز و زیر )1998( نتیجه‌گیری می‌کنند که ســه رویکرد برای تقســیم منافع در یک شراکت 
وجود دارد: )1( تقسیم سود میان شرکا، به‌طوری که هریک از شرکای دارای سهم بر مبنای درصد 
مالکیت خود بخشــی از سود مؤسسه را دریافت می‌کنند. این یعنی با تمام شرکا به یک‌شکل یا به 
طور برابر برخورد می‌شــود که معمولاً مبتنی بر طول مدت شــراکت فرد در مؤسسه یا ویژگی‌های 
ثابت دیگر )تقسیم سود ثابت( است؛ )2( تقسیم سود بر مبنای عملکرد فردی شرکا و )3( طرح‌های 

ترکیبی مبتنی بر سهم شرکا، عوامل ثابت و عملکرد.
در مجموع مطابق پاســخ‌های دریافتی از شــرکای مصاحبه شده دو مورد از ادغام‌ها واقعی مورد 
مطالعه در نهایت با شکســت مواجه شده است. در یک مورد به طور عمده‌ای نحوه توزیع نامناسب 
منافع بین شرکا می‌تواند یکی از دلایل اصلی فروپاشی ادغام باشد. ولی در مورد دوم، توزیع منافع 
عادلانه به نظر می‌رسد و شکست ادغام لزوماً قابل‌انتساب به توزیع ناعادلانه منافع بین شرکا نیست. 

نگارۀ )3(: توزیع منافع بین شرکا
تقسیم منافع 

تقسیم سود براساس 
سهم‌الشرکه )6 مورد(

تقسیم سود فقط به 
شرکای اصلی )2 مورد(

طرح ترکیبی تقسیم 
سود کارانه )3 مورد(

این مطالعه با بازکردن جعبه ســیاه سیســتم حاکمیتی مؤسســات حسابرســی در بعد منافع 
)چگونگی تعیین درصد سهم‌الشــرکه و پاداش شرکا و تقسیم ســود( می‌تواند دستاوردهای برای 
مؤسســات حسابرسی و نهادهای ناظر حرفه در راستای ایجاد انگیزه و حفظ شرکای حسابرسی در 
شــراکت حرفه‌ای و نهایتاً موفقیت ادغام فراهم آورد. هم چنین، رویه‌های مختلف تقســیم منافع 
نه‌تنها می‌تواند برای مؤسسات حسابرســی در شرف ادغام، چراغ راهی باشد، بلکه می‌تواند توسط 
مؤسســات غیر ادغامی نیز به‌عنوان الگوی در دسترس، به کار گرفته شود. هم چنین، برای افزایش 
موفقیت ادغام‌ها و کاهش احتمال شکست، پیشنهاد می‌شود جامعه حسابداران رسمی ایران، الگوی 
مناســب ادغام مؤسسات حسابرســی را تهیه نماید. الگویی که تمامی مراحل پیش از ادغام، حین 
ادغام و پس از ادغام را شامل گردد. به‌علاوه، به‌منظور جلوگیری از تضاد بین شرکا که آثار زیان‌باری 
می‌تواند بر کیفیت حسابرســی و شکست مؤسسه حسابرسی بگذارد، پیشنهاد می‌شود که نهادهای 
ناظر یک کد حاکمیت شرکتی مؤسسات حسابرسی مانند آنچه که 10FRC در بریتانیا اجبار کرده، 
تجویز شود. به مؤسسات حسابرسی ادغامی پیشنهاد می‌شود الگوهای تقسیم سهم‌الشرکه و منافع 
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را طوری طراحی کنند که بیشــترین انگیزه و عدالت را فراهم کرده که نهایتاً ماحصل آن افزایش 
عملکرد مؤسسه حسابرسی و نفع آن برای همگان خواهد بود.  

این پژوهش پیشــنهادهایی برای پژوهش‌های آتی در حوزۀ ادغام مؤسســات حسابرســی، ارایه 
می‌کند. محققان می‌توانند چگونگی تعیین و توزیع ســایر منافع شرکای حسابرسی شامل ارتقا که 
در این تحقیق جز دامنه تحقیق نبوده )در فاز ادغام مطرح نبود( را مطالعه کنند. هم چنین پیشنهاد 
می‌شود سایر ابعاد حاکمیت شرکتی که توسط این مطالعه تعریف شده است را با جمع‌آوری داده‌ها 
بررســی کنند. به‌عنوان‌مثال محققان می‌توانند حاکمیت شرکتی مؤسسات را از بعد حقوق کنترلی 
بررســی کنند. باتوجه‌به نبود شــواهد تجربی کافی در مورد تأثیر هر کدام از رویکردهای تقســیم 
پاداش شــرکا و سود بر کیفیت حسابرسی، پژوهش‌های آتی می‌توانند این شکاف دانشی را تکمیل 
کنند. همچنین پیشــنهاد می‌شــود به دلیل تعداد بالای شکست ادغام‌ها با انجام پژوهش کیفی و 

مصاحبه با شرکای مؤسسات شکست‌خورده، دلایل شکست ادغام بررسی شود. 
پژوهــش حاضــر از محدودیت‌هــای مشــابه پژوهش‌های کیفی ازاین‌دســت رنــج می‌برد. از 
محدودیت‌های پژوهش‌های کیفی امکان بروز و دخالت‌دادن پیش‌فرض‌ها و سوگیری‌های پژوهشگر 
ممکن اســت یافته‌ها و نتایج پژوهش را خدشه‌دار نماید که البته در این پژوهش، پژوهشگر تلاش 
نموده است با در اختیار گذاشتن یک نسخه از متن به برخی از مصاحبه‌شوندگان و امکان بازبینی و 
انجام اصلاحات توسط آنان، تاحدامکان بدون سوگیری عمل کند و صرفاً اقدام به رصد تجارب شرکا 
درگیر در ادغام نماید. همچنین پژوهش حاضر رویکرد اکتشافی صرف دارد و از ارایۀ پیشنهادهای 
کاربــردی قوی، بازمانده اســت. با توجه به این محدودیت، پژوهش‌های آتــی می‌توانند با ترکیب 
داده‌های اولیه و ثانویه رابطه بین انواع سیستم‌های تقسیم سهم الشرکه و تقسیم سود در موسسات 

حسابرسی را با کیفیت و حق‌الزحمه حسابرسی مطالعه کنند. 
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Abstract:
In this research, an attempt has been made to examine the personality characteristics 

of special auditors regarding the type of communication that auditors have and having an 
entrepreneurial outlook and applying it in reports in order to increase the quality. The current 
research is applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of nature and method. 
The statistical population of the present study was 1700 working auditors who are working 
in audit institutions. In order to estimate the sample size, Cochran's formula was used, and 
the sample size was calculated as 313 people. A simple random method, which is a subset of 
probability sampling, was used for sampling. This study has collected data using a standard 
questionnaire whose validity and reliability have been confirmed. SPSS and PLS software 
and structural equation modeling were used to test the hypotheses.The findings showed that 
auditors' interpersonal intelligence has a positive and significant effect on audit quality and 
entrepreneurial behavior. In addition, entrepreneurial behavior has a positive and significant 
role in mediating the relationship between auditors' interpersonal intelligence and audit quality.

The results indicate that an audit institution in the form of an organizational structure will 
provide quality reports when, based on psychological characteristics and entrepreneurial 
behavior, it creates the ability to create a long-term interaction between auditors and others. In 
fact, it can achieve a sustainable competitive advantage in a constantly changing environment.
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تاثیر هوش میان فردی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی
با نقش میانجی رفتار کارآفرینانه

بابک پوربهرامی1

تاریخ دریافت: 1402/05/16
تاریخ پذیرش: 1402/07/16

چکیده: 
در این پزوهش سعی شده به بررسی ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان ویژه در مورد نوع ارتباطاتی که حسابرسان 
دارند و داشتن نگاه کارآفرینی و به کارگیری آن در گزارشات تا بتواند میزان کیفیت را بالا ببرد، پرداخته شده است. 
پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی و از لحاظ ماهیت و روش توصیفی-پیمایشــی اســت. جامعه آماری پژوهش 
حاضر 1700 نفر حسابرس شاغل که در موسسات حسابرسی مشغول به فعالیت هستند انتخاب شد. به‌منظور برآورد 
حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شده است که حجم نمونه برابر با 313 نفر محاسبه گردید. برای نمونه‌گیری از 
روش تصادفی ساده که زیرمجموعه‌ای از نمونه‌گیری احتمالی است، استفاده گردید. این مطالعه داده‌ها را با استفاده 
از پرســش‌نامه اســتاندارد که روایی و پایایی آن تایید شده است‌، جمع‌آوری نموده است. از نرم‌افزار spss  و pls  و 
مدل‌سازی معادلات ساختاری برای آزمون فرضیه‌ها استفاده شد. یافته‌ها نشان داد که هوش میان فردی حسابرسان 
تأثیر مثبت و معناداری بر کیفیت حسابرســی و رفتار کارآفرینانــه دارد. علاوه بر این، رفتار کارآفریانه نقش مثبت و 
معناداری در میانجیگری رابطه بین هوش میان فردی حسایرســان و کیفیت حسابرسی دارد. نتایج پژوهش حاکی از 
آن است یک موسسه حسابرسی در قالب ساختار سازمانی زمانی گزارش‌های با کیفیت ارایه خواهد کرد که براساس 
ویژگی‌های روانشــناختی و داشــتن رفتار کارآفرینانه قابلیت لازم برای ایجاد یک تعامل بلندمدت بین حسابرسان با 
دیگران را ایجاد نماید. در واقع می‌تواند موجب دستیابی یک مزیت رقابتی پایدار در محیط دایما درحال تغییر باشد.

واژه‌های کلیدی: هوش میان فردی، کیفیت حسابرسی، رفتار کارآفرینانه
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1- مقدمه
ارایه اطلاعات حســابداری معتبر برای بهبود تخصیص منابع و قراردادهای کارآمد بسیار مرتبط 
اســت و می‌توان از طریق حسابرسی به آن دست یافت )دی‌فوند و ژانگ1، 2018(.  کیفیت پایین 
حسابرســی باعث کاهش اعتماد اســتفاده‌کنندگان صورت‌های مالی می‌شــود و نه تنها منجر به 
ناکامی از دســتیابی به اهداف حسابرسی می‌شود بلکه موجب کاهش اعتبار فرآیند حسابرسی در 
ابعاد کلان خواهد شــد. )اسکندری و همکاران، 1402( محرمانه بودن اطلاعات حسابرسی که  در 
بســیاری از کشورها جاری است، استفاده‌کنندگان صورت‌های مالی را از دسترسی به کیفیت کار 
انجام شــده توسط حسابرسان باز می‌دارد. با این حال، نمی‌توان شرایطی را که در آن حسابرسان 
می‌توانند کیفیت حسابرســی را به خطر بیندازند، پیش‌بینی کرد. کریســتینا و برهمانا2 )2019( 
بیــان می‌کنند که، حتی اگر برخــی از مطالعات تفاوت‌های فردی در حسابرســان را به کیفیت 
حسابرسی مرتبط می‌کنند، نتایج هنوز ســازگار نیستند. برخی از مطالعات بر روی تأثیر چندین 
عامل اثرگذار بر حسابرســان متمرکز بودند، اما بر شــخصیت حســابرس تمرکز نکردند. )گول و 
همکاران3، 2016(مطالعاتی که بر تأثیر شــخصیت حسابرس بر کیفیت حسابرسی متمرکز بودند، 
رابطه معناداری بین آنها پیدا کردند )گاندری و لیاناراچچی4، 2017؛ کریستینا و براهمانا، 2019؛ 
بالاسینگام و همکاران5، 2019(. بیشتر مطالعات در مورد شخصیت حسابرس از مدل منبع کنترل 
)کریستینا و براهمانا، 2019( یا در مورد تیپ شخصیتی A و B )کلی و مارگهایم6، 2016؛ مالون و 
رابرتز7، 2017( استفاده می‌کنند. علاوه بر این، دی فوند و ژانگ )2018( بیان می‌کنند که برخی 
از ابعاد صلاحیت‌های حســابرس کمتر مورد تحقیق قرار گرفته‌اند. گاندری و لیاناراچچی )2017( 
بیان می‌کنند که »تحقیقات بیشــتر در مورد تیپ شخصیتی و تأثیرات آن، مؤسسات حسابرسی 
را بهتر قادر می‌ســازد تا نیازهای آموزشی و توســعه کارکنان را شناسایی کرده و به طور مؤثر به 
این نیازها رســیدگی کنند«. یکی از این ویژگی‌های شخصیتی داشتن هوش بین فردی است که 

می‌تواند با حسابرسان در داشتن کیفیت درست در حسابداری کمک کند.
بسیاری از مقالات منتشر شده بر قضاوت‌ها و تصمیمات حسابرسان تک تک تمرکز دارند. با این 
حال، بسیاری نیز تعاملات بین )1( حسابرسان و سایر حسابرسان، )2( حسابرسان و مشتریان آنها، 
و )3( حسابرسان و سایر شرکت کنندگان در فرآیند گزارشگری مالی را بررسی می‌کنند. حسابرسان 
با یکدیگر تعامل دارند. این فعل و انفعالات می‌توانند از نظر کیفیت حسابرسی منجر به دستاوردهای 
فرآیند شــوند، اما همچنین می‌توانند منجر به زیان فرآیند شوند. به عنوان مثال، بدارد و همکاران8 
)2018( شــواهدی را ارایه می‌دهند که حسابرســان زمانیکه تخصص خود را با یکدیگر به اشتراک 
می‌گذارند می‌تواند دســتاوردهای فرآیندی زیادی را به دســت بیاورند اما زمانی که از بیان کامل 
اطلاعات به اعضا منصرف شــوند زیان‌های فرآیندی را دریافت می‌کنند. )نلســون و تان9، 2019( 
یکی از رایج ترین اشکال تعاملات درون شرکتی، فرآیند بررسی حسابرسی، مکانیزم کنترل کیفیت 
مهمی اســت که در موسسات حسابرسی استفاده می‌شــود. معمولاً به شکل یک حسابرس ارشدتر 
است که کیفیت کار را ارزیابی می‌کند و برای یک حسابرس جوان‌تر راهنمایی می‌کند. از آن زمان، 
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چیزهای زیادی در مورد دســتاوردهای فرآیندی که بازبین مستقیماً بر حسابرسی تأثیر می‌گذارد، 
آموخته شده است.  اولین مورد به این سؤال مربوط می‌شود: »حسابرس در برابر چه کسی پاسخگو 
است؟ حسابرس عموماً به چند بازبین یا ذینفعان با ترجیحات متفاوت و شاید متضاد پاسخگو است، 
جنسن10 )2014( نشان می‌دهد که در شرایط متضاد پاسخگویی، حسابرسان به احتمال زیاد زمان 

بیشتری را صرف می‌کنند، با دیگران مشورت می‌کنند و تصمیمات افراطی کمتری می‌گیرند.
هدف فعالیت کارآفرینی کسب سود است که نتیجه یک نیروی انسانی ویژه - توانایی کارآفرینی 
اســت. از جمله تجلی ابتکار ترکیب عوامل مادی و انســانی برای تولیــد کالاها و خدمات، اتخاذ 
تصمیمات فوق‌العاده در مدیریت شــرکت، ســازماندهی نیروی کار و معرفــی نوآوری‌ها در قالب 
تولید نوع جدیدی از کالا یا تغییر قابل توجهی در فرآیند تولید است. )کیزز11، 2021( حسابرسی 
نقش مهمی در بهبود و افزایش شــفافیت محیط کســب و کار ایفا کرده است، با پوشاندن لباس 
یــک کارآفرین به حسابرســان، به طور خودکار تمام علایم فعالیت کارآفرینانه را به حسابرســان 
میتوان اعطا کرد و حسابرســان مالی پویا و مسیولیت‌پذیر، در نهایت نقش کارآفرینان را به عنوان 
یــک فرد حرفه‌ای ایفا می‌کنند، که یک الزام ضروری برای هر شــرکتی با در نظر گرفتن تأثیری 
کــه نظر آنهــا )اظهار نظر مطابق با چارچــوب قانونی مرجع( بر عادلانه بودن گزارشــگری مالی 
دارد، اســت. حســابرس مالی باید یک کارآفرین باشد تا سرنوشت خود را در دستان خود بگیرد و 
براســاس ماهیت مستقل، با نظم بودن که توسط استعداد کارآفرینی بودن تضمین می‌شود، تاثیر 
بســزایی در کسب سود دارد )پاپسکو و همکاران12، 2019(. حسابرسان کارآفرین با نگرش مثبت 
به فعالیت‌های بازاریابی می‌توانند تأثیر مثبتی بر توازن حسابرســی و فعالیت‌های بازاریابی داشته 
باشــند. بااین حال، با افزایش تجربه حسابرســان, تعادل بین حسابرســی و فعالیت‌های بازاریابی 
کاهش می‌یابد. با توجه به نقش مهم حسابرسان کارآفرینی در بهینه انجام وظایف تعیین شده در 
زمینه حسابرسی و بازاریابی، شرکای شرکت‌های حسابرسی توصیه می‌شود ویژگی‌های کارآفرینی 

در استخدام را موردتوجه قرار دهند. )صمدی و فاضل‌فر، 1397(
در این مقاله ســعی شده به بررســی این موضوع که شخصیت حسابرسان آیا می‌تواند درکیفیت 
گزارش‌های حسابرســی نقش داشته باشند بپردازد و بیان این موضوع که نوع ارتباطات حسابرسان 
با افرادمختلف و نگاه کارآفرینی در تهیه گزارشات چقدر می‌تواند در کیفیت گزارش‌ها نقش داشته 
باشد پرداخته می‌شود این درحالی است که در سایر پژوهش‌های موجود تقریبا می‌توان گفت به طور 
مستقیم این موضوع مورد بررسی قرار نگرفته است البته که در پیشینه‌های مورد مطالعه می‌توان این 
موضوع را تایید کرد که مفهوم کارآفرینی بر کیفیت گزارشات نقش دارد و داشتن تعاملات بین فردی 
به نوعی زمینه کارآفرین بودن را هموار می‌کند زیرا مشخصه افراد دارای هوش بین فردی حساسیت 
آن‌ها نسبت به خلق، خلق و خو، انگیزه‌ها و احساسات دیگران است. که می‌تواند منجر به  شناسایی 
احتمالات و عملی کردن ایده‌ها خوب باشــد در نتیجه سوال اصلی پژوهش این هست که آیا هوش 

بین فردی با رویکرد رفتار کارآفرینانه بر کیفیت حسابرسی اثر دارد یا خیر؟ 
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2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها   
هوش میان‌فردی: هوش بین فردی براســاس پیشــینه نظریه هوش‌های چندگانه گاردنر شکل 
گرفت. این نوع از هوش‌ها را از دو جنبه بررســی می‌کنند یکی مولفه شــناختی و دیگری مولفه 
احساســی، اولی اســتنتاج فرد از دیگران و پیش بینی رفتار آنها که از آن به عنوان نظریه ذهن 
یاد میشــود اما دومی مربوط به اشتراک گذاری احاساســات افراد با یکدیگر می‌باشد. )هرپرتز13، 
2022( هوش بین فردی توانایی درک دیگران اســت. گاردنر اســتدلال می‌کند که اطلاعات بین 
فردی توانایی درک دیگران است، آنچه آنها را برانگیخته می‌کند که چگونه کار می‌کنند و چگونه 
با آنها کار کنند. محققان به این نتیجه رسیدند که هوش بین فردی توانایی درک دیگران، دیدن و 
درک تفاوت در خلق و خو، انگیزه و تمایل دیگران است. به عنوان توانایی رفتار و برقراری ارتباط 
و اجتماعی شدن در بین بسیاری از افراد. ابعاد هوش بین فردی شامل سه جنبه است که عبارتند 
از )1( حساســیت اجتماعی، )2( بینش اجتماعی، )3( ارتباطات اجتماعی. )گاسونگ و تودینگ14، 

)2020
کیفیت حسابرسی: کیفیت حسابرســی به مواردی اطــاق می‌شود که به این احتمال کمک 
می‌کند که حسابرس: 1( دستیابی به هدف اساسی کسب اطمینان معقول از اینکه گزارش مالی به 
عنوان یک کل عاری از تحریف بااهمیت است، و2(  اطمینان حاصل شود که کاستی‌های با اهمیت 
کشف شده از طریق گزارش حسابرسی رسیدگی یا ابلاغ می‌شود. این شامل برآوردها و رفتارهای 
کلیدی حسابداری چالش برانگیز است که می‌تواند به طور با اهمیتی بر وضعیت مالی گزارش شده 
و نتایج تأثیر بگذارد. این دیدگاه با هدف حسابرســی ســازگار است. )لی و مور15، 2023( کیفیت 
حسابرســی شامل عناصر کلیدی است که محیطی را ایجاد می‌کند که احتمال انجام ممیزی‌های 
کیفی را به‌طور ثابت به حداکثر می‌رســاند. مسیولیت انجام حسابرسی کیفی صورت‌های مالی بر 
عهده حسابرسان است. با این حال، کیفیت حسابرسی به بهترین وجه در محیطی حاصل می‌شود 
که در آن حمایت و تعاملات مناسب بین شرکت‌کنندگان در زنجیره تامین گزارشگری مالی وجود 

دارد. )آلتی و فلایح16، 2022(
رفتار کارآفرینانه: رفتار کارآفرینانه کارکنان یک رفتار در سطح فردی است و یک اصطلاح جامع 
است که تمام اقدامات انجام شده توسط اعضای سازمان را که به شدت با کشف، ارزیابی و بهره برداری 
از فرصت‌ها مرتبط است را در بر می‌گیرد. رفتار کارآفرینانه از نظر مفهومی از ساختارهای کارآفرینی 
در سطح شرکت از جمله کارآفرینی ســازمانی)CE( و جهت‌گیری کارآفرینی )EO( متمایز است. 
CE به فعالیت‌های ســطح شرکت مربوط به ایجاد یک کسب‌وکار جدید )سرمایه‌گذاری شرکتی( یا 
رفتارهای فرصت‌طلبی و مزیت‌جویی برای دستیابی به عملکرد بهبود یافته )کارآفرینی استراتژیک( 
اشــاره دارد. )دل و ســگارو ،2023( عواملی که بر رفتار کارآفرینانه تأثیر می‌گذارند بسیار هستند و 
ممکن است بســته به دیدگاه هر فرد یا تجربه شخصی و حرفه‌‌ای متفاوت باشند، از این رو محدود 
کردن این عوامل و یافتن اینکه هر یک از این عوامل تا چه اندازه بر رفتار کارآفرینانه تأثیر می‌گذارد 
برای به حداقل رســاندن عدم اطمینان و افزایش کارایی برای کارآفرینان و شرکت‌های کارآفرین به 
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طور یکسان از از اهمیت حیاتی برخوردار است. )شاهن و همکاران18، 2023(
در ذیــل به برخی از مطالعاتی که درزمینه  هوش بین فردی در کیفیت حسابرســی با رویکرد 

رفتار کارآفرینانه انجام شده است اشاره می‌شود:
نتیجهعنوان پژوهشنویسندگانردیف

کیز19 1
)2021(

تعادل عنصر حرفه‌ای 
و کارآفرینی در 

حسابرسی

نتایج حاکی از آن است که داشتن روحیه کارآفرینی در 
افراد حسابرسی بسیار در تصمیماتی که اتخاذ می‌شود 

اهمیت دارد.

2
بین یوسف 
و همکاران20 

)2021(

مسایل مربوط به رفتار 
حسابرسان داخلی در 
دولت‌های محلی در 

استان ریاو: پیامدهایی 
برای کیفیت حسابرسی

نتایج کار حسابرسان داخلی توسط حسابرسان خارجی 
دولت بررسی خواهد شد. نظرات حسابرسان خارجی بیانگر 
عملکرد حسابرسان داخلی است. مشکلی که حسابرسان 
داخلی دولت با آن مواجه هستند این است که دو کار 
متناقض انجام می‌دهند: نظارت و ارایه مشاوره. با این 

شرط حسابرسان داخلی دولت نشانه‌ای از وقوع تعارض 
نقش، ابهام نقش، وضوح نقش و رفتار دانش‌جویی در انجام 

وظایف است که بر کیفیت حسابرسی تأثیر می‌گذارد.

3
پاپسکو و 
همکاران21 
)2019(

نقش کارآفرین در 
رشد عملکرد فعالیت 
حسابرسی مالی در 

رومانی

نتایج تحقیق نشان می‌دهد که تعداد حسابرسان 
مالی، رشد مستمری را تجربه کرده‌اند که از یک سو 

نشان‌دهنده جذابیت حرفه جدید و از سوی دیگر نقش 
الگوسازی بر حرفه‌های جدید به‌ویژه اثرات اقدامات 

سازمانی یا نظارتی یا توانایی بهره برداری از فرصت‌های 
کارآفرینی اجتماعی و اقتصادی ناشی از بحران اقتصادی 

و مالی که لزوم تجدید ساختار را برای واحدهای 
حسابرسی تحمیل کرد. 

4
کاسانسکی 
و همکاران22 

)2018(

فناوری اطلاعات 
و ارتباطات در 

حسابرسی: تأثیر 
هنجارهای کیفیت 

حسابرسی بر تعاملات 
بین فردی

نتایج نشان می‌دهد که حسابرسان برتر تمایل دارند 
اعتماد رایج به ابزار ICT را نسبت به حسابرسان 

زیردست تجربه کنند، که در آن چنین شرایطی فرصت 
تجربه راحتی توسط زیردستان را کاهش می‌دهد، در 

حالی که مافوق هنوز به دلیل راحت بودن با روش‌هایی 
که توسط ابزار اجرا می‌شود، راحتی را درک می‌کنند. در 
نهایت، این مکانیسم بیشتر شرایطی را ایجاد می‌کند که 
در آن ضرورت برقراری تعاملات و روابط بین حسابرسان 

رده‌های مختلف کاهش می‌یابد.

5
آلوبادی23 
)2022(

تأثیر رفتار کارآفرینانه 
بر کیفیت کنترل یک 

تحقیق میدانی در 
هییت عالی حسابرسی 

فدرال

این تحقیق با تعدادی از نتایج به دست آمد. که بارزترین 
آن وجود اثر با اهمیت آماری برای رفتار کارآفرینانه در 

کیفیت کنترل به وضوح و در سطح ابعاد بود.
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نتیجهعنوان پژوهشنویسندگانردیف

کاردینالز24 6
)2020(

بررسی ادبیات - تأثیر 
تعاملات حسابرس بر 

کیفیت حسابرسی

حسابرسان به تنهایی کار نمی‌کنند. آنها با سایر 
حسابرسان در کارهای حسابرسی و با سایر 

شرکت‌کنندگان در فرآیند گزارشگری مالی تعامل دارند. 
به همین دلیل، محققان خواستار تحقیقات بیشتر در 

مورد اینکه چگونه افراد، وظایف و محیطی که حسابرسان 
با آنها تعامل دارند، بر عملکرد آنها و در نتیجه کیفیت 

حسابرسی کارشان تأثیر می‌گذارند.  

7
اینگرام و 
همکاران25 

)2018(

هوش هیجانی، 
اثربخشی فرآیند 

بین فردی و عملکرد 
کارآفرینی

نتایج نشان می‌دهد که هوش هیجانی هم تأثیر مستقیم 
بر عملکرد سرمایه‌گذاری دارد و هم تأثیر غیرمستقیم بر 

عملکرد سرمایه‌گذاری از طریق فرآیندهای بین فردی.

8
سرحدی 
و همکاران 

)1401(

الگوسازی کیفی/
تعاملی مضامین 

قراردادهای روانکاوانه‌ی 
تعاملات فردی 
حسابرس با شرکا

نتایج در بخش کمی نشان داد، در رابطه با مضامین 
تلویحی قراردادهای روانکاوی، محرک‌ترین گزاره 

کاریزماتیک بودن سبک شریک در تعامل با حسابرس 
می‌باشد که در نهایت به پیامدی همچون دستیابی به 
جایگاه هویت حرفه‌ای حسابرسان منتهی می‌گردد. 

9
کریمی و 
همکاران 
)1400(

ارزیابی تاثیر 
سوگیری‌های 

روانشناختی فردی 
و ابعاد شخصیتی 

حسابرسان بر کیفیت 
حسابرسی

نتایج آزمون فرضیه‌ها نشان می‌دهد که سوگیری‌ها اثر 
قابل توجهی بر کیفیت حسابرسی خواهد گذاشت، اما 
ابعاد شخصیتی اثر قابل توجهی بر کیفیت حسابرسی 

نخواهد گذاشت.

10
حامد و 
همکاران 
)1399(

بررسی سطوح تاب 
آوری فردی، استرس 
حسابرس و روش‌های 

تقلیل‌دهنده کیفیت در 
حرفه حسابرسی

نتایج نشان داد که موضوع تاب آوری در حرفه حسابرسی 
بر رفتارهای شخصی و کارکرد حسابرسان اثرگذار است. 

این مولفه می‌تواند زمینه‌ای برای کاهش کیفیت کار 
حسابرسان و ایجاد فرسودگی و برانگیختگی استرس آنان 

شود.

11
صمدی و 
فاضل‌فر 
)1397(

بررسی مقایسه ای 
نگرش حسابرسان 
کارآفرین و غیر 

کارآفرین به عوامل 
مؤثر بر استقلال آن‌ها

نتایج نشان داد که رابطه مثبت معناداری نگرش نسبت 
به فعالیت حسابرسی در حسابرسان کارآفرین نسبت 

به دیگران با تعادل زمانی نشان می‌دهد که با توجه به 
ویژگی‌های کارآفرینی در حسابرسان، نگرش آن‌ها نسبت 
به فعالیت‌های حسابرسی، رابطه بین این نگرش و تعادل 

زمان حسابرسی و فعالیت‌های بازاریابی.

12
امان و 

همکاران 
)1402(

ویژگی های 
روانشناختی 

حسابرسان و تاخیر در 
گزارش حسابرسی

نتایج بدست آمده از تحقیق نشان داد ویژگی‌های 
شخصیتی حسابرسان بر تاخیر در گزارش حسابرس تاثیر 

مثبت و معنی‌داری دارند.
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فرضیه‌های پژوهش:
H1: هوش بین فردی بر کیفیت گزارشات حسابرسی اثر معناداری دارد.

H2: هوش بین فردی بر رفتار کارآفرینانه اثر معناداری دارد.
H3: رفتار کارآفرینانه بر کیفیت گزارشات حسابرسی اثر معناداری دارد.

H4: رفتار کارآفرینانه بین هوش بین فردی بر کیفیت گزارشات حسابرسی را واسطه میکند.

3- روش‌شناسی پژوهش 
 پژوهش حاضر از نوع توصیفی- همبســتگی می‌باشــد. جامعه پژوهــش حاضر 2800 نفر از  
اعضای جامعه حســابداران رسمی می‌باشد.که از این بین 1700 نفر شاغل و 1100 نفر غیرشاغل 
میباشــند. برای پژوهش حاضر جامعه را 1700 نفر حســابرس شاغل که در موسسات حسابرسی 
مشغول به فعالیت هستند انتخاب شد. برای نمونه‌گیری از روش تصادفی ساده که زیرمجموعه‌ای 
از نمونه‌گیری احتمالی اســت، استفاده گردید. که براساس فرمول کوکران 313 پرسشنامه توزیع 
گردید. مجموع سؤالات پرسشنامه 38 سؤال بود. بخش اول پرسشنامه داده‌های جمعیت شناختی 
و در بخش دوم به‌منظور ســنجش متغیر  هوش بین فردی از  پرسشــنامه استاندارد سوهایمی و 
همکاران )2014( که براساس پژوهش حاضر بومی‌سازی شده است، برای سنجش متغیر  کیفیت 
حسابرسی از پرسشنامه استاندارد کرونه و همکاران )1991( و کنچل و همکاران )2013( و برای 
متغیر رفتار کارآفرینانه از پرسشــنامه استاندارد لیونیداس و واســیلیس )2007( استفاده شد و  
روایی و پایایی آن از منظر 10 نفر از اســاتید دانشگاه‌های مختلف کشور بررسی شده است. برای 
ســنجش روایی از نسبت روایی محتوایی )CVR( اســتفاده گردید و مقدار هر گویه بالای 0.42 
بود و برای سنجش پایایی نیز آلفای کرونباخ محاسبه شد. آلفای کرونباخ کلی پرسشنامه 0.796 
محاســبه شد. ابزار تجزیه‌وتحلیل داده‌ها نرم‌افزارهای اس پی اس اس ویرایش 22  و اسمارت پی 

ال اس ویرایش 3، روش تجزیه‌وتحلیل آن‌ها الگوسازی معادلات ساختاری است.

4- یافته‌های پژوهش 
جهت آزمون فرضیات تحقیق از معادلات ســاختاری با نرم‌افزار pls انجام شــد در ابتدا بررسی 
روایی مدل در دو مرحله انجام شــد بررسی برازش الگوی اندازه‌گیری و سنجش بار عاملی. مقدار 
ملاک برای مناســب بودن ضرایب بارهای عاملی 0/3 می‌باشــد. در شکل زیر تمامی اعداد مربوط 

به ضرایب بارهای عاملی سؤالات از 0/3 بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار دارد.
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شکل1: مدل آزمون شده پژوهش )ضریب مسیر(

جدول1: معیار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی روایی همگرا متغیرهای پنهان پژوهش 

میانگین واریانس پایایی ترکیبیآلفای کرونباخنمادمتغیر
استخراجی

II0.9020.8160.510هوش بین فردی
AQ0.8450.8530.632کیفیت حسابرسی
EB0.9010.8970.660رفتار کارآفرینانه

با توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 0/7 است می‌توان مناسب 
بــودن وضعیت پایایی پژوهش را تایید نمود. در ادامه برای تعیین برازش الگوی اندازه‌گیری از دو 
 AVE معیار روایی همگرا و روایی واگرای مدل اســتفاده شد. با توجه به اینکه مقدار مناسب برای

برابر 0/5 است درنتیجه مناسب بودن روایی همگرای پژوهش تایید ‌شد.

جدول2: ماتریس مقایسه جذر AVE و ضرایب همبستگی شاخص‌ها
رفتار کارآفرینانهکیفیت حسابرسیهوش بین فردیمتغیر

0.714هوش بین فردی
0.6350.794کیفیت حسابرسی
0.3420.6300.812رفتار کارآفرینانه
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برای بررســی میزان همبستگی شــاخص‌های مدل با متغیرهای آن از جذر میانگین واریانس 
اســتخراج شده )AVE( و مقدار همبستگی این متغیرها باهم استفاده می‌کنیم. همان‌گونه که در 
جدول 5 برگرفته از روش فورنل و لارکر مشخص می‌باشد، مقدار جذر میانگین واریانس استخراج 
شــده متغیرهای مکنــون در پژوهش حاضر که در خانه‌های موجــود در قطر اصلی ماتریس قرار 
گرفته‌اند از مقدار همبســتگی میان آن‌ها که در خانه‌های زیرین و راســت قطر اصلی ترتیب داده 
شده‌اند، بیشتر است. ازاین‌رو می‌توان اظهار داشت که در پژوهش حاضر، تغیرهای مکنون در مدل، 

تعامل بیشتری با شاخص‌های خود دارند. به‌بیان‌دیگر، روایی واگرای مدل در حد مناسبی است.
برای بررسی برازش مدل ساختاری چهار معیار به کار می‌روند که عبارت‌اند از: ضرایب معناداری 
Z، مقادیــر Square R، معیار اندازه تأثیر )F2(، معیــار افزونگی و درنهایت معیار Q. با توجه به 
شــکل زیر برازش مدل ساختاری با اســتفاده از ضرایب Z به این صورت است که ضرایب باید از 
1/96 بیشــتر باشند تا بتوان در ســطح اطمینان 95% معنادار بودن آن‌ها را تایید نمود که کلیه 

ضرایب بیشتر از 1/96 هستند. 
 

شکل2: مدل آزمون شده پژوهش )آماره تی(

جدول3: معیار R2 و Q2 برای سازه‌های درون‌زا
R2SSOSSEQ2=1- SSE/SSOمتغیرها

0.7035008/0003707/4130.260کیفیت حسابرسی
0.5173119/1111818/5240.416رفتار کارآفرینانه
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دومین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در این پژوهش ضرایب R مربوط به متغیرهای 
پنهان درون‌زای )وابسته( مدل است. و سه مقدار 0/19 ،0/33 و 0/67 به‌عنوان مقدار مالک برای 
مقادیر ضعیف، متوســط و قوی R در نظر گرفته می‌شــود. در مورد معیار Q  که در مورد شدت 
قدرت پیش‌بینی مدل در مورد ســازه‌های درون‌زا سه مقدار 0/02 ،0/15 و 0/35 را که به ترتیب 
مقادیر ضعیف، متوسط و قوی قدرت پیش‌بینی مدل در مورد سازه‌های درون‌زا را نشان می‌دهد.

جدول4: آزمون اندازه اثر
R2متغیرها

includedR2
excludedF2

0.7030.6130.303هوش بین فردی به کیفیت حسابرسی
0.5170.1340.792هوش بین فردی به رفتار کارآفرینانه

جدول 5: معیار افزونگی متغیرهای درون‌زا
R2CommunalityRedundancy (CV Red)متغیرهای پژوهش

0.7030.6320.444کیفیت حسابرسی
0.5170.6600.341رفتار کارآفرینانه

معیار افزونگی سنجش کیفیت مدل ساختاری برای هر متغیر درون‌زا با توجه به مدل اندازه‌گیری 
می‌کند، هر چه مقدار معیار افزونگی بیشتر باشد، نشان از برازش مناسب‌تر بخش ساختاری مدل 
در یک پژوهش دارد. و درنهایت متغیر هوش بین فردی از متغیرهای برون‌زای کیفیت حسابرسی 
و رفتار کارآفرینانه تأثیر می‌پذیرد که همین امر اجازه محاسبه معیار اندازه تأثیر را می‌دهد. کوهن 
سه مقدار 0/02، 0/15و 0/35 را به ترتیب نشان از اندازه تأثیر ضعیف، متوسط و بزرگ یک سازه 

بر سازه دیگر معرفی نموده است.

جدول6: برازش مدل کلی
R2Communalitiesمتغیرها

0.510-هوش بین فردی
0.6320.632کیفیت حسابرسی
0.6600.660رفتار کارآفرینانه

0.6460.60میانگین
GOF0.622

برای بررســی مدل کلی پژوهش از معیار نیکویی برازش GOF اســتفاده می‌شــود برای این 
شــاخص بــرازش مقــدار 0/01 و 0/25 و 0/36 به‌عنوان مقادیر ضعیف، متوســط و قوی معرفی 
شده اســت. با توجه به اینکه مقدار به‌دست‌آمده شاخص نیکویی برازش 0/622 )بیشتر از 0/36( 

می‌باشد، می‌توان گفت مدل از برازش قوی برخوردار می‌باشد. 
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 آزمون فرضیه‌های پژوهش
مقادیر t-values از 1.96 بالاتر بوده و می‌توان با اطمینان 95درصد معنادار بودن مســیرهای 
مدل را تایید کرد. برای تعیین شــدت اثر غیرمســتقیم از طریق متغیر میانجی از آماره‌ای به نام 
VAF استفاده شد که مقداری بین ۰ و ۱ را اختیار می‌کند و هرچه این مقدار به ۱ نزدیک‌تر باشد، 
نشــان از قوی‌تر بودن تأثیر متغیر میانجی دارد. برای محاســبه مقدار T-Value از آزمون سوبل 
استفاده شده است. اگر مقدار آماره آزمون به‌دست‌آمده از مقدار 1.96 بیشتر باشد نشان‌دهنده این 
است که فرض صفر )مبنی بر این‌که متغیر میانجی نقشی در میان رابطه متغیر مستقل و وابسته 

دارد(، در سطح خطای 0.05 رد شده و تأثیر میانجی در این رابطه معنی‌دار است.

جدول7 : نتایج آزمون فرضیه‌ها
نتیجهآماره Tضریب مسیرمتغیر وابستهتأثیرمتغیر مستقلفرضیه
H1پذیرش0.58911.595کیفیت حسابرسیهوش بین فردی
H2پذیرش0.3425.315رفتار کارآفرینانههوش بین فردی
H3پذیرش0.4297.155کیفیت حسابرسیرفتار کارآفرینانه
H4پذیرش0.1986.840کیفیت حسابرسیرفتار کارآفرینانههوش بین فردی

5- بحث و نتیجه‌گیری 
در ارتباط با ویژگی‌های حسابرس، می‌توان گفت بسیاری از کارهای آینده برای بررسی چگونگی 
توســعه و به کارگیری دانش حسابرســان نه تنها با توجه به مســایل فنی، بلکه همچنین مسایل 
مدیریت کارفرما و مشــتری ادامه خواهد یافت. درک اینکه چگونه ویژگی‌های فردی حســابری 
بر کیفیت حسابرســی تأثیر می‌گذارد، موضوع مهمی اســت که به اندازه کافی مورد تحقیق قرار 
نگرفته اســت. جهت مهم دیگر درک بهتر این اســت که چگونه موسسات حسابرسی می‌توانند به 
تصمیم‌گیری‌ها برای تمرکز تخصص در جایی که نیاز اســت و افزایش استقلال کمک کنند. اولاً، 
در مقایســه با مقوله حسابرس، مقوله تعامل بین فردی در حسابرسی بسیار محدود است. کارهای 
مربوط به وظایف حسابرســی و ویژگی‌های حســابرس دارای سنت طولانی در ادبیات حسابداری 
است، در حالی که تعاملات اخیراً به کانون تحقیقات تبدیل شده است. در نتیجه، موضوعات مهم‌تر 

اما نادیده گرفته شده که فرصت‌هایی را برای تحقیقات تعاملی فراهم می‌کنند.
حسابرسان به صورت مجزا کار نمی‌کنند، بنابراین بسیار مهم است که بدانیم چگونه افراد، وظایف و 
محیطی که حسابرسان با آنها تعامل دارند بر عملکرد حسابرسان تأثیر می‌گذارد. برای مثال، علیرغم 
اهمیت فزاینده کمیته‌های حسابرســی در حاکمیت شرکتی، ما اطلاعات کمی در مورد نحوه تعامل 
کمیته‌های حسابرسی با حسابرسان یا نحوه اتکا )یا عدم اتکا( آن‌ها به کار حسابرسان در مذاکراتشان 
نداریم. ما معتقدیم که فشــارها و شکست‌های تعاملی زمینه ساز بسیاری از مشکلاتی است که در 
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سال‌های اخیر در عملکرد حسابرسی با آن مواجه شده است. تعاملات بین حسابرس در مرکز کنترل 
کیفیت و توسعه کارکنان قرار دارد و فرصت‌های از دست رفته برای تعاملات بین حسابرس با شکست 
استقلال همراه است. تعاملات حسابرس و مشتری برای حفظ کیفیت حسابرسی اساسی است، زیرا 
این تعاملات شــامل مذاکرات بر سر تغییرات صورت‌های مالی اســت که برای اظهار نظر غیرمجاز 
حسابرس ضروری است. تعاملات حسابرس با سایر شرکت‌کنندگان گزارشگری مالی نیز بسیار مهم 
اســت، که شامل تعامل کمیته حسابرسی، شکل‌گیری شهرت حسابرس، و دعاوی است. در نهایت، 
مســایل مربوط به وظیفه، ویژگی‌های حسابرس، و تعاملات بین فردی به صورت مجزا رخ نمی‌دهد. 
تأثیرات تعاملات بین فردی احتمالاً به ویژگی‌های شــخصی حسابرسی که با دیگران تعامل دارد و 
به چه وظایفی بســتگی دارد. در همین راستا، عملکرد حسابرسان به ماهیت کار انجام شده توسط 
حسابرس و همچنین به تعامل دیگران با حسابرس در داخل و خارج از تیم حسابرسی بستگی دارد. 
بنابراین، در حالی که ما این سه حوزه را برای اهداف بررسی خود از هم جدا می‌کنیم، می‌دانیم که 
وابســتگی‌های متقابل آنها مهم است و فرصت‌های خود را برای کار آینده ارایه می‌دهد. ما معتقدیم 
که تردیدی وجود ندارد که تحقیقات آتی که وظیفه بررسی وظایف، ویژگی‌های حسابرس و تعاملات 
حســابرس را بررســی می‌کند، انگیزه خوبی خواهد داشت و پتانسیل آن را دارد که سهم مهمی در 

عملکرد حسابرسی داشته باشد.
یک موسســه حسابرسی در قالب ساختار ســازمانی زمانی موفق عمل خواهد نمود که براساس 
ویژگی‌های روانشــناختی قابلیت لازم برای ایجاد یک تعامل بلندمدت بین حسابرسان با شرکاء را 
ایجاد نماید. در واقع شناختِ ویژگی‌های روانشناختی منابع انسانی می‌تواند موجب دستیابی یک 
مزیت رقابتی پایدار در محیط دایما درحال تغییر باشــد. محیطی که اگر یک موسسه حسابرسی 
بتواند تناسب مناسبی بین توانمندی‌های خود با آن ایجاد نماید، قادر خواهد بود به موفقیت دست 
یابد. در واقع ایجاد تعاملات بین فردی یک ساختار منسجم را ایجاد خواهد نمود، که این ساختار 
باعث شــکل گیری نگرش‌ها و ادراک‌های منسجم از فرآیندهای متعهدانه و مسیولانه‌ی شرکت‌ها 
خواهد شد. حال نتایج نشان می‌دهد که درصورتی که حسابرس دارای روحیه کارآفرینی نیز باشد 

می‌تواند این تعاملات را به نحوه موثری در جهت کیفیت گزارشات حسابرسی به کار ببرد.
به طور خاص، جنبه‌های تکرارشــونده‌ای که به عنوان تأثیرگذار بر کیفیت حسابرسی شناسایی 
شــده‌اند عبارتند از: لحن ناشــی از رفتار برتر و الگو، کیفیت نظارت و آموزش، تعاملات تیمی، و 
میزانی که شرکت محیطی را ترویج می‌کند که به نفع صحبت در مورد مسایل احتمالی است. در 
این زمینه، نقش رفتار کارآفرینانه را برجســته می‌کنیم که در برخی موارد می‌تواند برای کیفیت 
حسابرسی ارایه شده مفید باشد. به‌ویژه اگر حسابرسان ارشد که به‌عنوان یک الگو عمل می‌کنند، 
»نمونه درست« را ارایه کنند، یا اگر افراد در یک تیم به‌ بیان نظرات خود، بپردازند. برای مؤسسات 
حسابرسی مهم است که این پدیده‌ها را بشناسند، به طوری که آنها همچنین می‌توانند رویه‌هایی 

را برای به کارگیری از تأثیرپذیری حسابرسی‌ها توسط رفتار کارآفرینانه موثر طراحی کنند.
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Abstract:
Quality audits, through the detection of misstatements and the recommendation of corrections, 

improves the quality of financial statements. However, the quality of financial statements is 
always affected by management manipulations. The purpose of this research is to investigate 
the relationship between residual audit fees and real operating cash flow smoothing and real 
production expenditure smoothing. The study period of this research is from 1394 to 1400 and 
a sample of 105 companies has been selected using the purposive sampling method. Linear 
regression, has been used to test the research hypotheses. The findings show that there is a 
negative and significant relationship between the residual audit fees and the real operating cash 
flow smoothing. Also, there is a negative and significant relationship between the remaining 
fees and the real production expenditure smoothing. These findings indicate that with the 
increase in (abnormal) fees pay, the real operating cash flow smoothing decreases. Therefore, 
the payment of unusual fees is not caused by the special relationship between the auditor and 
the employer. Also, as the (abnormal) fees increases, the real operating cash flow smoothing 
decreases. Therefore, the payment of unusual audit fees is not caused by the special relationship 
between the auditor and the client. The findings show that there is a negative and significant 
relationship between abnormal audit fee and real earnings management. In fact, the abnormal 
audit fees is caused by the increase in audit quality, which reduces the ability and flexibility of 
management in using real earnings management and earnings manipulation.
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هموارسازی جریان‌های نقدی عملیاتی و هزینه‌های واقعی تولید 
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چکیده:
حسابرســی با کیفیت، با کشف تحریف‌ها و پیشــنهاد اصلاح آنها، موجب بهبود کیفیت صورت‌های مالی می‌شود. از 
اینرو، بین کیفیت حسابرسی و کیفیت گزارشگری مالی رابطه غیرقابل‌انکاری وجود دارد. با وجود این، کیفیت صورت‌های 
مالی همواره از دســت‌کاری‌های مدیریت اثر می‌پذیرد. هدف پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین حق‌الزحمه غیرعادی و 
هموارسازی جریان‌های نقدی عملیاتی و هزینه‌های واقعی تولید است. برای این بررسی، تعداد 105 شرکت با استفاده 
از روش حذف هدفمند برای ســال‌های 1394 تا 1400، به عنوان نمونه انتخاب گردیده‌اند. آزمون فرضیه‌های پژوهش 
با اســتفاده از رگسیون خطی استفاده گردیده است. یافته‌های پژوهش نشــان می‌دهد که بین حق الزحمه غیر عادی 
حسابرسی و هموارسازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی رابطه منفی و معناداری وجود دارد. همچنین بین حق‌الزحمه 
غیر عادی حسابرسی و هموارسازی هزینه‌های واقعی تولید رابطه منفی و معناداری وجود دارد. یافته‌های پژوهش نشان 
می‌دهد که با افزایش پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی که همان حق‌الزحمه غیر عادی حسابرســی اســت؛ هموارســازی 
جریان‌هــای نقدی عملیاتــی کاهش پیدا می‌کند. همچنین، بــا افزایش پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی، هموارســازی 
هزینه‌هــای واقعی تولید کاهش پیدا می‌کند. بنابراین می‌توان گفت که پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی ناشــی از روابط 
خاص بین حســابرس و صاحب‌کار نیست و موجب افزایش تلاش حســابرس برای انجام حسابرسی با کیفیت می‌شود. 
یافته‌های پژوهش حاضر نشــان می‌دهد که بین حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی و مدیریت سود واقعی رابطه منفی و 
معناداری وجود دارد. در واقع، حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی، ناشی از افزایش کیفیت حسابرسی است که توانایی و 

انعطاف مدیریت در استفاده از مدیریت سود واقعی و دست‌کاری در سود را کاهش می‌دهد.

واژه‌های کلیدی: حق‌الزحمه غیر عادی حسابرسی، مدیریت سود واقعی، مدیریت سود.
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1- مقدمه
حق‌الزحمه حسابرســی، مبلغی است که حســابرس برای انجام کار حسابرسی دریافت می‌کند 
)اوناولاپو1 و همکاران، 2017(. حق‌الزحمه حسابرســی، یکــی از مهم‌ترین معیارهای اندازه‌گیری 
کیفیت حسابرســی اســت. افزایش حق‌الزحمه حسابرسی می‌تواند ناشــی از افزایش تلاش‌های 
حســابرس و در نتیجه، افزایش کیفیت حسابرسی باشد. بنابراین، حق‌الزحمه حسابرسی علامتی 
از کیفیت خدمات انجام شــده و درنتیجه، شــاخص کیفیت گزارشگری مالی است. با وجود این، 
افزایش غیرعادی حق‌الزحمه حسابرســی می‌تواند به استقلال حسابرس آسیب برساند.  به بیانی 
دیگر، پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی به حســابرس، احتمالاً ناشــی از روابــط خاص صاحبکار و 
حســابرس است )الحداب2، 2018(. حق‌الزحمه غیرعادی عادی حسابرس که آنرا حق‌الزحمه غیر 
عادی  نیز می‌نامند؛ اختلاف بین حق‌الزحمه پرداخت‌شــده و سطح نرمال حق‌الزحمه حسابرسی 
پیش‌بینی‌شده است )چوی3 و همکاران، 2010(. منصوری و همکاران )1392( نیز هرگونه انحراف 
از حق‌الزحمه واقعی نسبت به حق‌الزحمه مورد انتظار را حق‌الزحمه غیرمنتظره درنظر گرفته‌اند.

حسابرسی با کیفیت، با کشف تحریف‌ها و پیشنهاد اصلاح آنها، موجب بهبود کیفیت صورت‌های 
مالی می‌شــود. از اینرو، بین کیفیت حسابرســی و کیفیت گزارشگری مالی رابطه غیرقابل‌انکاری 
وجود دارد. با وجود این، کیفیت صورت‌های مالی همواره از دست‌کاری‌های مدیریت اثر می‌پذیرد. 
هموارسازی، یکی از شیوه‌های رایجِ مدیریت سود در صورت‌های مالی است )اگبنیک4 و همکاران، 
2022(. پرداخت حق‌الزحمه غیر عادی )غیرمنتظره یا غیرعادی( به کاهش اســتقلال حسابرس، 
کیفیت حسابرسی و در نهایت کاهش کیفیت گزارشگری مالی منجر می‌شود )رستمی و همکاران، 

1401؛ اگبنیک و همکاران، 2022(.
 درباره رابطه بین حق‌الزحمه حسابرســی و کیفیت حسابرسی نظریه‌های گوناگونی وجود دارد. 
براســاس نظریه پیوند اقتصادی، حسابرســان از نظر مالی وابســته به صاحبکاران خود هستند؛ 
بنابراین، برای دســتیابی به منافع اقتصادی بیشــتر، تلاش می‌کنند که روش‌های حسابرســی را 
بــا انتظارات صاحبکاران منطبق نمایند. نظریه رشــوه، نشــان می‌دهد که حســابرس روش‌های 
حسابرســی خود را مطابق با انتظارات صاحبکاران خود )ســوگیری( انجــام می‌دهد تا اطمینان 
یابد که برای دوره آینده نیز حســابرس صاحبکار باقی خواهد ماند. برطبق نظریه سوگیری، رابطه 
طولانی حســابرس با صاحبکار، به گزینش روش‌های حسابرسی، به نفع صاحبکار منجر می‌شود. 
از سوی دیگر، طبق نظریه تلاش، پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی حسابرس لزوماً به معنای کاهش 
استقلال حسابرس نیست و ممکن است ناشی از تلاش بیشتر حسابرسان باشد. بنابراین، پرداخت 
حق‌الزحمه غیرعادی می‌تواند افزایش کیفیت حسابرسی را درپی داشته باشد. مشابه این نظریه‌ها، 
یافته‌های تجربی نیز در این باره، یافته‌های گوناگونی را نشان داده‌اند که در بخش مبانی نظری و 

توسعه فرضیه ها به آنها اشاره می‌شود )الحداب، 2018(.
بــا توجه به مطالب یاد شــده، هدف این پژوهش، بررســی رابطه بیــن حق‌الزحمه غیر عادی  
و هموارســازی واقعی ســود به عنوان شــیوه‌ای از دســتکاری سود، است. دســت‌کاری در سود 
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می‌تواند به کیفیت صورت‌های مالی آســیب برســاند و اســتفاده‌کنندگان صورت‌های مالی را در 
تصمیم‌گیری‌های اقتصادی گمراه کند. هموارســازی واقعی ســود به‌طور مستقیم با فعالیت‌های 
واقعی ارتباط دارد. هموارســازی واقعی، بر جریان‌های نقدی عملیاتی شرکت نیز اثر دارد. بنابراین 
شناســایی آن نیز برای حسابرس دشوار است )گویل5 و همکاران، 2003(. از اینرو، مطالعه رابطه 
بین حق‌الزحمه غیر عادی و هموارســازی واقعی ســود می‌تواند این موضوع را روشن سازد که آیا 
وجود حق الزحمه غیرعادی دســت مدیریت را هموارسازی سود باز می‌گذارد یا خیر و درنتیجه، 
برای ذینفعان شرکت‌ها از جمله سرمایه‌گذاران، اعتباردهندگان و ...  دستاوردهای با ارزشی داشته 
باشــد. همچنین، تاثیر حق الزحمه غیر عادی حسابرس بر هموارسازی جریان‌های نقدی و هزینه 
واقعــی تولید در دیگر پژوهش‌های داخلی مورد توجه قرار نگرفته اســت و این پژوهش از لحاظ 
موضوعی و متغیر‌های مورد بحث دارای نوآوری است و می‌تواند به بسط ادبیات نظری موجود در 
این زمینه کمک کند. در ادامه، مبانی نظری و توســعه فرضیه‌ها، روش‌شناسی پژوهش، یافته‌های 

پژوهش و نتیجه‌گیری پژوهش، نوشته می‌شود.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها   
تأثیر حق‌الزحمه حسابرســی بر کیفیت حسابرســی و کیفیت صورت هــای مالی را می‌توان با 

نظریه‌های پیوند اقتصادی، نظریه رشوه، نظریه نفوذ یا سوگیری و نظریه تلاش تشریح کرد.
برطبق نظریه پیوند اقتصادی، وابستگی اقتصادی حسابرس به صاحبکار، ممکن است به کیفیت 
حسابرســی آسیب برساند و استقلال حسابرس را نیز تهدید کند. این فرضیه نشان می‌دهد که با 
افزایش حق‌الزحمه حسابرس، اســتقلال وی، آسیب بیشتری می‌بیند. در نتیجه، کیفیت کیفیت 
حسابرســی کاهش می‌یابد )چی6 و همکاران، 2011(.  حق‌الزحمه حسابرســی یا غیرحسابرسی 
بیش از اندازه، ممکن است توسط سرمایه گذاران، به عنوان عاملی برای به خطر انداختن استقلال 
حســابرس درک شــود و در نتیجه منجر به کاهش ضریب واکنش ســود شود )فرانسیس7 و که، 
2006(. اگر صاحبکار برای بدســت آوردن حمایت حســابرس، حق‌الزحمه‌ای بالاتر از حق‌الزحمه 
عادی بپردازد؛ پیوندی اقتصادی بین حســابرس و صاحبکار ایجاد و ســرانجام به کاهش کیفیت 

حسابرسی منجر می‌شود )ویتینا8 و همکاران، 2022(.
برطبق نظریه نظریه رشوه، حسابرس روش‌های حسابرسی خود را مطابق با انتظارات صاحبکاران 
خود )سوگیری عمدی( انجام می‌دهد تا اطمینان یابد که برای دوره آینده نیز حسابرسِ صاحبکار 
باقی خواهد ماند. همچنین، ارایه خدمات غیر حسابرســی به صاحبکاران ممکن است در نهایت به 
افزایش حق‌الزحمه غیرعادی و در نتیجه کاهش استقلال حسابرس منجر شود )الحداب، 2018(. 
از اینرو، حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی، شــکلی از رانت اقتصادی یا رشــوه برای حسابرسان 
اســت )کینی و لیبی9، 2002(. چوی و همکاران )2010( نشان دادند که صاحبکاران حق‌الزحمه 
غیرعادی حسابرسی بالاتری را به حسابرسان خود می‌پردازند تا در ازای آن، برای گزارشگری مالی 

از اختیار مدیریت استفاده کنند.
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برطبق نظریه نفوذ یا سوگیری، دوره تصدی طولانی حسابرس و درنتیجه ایجاد رابطه قوی بین 
حسابرس و صاحبکار، به سوگیری در گزینش و اجرای روش‌های حسابرسی به نفع صاحبکار منجر 
می‌شود؛ حتی اگر حسابرس قصد انجام این کار را نداشته باشد. دیدگاه دیگرِ مربوط به حق‌الزحمه 
غیرعادی حسابرســی و مدیریت ســود، نظریه تلاش حسابرسی است. این نظریه بیان می‌کند که 
حسابرســان حق‌الزحمه بیشتر را برای تلاش بیشتر و حسابرسی با کیفیت بالاتر دریافت می‌کنند 
)ویتینا و همکاران، 2022(. به باور اشلمن و گو10 )2014(، حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی، برای 
جبران تلاش‌های بیشــتر حسابرسان جهت افزایش کیفیت حسابرسی وجود دارد. به طور مشابه، 
بلنکلی11 و همکاران )2012( نیز نشــان دادند صاحبکارانی که حق‌الزحمه حسابرســی بالاتری از 
ســطوح عادی می‌پردازند؛ صورت‌هــای مالی با کیفیت‌تری را ارایه می‌کننــد. آنان باور دارند که 

پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی، به کاهش تجدید ارایه صورت‌های مالی منجر می‌شود.
برخی پژوهشــگران بر این باورند که حق‌الزحمه حسابرســی، دو بخش عادی و غیرعادی دارد. 
بخش عادی، حق‌الزحمه واقعی پرداختی به حســابرس از ســوی صاحبکار را نشان می‌دهد.  این 
بخش، با توجه به ویژگی‌هایی مانند اندازه، پیچیدگی و ریســک واحد تجاری محاســبه می‌شود. 
بخش غیرعادی نشــان‌دهنده مبلغ اضافی اســت که به دلیل روابط خاص حسابرس و صاحبکار 
به وی پرداخت می‌شــود )دابور12 و همکاران، 2017(. کریشــنان13 و همکاران )2005( معتقدند 
حق‌الزحمه غیرعادی، مبلغ پرداخت‌شده کمتر یا بیشتر از مبلغ متعارف خدمات حسابرسی است.

میانگیــن حق‌الزحمه حسابرســی صنعت، به عنوان حق‌الزحمه عادی حسابرســی شــناخته 
می‌شــود.  حق‌الزحمه‌های بالاتر یا کمتر از میانگین در صنعت نیز به عنوان حق‌الزحمه غیرعادی 
حسابرسی شــناخته می‌شود )اگبنیک و همکاران، 2022(. طبق پژوهش کینی و لیبی )2002(، 
حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی پیوند اقتصادی حسابرسان با صاحبکار را نسبت به حق‌الزحمه 
عادی یا واقعی حسابرســی، بیشتر می‌کند. حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی، معمولاً به عنوان غیر 
عادی  کل حق‌الزحمه حسابرســی با اســتفاده از روش رگرسیون یا یافتن تفاوت بین حق‌الزحمه 
واقعی حسابرســی و متوسط حق‌الزحمه حسابرسی برای یک صنعت برآورد می‌شود. هنگامی که 
حق‌الزحمه حسابرسی بالاتر از حق‌الزحمه متوسط یا عادی حسابرسی باشد؛ حق‌الزحمه غیرعادی، 
مثبت اســت. حق‌الزحمه عادی حسابرسی توسط عوامل مشــترک در بین صاحبکاران گوناگون 
)مانند اندازه، پیچیدگی و ریســک خاص صاحبکار( تعیین می‌شــود. امــا، حق‌الزحمه غیرعادی 

حسابرسی توسط عوامل ویژه یک صاحبکار، تعیین می‌شود.
طبق نظریه‌های پیش گفته، دو دیدگاه درباره تأثیر حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی وجود دارد: 
نخست، دیدگاه بیانگر افزایش کیفیت حسابرسی است. افزایش تلاش حسابرسی همراه با افزایش 
ریسک تجاری، بر قیمت‌گذاری آتی کار حسابرسی اثر دارد. حسابرسان تلاش‌های حسابرسی خود 
را با اصلاح روش‌های حسابرســی و آزمون‌های محتوا افزایش می‌دهند و برای افزایش ریســک، 
حق‌الزحمه بیشتری می‌خواهند )چو14 و همکاران، 2017(.  مصطفی15 و همکاران )2019( نشان 
دادند که افزایش حق الزحمه حسابرســی با کاهش مدیریت ســود، ارتباط معنا دار دارد. چوی و 
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همکاران )2018( نشان دادند که این رابطه مثبت، برای شرکت‌های دارای  محدودیت‌های مالی، 
بارزتر است.

دوم، این دیدگاه اســت که حق‌الزحمه‌های غیرعادی حسابرســی، بر اســتقلال حسابرس اثر 
می‌گذارد و در نتیجه اســتقلال حســابرس را به خطر می‌اندازد. افزایش چی و همکاران )2011( 
شواهدی را یافتند که نشان می‌دهد حق‌الزحمه بالای حسابرسی،  با سطوح بالاتر مدیریت واقعی 
سود ارتباط دارد. از دیدگاهی دیگر، صالحی و همکاران )2022( نشان دادند مدیریت واقعی سود 

با خوانایی گزارش حسابرس ارتباط منفی دارد.
هموارســازی واقعی سود با استفاده از تغییرات در فعالیت‌های عملیاتی شرکت انجام می‌پذیرد. 
هموارســازی واقعی سود، شامل مدیریت سود از طریق دســت‌کاری عملیات واقعی برای تجدید 
نظر در ســود گزارش شده است )موســالو16، 2015(. ادبیات پیشین، یافته‌های مربوط به ارتباط 
حق‌الزحمه حسابرســی غیر عادی و هموارسازی سود، جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی یا مخارج 
واقعی تولید را در برخی کشــورها مســتند کرده است. ارتباط منفی بین حق‌الزحمه حسابرسی و 
هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی نشــان‌دهنده اثر پیوند اقتصادی بین صاحبکاران 
و حســابرس اســت که ممکن است موجب نقض استقلالِ حسابرس شــود و در نتیجه بر کیفیت 
حسابرســی تأثیر منفی بگذارد )کینی و لیبی، 2002(.  مارتینز و مورایس17 )2017( با اســتفاده 
از نمونه‌ای از 300 شــرکت برزیلی برای دوره 2009 تا 2012، نشــان دادند که حسابرسانی که 
حق‌الزحمه کمتری دریافت می‌کنند؛ تمایل بیشــتری به آسان گیری درباره مدیریت سود توسط 
صاحبکارانشــان دارند. چوی و همکاران )2010(، یک رابطه نامتقارن بین حق‌الزحمه غیرمنتظره 
)غیرعادی( حسابرسی و اقلام تعهدی غیرعادی پیدا کرد. آنها نشان دادند که حق‌الزحمه غیرعادی 
حسابرســی با اقلام تعهدی غیرعادی برای مشاهدات با مقادیر مثبت ارتباط منفی دارد؛ در حالی 
که برای مشــاهدات با مقادیر منفی رابطه معناداری وجود ندارد. رستمی و همکاران )1401( نیز 
نشــان دادند که حق‌الزحمه غیرمنتظره حسابرسی بر کیفیت گزارشگری مالی شرکت تأثیر منفی 
و معناداری دارد و با افزایش مبلغ حق‌الزحمه غیرمنتظره حسابرســی، کیفیت گزارشــگری مالی 

کاهش می‌یابد.
چوی و همکاران )2018( با اســتفاده از نمونه‌ای از شــرکت‌های آمریکایی، نشــان دادند که 
مدیریت واقعی سود به طور مثبت با حق‌الزحمه حسابرسی مرتبط است. طبق نتایج پژوهش آنها، 
حق‌الزحمه حسابرســی غیر عادی  به طور منفی با توانایی سود جاری برای پیش بینی سودهای 
آینده و دقت پیش بینی تحلیلگران مرتبط هستند، اما با پراکندگی در پیش بینی‌های تحلیلگران 

رابطه مثبت دارند.
گوپتا18 و همکاران )2011( شواهدی ارایه کردند که نشان می‌دهد مدیریت سود در شرکت‌هایی 
که حق‌الزحمه حسابرســی کمتری می‌پردازند؛ یعنی کمتر از سطح حق‌الزحمه‌های مورد انتظار، 
نســبت به سایر شــرکت‌ها، بیشتر است. موسالو )2015( نشــان داد که دستکاری سود از طریق 
دســتکاری فروش و تولید بیش از حد، با حق‌الزحمه حسابرســی ارتباط معکوس دارد و نشــان 
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می‌دهد که حسابرســی با کیفیت بالاتر، دستکاری سود را کاهش می‌دهد. الحداب )2018( رابطه 
بین حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی و مدیریت سود تعهدی و واقعی را در انگلستان بررسی کرد. 
وی نشــان داد که حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی با مدیریت واقعی ســود ارتباط منفی دارد و 
حق‌الزحمه غیرعادی حسابرســی با هزینه‌های غیرعادی اختیــاری، هزینه‌های تولید غیرعادی و 

مدیریت واقعی سود ارتباط منفی دارد. 
وقفــی و همکاران )1401( نشــان دادند که بین تخفیف حق‌الزحمه حسابرســی با جبران آن 
رابطه معنادار مســتقیمی وجود دارد، اما تخصص حســابرس تأثیر معنا‌داری بر این رابطه ندارد. 
همچنین تخفیف حق‌الزحمه حسابرســی بر کیفیت اطلاعات حســابداری تأثیر معناداری ندارد. 
نتایج پژوهش عمادالدینی و همکاران ) 1398( نشان داد که بین حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی 
با مدیریت ســود تعهدی و مدیریت واقعی ســود رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. به باور آنان، 
پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی به حســابرس، به کاهش اســتقلال حســابرس و در نتیجه کاهش 
کیفیت صورت‌های مالی منجر می‌شــود. همچنین، سرخی مقدم و همکاران )1397( رابطه بین 
حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی و تجدید ارایه صورت‌های مالی را بررسی کردند و نشان دادند که 
بیشــتر تجدید ارایه‌ها در ایران، به دلیل اصلاح اشتباهات حسابداری بوده و ارتباط معنا‌داری بین 

حق‌الزحمه غیرعادی حسابرسی و تجدید ارایه صورت‌های مالی وجود ندارد.
بر اساس مطالب بالا، فرضیه‌های پژوهش به شرح زیر بیان می‌شود:

فرضیه نخســت: بین حق‌الزحمه غیر عادی حسابرســی و هموارســازی جریان نقدی عملیاتی 
واقعی رابطه منفی و معناداری وجود دارد.

فرضیه دوم: بین حق‌الزحمه غیر عادی حسابرســی و هموارسازی هزینه‌های واقعی تولید رابطه 
منفی و معناداری وجود دارد.

3- روش‌شناسی پژوهش 
 پژوهش حاضر از نظر هدف، نوع استدلال و زمان، کاربردی، استقرایی و گذشته‌نگر است. دوره 
مطالعه، ســال‌های 1394 تا 1400 است و داده‌های مورد نیاز نیز، همگی از نوع داده‌های سالانه 
هستند. 105 شــرکت نمونه انتخاب شده، با استفاده از روش حذف هدفمند از میان شرکت‌های 
پذیرفته‌شــده در بورس اوراق بهادار تهران به شرح جدول )1( انتخاب شده‌اند. گردآوری اطلاعات 
در دو مرحله انجام شده است. در مرحله نخست برای بیان مبانی نظری و بررسی مطالعات پیشین، 
از روش کتابخانــه‌ای و در مرحله‌ دوم، برای گردآوری داده‌ها از صورت‌های مالی، و ســایر منابع 
اطلاعاتی مرتبط موجود در آرشیوهای آماری سازمان بورس و اوراق بهادارتهران و بانک اطلاعاتی 

ره‌آورد نوین استفاده شده است.
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جدول )1(: روش حذف هدفمند
تعداد شرکتشرحردیف

464تعداد شرکت‌های پذیرفته شده در بورس در پایان سال 11400

تعداد شرکت‌هایی که در قلمرو زمانی پژوهش در بورس فعال نبوده‌اند )با توجه 2
76به تاثیر توقف فعالیت بر جنبه‌های عملیاتی شرکت(

87تعداد شرکت‌هایی بعد از سال 1394 در بورس پذیرفته شده اند3

تعداد شرکت‌هایی كه جزء هلدینگ، سرمایه‌گذاری‌ها، واسطه‌گری‌های مالی، 4
40بانک‌ها و یا لیزینگ‌ها بوده‌اند )با توجه به ماهیت متفاوت فعالیت این شرکت‌ها(

تعداد شرکت‌هایی که در قلمرو زمانی تحقیق تغییر سال مالی داده و یا سال مالی 5
83آن منتهی به پایان اسفند نمی‌باشد )به منظور همگن سازی شرکت‌های نمونه(

تعداد شرکت‌هایی که در قلمرو زمانی تحقیق وقفه معاملاتی بیش از 6 ماه داشته 6
73اند و شرکت‌هایی که اطلاعات آن‌ها در ناقص بوده است

359تعداد کل شرکت‌هایی که حذف شدند.8
105تعداد شرکت‌های عضو نمونه9

فرضیه‌های پژوهش با استفاده از رگرسیون چندگانه، به پیروی از اگبنیک و همکاران )2022(، 
طبق مدل‌های )1( و )2( زیر آزمون شده‌اند: 

مدل )1(
	 ROCFSi,t= α0 +β1 RAFi,t+β2 Bigi,t+β3 ADLYi,t+β4 LASSETi,t

                                                    +β5 LEVi,t+β6 ROAi,t+β7 BINDi,t+ϵi,t

 مدل )2(
	 RPEXSi,t = α0 +β1 RAFi,t+β2 Bigi,t+β3 ADLYi,t+β4 LASSETi,t

                                                    +β5 LEVi,t+β6 ROAi,t+β7 BINDi,t+ϵi,t

متغیرهای مدل‌های بالا به شرح زیر است:
متغیرهای وابسته:

ROCFS: هموارسازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی که به شرح زیر محاسبه شده است:
هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی به پیروی از گاندینا و هوگت19 )2021( و کوهن 
و زارووین )2010( برابر است با جریان‌های نقدی عملیاتی )مقیاس زدایی شده با استفاده از جمع 
دارایی‌های آغاز دوره( منهای ســطح نرمال جریان‌های نقدی عملیاتــی که با بکارگیری ضرایب 

برازش شده نسبت جریان‌های نقدی عملیاتی )متغیر وابسته( از مدل )3( محاسبه شده است.
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مدل )3(
     =α0 + β1                                 +β2                                 +β3                                 + ϵit 

1
ASSETSit-1

SALEit

ASSETSit-1

∆SALEit 
ASSETSit-1

CF0
ASSETSit-1

در مدل بالا:
CFO: جریان‌های نقدی عملیاتی،

ASSETS: جمع دارایی‌های شرکت، و 
SALE: جمع درآمد فروش کالا و خدمات است.

RPEXS: هموارسازی هزینه‌های واقعی تولید 
هموارســازی هزینه‌های واقعی تولید به پیروی از گاندینا و هوگت )2021( و کوهن و زارووین 
)2010( برابر اســت با بهای تمام‌شده کالای فروش رفته )مقیاس زدایی شده با استفاده از جمع 
دارایی‌های آغاز دوره( منهای ســطح نرمال هزینه‌های تولید که با بکارگیری ضرایب برازش شده   

نسبت بهای تمام شده کالای فروش رفته )متغیر وابسته( از مدل )4( محاسبه شده است.

مدل )4(

     =α0+β1                               +β2                                +β3                                +β4                                + ϵit 
1

ASSETSit-1

SALEit

ASSETSit-1

∆SALEit 
ASSETSit-1

∆SALEit 
ASSETSit-1

PROD
ASSETSit-1

در مدل بالا:
PROD: بهای تمام‌شده کالای فروش رفته،

ASSETS: جمع دارایی‌های شرکت، و 
SALE: جمع درآمد فروش کالا و خدمات است.

متغیر مستقل
RAF: حق‌الزحمه غیر عادی حسابرسی

به پیروی از چوی و همکاران )2010( و الحداب )2018(، حق‌الزحمه غیر عادی  برابر اســت با 
باقیمانده مدل )5(

مدل )5(
auditfeesi,t=α0 +β1 BIGi,t+β2 LNASSETSi,t+β3 MBi,t+β4 SGi,t+β5  ROAi,t+β6 
NEGROAi,t+β7 LEVi,t+β8 Z_SCOREi,t+β9 ARINVi,t+ϵi,t

در مدل بالا:
AUDFEES: حق‌الزحمه حسابرسی که برابر است با لگاریتم طبیعی حق‌الزحمه حسابرسی، 

BiG: یک متغیر مجازی اســت در صورتی که حسابرس شرکت، سازمان حسابرسی یا موسسه 
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مفید راهبر باشد عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر،
Lnassets: اندازه شرکت که برابر است با لگاریتم طبیعی جمع دارایی‌ها،

Mb: فرصت‌های رشد که برابر است با نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری حقوق مالکانه،
SG: رشد درآمدهای عملیاتی )فروش(،

ROA: بازده دارایی‌ها که برابر است با نسبت سود خالص به جمع دارایی‌ها،
NEGROA: بازده منفی دارایی‌ها، در صورتی که بازده دارایی‌های شرکت منفی باشد عدد یک 

و در غیر این صورت عدد صفر،
LEV: اهرم مالی که برابر است با نسبت جمع بدهی‌ها به جمع دارایی‌ها، 

Z_SCORE: با استفاده از مدل آلتمن )1968( و به شرح مدل )6( اندازه‌گیری می‌گردد:
مدل )6(

z_scorei,t= 1.2x1+1.4x2+0.3x3+0.6x4+1.0x5

X1: نسبت سرمایه در گردش به‌جمع دارایی‌ها
X2: نسبت سود انباشته به‌جمع دارایی‌ها

X3: نسبت سود قبل از بهره و مالیات به‌جمع دارایی‌ها
X4: نسبت ارزش بازار سهام به‌جمع دارایی‌ها

X5: نسبت فروش به‌جمع دارایی‌ها
ARINV: نسبت حساب‌های دریافتنی و موجودی کالا به‌جمع دارایی‌ها.

متغیرهای کنترلی
متغیرهای کنترلی مدل های 1 و2 به شرح زیر است)متغیر‌های کنترلی مربوط به مدل فرعی5، 

زیر مدل یاد شده تعریف شده است(:
BiG: یک متغیر مجازی اســت در صورتی که حسابرس شرکت، سازمان حسابرسی یا موسسه 

مفید راهبر باشد عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر،
ADLY: تأخیر در انتشار گزارش حسابرسی که برابر است با لگاریتم بازه زمانی پایان سال مالی 

تا زمان انتشار گزارش حسابرسی
LNASST: اندازه شرکت که برابر است با لگاریتم طبیعی جمع دارایی‌های شرکت

LEV: اهرم مالی که برابر است با نسبت جمع بدهی‌ها به جمع دارایی‌ها، 
ROA: بازده دارایی‌ها که برابر است با نسبت سود خالص به جمع دارایی‌ها،

BIND: استقلال هییت‌مدیره که برابر است با نسبت اعضای غیرموظف به‌کل اعضای هییت‌مدیره 

4- یافته‌های پژوهش   
یافته‌های پژوهش دردو  بخش آمار توصیفی وآزمون فرضیه‌ها، در ادامه می‌آید. 
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آمار توصیفی
برای شــناخت بیشــترِ نمونه آماری و متغیرهای مورد مطالعه، خلاصــه وضعیت آمار توصیفی 
متغیرهای پژوهش در جدول )2( آمده اســت. آماره‌های توصیفی شامل میانگین، میانه، حداقل، 
حداکثر و انحراف معیار هر متغیر است. میانگین، اصلی‌ترین شاخص مرکزی است که نشان‌دهنده 
نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است و شاخص خوبی برای نشان دادن مرکزیت داده‌ها است. میانه 
مقداری است که 50 درصد داده‌های نمونه پایین‌تر از آن و 50 درصد بالاتر از آن قرار می‌گیرند. 
به‌طورکلــی از میانه به‌عنوان اندازه تمایل به مرکز توزیع‌هایی دارای شــکل نامتقارن، اســتفاده 
می‌شــود. انحراف معیار مهم‌ترین پارامتر پراکندگی است که از جذر واریانس به دست می‌آید این 

شاخص، نشان‌دهنده متوسط نوسان مشاهدات از میانگین آن‌ها است.

جدول )2(: آماره‌های توصیفی پژوهش
انحراف معیارکمترینبیشترینمیانهمیانگیننمادنام فارسی

هموارسازی جریان‌های 
ROCF0.1290.1040.3270.0330.079نقدی عملیاتی واقعی

هموارسازی هزینه‌های 
PROD1.0080.8112.6940.2180.685تولید واقعی

حق‌الزحمه غیر عادی 
RAF0.0010.0081.234-1.2200.655)غیرعادی(

تأخیر در انتشار گزارش 
ADLY4.3144.4074.7713.6380.356حسابرسی

LNASST14.92014.70218.10512.6401.363اندازه شرکت

LEV0.5450.5440.8690.2100.186اهرم مالی
ROA0.1740.1430.478-0.0270.136بازده دارایی‌ها

BIND0.6700.60010.4000.191استقلال هییت‌مدیره

منبع: یافته‌های پژوهش

در جدول )2(، میانگین هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی )0.12( و هموارسازی 
هزینه‌های واقعی تولید )1.008( است. میانگین حق‌الزحمه غیر عادی  نشان‌دهنده عدد )0.001( 
است. این عدد نشان می‌دهد که در شرکت‌های نمونه 0.001 حق‌الزحمه پرداختی غیرعادی است. 
میانگین لگاریتم تأخیر در انتشــار گزارش‌های حسابرسی نشــان‌دهنده عدد )4.314( می‌باشد. 
هرچه این عدد بیشــتر باشــد به این معنی اســت که صورت‌های مالی حسابرسی شده با تأخیر 
بیشتری منتشر می‌شوند. میانگین اندازه شــرکت نشان‌دهنده عدد )14.92( می‌باشد هرچه این 
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عدد بیشتر باشد، اندازه شرکت مورد بررسی بزرگ‌تر است. میانگین اهرم مالی )0.54( می‌باشد به 
این معنی که شرکت‌های نمونه تمایل بیشتری به تأمین مالی از طریق بدهی دارند. میانگین بازده 
دارایی‌ها نشان‌دهنده عدد )0.17( می‌باشد به این معنی که مدیران شرکت‌های نمونه توانسته‌اند 
به ازای هر واحد دارایی اســتفاده شده، 17 درصد ســود خالص کسب نمایند. همچنین میانگین 

استقلال هییت‌مدیره نیز نشان‌دهنده عدد )0.66( می‌باشد.

جدول )3(: جدول توزیع فراوانی متغیر نوع حسابرس

متغیر
یکصفر

درصد فراوانیفراوانیدرصد فراوانیفراوانی
5710/781640/22نوع حسابرس 

منبع: یافته‌های پژوهش

در جدول )3( توزیع فراوانی متغیر نوع حسابرس ارایه گردیده است. بر اساس یافته‌های جدول 
فوق در 22 درصد مشاهدات حسابرس مستقل شرکت ، سازمان حسابرسی یا موسسه مفید راهبر 

بوده است.
نتایج آزمون فرضیه‌های پژوهش

نتایج فرضیه‌های نخست و دوم پژوهش، در ادامه ارایه می‌گردد. 

نتایج آزمون فرضیه نخست پژوهش
نتایج آزمون انتخاب الگوی مناسب برآورد مدل )1( در جدول )4( ارایه گردیده است. 

جدول )4(: آزمون انتخاب الگوی مناسب برآورد مدل )1(

آزمون چاو
نتیجهاحتمال آماره آزمون آماره آزمون 

الگوی داده‌های تابلویی15/460/00

آزمون هاسمن
نتیجهاحتمال آماره آزمون آماره آزمون 

روش اثرات ثابت61/240/00
منبع: یافته‌های پژوهش

 نتایج آزمون انتخاب الگوی مناســب برآورد مدل )1( در جدول )4( ارایه شــده اســت. بر این 
اساس، مدل )1( پژوهش با استفاده از الگوی داده های تابلویی و روش اثرات ثبات برآورد می‌شود.

نتایج بررســی فروض کلاســیک  مدلها، شــامل نرمال بودن باقیمانده‌ها، ناهمسانی واریانس و 
خودهمبســتگی سریالی در جدول )5( ارایه‌شده است. بر اساس نتایج جدول )5(، باقیمانده مدل 
‌)1( پژوهش نرمال نیست که با توجه به تعداد نمونه و قضیه حد مرکزی، اثرات آن دارای اهمیت 
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نمی‌باشــد. همچنین، این مدل با مشکل ناهمســانی واریانس مواجه‌ است؛ بنابراین، با رگرسیون 
حداقل مربعات تعمیم‌یافته آزمون گردید. مقدار آماره دوربین واتسون نشان می‌دهد که متغیرهای 
پژوهش با مشــکل خودهمبستگی سریالی مواجه نیســتند. نتایج آزمون عامل تورم واریانس نیز 
نشان می‌دهد که بین متغیرهای پژوهش هم خطی وجود ندارد. برای پیش‌گیری از طولانی شدن 
مقاله، نتایج آزمون فروض کلاســیک و آزمون هر یک از فرضیه‌های پژوهش در یک جدول ارایه 

می‌گردد.
جدول )5(: نتایج آزمون فرضیه‌های اول پژوهش

	 ROCFSi,t= α0 +β1 RAFi,t+β2 Bigi,t+β3 ADLYi,t+β4 LASSETi,t

                                                    +β5 LEVi,t+β6 ROAi,t+β7 BINDi,t+ϵi,t

خطای ضریبنمادنام فارسی
عامل معناداریآماره tاستاندارد

تورم
حق‌الزحمه غیر 

عادی 
RAF-0.0070.002-3.6560.0001.003

نوع حسابرس 
شرکت

BIG0.0090.0081.1720.2421.105

تأخیر در انتشار 
گزارش حسابرسی

ADLY0.0000.003-0.0390.9691.100

LNASST0.0400.00315.9940.0001.187اندازه شرکت
LEV0.0330.0083.9870.0001.295اهرم مالی

ROA0.1760.01017.6490.0001.379بازده دارایی‌ها
استقلال 

هییت‌مدیره
BIND-0.0070.005-1.5120.1311.034

--C-0.5150.035-14.7810.000عرض از مبدا
0/87ضریب تعیین تعدیل‌شده1/56دوربین واتسون

F 41/89آمارهF 0/00احتمال آماره
آماره آزمون جارکو- برا - نرمال 

0/00احتمال آماره جارکو-برا170/55بودن باقیمانده‌های مدل

آماره آزمون ناهمسانی بروش 
0/00احتمال آماره آزمون ناهمسانی6/33پاگان گادفری

منبع: یافته‌های پژوهش

فرضیه نخســت پژوهش بیان می‌کند که بین حق‌الزحمه غیر عادی و هموارسازی جریان نقدی 
عملیاتی واقعی رابطه معناداری وجود دارد. طبق یافته‌های مندرج در جدول )5(، بین حق‌الزحمه 



دشت بیاض  و همکاران | بررسی ارتباط میان حق‌الزحمه باقیمانده حسابرسی و هموارسازی ‌... |       | 169

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

غیر عادی و هموارســازی جریان نقدی عملیاتی واقعی رابطه منفی و معناداری )0.007-( وجود 
دارد. این یافته‌ها حاکی از آن است که با افزایش حق‌الزحمه )غیرعادی(، هموارسازی جریان‌های 
نقدی عملیاتی کاهش می‌یابد. بنابراین، می‌توان گفت که پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی ناشــی از 

روابط خاص بین حسابرس و صاحب‌کار نیست.
در بین متغیرهای کنترلی، اندازه شرکت )0.04(، اهرم مالی )0.03( و بازده دارایی‌ها )0.176( 
دارای رابطــه معنادار با هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی هســتند. ضریب تعیین 
تعدیل‌شــده نشــان‌دهنده عدد 87 درصد اســت به این معنی که در حدود 87 درصد تغییرات 
متغیر وابســته توسط متغیرهای توضیحی تشریح می‌گردد. همچنین سطح معناداری آماره فیشر 

نشان‌دهنده معناداری کل مدل پژوهش است.

نتایج آزمون فرضیه دوم پژوهش
نتایج آزمون انتخاب الگوی مناسب برآورد مدل )2( در جدول )6( ارایه گردیده است. 

 جدول )6(: آزمون انتخاب الگوی مناسب برآورد مدل )2(

آزمون چاو
نتیجهاحتمال آماره آزمون آماره آزمون 

الگوی داده‌های تابلویی18/070/00

آزمون هاسمن
نتیجهاحتمال آماره آزمون آماره آزمون 

روش اثرات ثابت56/320/00
منبع: یافته‌های پژوهش

 نتایج آزمون انتخاب الگوی مناســب برآورد مدل )2( در جدول )6( ارایه شــده اســت. بر این 
اساس، مدل )2( پژوهش با استفاده از الگوی داده‌های تابلویی و روش اثرات ثبات برآورد می‌شود.

نتایج فروض کلاســیک شامل نرمال بودن باقیمانده‌ها، ناهمســانی واریانس و خودهمبستگی 
ســریالی در جدول )7( ارایه‌شــده است. بر اســاس نتایج جدول )7( باقیمانده‌ مدل ‌)2( پژوهش 
نرمال نیســت که با توجه به تعداد نمونه و قضیه حد مرکزی، اثرات آن دارای اهمیت نمی‌باشــد. 
همچنین، این مدل با مشکل ناهمسانی واریانس مواجه است؛ بنابراین،‌ با رگرسیون حداقل مربعات 
تعمیم‌یافته آزمون گردید. مقدار آماره دوربین واتســون نشــان می‌دهد که متغیرهای پژوهش با 
مشکل خودهمبستگی سریالی مواجه نیستند. نتایج آزمون عامل تورم واریانس نیز نشان می‌دهد 
که بین متغیرهای پژوهش هم خطی وجود ندارد. برای پیش‌گیری از طولانی شــدن مقاله،  نتایج 

آزمون فروض کلاسیک و آزمون هر یک از فرضیه‌های پژوهش در یک جدول ارایه می‌گردد.
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جدول )7(: نتایج آزمون فرضیه‌های دوم پژوهش
	 RPEXSi,t= α0 +β1 RAFi,t+β2 Bigi,t+β3 ADLYi,t+β4 LASSETi,t

                                                    +β5 LEVi,t+β6 ROAi,t+β7 BINDi,t+ϵi,t

عامل تورممعناداریآماره tخطای استانداردضریبنمادنام فارسی
حق‌الزحمه غیر 

عادی
RAF-0.0260.013-2.0240.0441.003

نوع  حسابرس 
شرکت

BIG0.0460.0510.8960.3711.105

تأخیر در انتشار 
گزارش حسابرسی

ADLY0.0320.0311.0620.2891.100

LNASST0.1430.01410.2410.0001.187اندازه شرکت
LEV0.2630.0683.8800.0001.295اهرم مالی

ROA2.1200.07727.5070.0001.379بازده دارایی‌ها
استقلال 

هییت‌مدیره
BIND-0.0510.041-1.2510.2111.034

--C-1.7530.207-8.4740.000عرض از مبدا
0/87ضریب تعیین تعدیل‌شده1/56دوربین واتسون

F 41/84آمارهF 0/00احتمال آماره
آماره آزمون جارکو-برا - نرمال 

0/00احتمال آماره جارکو-برا144/57بودن باقیمانده‌های مدل

آماره آزمون ناهمسانی بروش 
0/00احتمال آماره آزمون ناهمسانی6/97پاگان گادفری

منبع: یافته‌های پژوهش

فرضیــه دوم پژوهش بیان می‌کنــد که بین حق‌الزحمه غیر عادی  و هموارســازی هزینه‌های 
واقعــی تولید رابطه معناداری وجــود دارد. طبق یافته‌های مندرج در جدول )7(، بین حق‌الزحمه 
غیر عادی  و هموارســازی هزینه‌های واقعی تولید رابطه منفی و معناداری )0.026-( وجود دارد. 
این یافته‌ها حاکی از آن است که با افزایش حق‌الزحمه )غیرعادی(، هموارسازی هزینه‌های واقعی 
تولید کاهــش می‌یابد. بنابراین، می‌توان گفت که پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی ناشــی از روابط 

خاص بین حسابرس و صاحب‌کار نیست.
در بین متغیرهای کنترلی، اندازه شرکت )0.04(، اهرم مالی )0.03( و بازده دارایی‌ها )0.176(، 
با هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی واقعی، رابطه معنادار دارند. ضریب تعیین تعدیل‌شــده 
نشان‌ دهنده عدد 87 درصد است؛ به این معنی که حدود 87 درصد تغییرات متغیر وابسته توسط 



دشت بیاض  و همکاران | بررسی ارتباط میان حق‌الزحمه باقیمانده حسابرسی و هموارسازی ‌... |       | 171

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال چهارم | شماره سیزدهم | زمستان 1402

متغیرهای توضیحی تشریح می‌گردد. همچنین سطح معناداری آماره فیشر نشان‌دهنده معناداری 
کل مدل پژوهش است.

5- بحث و نتیجه‌گیری 
حسابرسی با کیفیت، با کشف تحریف‌ها و پیشنهاد اصلاح آنها، موجب بهبود کیفیت صورت‌های 
مالی می‌شــود. از اینرو، بین کیفیت حسابرســی و کیفیت گزارشگری مالی رابطه غیرقابل‌انکاری 
وجود دارد. حق الزحمه حسابرس، یکی از عوامل موثر بر کیفیت حسابرسی است و به ویژه درباره 
اثر حق‌الزحمه غیر عادی  )غیرمنتظره( بر کیفیت حسابرســی و گزارشــگری مالی، استدلال‌های 
گوناگونی مطرح شــده که در این مقاله مرور شد. به طور خلاصه، از یک سو استدلال می‌شود که 
پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی به حســابرس، ناشی از روابط خاص صاحب‌کار و حسابرس است و 
کاهش اســتقلال حسابرس را در پی دارد.  با این حال، برخی دیگر پژوهشگران استدلال می‌کنند 
پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی می‌تواند ناشی از افزایش سطح تلاش حسابرس برای کاهش ریسک 

حسابرسی باشد.
یافته‌های این پژوهش نشــان می‌دهد که بین حق‌الزحمه غیر عادی  و هموارســازی جریانهای 
نقــدی عملیاتی واقعی رابطه منفی و معناداری وجــود دارد. بدین معنا که با افزایش حق‌الزحمه 
غیرعادی، هموارســازی جریان‌های نقدی عملیاتی کاهش می‌یابد. افزون بر این، بین حق‌الزحمه 
غیــر عادی  و هموارســازی هزینه‌های واقعی تولید نیز رابطه منفــی و معناداری وجود دارد. این 
یافته‌ها حاکی از آن اســت که با افزایش پرداخت حق‌الزحمه )غیرعادی(، هموارسازی هزینه‌های 
واقعی تولید نیز کاهش می‌یابد. بنابراین، می‌توان گفت که پرداخت حق‌الزحمه غیرعادی ناشــی 
از روابط خاص بین حســابرس و صاحب‌کار نیست. این یافته‌ها نشان می‌دهد که بین حق‌الزحمه 
غیرعادی حسابرسی و مدیریت واقعی سود رابطه منفی و معناداری وجود دارد. در واقع، حق‌الزحمه 
غیرعادی حسابرســی، مربوط به تلاش بیشــتر حســابرس و افزایش کیفیت حسابرسی است که 

توانایی و انعطاف مدیریت در استفاده مدیریت واقعی سود و دست‌کاری سود را کاهش می‌دهد.
یافته‌هــای این پژوهش با نتایج پژوهشــهای اگبنیک و همــکاران )2022(، الحداب )2018(، 
چو و همکاران )2017(، موســالو )2015( و وقفی و همکاران )1401( مشابه است. در حالی این 
یافته‌هــا برخلاف نتایج پژوهش‌های مصطفا و همکاران )2019(، مارتینز و مورایس )2017(، چی 
و همــکاران )2011(، گوپتا و همکاران )2011(، رســتمی و همــکاران )1401( و عمادالدینی و 
همکاران )1998( اســت. یکی از مهم‌ترین محدودیت‌های ایــن پژوهش، اندازه‌گیری حق‌الزحمه 
غیر عادی می‌باشــد چرا که تعیین عوامل مؤثر بــر حق‌الزحمه پرداختی و تفکیک آن به عادی و 
غیرعادی به ســبب تعدد عوامل دشوار است که راه حل این مسیله می‌تواند موضوع پژوهش‌های 
آتی باشــد. افزون بر این،  با توجه  به یافته‌های پژوهش، به حسابرسان مستقل پیشنهاد می‌گردد 
که در هنگام ارزیابی ریســک حسابرسی به دســت‌کاری در سود و استفاده از هموارسازی توسط 
صاحبکار توجه کنند و آزمون‌های محتوای مناســب با با توجه به ســطح ریسک شناسایی‌شده، 
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تدوین و اجرا نمایند. همچنین به پژوهشــگران پیشنهاد می‌شود که تأثیر مکانیسم‌های حاکمیت 
شرکتی بر حق‌الزحمه غیر عادی و رابطه آن را با هموارسازی واقعی سود، بررسی کنند.
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