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راهنماي نگارش مقالات
چاپ  به  تحریریه،  هیأت  تأیید  صورت  در  و  تخصصی  داوري  از  پس  شده  ارسال  مقاله‌هاي 
می‌رسد. از تمامی استادان و پژوهشگران گرامی که مقاله‌هاي خود را براي چاپ به این فصلنامه 

ارسال می‌کنند، تقاضا می‌شود، در تنظیم مقالات به موارد زیر توجه کنند.
1. شکل مقاله

مقاله درمحیط نرم‌افزاری Word2007، در اندازة صفحة A4 )حاشیه‌ها از بالا 4، پایین 6/5، 
چپ 4/5 و راست 5 سانتی‌متر(، فونت عنوان: قلم فارسی متن B Titr با اندازه قلم: برای عنوان 
قلم  متن:  فونت  و وسط چین؛   )Bold( پررنگ  به‌صورت  نویسندگان 12  نام  برای  و   16 مقاله 
فارسی متن B Zar با اندازة قلم: برای قسمت چکیده 11، متن اصلی مقاله 12، پی نوشت 11، 
منابع 11، واژه‌های کلیدی 10 و محتوای فارسی نگاره‌ها 10؛ فاصله بین خطوط یک سانتی‌متر 
 وتورفتگی ابتدای هر پاراگراف معادل 0.3 سانتی‌متر و ردیف شده )Justify(؛ قلم انگلیسی متن
Times New Roman با اندازة قلم: برای عنوان انگلیسی )پررنگ( 14، چکیده انگلیسی 12، 
طبقه‌بندی   ،9 نگاره‌ها  انگلیسی  محتوای   ،11 منابع   ،11 پی‌نوشت  )چپ‌چین(،   11 فرمول‌ها 
موضوعی 8؛ عناوین نگاره‌ها و نمودارها ایتالیک و پررنگ )Bold(، دارای فاصله 6 نقطه )pt( قبل 
و بعد از نگاره و نمودار و به صورت وسط چین؛ حداکثر در 18 صفحه )شامل منابع و ماخذ( و 
بدون شماره‌گذاری صفحات، حروف‌چینی و فایل اصلی مقاله و فایل بدون نام نویسنده از طریق 
است، در  تا جایی که ممکن  ارسال شود.   article.iacpa.ir مقالات  داوری  و  سامانه‎ی دریافت 
متن مقاله از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده، عکس با کیفیت بالا و سیاه و سفید باشد.

٢. ساختار مقاله
2-1. صفحة جلد مقاله: این صفحه باید شامل موارد زیر باشد:

- عنوان کامل مقاله؛
ستاره  علامت  با  است،  مکاتبات  عهده‌دار  که  نویسنده‌ای  )نام  نویسندگان  یا  نویسنده  نام   -

مشخص شود(؛
- رتبة علمی و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال )به صورت فارسی و انگلیسی(، نشانی 
کامل نویسنده‌ای که عهده‌دار مکاتبات است، شامل: نشانی پستی، شمارة تلفن، نمابر و نشانی 

پست‌ الکترونیک )برای تمام نویسندگان(؛
- در ذکر نام نویسنده‌ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبة علمی و محل خدمت 

درج شود.
2-2. صفحة اول مقاله: عنوان و چکیدة مقاله به زبان فارسی. چکیده در چهار پاراگراف شامل 
موضوع و هدف مقاله، روش پژوهش، یافته‌های پژوهش و نتیجه‌گیری و اصالت و افزوده آن به 

دانش )در مجموع حداکثر561 کلمه( و واژه‌های کلیدی )حداکثر پنج واژه(.
2-3. صفحة دوم تا انتهای مقاله: این بخش باید دربردارندة موارد زیر باشد:

- مقدمه )چند پاراگراف شامل بیان مسئله، مبانی نظری، هدف، اهمیت و ضرورت آن(؛
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- مروری بر پیشینة )صرفاً پژوهش‌های مرتبط و به ترتیب زمانی یا موضوعی بررسی شود و 
باشد که  یا تحلیلی  یا مدل مفهومی  و  ماتریس نظریه  استخراج  این بخش  پایان  نتیجه آن در 

متغیرهای پژوهش را مستند می‌سازد و تدوین فرضیه‌های پژوهش؛
- روش پژوهش )شامل: روش پژوهش، ابزار گردآوری اطلاعات، فنون تجزیه و تحلیل و مدل 
آزمون فرضیه‌ها، تعریف متغیرهای مورد مطالعه و تعریف عملیاتی آن‌ها )می‌تواند در همان بخش 
مدل‌های آزمون فرضیه ارائه شود و در این صورت نیازی به تکرار ندارد(، جامعة آماری، حجم 

نمونه و روش نمونه‌گیری(؛
در  مذکور  پژوهش‌های  یافته‌های  با  آن  مقایسة  یافته‌ها،  ارائه  )شامل:  پژوهش  یافته‌های   -

پیشینه و تفسیر انطباق یا ناسازگاری یافته‌ها با پژوهش‌ها و نظریه‌ها(؛
- نتیجه‌گیری )شامل: خلاصة مسئله، ارائه خلاصة نتایج و نتیجه‌گیری کلی و ارائه پیشنهادها 
بر مبنای نتایج )توصیه‌های سیاستی صرفاً در تحقیقات کاربردی ضرورت دارد( و در صورت لزوم 
پیشنهاد برای پژوهش‌های آتی با توجه به محدودیت‌های پژوهش یا چگونگی توسعة پژوهش حاضر(؛

- فهرست منابع.
- چکیده انگلیسی )که باید ترجمه مفهوم و روانی از چکیده فارسی باشد(.

3. ارجاع‌های درون‌متنی
به منظور ارجاع‌های فارسی در متن مقاله از روش APA )ای.پی.ای( استفاده می‌شود؛ به این 

ترتیب که :
- نام خانوادگی نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسی ارائه می‌شود و نیازی 
به ذکر معادل انگلیسی اسامی در پی نوشت نمی‌باشد. چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر 
بود از ویرگول )،( و چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول )؛( به 

منظور جدا سازی استفاده شود.
- هر منبعی که در متن مقاله به آن اشاره می‌شود، باید اطلاعات کامل آن در فهرست منابع 

درج شود و به غیر از این منابع، منبع دیگری در فهرست منابع و ماخذ درج نشود.
در صورت نیاز به توضیحات لازم دربارة اصطلاح‌ها و یا ذکر معادل‌های انگلیسی واژه‌های درون 
متنی )به غیر از اسامی نویسندگان(، از پی‌نوشت استفاده شود. در متن به هیچ عنوان نباید عبارات 

و اصطلاحات انگلیسی ارائه شود، مگر در مورد فرمول‌ها و معادله‌ها.
4. فهرست منابع

برای تنظیم فهرست منابع، از روش ارجاع APA )ای.پی.ای( استفاده می‌شود؛ به این ترتیب 
که ابتدا منابع فارسی و پس از آن منابع انگلیسی، به ترتیب حروف الفبا و براساس نام خانوادگی 

نویسنده، به شرح زیر ذکر و شماره‌گذاری می‌شود:
4-1. کتاب: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )سال انتشار(. )نقطه و یک 
فاصله( نام کتاب با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( نام مترجم، )ویرگول و یک فاصله( 

محل انتشار )دو نقطه و یک فاصله( نام انتشارات. )نقطه(
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4-2. مقاله: نام خانوادگی، نام کامل نویسنده. )نقطه و یک فاصله( )تاریخ انتشار(. )نقطه و یک 
ایتالیک، دوره )شماره( با حروف  فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف 

ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه(
انتشار(.  )تاریخ  فاصله(  و یک  )نقطه  نویسنده.  کامل  نام  نام خانوادگی،  برخط:  مقالات   .3-4
)نقطه و یک فاصله( عنوان مقاله. )نقطه و یک فاصله( نام نشریه با حروف ایتالیک، دوره )شماره( 
با حروف ایتالیک، )ویرگول و یک فاصله( شماره صفحه شروع - )خط فاصله( پایان مقاله. )نقطه 

ویک فاصله( دریافت شده از )دو نقطه و یک فاصله( آدرس سایت
4-3. گزارش‌ها و سایر منابع: در این‌باره نیز اطلاعات کافی و کامل ارائه شود.

- در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود، اسامی آن‌ها با استفاده از 
نقطه ویرگول )؛( جدا شود.

یا چند  از یک  عنوان  از یک  بیش  نمی‌باشد. چنانچه  نیازمند شماره‌گذاری  منابع  فهرست   -
نویسنده مورد استناد قرار گرفته باشد، علاوه بر رعایت ترتیب حروف الفبا، ترتیب سال انتشار 
نیز رعایت شود؛ به این صورت که کتاب یا مقاله‌ای که زودتر )قدیمی‌تر( انتشار یافته است، در 
فهرست زودتر درج می‌شود. به منظور جلوگیری از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در 
فهرست، شروع هر منبع بدون تورفتگی یا بیرون زدگی خواهد بود و چنانچه عبارت طولانی شد، 

ادامه با تو رفتگی )با استفاده از تکنیک Hanging( 0.5 سانتی‌متر می‌باشد.
5. نمودارها، نگاره‌ها و فرمول‌ها

عنوان نمودارها در زیر و عنوان نگاره‌ها در بالای آن‌ها درج شود. بهتر است نمودارها و نگاره‌ها، 
در داخل متن و پس از جایی که به آنها اشاره شده، درج شوند. برای شماره‌گذاری از شمارة ١ 
)عددی و داخل پرانتز، مانند نگاره )1(( تا... استفاده شود. داخل نگاره‌ها باید به فارسی نوشته 
به‎جای ممیز خودداری گردد؛ در صورت  نقطه  بردن  به‎کار  از  استفاده ممیز،  شود و در شرایط 
ضرورت ضمن درج عنوان فارسی متغیر‌ها، یک ستون می‌تواند به نمادهای مورد استفاده برای 
متغیر به زبان انگلیسی به گونه‌ای که در معادله‌ها و مدل‌ها استفاده شده اختصاص یابد. عناوین 
ستون‌ها در نگاره‌ها، به صورت وسط چین بوده و سطر اول هر نگاره که شامل عناوین ستون‌هاست 
با رنگ طوسی و درجه روشنی 2 نمایش داده شود. برای اشاره به محتوای نگاره‌ها و نمودارها در 
متن، می‌بایست با استفاده از شماره آن‌ها، ارجاع مناسب صورت گیرد. فرمول‌ها نیز در جداولی 
دو ستونی به صورت خطوط نامرئی )No Border( ارائه و به صورت مدل )1( )عددی و داخل 

پرانتز( تا ... شماره‌گذاری شوند.
6. پی نوشت‌ها

اصطلاحات انگلیسی و برخی توضیحات لازم در پی‌نوشت )نه زیر نویس( و به صورت جدول 
چهار ستونی )شامل شماره پی‌نوشت و محتوای پی‌نوشت( با خطوط نامرئی )Border No( ارائه 
شود. شماره‌گذاری پی نوشت‌ها به صورت متنی و بدون استفاده از تکنیک EndNote در ورد 

درج شود.
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 7.سایر نکات
نیازی به   ... از نقطه، ویرگول، نقطه ویرگول، دونقطه، علامت سؤال، علامت تعجب و  - قبل 

فاصله نیست، اما بعد از این علائم باید یک فاصله گذاشته شود.
- هنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده 

کنید.
- معادل‌های انگلیسی عناوین علمی نویسندگان به شرح نگاره زیر می‌باشد:

معادل انگلیسیعناوین
.BScکارشناس

MSc. Studentدانشجوی کارشناسی ارشد
.MScکارشناسی ارشد
Ph.D. Studentدانشجوی دکترا

.Ph.Dدکترا
.Assistant Profاستادیار
.Associate Profدانشیار
.Profاستاد

* مقاله‌های فرستاده شده نباید به‌صورت هم‌زمان به مجله‌های فارسی‌زبان دیگری در داخل و 
یا خارج از کشور ارسال شده باشد.

* فصلنامه از پذیرش مقاله‌هایی که موارد شکلی و ساختاری یاد شده در راهنما در آن‌ها رعایت 
نشده باشد، معذور است.

*فصلنامه در ویرایش مقاله‌ها و حذف برخی بخش‌ها، بدون تغییر در محتوای آن، آزاد است و 
مقاله‌هایی را که دریافت می‌کند، بازنمی‌گرداند.

* مسئولیت صحت و سقم مطالب مقاله به عهدة نویسنده است.
* فایل ورد را به زبان انگلیسی نام‌گذاری کنید. این نام باید شامل: نام خانوادگی نویسندة اول 

و تاریخ ارسال مقاله باشد. 
تقاضا  محترم  پژوهشگران  و  استادان  از  مقاله،  چاپ  و  داوری  فرآیند  در  تسریع  به‌منظور   *
می‌شود قبل از ارسال مقاله از ویرایش فنی و ادبی مقاله و رعایت نکته‌هایی که در این راهنما درج 

شده است، اطمینان حاصل نمایند.
یا  رسالة دکتری  تحقیقاتی،  پروژة  از  که  گفته می‌شود  مقاله‌هایی  به  پژوهشی  مقاله‌های   * 
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were analyzed using the ANCOVA statistical test for repeated measures. The findings reveal 
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ارزیابی نقش تجربه در ارتباط بین تکرار واضحات در گزارش 
حسابرسی و اثربخشی آن با تاکید بر رفتارهای قضاوتی و 
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چکیده: 
تکرار واضحات در گزارش حسابرســی نوعی زبان مورد اســتفاده بدون تغییر با ارزش اطلاعاتی اندک اســت که 
خوانندگان گزارش را کمتر دچار مشکل می‌کند و با پیچیدگی یا خوانایی متن متفاوت است. هدف از انجام این مطالعه 
ارزیابی تأثیر وجود تکرار واضحات در اثربخشی گزارش‌های حسابرسی و سپس بررسی نقش تجربه استفاده‌کنندگان 
از گزارش حسابرســی در پرتو نظریه اثر تقلیل‌دهندگی است. این مطالعه مداخله‌ای به روش نمونه‌گیری در دسترس 
بر روی نمونه‌های پژوهش که شــامل ســرمایه‌گذاران خبره و کم‌تجربه است، اجرا شده و اطلاعات موردنیاز با اجرای 
یک طرح آزمایش و پرسشنامه محقق ساخته گردآوری و تحلیل داده‌ها با استفاده از آزمون آماری ANCOVA برای 
اندازه‌های تکراری انجام‌شــده اســت. نتایج تحقیق نشان می‌دهد که تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرسی موجب 
کاهش اثربخشــی گزارش حسابرسی می‌شــود و این تأثیر در مورد ســرمایه‌گذاران کم‌تجربه با شدت و معنی‌داری 
بیشتری وجود دارد. نتایج مطالعه بینش‌های مهمی را، نه‌تنها برای تدوین‌کنندگان استانداردهای حسابرسی در مورد 
بهبود اثربخشی گزارش‌های حسابرس ارائه می‌کند، بلکه پیامدهایی نیز برای سایر حوزه‌ها با توجه به اجرای مقررات 
مشــابه به‌همراه دارد. نهایتاً، نتایج حاصله برای حرفه حسابرسی به لحاظ ضرورت زیر سوال بردن منتقدانه شیوه‌های 

گزارش‌دهی کنونی حائز اهمیت است.

واژه‌های کلیدی: تکرار واضحات، گزارش حسابرســی مستقل، تجربه ســرمایه‌گذاران، نظریه اثر تقلیل‌دهندگی، 
نظریه درمان‌های بالقوه.
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1- مقدمه
ســرمایه‌گذاران به‌منظور بهینه‌ســازی ســرمایه‌گذاری خود، به اطلاعات ارائه شــده توســط 
حسابرســان از طریق گزارش حسابرسان مســتقل تکیه می‌کنند. بنابراین، گزارش‌های باکیفیت 
بالای حسابرســان، می‌تواند نقش مهمی در حصول اهداف سرمایه‌گذاران داشته باشد )وکیلی‌فرد 
و محمدی، 1394(. لیکن شــواهد نشــان میدهد که قضاوت باکیفیت حسابرسان در برخی موارد 
منجر به گزارش باکیفیت نشده است. شکل گزارش و محدودیت‌های گزارش حسابرسان می‌تواند 
یکی از علل آن باشد. در حقیقت گزارش حسابرس زبان گویای هر حسابرس مستقل است و باید 
با تغییر لحن و بگونه‌ای با اســتفاده از حرکات دســت و چشم منظور خود را در گزارش حسابرس 
بگنجاند )تانک و فارل1، 2021(. لذا ابزار حســابرس شــکل و کلمات و اعداد هســتند که باید به 
بهترین نحو ممکن ارائه شــوند )جانا و همکاران2، 2020(. گزارش حسابرسی به‌عنوان مهم‌ترین و 
اصلی‌ترین ابزار ارتباطی حسابرسان با مخاطبان خود و استفاده‌کنندگان از گزارش‌های حسابرسی 
می‌باشــد. بر اساس اســتانداردهای حسابرسی، گزارش حسابرسی بایســتی به‌صورت کتبی و در 
قالب‌های استاندارد و از پیش تعیین‌شده ارائه شوند. در این راستا برخی از محققان و صاحب‌نظران 
معتقدند که اســتفاده از قالب‌های اســتاندارد و از پیش تعیین‌شــده و نیز استفاده از عبارت‌ها و 
جملات یکســان و تکراری در گزارش‌های حسابرسی موجب کلیشــه‌ای شدن بخش عمده‌ای از 
مطالب ارائه‌شده در گزارش حسابرسی گردیده و باعث می‌شود که مخاطبان گزارش‌ها عمدتاً این 
مطالب را مطالعه ننموده و مدنظر قرار ندهند؛ این امر موجب کاهش اثربخشی گزارش حسابرسی 
و تنزل جایگاه آن خواهد شــد )هنری و پیتچاوا3، 2020؛ آســای و همکاران4، 2017(. از ســوی 
دیگر، حسابرســان از گزارش‌های خود و مطالبی که در آن ارائه می‌کنند بایستی بتوانند از ایجاد 
مسئولیت‌ها و انتظارات اضافی و نادرست برای خود از سوی مخاطبان )و حتی برای عموم جامعه( 
جلوگیری نمایند. همانگونه که مشــاهده می‌گردد تاکنون اجماع کاملی در ارتباط با نحوه مناسب 
تدوین متن گزارش حسابرســی وجود ندارد و حرفه حسابرسی همواره بیانیه‌ها و استاندارد یا تک 
نگاری‌هایی در راســتای ایجاد همگرایی بیشــتر در این ارتباط منتشر می‌کند، اگرچه تاکنون به 
نتیجه نهایی نرســیده است. پژوهش حاضر به دنبال ارایه الگویی میان‌رشته‌ای و نوین در راستای 
حرکت به ســمت بهبود اثربخشی گزارش حسابرسی از طریق بهبود در نحوه تدوین متن گزارش 
می‌باشد. از سوی دیگر، نمی‌توان میزان تجربه و آشنایی استفاده‌کنندگان از گزارش حسابرسی و 
متن آن را نادیده گرفت. بدین ترتیب، پژوهش حاضر به دنبال ارایه پاســخ به این سوال است که 
وجود تکرار واضحات در گزارش حسابرســی چه تأثیری بر اثربخشــی گزارش دارد و نقش تجربه 

استفاده‌کنندگان در این ارتباط چگونه است؟

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
گزارش حسابرســی ابزار ارتباطی اولیه حسابرس برای اطلاع رسانی به ذینفعان برون سازمانی 
در مورد نتیجه حسابرسی است. با این حال، از نظر تاریخی، گزارش حسابرس اغلب به دلیل غیر 
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اطلاعاتی بودن، اســتاندارد بودن )یا نبودن(، حاوی اطلاعات کمّی مختص شــرکت و استفاده از 
زبان عمومی )به عنوان مثال، گزارشــی با تکرار واضحات( مورد انتقاد قرار گرفته اســت )سیبک 
و کایا5، 2022؛ لنوکس و همکاران6، 2022(. علاوه بر این، شــرکت‌ها معمولاً مطالب بی‌کیفیتی 
را در گزارش حسابرســی دریافت می‌کنند )لنوکس، 2005( که مقایسه نتایج با حسابرسی سایر 
شرکت‌ها را برای سهامداران برون سازمانی دشوار می‌کند. ارزش اطلاعاتی پایین گزارش حسابرس 
منجر به شــکاف اطلاعاتی با اثرات نامطلوب بر شــکاف انتظاری می‌شود، زیرا مخاطبین در مورد 
نتایج حسابرسی و صورت‌های مالی حسابرسی شــده به‌درستی مطلع نشدند. گزارش حسابرسی 
بهبودیافته و مناســب می‌تواند به کاهش این شــکاف‌ها کمک کند )توبیــاس کارله و همکاران7، 
2023(. حسابرســان ممکن اســت از گزارش دهی بیش از حد تند وتوهین آمیز و شــخصی به 
دلیل خطرات احتمالی مسئولیت منصرف شــوند و بنابراین ممکن است به فرمول‌های استاندارد 
بی‌ضرری متوســل شوند که از نظر قانونی قابل‌اعتراض نیستند )براسل و همکاران، 2016(. علاوه 
بر این، منتقدان نگرانند که در متون اســتاندارد شــده، ماژول‌های متنــی )به عنوان مثال، تکرار 
واضحات(، و گزارش‌های محدود یا حتی »یک اندازه« دوباره در طول زمان تثبیت شــوند )ژنگ و 
همــکاران8، 2021(، و افزایش در نظر گرفته شــده در ارزش اطلاعات و در نتیجه ارتباط گزارش 
حسابرس توسعه یافته برای مخاطبان را محدود می‌کند. برای آن‌ها، ارزیابی اینکه آیا خطر تحریف 
با اهمیت تغییر نکرده اســت یا اینکه حســابرس فقط از گزارش تکرار واضحات استفاده می‌کند، 
غیرممکن است )کریستنسن و همکاران9، 2019(. در مقابل، با وجود معایبی که در بالا ذکر شد، 
اســتفاده از متون استاندارد می‌تواند خوانایی )برک و همکاران10، 2022؛ سیبک و کایا11، 2022؛ 
اسمیت، 2022( اطلاعات افشاشده با بهبود قابلیت مقایسه برای مخاطبین را افزایش دهد )شلوتر 

و راتزینگر-ساکل12، 2021(.
علاوه بر این، تغییرگزارش حسابرســی بدون اطلاعات جدید حتی ممکن اســت بگونه‌ای باعث 
ایجاد اختلال در گزارش حسابرس شود. ونتر و کراسودومسکا )2024( نشان می‌دهند که ادبیات 
تحقیقات مربوط به اطمینان‌بخشی گزارش‌های مبسوط حسابرسی تحت تسلط روش‌های تحقیق 

اثباتی )مانند مطالعات آرشیوی و طرح آزمایش( قرار دارد.
پژوهش‌های پیشین )به‌عنوان مثال، بدارد و همکاران13، 2019؛ کریستنسن و همکاران، 2014( 
بر این موضوع متمرکزشده است که آیا گزارش‌های حسابرسی در تصمیم‌گیری‌های سرمایه‌گذاران 
مربوط اســت یا اصطلاحاً برای مخاطبان ارزشمند اســت یا خیر. با این حال، سودمندی ازجمله 
موارد دیگری اســت که لازمــۀ آن جدید بودن اطلاعات ارائه‌شــده و تازگی عناصر گزارش دهی 
اســت و از موارد ضروری دیگر اینســت که عوامل تعیین‌کننده بالقوه هنــوز به‌طور تجربی برای 
گزارش‌های متوالی در مورد همان موضوع در سطح مشتری بررسی نشده است. با انجام این کار به 
پژوهش‌های زبان‌شناســی عمومی در حسابداری به معنای وسیع‌تر و همچنین به تحقیق در مورد 
ویژگی‌های زبانی گزارش‌های حســابرس بســط یافته به معنای محدودتر کمک می‌شود )سیبک 
و کایا، 2022؛ لنوکس و همکاران14، 2022، ژنگ و همکاران15، 2021؛ اســمیت، 2022(. نهایتاً، 
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به ادبیاتی کمک می‌شــود که بر کیفیت گزارش‌های حســابرس گسترده و جدید بودن اطلاعات 
گزارش‌شده تمرکز دارد )ژنگ و همکاران، 2021(.

2-1- رویکرد زبان‌شناختی تکرار واضحات
تعاریــف مختلفــی از تکرار واضحات در متون علمی موجود ارائه شــده اســت. هنری و پیچوا 
)2020( این مفهوم را به عنوان زبان مورد اســتفاده مکرر بدون تغییر، تعریف می‌کنند که دارای 
ارزش اطلاعاتی اندک در افشــای اطلاعات مالی شــرکت‌ها نسبت به ســایراطلاعات است. وجود 
این‌گونه اطلاعات می‌تواند خواننده گزارش را در تمایز بین اطلاعات بســیار با اهمیت و اطلاعات 
غیر مهم دچار مشــکل نماید. تکرار واضحات باپیچیدگی یــا خوانایی متن تفاوت دارد. زیرا متن 
تکرار شــده ضرورتاً پیچیده یا کم خواناتر از ســایر متون مالی افشا شده نیست. تکرار واضحات با 
طــول متن نیزتفاوت دارد. در حالیکه افزودن تکرار واضحات می‌تواند طول هر یک از مســتندات 
را افزایــش دهد، تکرار واضحات در برگیرنده متونی اســت که در طول اســناد و مدارک متفاوت 
با تغییرات اندک یا بدون تغییر مورد اســتفاده قرار گیرد. پرسشــی که درباره تکرار واضحات در 
افشــاهای اوراق بهادار مطرح می‌شــود این است که آیا این بیانیه روشــی مؤثر برای آگاه‌سازی 
ســرمایه‌گذاران و به اجرا درآوردن وظیفه نظارتی سازمان کمیســیون اوراق بهادار است یا خیر. 
بســیاری از کارهای علمی پیشین در مورد تکرار واضحات مربوط به مستنداتی است که وظیفه‌ای 
مشــابه قراردادها یا مفاد اطلاعاتی دارند: هدف آن‌ها تعیین روابط حقوقی بین طرفین مختلف یا 
آگاه ســاختن طرفین )مانند اســتفاده‌کنندگان( از حقوق آنان )یا نبود وجود حق و حقوق( است. 
برای مثال، اسناد بدهی شرکتی و سرمایه‌گذاری، بر سازو کارهایی دلالت دارد که بر اساس آن‌ها 
به صاحبان اوراق قرضه پرداخت صورت می‌گیرد و مشــخص می‌کند که در این شرکت در صورت 
دریافت وام مشــخصی چه اتفاقی خواهد افتاد. برخلاف بســیاری از این تکرار واضحات که توسط 
طرفین قرارداد به‌راحتی درک می‌شــوند، تحقیقات استادان مارک ویدمایر، رابرت اسکات و میتو 
گولاتــی )2013( نشــان داد که در بین وکلایی که به‌طور مرتب از این تکرار واضحات اســتفاده 
می‌کنند، »هیچ درک گسترده‌ای از مفهوم واقعی این مفاد وجود ندارد.« این ابهام پس از آن بدنام 
و منفور گردید که موجب بروز مشکلاتی برای انتشاردهندگان بزرگ سهام گردید، مانند جمهوری 
آرژانتین که به دلیل وجود این مفاد قادر به ســاختاردهی مجدد بدهی عظیم خود نشــد. رویکرد 
تکرار واضحات بر پایه نظریه‌های علمی قدرتمندی حمایت و استوارشده است که در این بخش به 

توضیح اجمالی هر یک از آن‌ها و نحوه حمایت از این رویکرد پرداخته شده است.

2-2 نظریه نیروهای بازار و شبکه‌های خارجی
یک حوزه مرتبط از نظریه حقوقی بیان می‌کند که زبان استاندارد زمانی پدیدار می‌شود که متن 
به‌مرور زمان توسط فعالان بازار از طریق تکرارهای متعدد هر نوع معامله پذیرفته شود. زمانی که 
اســتانداردی در بازار پذیرفته شد، انگیزه چندانی برای تغییر آن وجود نخواهد داشت، زیرا تغییر 
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هزینه بر اســت و منفعت انجام آن نصیب فردی که تغییر را اجرا می‌کند، نخواهد شــد، بلکه به 
همه کاربران آینده زبان جدید تعلق خواهد گرفت. بنابراین تکرار واضحات به عنوان محصول یک 
شبکه خارجی توصیف‌شده اســت: با بکارگیری هرچه بیشتر ارزش بیشتری پیدا می‌کند، اما این 
ارزش به‌طرف‌های خارج از معامله‌ای که اســتاندارد در آن ایجادشــده است تعلق می‌گیرد )یعنی 
طرفین معاملات آتی(. شرکت‌کنندگان باتجربه معامله ممکن است به دنبال استفاده از اصطلاحات 
»بازار« باشــند، به این دلیل که آن‌ها به‌طور گسترده استفاده می‌شوند و بنابراین به‌طور گسترده 
توسط فعالان بازار، مانند سرمایه‌گذاران، شناخته‌شده و درک می‌شوند. اصطلاحات تکرار واضحات 
اگر از طریق تجربیات کســانی که درگذشته از آن‌ها استفاده می‌کردند شکل‌گرفته باشند، ممکن 
اســت حاصل یادگیری خارجی باشــند. همکار جدید حقوقی شــرکت‌ها با توجه به وظیفه تهیه 
پیش‌نویس اعلامیه می‌تواند با تکیه‌بر ســال‌ها تجربه دیگران محصولی باکیفیت تولید کند )مک 
کلین16، 2019(. این‌گونه افشــاگری‌ها ســه ویژگی جذاب دارند. اول، آن‌ها ممکن است ریسک 
و عدم اطمینان را کاهش دهند زیرا قبلًا توســط بازارها و تنظیم‌کننده‌ها آزمایش‌شــده‌اند. دوم، 
آن‌ها ممکن اســت توسط فعالان بازار که اغلب چنین زبانی را می‌خوانند و بلافاصله پیام اصلی را 
تشــخیص می‌دهند، راحت‌تر درک شوند. ســوم، آن‌ها ممکن است کیفیت را با نشان دادن اینکه 
شرکت و مشاورانش بازار را درک می‌کنند و با آخرین معاملات و روندها آشنا هستند، نشان دهند 
و در نتیجه زبان مؤثر را تداوم بخشند )روبرتا کارمل17، 2016(. با این حال، جنبه‌های منفی بالقوه 
ای وجود دارد، زیرا طرفین ممکن است به دلیل مشکل کنش جمعی که در ایجاد استاندارد جدید 
وجود دارد، برای اســتانداردی که ارزش‌آفرینی بیشتری دارد تمایلی به کنار گذاشتن استانداردی 
که به‌طور گســترده مورد اســتفاده قرار می‌گیرد نداشته باشــند. بنابراین، تکرار واضحات ممکن 
است یک شبکه یا جنبه یادگیری خارجی را نشان دهد که به‌نوبه خود اگر معادل زبانی با قابلیت 
تشخیص آسان باشد، ممکن اســت پیامدهای مثبتی داشته باشد تا به‌راحتی قابل‌تشخیص باشد 
و افشــای اطلاعات را برای کسانی که با آن آشنا هستند کارآمدتر کند، اما اگر اتکا به آن نوآوری 

زبان مؤثرتر را تضعیف کند ممکن است پیامدهای منفی داشته باشد )واش18، 2013(.

 2-3 نظریه اثرات رقیق شوندگی
اگرچــه افراد هنگام تصمیم‌گیری منابع مختلفی از اطلاعات را در اختیار دارند، ولی تصمیمات 
زمانــی دقیق‌تر هســتند که تنها با اســتفاده از اطلاعات مرتبط با توجه بــه زمینه خاص گرفته 
شوند. یک نظریه قضاوت اجتماعی نشان می‌دهد که افراد چگونه از اطلاعات هنگام تصمیم‌گیری 
اســتفاده می‌کنند. موفقیت بالای تصمیم‌گیرندگان )یعنی تصمیمات خوب( ناشــی از استفاده از 
نشانه‌های معتبر )یعنی اطلاعات تشــخیصی( و نادیده گرفتن نشانه‌های نامعتبر )یعنی اطلاعات 
غیر تشــخیصی( است. به‌عبارت‌دیگر، اطلاعات غیرتشــخیصی اطلاعاتی هستند که به تصمیمی 
که اتخاذ می‌گردد مربوط نبوده و اســتفاده از آن منجر به تصمیمات باکیفیت پایین‌تر می‌شــود 
)دالال و همکاران19، 2020(. وجود اطلاعات غیر تشــخیصی موجب کمرنگ شدن و بی‌اثر شدن 
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اطلاعات تشــخیصی در متن می‌گــردد. لذا باید در متون موردنظر، جهت بهبود اثربخشــی متن 
)بهبــود در قضاوت‌ها، ادراک و تصمیم‌گیری( اطلاعات غیرتشــخیصی حذف شــود تا بتوان فضا 
را برای اثربخش بودن اطاعات تشــخیصی فراهم آورد. هنگامی‌کــه افراد تصمیمات مهمی مانند 
تشخیص گناه یا بی‌گناهی متهم می‌گیرند، داشتن منابع متعدد اطلاعاتی مطلوب است. به عنوان 
مثال، حسابرســانی که میزان احتمال تقلب را تعیین می‌کنند، هم تصمیمات مهمّی می‌گیرند و 
هم می‌خواهند تا حد امکان اطلاعات بیشــتری در مورد پرونده خود داشــته باشند. با این حال، 
تحقیقات زیادی نشــان داده است که اســتفاده از بیش از یک منبع شواهد، منجر به قضاوت‌های 
جانب‌دارانه در مورد شواهد ترکیبی می‌شود، به‌ویژه زمانی که یکی از منابع شواهد غیر تشخیصی 
باشد. با شواهد غیر تشخیصی، افراد اثر رقیق شوندگی را نشان می‌دهند: علیرغم بی‌ربط بودن آن، 
گنجاندن شــواهد غیرتشخیصی تمایل به تضعیف یا رقیق کردن شواهد تشخیصی دارد )سنبورن 
و همکاران20، 2020(. در بســیاری از وظایف مختلف، ازجمله وظایف حسابرسان حرفه‌ای هنگام 
قضاوت در مورد احتمال تقلب و هم در قضاوت‌های حرفه‌ای خود، اثر رقیق شــوندگی را نشــان 
می‌دهند )والر و زیمبلمن21، 2003(. بدین معنی که تورش ناخواسته در قضاوت ایجاد می‌گردد و 
لذا این نظریه به‌منظور ارزیابی اثرات مشــترک افشا و تکرار واضحات بر روی قضاوت‌های حرفه‌ای 
حسابرسان مســتقل بکار گرفته خواهد شــد )به پیروی از پژوهش‌های هنری و پیتچوا، 2020؛ 
فانینگ و همکاران22، 2015(. دادگری و اســتورز لینگر23 )2011( بیان می‌کنند که اگر چه تکرار 
واضحات موجب افزایش برجســتگی اطلاعات جدید می‌شــود، همزمــان موجب کاهش خوانایی 
گــزارش نیز می‌گردد. افشــاهای دارای خوانایی کمتر می‌تواند حساســیت مخاطبان به اطلاعات 

تشخیصی را کاهش دهد )یو و ژانگ24، 2009؛ میلر25، 2010؛ آسای و رنکامپ26، 2017(.
اگر تکرار واضحات بیانگر زبانی باشد که مطابق استاندارد بازار است و سرمایه‌گذاران و تحلیلگران 
به آسانی آن را درک می‌کنند، می‌توان انتظار داشت نشانه‌هایی مشاهده شود که با اطمینان بیشتر 
در مــورد یک ناشــر مطابقت دارد. به‌طورکلــی، نتایج تحقیقات تجربی نشــان می‌دهد که تکرار 

واضحات با ابهام کمتری در رابطه با یک صادرکننده سهام همراه است )مک کلین، 2019(.

2-4 نظریه درمان‌های بالقوه
نظریــه درمان‌های بالقوه بیان می‌کند که هرگونه مشــکل، درد و چالشــی در طبیعت دارای 
علاج، چاره و یا درمان‌های بالقوه‌ای اســت که باید شناســایی، آزمون و بکار گرفته شوند. اگرچه 
نارســایی‌های متعدد شناسایی‌شــده در ارتباط با گزارش حسابرسی و اثربخشی آن به عنوان یک 
چالش، مشکل و نقص برای دانش و حرفه حسابرسی بوده و هنوز هم پاسخی مناسب برای آن ارائه 
نشده است، ولی بر اساس نظریه درمان‌های بالقوه اعتقاد و باور این است که برای این مشکلات و 
نقص‌ها مســلماً درمان‌هایی بالقوه وجود دارد و باید از طرق مناسب و کارا، شناسایی و بکار گرفته 
شوند. همچنین، پیامدهای نامطلوب ناشی از اثرات رقیق شوندگی نیز می‌توانند به‌صورت مناسبی 
جبران و خنثی شوند. رویکردهای ترکیبی و خوشه‌ای نوین معرفی و آزمون شده در تحقیق حاضر 
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پاسخ و علاج مناسبی برای این نارسایی‌ها فراهم می‌نمایند. در این زمینه پژوهش‌هایی انجام‌شده 
که در ادامه برخی از آن‌ها ارائه شده است.

اســکندری و همکاران )1402( تأثیر کیفیت گزارش‌های حسابرسی، ساختار زبانی گزارش، و 
حرفه‌ای گرایی حسابرســان بر روی رفتار استفاده‌کنندگان: با تاکید بر رجحان محتوا بر شکل را 
مورد مطالعه قراردادند. نتایج نشــان می‌دهد، رتبه‌بندی مؤسســات توسط سازمان بورس و اوراق 
بهادار و جامعه حســابداران رسمی و تجربه حسابرس تأثیری بر رفتار استفاده‌کنندگان ندارد. این 
در حالی است که امتیاز و رتبه کیفیت گزارش‌های حسابرسی بر روی رفتار استفاده‌کنندگان تأثیر 
مثبت داشته است. لذا، نتایج این فرضیات بیانگر تائید مفهوم رجحان محتوی بر شکل گزارش‌های 

حسابرسی می‌باشد.
کامیابی، ملکیان و جوادی‌نیا )1402( در تحقیقی به بررســی اثر شکل ارائه اطلاعات بر کیفیت 
قضاوت حسابرسان با در نظر گرفتن تردید حرفه‌ای و تجربه برای کاهش اثر شکل ارائه اطلاعات بر 
کیفیت قضاوت حسابرســان پرداختند. یافته‌های ایشان نشان داد که حسابرسان تحت تأثیر شکل 
ارائــه اطلاعات قرار می‌گیرند. همچنین، خرده مقیاس‌های جســتجوی دانش، وقفه در قضاوت، و 
ذهن پرسشــگر در متغیر تردید حرفه‌ای موجب کاهش اثر شکل ارائه اطلاعات بر کیفیت قضاوت 

حسابرسان می‌شود. در نهایت تجربه بر انحراف معیار قضاوت اثر انحنایی دارد.
زلفی و یزدانیان )1402( در تحقیق خود ســازه‌های تاریک شــخصیت به‌عنوان نقطه کانونی و 
ارتباط مستقیم آنها با ارزیابی عملکرد حسابرس از ریسک تقلب و همچنین از طریق میانجی‌گری 
تعارض درک شــده در میان حسابرســان را مورد بررســی قرار دادند. نتایج ایشان نشان داد که 
ماکیاولیســم و خودشیفتگی حســابرس بر عملکرد وی از ارزیابی ریسک تقلب تأثیرگذار هستند، 

لیکن جامعه‌ستیزی بر عملکرد حسابرس تأثیرگذار نیست.
نونهال‌نهر و زبان‌بند )1401( تأثیر حمایت سازمانی درک شده بر قصد هشداردهی حسابرسان 
درباره خطاکاری را مورد مطالعه قراردادند. هدف پژوهش بررســی تأثیر حمایت ســازمانی درک 
شــده بر قصد هشدار دهی حسابرســان درباره خطاکاری است. ابزار جمع‌آوری داده‌ها پرسشنامه 
استاندارد اســت. جامعه آماری پژوهش کارکنان موسسه‌های حسابرسی عضو جامعه حسابداران 
رسمی ایران و اساتید و دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته حسابداری و حسابرسی است. که از 
بین آن‌ها طبق فرمول کوکران با جامعه نامعلوم ۳۸۴ نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب گردیده 
است. به‌منظور تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از آزمون رگرسیون خطی ساده استفاده گردید. نتایج پژوهش 
نشــان داد که حمایت سازمانی درک شده بر قصد هشداردهی حسابرسان درباره خطاکاری تأثیر 

دارد.
لیثی، محمدزاده، نونهال نهر و زینالی)1401( تأثیر اســتفاده از الگوی نقشــه پردازی ذهنی بر 
قضاوت‌های حرفه‌ای حسابرسان مستقل را مورد مطالعه قراردادند. تحقیق با مشارکت کامل ۱۱۸ 
نفر از حسابرسان مستقل در سال ۱۳۹۹ انجام گرفت و از روش تحقیق طرح آزمایش )با استفاده 
از دو گروه آزمایش و کنترل( اســتفاده ‌شده اســت. نتایج تحقیق نشان داد که استفاده از الگوی 
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نقشــه ذهنی تأثیر مثبــت و معنی‌داری بر قضاوت‌های حسابرســان دارد؛ همچنین تجربه کاری 
حسابرســان به عنوان یک متغیر تعدیل‌گر بررســی گردیده و نتایج نشان داد که تأثیر استفاده از 

الگوی نقشه ذهنی در گروه‌های دارای تجربه کاری پایین‌تر نسبتاً قوی‌تر بوده است.
نــوروزی و رضایــی )1399( رابطه بیــن خوانایی گزارش‌ حسابرســی و کیفیت تصمیم‌گیری 
اســتفاده‌کنندگان را بررسی کردند. در این پژوهش سه گروه از مهم‌ترین استفاده‌کنندگان شامل 
ســرمایه‌گذاران، اعتباردهندگان و مدیران موردتوجه قرار گرفته است. برای بررسی این موضوع از 
اطلاعات 61 شرکت پذیرفته‌شده در بورس اوراق بهادار تهران در طول سال‌های 1392 تا 1398 
استفاده شــده. نتایج نشــان می‌دهد که بین خوانایی گزارش حسابرسی و کیفیت تصمیم‌گیری 

سرمایه‌گذاران رابطۀ مثبت وجود دارد.
ونتر و کراسودومسکا )2024( به بررسی ادبیات جاری مرتبط با اطمینان‌‎بخشی گزارش مبسوط 
حسابرســی پرداخته و نشان دادند که این ادبیات همچنان تحت تسلط مطالعات اثباتی قرار دارد 
که به بررســی عوامل ایجاد کننده و عواقب ناشی از اطمینان‌بخشــی می‌پردازند. آنها حوزه‌های 
موضوعــی مرتبط با عوامل تعیین کننده و همچنین مرتبط با عواقب ناشــی از اطمینان‌بخشــی 
را به تفکیک مشــخص نموده، و نهایتاً مســیرهای متعدد دســتیابی به اهداف استانداردگذاران و 

مقررات‌گذاران حسابرسی را برای پژوهش‌گران بعدی مشخص نمودند. 
چوآی و همکاران27 )2023( به این ســؤال پاسخ دادند که آیا زبان توضیحی ریسک حسابرسی 
درک شــده توســط حســابرس را بیان می‌کند؟ مطالعه‌ای با اســتفاده از معیار تحلیل داده‌های 
جدید بزرگ که هدف آن بررســی رابطه بین زبان توضیحی، حق‌الزحمه حسابرســی و ســاعات 
حسابرسی است تا نشان دهد حسابرسان از زبان توضیحی در گزارش‌های حسابرسی برای توضیح 
ریســک درک شده حسابرسی اســتفاده می‌کنند؛ ازآنجایی‌که ارزش احساساتی مثبت )منفی( به 
این معنی اســت که ریسک حسابرسی کم )بالا( اســت، نتایج نشان می‌دهد که حسابرسان برای 
انتقال ریســک ذاتی حسابرســی و دریافت حق‌الزحمه حسابرسی بالاتر از مشتریان پرخطر، زبان 
توضیحی را به شــیوه‌ای منفی توصیف می‌کنند. علاوه بر این، زمانی که زبان توضیحی شــدیدتر 
باشــد، مانند گزارش دادن تعداد متعــدد زبان توضیحی یا نظری که نگران‌کننده اســت، رابطه 
تقویت می‌شــود. درنهایت، ارزش احساسات حسابداری باکیفیت که با ارزش مطلق اقلام تعهدی 
اختیاری اندازه‌گیری می‌شــود، همبســتگی دارد. برخلاف تحقیقات قبلی، یافته‌های نویسندگان 
نشان می‌دهد که حسابرسان خطرات حسابرسی شرکت مشتری را با گنجاندن زبان توضیحی در 
گزارش‌های حسابرسی افشا می‌کنند. علاوه بر این، نتایج ایشان نشان می‌دهد که معیارهای جدید 
آن‌ها به‌طور مؤثر ریســک حسابرســی را که به‌صورت کیفی در گزارش حسابرسی مشخص‌شده 

است، شناسایی می‌کند.
کارله، پاپرت و کوئیک )2023( در تحقیق خود به بررسی شباهت متن، تکرار واضحات و عوامل 
تعیین کننده آنها در افشای مسائل کلیدی حسابرسی پرداختند. نتایج این تحقیق نشان می‌دهد 
که  حسابرسان اغلب از موارد فرمول‌بندی‌های مشابه هنگام افشای یک مسایل کلیدی حسابرسی 



نونهال نهر  و همکاران | ارزیابی نقش تجربه در ارتباط بین تکرار واضحات در گزارش حسابرسی و ... |       | 17

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

)KAM( در مورد همان موضوع در ســطح مشتری و در ســال‌های متوالی، استفاده می‌کنند. ما 
بیشتر متوجه می‌شویم که نرخ شباهت به طور معنی‌داری با تغییر موسسه حسابرسی همبستگی 
منفی دارد، و با شــرکت‌های مشتری که دارای یک وضعیت مالی پایدار و نسبت بالایی از حقوق 

صاحبان سهام هستند، همبستگی مثبت و معنی‌داری دارند.
لنوکس و همکاران28 )2023( به این سؤال پاسخ دادند که چرا گزارش‌های حسابرسی گسترده 
برای سرمایه گذاران آموزنده نیست؟ و شواهدی از انگلستان ارائه کردند. تدوین کنندگان استاندارد 
در سراســر جهان الزامات گزارش حسابرســی جدیدی را با هــدف آموزنده‌تر کردن گزارش‌های 
حسابرســی برای سرمایه گذاران تصویب کرده‌اند. در انگلستان، استاندارد جدید مدل گزارشگری 
حسابرسی را با الزام حسابرسان به افشای خطرات تحریف بااهمیت )RMMs( که بیشترین تأثیر 
را بر حسابرســی صورت‌های مالی داشته است، گســترش می‌دهد آن‌ها شواهدی ارائه می‌دهند 
که نشــان می‌دهد RMMها فاقد محتوای اطلاعاتی هستند، زیرا سرمایه‌گذاران قبلًا از خطرات 
گزارشگری مالی قبل از اینکه حسابرسان شروع به افشای آن‌ها در گزارش‌های حسابرسی گسترده 

کنند، مطلع شده بودند.
آریــکان )2022( در تحقیقــی به بررســی تأثیر زبــان دارای تکرار واضحات بــر قضاوت‌های 
ســرمایه‌گذاران غیرحرفه‌ای پرداخته اســت. نتایج این مطالعه که به روش طرح آزمایش تجربی 
انجام شــده اســت، نشــان می‌دهد که نگرانی تدوین کنندگان مقررات ممکن است موجه باشد. 
سرمایه‌گذاران غیرحرفه‌ای که افشاهای عمومی را می‌خوانند، بلافاصله پس از خواندن آن مطالب، 
نســبت به کسانی که افشــاهای خاص‌تری را می‌خوانند، هنگامی که اطلاعات قبلی درباره عامل 
خطر افشــا شــده بلافاصله قبل از خواندن افشای ریســک در حافظه آنها موجود است، واکنش 
کمتری نشــان می‌دهند. علاوه بر این، با درک ریســک، ســرمایه‌گذاران غیرحرفه‌ای نســبت به 
همتایان خود که افشــای خاص‌تری را مطالعه می‌کنند، شــگفت‌زده‌تر می‌شــوند و بر این اساس 
قضاوت‌هــای اعتباردهی خود را کاهش می‌دهند. نهایتاً، این ســرمایه‌گذاران قضاوت‌های خود را 
پس از تحقق ریسک به میزان بیشتری نسبت به کسانی که افشای خاص‌تری را مطالعه کرده اند 

تصحیح می‌کنند.
اسمیت29 )2022( در مقاله‌ای محتوای گزارشگری حسابرس گسترده در بریتانیا را مورد تجزیه 
‌وتحلیل قرارداد. نتایج نشــان داد که بهبودها در ســال اول اجرا متمرکزشــده‌اند. علاوه بر این، 
گزارش‌های حسابرســی شامل عبارات عمومی‌تر نسبت به رشته‌های خاص است که در ارتباطات 
توســعه‌یافته مدیریت اشاره‌شده اســت. با اســتفاده از معیار خوانایی اطلاعات، مشخص شد که 
گزارش‌های حسابرســی پس از انتشار اســتاندارد بین‌المللی حسابرســی 700  حتی زمانی که 
ریســک‌های بیشتری را افشا می‌کند، قابل‌خواندن هســتند. به‌طورکلی، این نتایج نشان می‌دهد 
که گزارش‌های حسابرســی گســترده را می‌توان به‌گونه‌ای تهیه کرد که درک آن آسان‌تر باشد و 

درعین‌حال ریسک‌های اساسی در حسابرسی صورت‌های مالی را به اشتراک بگذارند.
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2-5 فرضیه‌های پژوهش
تحقیق حاضر که به ارزیابی تاثیر رویکرد تکرار واضحات زبان در گزارش حسابرسی بر رفتارهای 
قضاوتی و شناختی ســرمایه‌گذاران می‌پردازد، به مقایسه مابین رفتارهای سرمایه‌گذاران در سال 
دوم نســبت به ســال اول پرداخته اســت. ضمناً با توجه به اهمیت دانــش و تخصص تجربی بر 
رفتارهای ســرمایه‌گذاران، میزان تجربه را به عنــوان متغیر تعدیلی درنظر گرفته و تأثیر آن را در 

فرضیه‌های جداگانه‌ای به‌شرح زیر آزمون کرده‌ایم.
فرضیه اول: تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرسی بر اثربخشی گزارش )رفتارهای قضاوتی و 

شناختی( برای سرمایه‌گذاران کم‌تجربه تأثیر دارد.
فرضیه دوم: تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرسی بر اثربخشی گزارش )رفتارهای قضاوتی و 

شناختی( برای سرمایه‌گذاران باتجربه و خبره تأثیر دارد.

3- روش‌شناسی پژوهش
بــرای انجام پژوهــش ابتدا از طریق مرور مبانــی نظری و مصاحبه با خبــرگان و همچنین با 
در نظر گرفتن اهداف گزارش‌های حسابرســی و اســتانداردهای حسابرسی مربوط به گزارشگری 
حسابرســی، اقدام به اعمال تغییرات مربوط به متغیر مستقل تحقیق )تکرار واضحات بالا و تکرار 
واضحــات پایین( و تهیه گزارش‌های حسابرســی موردنظر )ابزار اجــرای تحقیق( نموده و از این 
طریق اقدام به تشکیل گروه‌های کنترل و آزمایش برای پیاده‌سازی طرح آزمایش موردنظر تحقیق 
شــده اســت. ضمناً برای آزمون نقش تجربه به عنوان متغیر تعدیل‌گر تحقیق نیز آزمودنی-های 
تحقیق با بیش از 3 ســال سابقه ســرمایه‌گذاری به‌عنوان ســرمایه‌گذاران حرفه‌ای و با تجربه، و 
همچنین آزمودنی‌های دارای کمتر از 3 سال سابقه سرمایه‌گذاری به‌عنوان سرمایه‌گذاران تازه‌کار 
و کم‌تجربه انتخاب گردیده و در گروه‌های مربوطه جای‌داده شــده اســت. طرح تحقیق تجربی یا 
آزمایشــی یکی از دقیق‌ترین و کارآمدترین روش‌های تحقیق از نظر روایی داخلی اســت که برای 
آزمون فرضیه‌ها مورد استفاده قرار می‌گیرد. هدف این تحقیق بررسی تأثیر محرک‌ها، روش‌ها و یا 
شــرایط خاص محیطی بر روی یک گروه آزمودنی می باشد. در این روش افراد متجانس آزمودنی 
به‌طور تصادفی به دو گروه الف و ب تقســیم می‌شــوند. در این حالت، گروه الف را گروه آزمایش 
می‌نامند که تحت تأثیر متغیر یا متغیرهای مســتقل قرار گیرند؛ گروه ب را گروه کنترل یا گروه 
شــاهد می‌نامند که تحت تأثیر متغیرهای مستقل قرار نمی‌گیرند. این روش به‌صورت پس‌آزمون 
مورد بررســی قرار می‌گیرد، بدین معنی که گروه آزمایش تحت تأثیر متغیر مستقل قرار می‌گیرد 
و گروه‌های آزمایش و کنترل به‌صورت تصادفی از میان جامعه هدف انتخاب خواهند شد. محاسبه 

حجم نمونه با استفاده از رابطه زیر مشخص شده است:

n= ___________________(z1-
α
2 + z1-β)

2

(δ2
1+δ2

2)
(μ1-μ2)

2
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δ2 نیز به ترتیب برآوردی از 
δ2 و 1

که در آن μ1 و μ2 برآوردی از میانگین گروه اول و گروه دوم؛ 2
-z1 برای سطح اطمینان 95 درصد برابر 1.96 و z1-β توان آزمون آماری  α

2
انحراف معیار دو گروه؛ 

برای توان 95% نیز مقداری برابر 1.96 دارد.  بنابراین حجم نمونه با حدود اطمینان 95 درصد و 
توان آزمون آماری 95 درصد در هر گروه حداقل تعداد 70 نفر برآورد گردید.

برای اجرای پژوهش ابتدا گزارش حسابرسی استاندارد یک شرکت نمونه را برای سال اول تهیه 
می‌کنیم )که این گزارش برای تمامی گروه‌های آزمودنی‌ها بصورت یکسان می‌باشد(؛ سپس برای 
ســال دوم نیز با اعمــال ویژگی‌های موردنظر برای ایجاد متغیر مســتقل تحقیق، دو نوع گزارش 
حسابرســی شامل )الف( گزارش حسابرسی با تکرار واضحات بالا در مطالبی که به‌صورت تکراری 
و عمدتاً بر مبنای اســتانداردهای حسابرسی و یا شرایط خاص حاکم بر واحد مورد رسیدگی و یا 
بر اساس سلیقه و نظر حسابرس در گزارش سال جاری نسبت به سال قبل به‌صورت تکراری ارائه 
شــده است؛ و )ب( گزارش حسابرســی با تکرار واضحات پایین )یعنی حذف مطالبی که به عنوان 
مطالب تکراری و یا تکرار واضحات در گزارش‌های حسابرســی ارائه می‌شــوند و در گزارش سال 
پیش نیز وجود داشــته اســت و بدون تغییر در گزارش حسابرسی سال جاری نیز ارائه می‌شود(. 
بدین‌ترتیب با درنظر گرفتن انواع گزارش حسابرســی )با تکــرار واضحات بالا و با تکرار واضحات 
پایین( و نقش تجربه سرمایه‌گذاران )دارای تجربه بالا و تجربه پایین(، طرح تحقیق حاضر به‌صورت 
2 * 2 یعنی شــامل 4 گروه خواهد بود. در طرح آزمایش نیز ابتدا صورت‌های مالی و گزارش‌های 
حسابرســی یک شرکت فرضی که بر اساس تعدیلات مورد نظر تحقیق آماده‌سازی گردیده است، 
به هر یک از گروه‌های کنترل )به همراه توضیحات لازم در راستای چگونگی مشارکت آن‌ها( ارائه 
نموده و از آن‌ها درخواســت شده تا پس از مطالعه منابع ارائه شده به آن‌ها به پرسش‌هایی که در 
قالب یک پرسشنامه پساآزمایشی ارائه شده پاسخ موردنظر خود را ارائه نمایند30. در این پرسشنامه 
نیز ســؤالاتی در راســتای اندازه‌گیری و عملیاتی نمودن متغیرهای وابسته تحقیق )ابعاد مختلف 
اثربخشی گزارش حسابرسی برای سرمایه‌گذاران شامل رفتارهای قضاوتی و رفتارِ شناختی( مطرح 
شــده است. در واقع، اثربخشــی گزارش حسابرسی شــامل عملکرد جلب ‌توجه‌کنندگی گزارش 
حسابرســی؛ قضاوت‌های حرفه‌ای )تغییر نگرش(؛ تصمیم‌گیــری اقتصادی )تغییر رفتار( و ادراک 
آزمودنی‌ها اســت. مقیاس سنجش سؤالات پرسشــنامه مبتنی بر مقیاس لیکرت 7 نقطه‌ای است 
و ادراک با 7 ســؤال؛ قضاوت حرفه‌ای با 12 ســؤال؛ تصمیم‌گیری اقتصادی با 4 سؤال و عملکرد 
جلب‌توجه کنندگی با 5 سؤال سنجیده شــده است. به‌منظور سنجش پایایی سؤالات پرسشنامه 
نیز از آلفای کرونباخ اســتفاده شده است که مقدار آن برای پرسشنامه اثربخشی گزارش‌ها معادل 

93 درصد برآورد گردید که پایایی مورد قبولی است.

4- یافته‌های پژوهش
ابتدا آمار مربوط به جمعیت شناختی سرمایه‌گذاران در جدول شماره 1 زیر ارایه شده است:
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جدول 1: آمار جمعیت شناختی آزمودنی‌ها
آخرین مدرک تحصیلی

دکتریکارشناسی ارشدکارشناسی و پایین تر
%35%40%25

جنسیت سرمایه‌گذاران
زنمرد
%65%35

تجربه تحلیل صورت‌های مالی و انجام سرمایه‌گذاری
3 سال و بالاترکمتر از 3 سال

%50%50
سابقه آشنایی یا انجام حرفه‌ای حسابرسی

بیشتر از 6 سال2 تا 6 سالکمتر از 2 سال
%15%35%50

آمار توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش در جدول 2 ارائه شده است:

جدول 2: آمار توصیفی
حداکثر حداقل میانگین انحراف استاندارد حجم نمونه مؤلفه
6/00 1/71 4/3 1/03 140 ادراک
5/25 1/50 4/2 1 140 قضاوت حرفه‌ای
6/75 1/25 3/19 1/14 140 تصمیم‌گیری اقتصادی
6/00 1/20 3/18 1/06 140 عملکرد جلب‌توجه کنندگی

ارقام ارایه شده در جدول یافته‌های توصیفی برای کل آزمودنی‌ها ارایه شده است و نشان می‌دهد 
که از حداکثر امتیازات ممکن بر اساس طیف لیکرت 7 گزینه‌ای درنظر گرفته شده در پرسشنامه 
تحقیق، ادراک ســرمایه‌گذاران دارای بالاترین امتیاز )4/3( و عملکرد جلب توجه‌کنندگی )رفتارِ 
شناختی ســرمایه‌گذاران( دارای کمترین امتیاز )3/18( بوده اســت. همچنین مشاهده می‌شود 
که امتیازات هر ســه مولفه رفتار قضاوتی ســرمایه گذاران دارای امتیازات بیشتری از مولفه رفتارِ 
شناختی سرمایه‌گذاران است، بدین معنی که بطور کلی تاثیر تکرار واضحات بر اثربخشی گزارش 

حسابرسی از نظر رفتارهای قضاوتی بیشتر از رفتارهای شناختی آنها می‌باشد.
ضمنــاً با توجه به لزوم نرمال بــودن توزیع داده‌ها برای اســتفاده از آزمون‌های موردنظر برای 
بررسی فرضیه‌های تحقیق، ابتدا به بررسی این امر پرداخته و نرمالیتی برای اختلاف امتیازهای دو 
گروه با اســتفاده از هیستوگرام شکل 1 نشان داده شده است که بیانگر نرمال بودن توزیع داده‌ها 

)امتیازات گروه‌های آزمودنی‌ها( به عنوان متغیر وابسته تحقیق می‌باشد. 
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شکل 1: هیستوگرام اختلاف امتیازهای دو گروه
فرضیه اول: تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرسی بر اثربخشی گزارش )رفتارهای قضاوتی و 

شناختی( برای سرمایه‌گذاران کم‌تجربه تأثیر دارد.
نتایج تحلیل ANCOVA برای اندازه‌های تکراری در جدول 3 نشان داده‌شده است.

جدول 3: نتایج آزمون ANCOVA برای اندازه‌های تکراری فرضیه اول
نتایج ANCOVAنتایج کرویت ماچولی

سطح درجه آزادیکای دو
معنی‌داری

ضریب گرین 
سطح آماره Fهاوس

ضریب اتامعنی‌داری

135/403140/0000/548381/50.000/882
با توجه به اینکه ســطح معنی‌داری کمتر از 5 درصد اســت، در نتیجه فرض کرویت یا همگنی 
واریانس رد می‌شود. همچنین جدول اطلاعاتی را ارائه می دهد که نشان می دهد در مقاطع زمانی 
مختلف تفاوت کلی بین میانگین‌های اثربخشــی دو گروه وجود دارد. این جدول مقدار F را برای 
عامل »زمان« در سطح معنی‌دار نشان می‌دهد. مشاهده می‌شود که برای انجام آزمون از تصحیح 
گرین هاوس-گیسر استفاده‌شده است، مقدار اپسیلون مربوطه برای تصحیح گرین هاوس-گیسر. 
0/548 اســت. بنابراین، درجات آزادی تعدیل‌شده برای تصحیح در ضریب گرین هاوس-گیسر به 
دســت آمده که در 14 درجه آزادی متناظر برای شــرایط فرضی کرویت ضرب می‌شود، که برابر 

2.43 می‌شود، به‌طور مشابه درجات خطای آزادی نیز در این ضریب باید ضرب شود.
نتایج تحلیل اثربخشی را در مورد سرمایه‌گذاران کم‌تجربه تائید می‌کند. بر اساس نتایج به دست 

آمده مشخص شد ANCOVA اندازه‌های تکراری با ضریب تصحیح گرین -هاوس
 F )2.439 124.413( =381.5200 و P<0.0001 معنی‌دار اســت. آزمون‌های پست هاک با 
اســتفاده از مقایسات بنفرونی کاهش در مقادیر اثربخشی سال دوم نسبت به سال اول را در تمام 
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مؤلفه‌های اثربخشی نشان می‌دهد. بنابراین می‌توان نتیجه گرفت که تکرار واضحات بالا در گزارش 
حسابرسی بر اثربخشــی گزارش )رفتارهای عملکردی و شناختی( برای سرمایه‌گذاران کم‌تجربه 
تأثیر معنی‌دار دارد. زیرا برای ایشــان هنوز مطالب گزارش‌های حسابرسی کلیشه‌ای نشده و آن‌ها 
تمامــی مطالب را دقیق و کامل موردمطالعه قرار می‌دهند و لذا تکرار واضحات موجب می‌شــود 
تا مطالب اصلی از دید و توجه ایشــان تا حدودی دور بماند و نهایتاً اثربخشــی گزارش حسابرسی 

کاهش یابد. نتایج آزمون بنفرونی نیز در جدول 4 ارائه‌شده است:

جدول 4: مقایسات زوجی بنفرونی مؤلفه‌های اثربخشی فرضیه اول در مورد سرمایه‌گذاران کم‌تجربه
سطوح 

معنی‌داری
انحراف 
استاندارد

میانگین اختلاف 
سال اول و دوم تکرار واضحات پایین تکرار واضحات بالا

0/000 0/52 8/786 قضاوت حرفه‌ای
0/000ادراک 0/44 12/491 تصمیم‌گیری اقتصادی

0/000 1/19 40/412 عملکرد جلب‌توجه‌کنندگی
0/000 0/599 3/70 تصمیم‌گیری اقتصادی

قضاوت حرفه‌ای
0/000 1/17 33/62 عملکرد جلب‌توجه‌کنندگی
0/000 1/31 29/91 عملکرد جلب‌توجه‌کنندگی تصمیم‌گیری اقتصادی

مبتنی بر میانگین‌های حاشیه‌ای
*تفاوت میانگین‌ها در سطح 0/05 معنی‌دار است
مقایسات بر اساس آزمون بنفرونی انجام شده است

همچنین نمودار مربوط به تأثیر زمان‌بر عامل اثربخشی در شکل 2 نشان داده‌شده است:

شکل 2: نمودار مقایسه بین تکرار واضحات بالا در سال دوم با سال اول خودش
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فرضیه دوم: تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرسی بر اثربخشی گزارش )رفتارهای
عملکردی و شناختی( برای سرمایه‌گذاران باتجربه و حرفه‌ای تأثیر دارد.

برای آزمون این فرضیه یعنی بررسی تأثیر خبرگی )تجربه بالا( بر اثربخشی گزارش حسابرسی 
از آزمون ANCOVA برای اندازه‌های تکراری استفاده‌شــده است. نتایج این آزمون در جدول 5 

ارائه‌شده است:
جدول 5: نتایج آزمون ANCOVA برای اندازه‌های تکراری فرضیه دوم

نتایج ANCOVAنتایج کرویت ماچولی

ضریب گرین سطح معنی‌داریدرجه آزادیکای دو
سطح معنی‌داریآماره Fهاوس

283/394140/0000/5481/590/168
 یافته‌های ارائه‌شــده در جدول 5 نشــان می‌دهد که تکرار واضحات در گزارش‌های حسابرسی 
تأثیر معنی‌داری بر اثربخشــی گزارش حسابرسی برای سرمایه‌گذاران حرفه‌ای و خبره ندارد و این 
امر می‌تواند تأییدی براثر تقلیل دهندگی تجربه در ارتباط با تأثیر منفی وجود تکرار واضحات بالا 

بر اثربخشی گزارش حسابرسی باشد.

5- بحث و نتیجه‌گیری
نتایج این تحقیق به‌صورت کامل تأثیر تکرار واضحات بالا در گزارش حسابرســی را بر اثربخشی 
این گزارش در ســال‌های متوالی نشــان می‌دهد. بطور کلی، وجود تکرار واضحات بالا در گزارش 
حسابرســی موجب کاهش اثربخشی آن برای سرمایه‌گذاران و کمک به ایشان در اتخاذ تصمیمات 
آگاهانه می‌گردد. ضمناً، نتایج تحقیق بیانگر وجود اثرتقلیل دهندگی تجربه در کنترل تاثیر منفی 
تکرار واضحات در گزارش حسابرســی بوده اســت؛ بدین ترتیب که اثر منفی تکرار واضحات برای 
ســرمایه‌گذاران کم تجربه بسیار شــدید و معنی‌دار بوده است ولی برای ســرمایه‌گذاران باتجربه 
چندان با اهمیت و معنی‌دار نبوده اســت، و در واقع وجود تجربه در سرمایه‌گذاران مانع از اشتباه 
و گمراهی آنها بر اثر وچود تکرار واضحات در گزارش حسابرســی شــده است. در این راستا برک 
و همــکاران31 )۲۰۲۲( می‌گویند که چون ایالات‌متحده آخرین کشــوری بود که این نوع گزارش 
حسابرســی را پذیرفت، حسابرسان آمریکایی از تجربیات همکاران خود در کشورهایی که گزارش 
گســترده حسابرسی به‌کاربرده شــده بودند آگاه بودند و می‌توانستند برای اجرای موارد کاربردی 
گزارش‌های CAM آماده باشــند. در انگلیس، حسابرســان زمان زیادی برای آماده‌ســازی برای 
مقررات جدید نداشــتند. در چنین شــرایطی، ادعا می‌شــود که محافظه‌کارتریــن راهکار برای 
حسابرسان، نرمال‌سازی اطلاعات به کمک استفاده از گزارش‌های تکرار واضحات تعریف‌شده بود. 
استفاده از زبان همراه با تکرار واضحات راهی برای گریز حسابرس از آشوبناکی در گزارش خویش 
اســت. حســابرس گزینه‌ای ندارد اما برای به تصویر کشیدن گزارش خود با این ابزار یعنی افشای 
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تکرار واضحات تجهیز می‌شود. نتایج این تحقیق نشان داد که در حالت کلی تکرار واضحات بالا در 
گزارش‌های حسابرســی موجب کاهش اثربخشی گزارش حسابرسی می‌گردد. ضمناً این اثر منفی 
در مورد سرمایه گذاران کم‌تجربه و تازه‌کار بسیار شدیدتر بوده ولی در مورد سرمایه‌گذاران خبره 
و باتجربه چندان معنی‌دار و قوی نبوده است و این امر می‌تواند ناشی از اثر تقلیل دهندگی تجربه 
در ارتباط با اثر منفی تکرار واضحات بر اثربخشی گزارش‌های حسابرسی باشد و اعتبار این نظریه 
در ارتباط بین متغیرهای مورد بررســی را تائید نماید. بیشــتر شرکت‌ها عوامل خطر را با استفاده 
از زبــان مبهم و بی‌درنگ افشــا می‌کنند. تدوین‌کنندگان مقررات حسابرســی همواره نگران این 
هستند که این ابهام باعث کاهش سودمندی تصمیم‌گیری اطلاعات شود. از این رو، آنها شرکت‌ها 
را تشــویق می‌کنند که در انتشــار و افشــای اطلاعات خود، به جای کلی بودن، خاص‌تر باشند و 
بــر روی موضوعات جدید و خاص تمرکز و تأکید نمایند. با این وجود، تاکنون شــناخت کمتری 
در مورد تأثیر اطلاعات خاص‌تر بر روی ســرمایه‌گذاران حاصل شده است و این امر نیازمند انجام 
تحقیقات و بررســی‌های بیشتر و دقیق‌تری اســت. یافته‌های تحقیق نشان می‌دهد شاخص‌های 
مختلف موجود از دیدگاه برخورداری از  ارزش ارتباطی )به عنوان مثال، خوانایی، محتوای ارزیابی، 
کمک‌های بصری، و ویژگی( برای ســرمایه‌گذاران کم‌تجربه اهمیت بیشتری دارد. از سوی دیگر، 
آزمون‌های مقطعی انجام شده در ادبیات تحقیق نیز نشان می‌دهد که اثربخشی گزارش حسابرسی 
در ســال‌های مورد مطالعه متفاوت اســت. درنهایت، به‌طورکلی مطابق با مطالعات هم‌زمان، هیچ 
مســتندی یافت نشد که نشان دهد چندین شاخص بطور همزمان درمورد ارزش ارتباطی گزارش 
حسابرســی برای سرمایه‌گذاران مختلف موثر باشد. با این‌حال، بر اساس نتایج به دست آمده برای 
ســرمایه‌گذاران کم‌تجربه مشــاهده می‌گردد که وجود تکرار واضحات در متن گزارش حسابرسی 
اثرات منفی بیشــتری بر رفتارهای قضاوتی و شناختی ایشان دارد؛ ولی سرمایه‌گذاران باتجربه به 
علتّ آشنایی عمیق‌تر با موضوعات حسابرسی مندرج در گزارش حسابرسی، وجود تکرار واضحات 

در متن گزارش تاثیر معنی‌داری بر رفتار ایشان نداشته است.
یافته‌هــای این پژوهش توضیح احتمالی برای حسابرســان و همچنین بــرای تدوین‌کنندگان 
اســتانداردها و مقررات حسابرســی ارائه می‌دهند. همچنین به مبانی نظری کلی و رو به رشد در 
مورد گزارش‌های حسابرس گســترده کمک می‌کند. به تدوین‌کنندگان اســتانداردها و مقررات 
حسابرســی  و همچنین تدوین‌کنندگان مقررات و ناظران بازارهای سرمایه پیشنهاد می‌گردد تا با 
استفاده از یافته‌های تحقیق حاضر رویکردی را اتخاذ نمایند تا از وجود تکرار واضحات در گزارش 
حسابرســی )که در حال حاضر بخش عمده‌ای از گزارش حسابرســی را شامل می‌شود( به‌صورتی 
هدفمنــد و اصولی ممانعت گردد و از ایــن طریق حمایتی جدی از ســرمایه‌گذاران کم‌تجربه و 
تــازه وارد بــه بازار به عمل آورند و هــم موجب تقویت نقش اجتماعی و اقتصادی حسابرســی و 
گزارش حسابرسی در جامعه شوند. نتایج همچنین برای حرفه حسابرسی جالب است. برای آن‌ها 
ضروری اســت که شــیوه‌های گزارش‌دهی فعلی را به‌طور انتقادی زیر سؤال ببرند. علاوه بر این، 
نتایج ممکن اســت به اعضای کمیته حسابرســی در شــرکت‌ها انگیزه‌ای مضاعف‌تر برای نظارت 
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بر رفتار گزارشــگری حسابرســان داخلی نیز بدهد. درنهایت، نتایــج تحقیق حاضر می‌تواند برای 
تأمین‌کنندگان سرمایه نیز مفید باشد، زیرا ایشان می‌توانند با درک این نتایج، با اطمینان بیشتری 
از گزارش‌های حسابرسی بهره‌برداری نمایند. این مطالعه برای استانداردگذاران، تنظیم‌کننده‌ها و 
دانشگاهیان مفید اســت، زیرا این مطالعه رویکردی مبتنی بر محتوا را برای ارزیابی اثرات اجرای 
افشــای گزارش‌های حسابرسی ارائه می‌کند که می‌تواند تدوین اســتانداردهای آینده را تسهیل 
و هدف‌مندتــر نماید. به پژوهش‌گران آتی پیشــنهاد می‌گردد رویکرد مورد بررســی و روش‌های 
مورد اســتفاده در این تحقیق را جهت بررسی در سایر گزارش‌های علمی و تخصصی حسابداری 
و حسابرســی مانند گزارش حسابرســی داخلی، گزارش هیئت مدیره، گزارش حسابرسی ویژه و 
مانند آنها بررســی نموده و موجب غنای ادبیات پژوهشی و تخصصی موجود در این زمینه گردند. 
تحقیق حاضر از نظر ابزار مورد اســتفاده برای گردآوری داده‌ها )پرسشــنامه محقق ســاخته( با 
محدودیت‌هایی ذاتی مواجه می‌باشد؛ ضمناً در سال‌های اخیر نحوه تدوین متن گزارش حسابرسی 
با تغییرات زیاد و پی‌درپی از سوی تدوین‌کنندگان استانداردهای حسابرسی مواجه بوده است، لذا 

متناسب با این تغییرات بایستی یافته‌های تحقیق حاضر نیز مورد بازبینی و اصلاح قرار بگیرند.
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Abstract:
Information technology advancements have transformed all aspects of human life, especially 

professional occupations, leading to significant changes in finance, auditing, and accounting. The 
widespread adoption of information systems and enterprise resource planning (ERP) systems 
in organizations has made the use of technology in auditing a necessity. This study presents an 
optimal and practical model for the application of information technology in auditing, considering 
substantive tests, control tests, and audit risks. The research method is field-based and employs 
factor analysis. The statistical population includes individuals active in the auditing profession, 
and questionnaire data were collected in the year (2023). To implement the mixed method of this 
study, research variables were first identified using a multidimensional grounded theory approach 
through interviews and literature review. The final influential factors were determined using 
the Loevshé index. The research questions were analyzed by factor analysis, and the optimal 
model was proposed. The findings indicate that audit risk, substantive audit tests, control tests, 
audit sampling, and audit time budget significantly influence the optimal and practical model of 
information technology application in auditing with respect to substantive tests, control tests, and 
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accuracy and efficiency. However, the involvement of information technology introduces several 
risks, such as unauthorized access to and modification of data.
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الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه 
به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی 

، رویا دارابی3 سید کمال علوی1، علی نعمتی2

تاریخ دریافت: 1403/03/21
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چکیده: 
تحولات فناوری اطلاعات همه جنبه‌های زندگی انســان به ویژه مشاغل حرفه‌ای را تغییر داده و منجر به تغییرات 
قابل توجهی در امور مالی، حسابرسی و حسابداری شده است. پذیرش گسترده سیستم‌های اطلاعاتی و سیستم‌های 
برنامه‌ریزی منابع ســازمانی در سازمان‌ها، استفاده از فناوری در حسابرســی را به یک ضرورت تبدیل کرده است.در 
ایــن تحقیق به ارائه الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرســی با توجه بــه آزمون‌های محتوا، کنترل 
و ریســک‌های حسابرسی پرداخته شد. روش مورد اســتفاده در این تحقیق، میدانی و تحلیل عاملی می‌باشد. جامعه 
آماری، شامل افراد فعال در حرفه حسابرسی می‌باشد و اطلاعات پرسش‌نامه‌ای در سال 1402 تکمیل گردیدند. برای 
اجرای روش ترکیبی این تحقیق، ابتدا با استفاده از روش گراندد تئوری چند وجهی با استفاده از مصاحبه و جستجو 
در تحقیقات پیشین، متغیر‌های تحقیق شناسایی و با استفاده از شاخص لاوشه، عوامل تاثیرگذار نهایی شدند. سوالات 
تحقیق با اســتفاده از تحلیل عاملی تجزیه و تحلیل شــدند و الگوی بهینه ارائه گردید. یافته‌ها نشــان داد که ریسک 
حسابرسی؛ آزمون‌های محتوای حسابرسی؛ آزمون‌های کنترل؛ نمونه‌گیری حسابرسی؛ بودجه زمانی در حسابرسی بر 
الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی 
تاثیرگذار می‌باشــند. در مجموع، اســتفاده از فناوری اطلاعات باعث کاهش زمــان و هزینه و افزایش دقت و کارایی 
می‌شــود. اما، مداخله فناوری اطلاعات، خطرات متعددی مانند خطر دسترســی به داده‌ها و اصلاح آنها توسط افراد 

غیرمجاز را ایجاد می‌نماید.
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1- مقدمه
 اســتفاده از فناوری می‌تواند کارایی، اتوماسیون، مسئولیت پذیری و پردازش اطلاعات را بهبود 
بخشد و هزینه‌ها، خطاهای انسانی، ریسک حسابرسی و سطح اطلاعات فنی مورد نیاز برای انجام 
کار حسابرسی را کاهش دهد )لی و همکاران1، 2018(. ناتوانی و عدم تمایل به استفاده از فناوری 
در حسابرســی می‌تواند باعث ایجاد چالش‌ها و پیامدهای منفی در ارائه خدمات حسابرســی شود 
)داجلین و همکاران2، 2019(، منجر به اثرات مخربی بر حرفه حسابرسی شود و کیفیت حسابرسی 
ضعیفی را ایجاد کند. تحقیقات قبلی نشان می‌دهد که فناوری در حرفه حسابرسی آنطور که باید 
توسعه نیافته است )افســای و همکاران3، 2023(. اگرچه برخی از مؤسسات حسابرسی بزرگ، از 
فناوری به طور گســترده استفاده می‌کنند، بسیاری از مؤسسات حسابرسی، به ویژه در کشورهای 
در حال توســعه و شــرکت‌های کوچک، هنوز از فناوری به درستی استفاده نمی‌کنند )سالیژنی و 

همکاران4، 2019، کریگر و همکاران5، 2021(.
در دهه‌های اخیر، توسعه عظیم فناوری اطلاعات و استفاده گسترده از رایانه‌ها اساساً بر انباشت 
و دســتکاری داده‌های حسابداری و حسابرسی تأثیر گذاشته اســت. نقش مهمی که ریز رایانه‌ها 
در کســب و کارها ایفا می‌کنند، رویکردهایی را که حسابرســان برای حسابرســی داده‌های مالی 
مشتریان خود دنبال می‌کنند، تغییر داده است. در انجام حسابرسی مالی، حسابرس با سیستم‌های 
کامپیوتری پیچیده‌ای مواجه می‌شود. این‌ها سیستم‌های اطلاعات حسابداری هستند که مشتریان 
از آنها برای پردازش داده‌های حســابداری اســتفاده می‌کنند. سیســتم اطلاعات حسابداری یک 
ســاختار واحد در یک واحد تجاری اســت که از منابع فیزیکی و سایر اجزاء برای تبدیل داده‌های 
اقتصادی به اطلاعات حســابداری با هــدف ارضای نیازهای اطلاعاتی کاربران مختلف اســتفاده 
می‌کند. چنین سیستمی سه عملکرد مهم را انجام می‌دهد: داده‌ها را جمع‌آوری و ذخیره می‌کند، 
داده‌های جمع‌آوری‌شــده را به اطلاعــات پردازش می‌کند و کنترل‌های کافــی برای حفاظت از 

دارایی‌های سازمان فراهم می‌کند )پدروسا و همکاران6، 2020(. 
تاریخچه توســعه نرم‌افزار حسابرسی شامل بســیاری از پروژه‌هایی است که توسط حسابرسان 
پذیرفته نشــده‌اند یا کاربرد کمی دارند زیرا طراحان قادر به در نظر گرفتن عوامل بحرانی نیستند 
)افســای و همکاران، 2023(. بنابراین، جســتجو برای عواملی که ممکن است بر پذیرش فناوری 
در حسابرســی تأثیر بگذارد، مهم اســت. مطالعات قبلی عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری توســط 
حسابرســان و مؤسسات حسابرسی را بررسی می‌کنند )به عنوان مثال، فری و همکاران7، 2021، 
ســیو و همکاران8، 2020، روسلی و همکاران9، 2016( با نتایج اغلب متناقض و مختلط به عنوان 
مثال، اهمی و کنت10 )2013( بیان می‌کنند که حسابرســان نگران این هستند که سرمایه‌گذاری 
اولیه آنها در فناوری بیشــتر از مزایای آتی اســتفاده از آن باشــد، که منجر به رد فناوری توسط 
حسابرســان می‌شود، در حالی که کورتیس و پین11 )2008( اســتدلال می‌کنند که حسابرسان 
اســتفاده از فناوری را راهی برای کاهش هزینه‌ها در بلندمدت می‌دانند. پراکندگی نتایج فرصتی 
را بــرای توصیــف، ترکیب و ادغام نتایج مطالعات قبلی و درک بیشــتر ما از این حوزه در ادبیات 
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فراهم می‌کند. ما یک بررسی سیستماتیک و با ترکیب شواهدی از عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری 
توســط حسابرســان انجام می‌دهیم و یک جنبه جامع و عینی از اســتفاده از فناوری را در قالب 
یــک مدل حمایتی نظری یکپارچه ارائه می‌کنیم. همچنین حرفه حسابرســی ایران، گرچه تاثیر 
فناوری‌اطلاعات بر حرفه و اهمیت آن را درک می‌کند اما به کندی به آن واکنش نشــان می‌دهد 
و متأســفانه در حال حاضر عمدتاً حسابرسی به شیوه سنتی صورت می‌گیرد و کارهای حسابرسی 
بطور عمده دستی و براساس شیوه‌های قدیمی انجام می‌شود. بر این اساس، تحقیق حاضر به ارائه 
ارائه الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل 
و ریســک‌های حسابرسی پرداخته است. این پژوهش با طرح مبانی نظری و پیشینه پژوهش‌های 
مربــوط و همچنین تبیین روش پژوهش برگرفته از مســئله و مبانی نظری پژوهش ادامه یافته و 

سپس به تشریح نتایج پرداخته شده و درنهایت نتیجه‌گیری و پیشنهادها بیان می‌شود.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
پیشــرفت فناوری در زمینه علوم رایانه و فناوری ‌اطلاعات در دو دهه اخیر شــگفت‌انگیز بوده 
و حســابداری و حسابرســی نیز در این دو دهه به واسطه این پیشرفت دچار تغییرات چشمگیری 
شــده‌اند. حسابرسی فناوری‌ اطلاعات با ارزیابی ســامانه‌های اطلاعاتی سازمان‌ها کمک می‌کند تا 
ســازمان به درک درســتی از آنچه در جریان است دســت یابد و با شناسایی نقاط ضعف و قوت 

سیستم نسبت به اصلاح و بهبود به موقع آن اقدام نماید )هافمن و همکاران12، 2018(. 
پیشرفت‌های فناوری اطلاعات تقریباً تمام جنبه‌های زندگی انسان به‌ویژه زندگی کاری و حرفه‌ای 
را متحول کرده است. این تحولات بخش مالی و سایر بخش‌ها را تحت تاثیر قرار داده و باعث تحولات 
چشــمگیری در حوزه مالی و حسابداری شده اســت. از آنجایی که مشتریان خدمات حسابرسی و 
صاحبان مشــاغل به سمت سیســتم‌های غیرکاغذی رفته‌اند، حرفه حسابرسی چاره‌ای جز همگام 
شــدن با پیشرفت‌های فناوری و پاسخگویی به رقابت و فشــار فزاینده برای ارائه اطلاعات مرتبط و 
قابل اعتماد با توجه به این تغییرات ندارد و با ســرمایه‌گذاری در این زمینه می‌بایســت گام بردارد 
)پدروســا و همکاران13، 2020(. تحولات تکنولوژیکی حرفه حسابرســی را با چالش منسوخ شدن 
روش‌های سنتی مواجه کرده است )روسلی و همکاران14، 2016(. روش‌های حسابرسی سنتی دیگر 
مســئولیت حسابرسی ســازمان‌های بزرگ و پیچیده امروزی را بر عهده ندارند، از این رو استفاده از 
فناوری اطلاعات و ابزارهای جدید اطلاعاتی در ارائه به موقع اطلاعات و دقت در جریان‌های مالی این 

سازمان‌های بزرگ ضروری به نظر می‌رسد )واندن بروک و همکاران15، 2018(.
ابزارهای فناورانه با تبدیل حسابرسی به فرآیندی ساختارمندتر و برنامه‌ریزی شده، حسابرسان 
را قادر می‌ســازد تا محیط‌های تجاری پیچیده با ریســک ذاتی بالا را حسابرسی کنند که این امر 
منجر به ارائه خدمات حسابرســی با درجه قضاوت بالا، فردی حرفه‌ای و متخصص می‌شــود. این 
فناوری‌ها می‌توانند اثربخشی کاهش هزینه‌ها، افزایش میزان اتوماسیون، کاهش اشتباهات، بهبود 
پردازش اطلاعات انسانی، کاهش ریســک حسابرسی، بهبود پاسخگویی و کاهش سطح اطلاعات 
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فنی مورد نیاز برای انجام حسابرسی را افزایش دهند. کار )سیو و همکاران، 2020(. علاوه بر این، 
اگر حسابرســان فناوری را نپذیرند، این خطر وجود دارد که سایر فعالان اقتصادی با ارائه خدمات 

خود با مؤسسات حسابرسی وارد رقابت شوند )تیبریوس و هیرس16، 2019(.
تجزیه و تحلیل کلان داده‌ها، هوش مصنوعی و سایر فناوری‌های پیشرفته این توانایی را فراهم 
می‌کند که در آینده باید روش‌ها و دســتورالعمل‌های حسابرســی را مشــابه همکار انسانی انجام 
دهند و هرگونه دخالت انسانی در فرآیند حسابرسی را به صفر برسانند و با جایگزینی حسابرس با 
فناوری، آنها تهدیدی جدی برای حرفه حسابرســی تلقی خواهند شد. به این ترتیب، پیش نرفتن 
با فناوری‌ها، حتی اگر حرفه حسابرسی را منسوخ نکند، می‌تواند در آینده نزدیک اثرات مخربی بر 
حرفه حسابرسی داشته باشد )افسای و همکاران17، 2023(. بنابراین عدم پذیرش یا عدم استفاده 
از فناوری توســط حســابرس موضوع مهم و نگران کننده ای اســت و به معنای عدم توانایی در 
دستیابی به حسابرسی با کیفیت در دنیای پیچیده امروزی است که نه تنها حرفه حسابرسی بلکه 

سرمایه گذاران و استفاده کنندگان حسابداری را نیز تحت تاثیر قرار می‌دهد. 
شواهد نشان می‌دهد کاربرد و اهمیت فناوری اطلاعات در حسابرسی روز به روز بیشتر خواهد شد 
و حسابرسان برای ماندن در حرفه تاگزیر به شناخت مفاهیم فناوری اطلاعات و سیستم‌های اطلاعاتی 
و فراگیری کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرســی هســتند. کارکنان موسسات حسابرسی، بخشی از 
فضای فناوری اطلاعات مرتبط با گزارشــگری مالی را در گســتر ه متنوعی از کسب و کار، می‌بایست 
فناوری اطلاعات را در حسابرسی بکارگیرند، که باید جالب و به گونه‌ای انکارناپذیر، تجربه بزرگی باشد 
)استول و همکاران18، 2012(. این کار برای واحدهای تجاری نیازمند حسابرسی‌های مالی، دربرگیرنده 
حسابرســی‌های کنترل‌های فناوری اطلاعات ناظر بر گزارشــگری مالی است. البته برای شرکت‌های 
سهامی عام علاوه بر آن حسابرسی‌های کنترل‌های مربوط به بخش 404 قانون ساربینز اکسلی را نیز 
شــامل می‌شــود )هولکا و همکاران19، 2013( متاسفانه در حال حاضر موسسات حسابرسی به دلایل 
مختلف در حوزه کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی ورود موثری نداشته‌اند البته ترجمه کتاب‌هایی 
از جمله کوبیت و کوزو توسط موسسات و تشکل‌های حرفه‌ای نوید بخش این است که جامعه حرفه‌ای 

حسابداری و حسابرسی ایران نیز به فکر ورود به حوزه حسابرسی فناوری اطلاعات هستند.
هدف از این مطالعه تجزیه و تحلیل ویژگی‌های اســت که تصور می‌شــود بــر کاربرد فناوری 
اطلاعات در حسابرســی تأثیر می‌گذارد. تحقیقات قبلی مانند استول و همکاران20 2012 چندین 
ویژگی را شناسایی کرده است که بر کیفیت کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی تأثیر مثبت و 
منفی دارند. این ویژگی‌ها شــامل ویژگی‌های مختلف فرآیند یا سیستم مورد حسابرسی، روش‌ها 
یا تکنیک‌های مورد اســتفاده برای انجام حسابرسی، ویژگی‌های خود پرسنل حسابرسی، شرایط 
ســازمانی و محیطی و همچنین بسیاری موارد دیگر اســت. گسترش طبیعی این کار توسعه یک 
مدل ساختاری از کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی است. با این حال، تا به امروز، بررسی این 
ویژگی‌ها برای شناسایی مؤلفه‌های قابل اندازه‌گیری اساسی کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی 
صورت نگرفته اســت. علاوه بر این، ادبیات حسابرسی مالی سایر ویژگی‌های کیفیت حسابرسی را 
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پیشنهاد می‌کند که ممکن است بینشی در مورد کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی ارائه دهد. 
بنابراین، هدف از این تحقیق، ارائه الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه 

به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی می‌باشد.

پیشینه پژوهش
پژوهش‌های خارجی

ابو و همکاران21 2024 به بررسی کتاب سنجی فناوری اطلاعات، هوش مصنوعی و بلاک چین در 
حسابرسی پرداختند. این تحقیق به ما اجازه می‌دهد تا جهت‌های تحقیقاتی بالقوه آینده را پیشنهاد 
کنیم که ممکن اســت در انعکاس تأثیر قابل توجهی که فناوری بر توسعه حرفه حسابرسی خواهد 
داشت، مفید باشد. چهار گرایش تحقیق مستقل شناسایی شد: روند اول عوامل تعیین‌کننده استقلال 
و کیفیت حسابرســی را در یک محیط فناوری اطلاعات نشــان می‌دهد. گرایش دوم بر چالش‌های 
بکارگیری فناوری بلاک چین در حرفه‌های حسابرســی و حســابداری تمرکز دارد. گرایش ســوم، 
تحلیل داده‌های حســابداری با استفاده از فناوری‌های هوش مصنوعی است. گرایش چهارم به تأثیر 

سیستم‌های فناورانه مدرن بر عملکرد حسابرسان در آینده مربوط می‌شود.
افسای و همکاران22 )2023( به بررســی فراتحلیل عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری اطلاعات در 
حسابرسی پرداختند. نتایج نشان می‌دهد که مهمترین عوامل در پذیرش فناوری از دیدگاه فردی، 
شرایط تسهیل‌کننده، سودمندی درک شده و درک سهولت استفاده است. عوامل پذیرش فناوری 
مربوط به دیدگاه سازمانی عبارتند از: فناوری هزینه-فایده، فشار رقابتی، آمادگی شرکت و تطبیق 

تکالیف فناوری.
نســرا و همکاران23 )2023( با بررسی پیشینه تحقیقات مربوط به ابزارها و فنون حسابرسی به 
کمک رایانه به این نتیجه رسیدند که کارایی، اثربخشی، دقت، افزایش اعتماد به نفس کارکنان و 
شــرکا و ... از جمله عواملی است که می‌تواند موسسه‌های حسابرسی را به استفاده از این ابزارها و 

فنون ترغیب می‌کند.
 آگوپوی24 )2023( نیز تأثیر فنون حسابرسی به کمک رایانه را بر عملکرد حسابرسی بررسی کرد 
و نشــان داد که استفاده از نرم افزارهای عمومی حسابرسی موجب افزایش سودآوری موسسه‌های 

حسابرسی می‌شود. 
هندرســون و همکاران25 )2020( به بررسی شناخت ریسک و مهارت کنترل فناوری‌ اطلاعات 
پرداختنــد. نتایــج حاصل از پژوهش حاکی از آن اســت که شــناخت ریســک و مهارت کنترل 
فناوری‌اطلاعات اثر معناداری بر روی میزان حسابرسی داخلی دارد. همچنین، مدیران حسابرسی 

داخلی باید بودجه‌ای جهت آموزش حسابرس درباره فناوری‌اطلاعات پرداخت کنند.
مایور26 )2019( در بررســی فناوری و روش‌های نوین برای حسابرســی پایــگاه داده دریافت که 
حسابرســان اهمیت ابزارهــای فناوری‌اطلاعات را پذیرفته‌اند، اگر چه به طور مداوم از آن اســتفاده 
نمی‌کنند. موسسات حسابرسی بزرگ سرمایه‌گذاری‌های هنگفتی را در زمینه فناوری‌اطلاعات انجام 
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می‌دهند، از منابع بیشــتری برای خرید و بکارگیری فناوری ‌اطلاعات برتر برخوردارند و می‌توانند از 
متخصصان فناوری‌ اطلاعات به طور وســیعتر نسبت به موسسه‌های کوچک استفاده کنند. بنابراین 
حسابرسان در موسسات حسابرسی بزرگ تمایل بیشتری به استفاده از ابزارهای فناوری‌اطلاعات دارند. 
هوفمن و همکاران27 )2018( به بررسی تأثیر فناوری‌اطلاعات صاحبکار بر قیمت‌گذاری خدمات 
حسابرسی پرداختند و نشــان دادند که شرکت‌های با توانمندی‌های فناوری ‌اطلاعات هزینه‌های 
حسابرسی بیشتری دارند. علاوه بر این، افزایش حجم، هزینه‌های حسابرسی باقابلیت‌های پیشرفته 

فناوری‌اطلاعات را افزایش می‌دهد.
جونــگ کیم و همکاران28 )2018( به بررســی پذیرش فناوری اطلاعات در حرفه حسابرســی 
داخلی »تاثیر ویژگی‌های تکنولوژی و پیچیدگی آنها« پرداختند که نتایج به دست آمده از تحلیل 
مســیر بین متغیرهای مدل پذیرش فناوری نشان داد که ویژگی‌های تکنولوژی و پیچیدگی آنها 
به شــکل معناداری مقدار مسیرها را تغییر می‌دهند. وقتی از ویژگی‌های اولیه همانند ویژگی‌های 
ابتدایی حسابرســان استفاده می‌شود، سودمندی درک شــده تأثیر معقولی بر پذیرش آن ویژگی 
دارد و هنگامــی که از ویژگی‌های پیشــرفته همانند ویژگی‌های کلی‌تر، ازجمله رفتار ســازمانی 
حسابرســان در چارت ســازمانی استفاده می‌شود، سهولت اســتفاده درک شده تأثیر بیشتری بر 

پذیرش آن ویژگی دارد. 
ونکاتش و همکاران29 )2017( با بررســی »پذیرش فناوری و اســتفاده از آن« و تأثیر شــرایط 
تسهیل‌کننده بر رفتار استفاده‌کننده، مشاهده کردند که جنسیت، سن، تجربه و اختیار رفتار را تعدیل 
می‌کند. در حسابرسی داخلی، آموزش تأثیر بیشتری بر پذیرش تکنولوژی دارد زیرا حسابرسان درک 
می‌کنند که آموزش بیشــتر برای کار آنها موثر خواهد بود اگر شــرکت فاقد کارکنان ماهر آشنا به 

نرم‌افزار یا کارکنان فناوری اطلاعات باشد، آنها از تکنولوژی‌ها استفاده نمی‌کنند.
جاکوب و همکاران30 )2016( در بررسی تاثیر تخصص فناوری‌اطلاعات حسابرس بر کنترل‌های 
داخلی نشــان دادند که ضعف‌های بااهمیــت در کنترل‌های داخلی مرتبط بــا فناوری ‌اطلاعات 
نشــان دهنده تهدیدات منحصر به فرد برای سازمان‌ها است و تخصص فناوری ‌اطلاعات مؤسسه 
حسابرســی، ارتقاء کنتــرل داخلی خــود را برای صاحبــکاران، به ویژه کنترل‌های وابســته به 

فناوری‌اطلاعات، افزایش می‌دهد. 

پژوهش‌های داخلی
فرهادتوســکی و همکاران)1404( به بررســی توســعه فناورین نوین در حسابرسی داخلی به 
کمک هوش مصنوعی: یادگیری عمیق امکان تشخیص ناهنجاری‌ها در داده‌های حسابداری مالی 
پرداختند. نتایج نشــان داد تصمیم‌گیری مبتنی بر فناوری اطلاعــات و ارتباطات در حال حاضر 
همزمان با افزایش فشــار بر حسابرســان برای ایفای نقش موثرتر در حاکمیت و کنترل واحدهای 
تجــاری، موج‌هایی را در دنیــای تجارت مدرن ایجاد می‌کنند. مقاله زیــر کاربردها و چالش‌های 

احتمالی یادگیری عمیق )DL(، یک زیر شاخه نسبتا جوان هوش مصنوعی را برجسته می‌کند.
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همتی) 1403( به بررســی تاثیر بلاکچیــن و هوش مصنوعی بر کیفیت حسابرســی پرداخت. 
یافته‌های تحقیق نشــان می‌دهد که استفاده از فناوری‌های بلاکچین و هوش مصنوعی در سیستم 
مالی شرکت‌ها، تاثیر مثبتی بر کیفیت حسابرسی دارد. این تاثیر از طریق کمک به فرآیند حسابرسی، 
کشف زودهنگام تقلب و بهبود گزارش‌های مالی حاصل می‌شود.این مطالعه همچنین پیامدهای قابل 
توجهی برای سرمایه‌گذاران، دولت، شرکت‌ها و سیاست‌گذاران به همراه دارد. استفاده از فناوری‌های 
بلاکچین و هوش مصنوعی در حسابرسی، مزایای متعددی از جمله افزایش شفافیت، خودکارسازی 
فرآیندها، تجزیه و تحلیل پیشرفته داده‌ها، کشف تقلب و بهبود کیفیت گزارش‌های مالی را به همراه 
دارد.بــا وجود این، بــرای بهره‌برداری کامل از مزایای این فناوری‌ها، لازم اســت چالش‌هایی مانند 

پیچیدگی، نگرانی‌های مربوط به حریم خصوصی و نیاز به تخصص را برطرف کرد.
پرندین و همکاران )1402( به بررســی موانع اجرای حسابرســی فنــاوری اطلاعات در ایران 
پرداختند. نتایج حاکی از آن اســت که اعضای جامعه حسابداران رسمی ایران، اجرای حسابرسی 
فنــاوری اطلاعات را دارای منافع می‌دانند و از طرفی موانع و مشــکلات اجرای چنین خدمتی را 
نبود دانش و تجربه کافی در زمینه حسابرســی فنــاوری اطلاعات در بین اعضای جامعه حرفه‌ی 
حسابرســی، تعداد کم موسسات حسابرسی بزرگ در ایران، نبود استاندارد‌های حسابرسی فناوری 
اطلاعات در کشور، عدم توان جذب و بکارگیری تخصص‌های دیگر به جزء حسابداری و حسابرسی 
توســط موسسات حسابرسی، ارتباط کم موسسات حسابرسی با موسسات حسابرسی بین‌المللی و 
عدم اســتفاده از تجارب آنان و نبود انجمن‌های حرفه‌ای مرتبط با حسابرسی فناوری اطلاعات را 

تشخیص داده اند.
رامشــه و همکاران )1402( به ارائه چارچوبی برای شناســایی پیشران‌های کلیدی موثر بر آینده 
حسابرســی با تمرکز بر فناوری‌های صنعت پرداختند. در رتبه‌بندی پیشران‌های اصلی با استفاده از 
روش مارکوس، پیشران‌های میزان تمایل به تغییر مدیران حسابرسی، معیارهای رتبه‌بندی موسسات 
حسابرسی، تغییر اســتانداردهای حسابرسی جهت بکارگیری فرآیندهای مبتنی بر صنعت، ماهیت 
آموزش‌ها در موسسات حسابرسی و سیستم‌های اطلاعاتی حسابداری شرکت‌ها واجد بالاترین اولویت 
بوده و به عنوان پیشران‌های کلیدی شناسایی شدند. تمرکز بر پیشران‌های کلیدی به ایجاد فرصتی 
مناسب برای شکل‌دهی آینده و افزایش انعطاف‌پذیری در سیاست‌گذاری کمک می‌کند. تحلیل این 
پیشران‌ها توانایی درک خطرات و فرصت‌های در حال ظهور را افزایش داده و به آمادگی بهتر جهت 

تغییر در آینده و بکارگیری گسترده این فناوری‌ها در حسابرسی کمک می‌کند.
موســایی و همکاران )1402( به بررسی حسابرسی فناوری اطلاعات و نقش هوش مصنوعی در 
آن پرداختند. و بیان داشــتند که با اســتفاده از هوش مصنوعی، حسابرسان می‌توانند بهبود قابل 
توجهی در فرآیند حسابرســی فناوری اطلاعات داشته باشند. یکی از کاربردهای هوش مصنوعی 
در حسابرسی فناوری اطلاعات، تجزیه و تحلیل دادهها است. هوش مصنوعی قادر است داده‌های 
بزرگ را به صورت خودکار و سریع تجزیه و تحلیل کند و الگوها، روابط و نقاط ضعف را شناسایی 
کنــد. این امکان به حسابرســان کمک می‌کند تا بــه طور موثرتر و دقیق تــر بخش‌های ضعف 
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ســامانه‌های حسابرســی فناوری اطلاعات را شناسایی کنند و پروسه بهبود را آغاز کنند. علاوه بر 
این، هوش مصنوعی می‌تواند در تشــخیص تقلب در سامانه‌های حسابرسی فناوری اطلاعات نقش 
موثری داشته باشد. با استفاده از الگوریتم‌های هوشمند هوش مصنوعی، حسابرسان قادر خواهند 

بود الگوهای عملکرد نامعمول چندین کاربری را شناسایی کنند و احتمال تقلب را کاهش دهد.
عابدی و همکاران )1401( به بررســی کاربرد سیستم‌های پکپارچه سازمانی و فناوری‌اطلاعات 
در حسابرســی و حسابرسی مستمر پرداختند. آنها ابتدا فناوری ‌اطلاعات را تعریف نموده و سپس 
به ضرورت بکارگیری آن در حسابرســی و رابطه‌ بین حسابرسی و فناوری ‌اطلاعات ‌پرداختند. در 
ادامه حسابرسی مستمر که نتیجه استفاده از فناوری ‌اطلاعات در عصر تجارت الکترونیک است را 
تشریح، موانع و مشکلات استفاده از فناوری ‌اطلاعات در حسابرسی را بیان و در نهایت راه‌حل‌هایی 

برای مشکلات موجود ارائه نمودند. 
صالــح پور و همکاران )1401( تاثیر عوامل محیطی به عنوان یکی از عناصر چهارچوب محیط، 
ســازمان و تکنولوژی نشــان داد که به وســیله‌ی افزایش رقابت بین مؤسسات، همچنین تدوین 
رهنمودهای مرتبط با ابزارها و تکنیک‌های حسابرســی به کمک رایانه توســط نهادهای حرفه‌ای 
حســابداری و قبول صاحب‌کاران با سیستم اطلاعاتی پیچیده توسط مؤسسات حسابرسی احتمال 

پذیرش ابزارها و تکنیک‌های حسابرسی به کمک رایانه افزایش می‌یابد.
رســتمی و همکاران )1401( نشــان داد با پیشــرفت فناوری در آینده اعتماد مشــتریان به 
حسابرســی خودکار بیش از حسابرسی دستی خواهد بود و به دلیل کشف تقلب گسترده‌ترتوسط 
هوش مصنوعی رابطه حســابرس و مشتریان پرتنش‌تر خواهد شد، همچنین مشتریان حسابرسی 
با توجه به افزایش اتوماســیون )راحت‌تر و کم هزینه‌تر شــدن کارهــا( قیمت‌های فعلی خدمات 

حسابرسی را مناسب نمی‌دانند.
چلندر و همکاران )1400( به بررســی نقش فناوری‌اطلاعات در حسابرســی پرداختند و بیان 
می‌دارند که این واقعیتی انکارناپذیر است که حوزه فناوری تغییرات بسیار گسترده‌ای را در نحوه 
زندگی، فرآیندهای کسب و کار و همچنین کار و تعامل حرفه حسابداری و حسابرسی را در دنیای 
امروز به وجود آورده اســت. در این خصوص، توجه به این نکته اساسی است که حرفه حسابرسی 

چگونه خود را با این تغییرات هماهنگ می‌سازد.
میرزایی و همکاران )1399( به بررســی رویکردی از پشتیبانی مدیریت در راستای رابطه فناوری 
‌اطلاعات و حسابرسی داخلی در شهرداری‌های استان مرکزی پرداختند و نشان دادند که پشتیبانی 
مدیریت، رابطه بکارگیری فناوری ‌اطلاعات و اثربخشی حسابرسی داخلی را تعدیل می‌کند، درصورتی 

که بین پشتیبانی مدیران ارشد و اثربخشی حسابرسی داخلی رابطه معنی‌داری وجود ندارد.
 گنجی و همکاران )1399( به بررســی تاثیر اهمیت کنترل و حسابرســی فناوری‌اطلاعات در 
واحد مورد رســیدگی پرداخته و بیان می‌دارند که حسابرسی به شدت تحت تاثیر توسعه فناوری 
‌اطلاعات قرار گرفته اســت. با رایانه‌ای شدن هرچه بیشــتر سازمان‌ها، تصمیم‌گیران بیشتر نگران 

صحت داده‌ها یا اطلاعاتی می‌شوند که باید براساس آنها تصمیم‌های راهبردی بگیرند. 
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جمالیان پور و همکاران )1398( به بررسی مبادی کنترل‌های عمومی فناوری‌اطلاعات در حسابرسی 
زنجیره بلوکی پرداختند. در این پژوهش، نواحی جدیدی از محیط کنترل فناوری‌ اطلاعات، مدیریت 
تغییر و توســعه برنامه، عملکردهای رایانه‌ای و دسترسی به برنامه‌ها و داده‌ها شناسایی شد. توانایی 
بــاک چین در کاهش خطرات مرتبط با تغییرات داده‌های تاریخی، نیاز به بازیابی داده‌ها، پردازش 
دسته‌ای در میان گره‌ها و بازیابی برنامه‌ها و داده‌ها در فجایع نیز از دیگر یافته‌های این پژوهش است. 
حاصل این پژوهش بیان مبادی اولیه استفاده از کنترل‌های عمومی فناوری ‌اطلاعات در حسابرسی 

بلاک‌چین‌های اختصاصی و عمومی )شامل کنترل‌های داخلی گزارشگری مالی(، است. 
وحید و همکاران )1398( تاثیر ظرفیت فناوری‌اطلاعات بر هزینه‌های حسابرسی را بررسی کرده 
و دریافتند که بین استفاده از فناوری‌اطلاعات و هزینه‌های حسابرسی، رابطه معنی‌دار وجود دارد. 
همچنین افزایش در هزینه‌های تحقیق و توسعه موجب تقویت رابطه بین معیار فناوری‌ اطلاعات و 
هزینه‌های حسابرسی می‌گردد. به عبارت ساده‌تر انجام هزینه‌های تحقیق و توسعه موجب افزایش 

ظرفیت استفاده از فناوری‌اطلاعات و در نتیجه کاهش هزینه‌های حسابرسی می‌گردد.

سوال‌های پژوهش
1. بکارگیری فناوری اطلاعات در حرفه حسابرسی بر آزمون‌های محتوای حسابرسی چه تاثیری 

خواهد داشت؟
2. بکارگیری فناوری اطلاعات در حرفه حسابرســی بر آزمون‌های کنترل حسابرسی چه تاثیری 

خواهد داشت؟
3. بکارگیری فناوری اطلاعات در حرفه حسابرسی بر آزمون‌های نمونه‌گیری در حسابرسی چه 

تاثیری خواهد داشت؟
4. بکارگیری فناوری اطلاعات در حرفه حسابرسی بر بودجه زمانی حسابرسی چه تاثیری خواهد 

داشت؟
5. بکارگیری فناوری اطلاعات در حرفه حسابرسی بر ریسک حسابرسی چه تاثیری خواهد داشت؟

3- روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نظر هدف توســعه‌ای و به لحاظ ماهیات اکتشــافی با روش پژوهش داده بنیاد 
است. جامعه آماری شامل خبرگان و صاحب نظرانِ حسابرسی است. ابزار گردآوری داده‌ها مصاحبه 
نیمه ســاختاریافته است. برای نمونه‌گیری در این بخش از روش نمونه‌گیری هدفمند و گلوله برفی 
استفاده شــد کـه پژوهشگر بعد از مصاحبه نیمه ساختار یافته با 27 نفر از خبرگان به اشباع نظری 
دســت یافت؛ اما برای رعایت احتیاط با 3 نفر دیگر از خبرگان مصاحبه شــد و مصاحبه، با 30 نفر 
خبره خاتمه یافت. پرسشــنامه به شــیوه‌های مختلف حضوری یا پست الکترونیک ارسال گردید و 
پس از پیگیری مستمر برای عودت پرسشنامه‌ها، در نهایت 25 پرسشنامه سالم در تحلیل استفاده 
شــد. جهت کدگذاری، پژوهشــگر در مرحله اول به گونه‌ای در داده‌ها غرق شد که با عمق و غنای 



 |       |40

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

محتوای داده‌ها کاملًا آشنا شود و در مرحله دوم کدهای اولیه ایجاد شد. بدین منظور فهرستی اولیه 
از ایده‌های موجود در داده‌ها و نکات جالب آنها تهیه شــد. بعد از اینکه همه داده‌ها کدگذاری اولیه 
و گردآوری شدند فهرستی طولانی از کدهای مختلف در مجموعه داده‌ها شناخته شدند. در مرحله 
سوم با تمرکز تحلیل در سطحی کلانتر، کدهای مختلف در قالب گویه مرتب شدند و همۀ داده‌های 
کدگذاری شده مرتبط با هر گویه شناسایی و گردآوری شدند. در مرحله چهارم بـــه ترسیم شبکه 
گویه پرداخته شد. در این مرحله مشخص شد برخی از گویه‌های پیشنهاد شده واقعاً گویه نیستند؛ 
یعنی یا داده‌های کافی وجود نداشت یا داده‌های آن خیلی متنوع بودند. برخی گویه‌‎ها هـــم با یک 
دیگر هم پوشانی داشتند. در مرحله پنجم پژوهشگر به شبکۀ گویه قابل قبول دست یافت. گویه‌های 
به دست آمده تعریف و تعدیل و داده‌ها بر اساس آنها تحلیل شدند. در مرحله ششم بعد از دستیابی 

به مجموعه کاملی از گویه نهایی، به تحلیل و تدوین گزارش نهایی پرداخته شد. 
برای پاسخگویی به ســؤالات پژوهش و شناخت ابعاد و مؤلفه‌های تشکیل دهنده الگوی بهینه 
و کاربردی فناوری‌ اطلاعات در حسابرســی با رویکرد عمل‌گرایانه، چندین ســؤال برای مصاحبه 
تهیه شــد. برای حصول اطمینان از روایی داده‌های کیفی از دو راهبرد اســتفاده شد: ۱. تحلیل و 
بازبینی توسط مشارکت کنندگان در پژوهش ۲. تحلیل و بازبینی توسط افراد مطلع و کثرت‌گرایی 
)چندسویه نگری(، برای تأیید صحت داده‌ها و کدهای استخراج شده، کدگذاری اولیه هر مصاحبه 
به مصاحبه شونده برگردانده شد تا اصلاح و تأیید شود. در نهایت کدها و طبقات و مدل استخراج 
شــده جهت تأیید، در اختیار تعدادی از خبرگان حسابرســی قرار گرفت. بــرای تجزیه و تحلیل 
داده‌های کیفی از روش تحلیل گویه به‌صورت کدگذاری ســه مرحله‌ای استفاده شد. برای افزایش 
پایایی، فرایند مصاحبه و تحلیل داده‌ها و استخراج مقولات بر مبنای کدگذاری به صورت روشمند 
انجام شد؛ بدین صورت کـه مـتـن مصاحبه ضبط شد و همان روز کلمه به کلمه تایپ و بعنوان داده 
اصلی تحقیق استفاده شد. کدهای استخراج شده که در حقیقت معنای عبارات مهمِ گفتـــه‌های 
مشــارکت‌کنندگان هستند براساس تشابه و تناسب موضوع دسته بندی و با مقایسه طبقات و زیر 
طبقات، درونمایه‌ها و مقوله‌های انتزاعی استخراج شدند. با توجه به متن مصاحبه‌ها و دسته بندی 
استقرایی، گویه‌های پایه و اصلی و فراگیر شکل گرفتند و در نهایت، با بازبینی و چندسویه نگری، 

مدل به روش کیفی استخراج و نهایی شد.

4- یافته‌های پژوهش
یافته‌های پژوهش، حاصل تجزیه و تحلیل داده‌های به دســت آمده از مصاحبه شوندگان است. 
بدین منظور در گام اول برای استخراج گویه‌های پایه، تک تک مصاحبه‌های ضبط و چند بار گوش 
داده شــد و پس از تایپ، گویه‌های مربوط به هر مصاحبه استخراج شد. در گام دوم با استفاده از 
تحلیل متن مصاحبه‌ها گویه‌هایی که نشــان دهنده رابطه بین متغیرهای مختلف بودند شناسایی 

شدند. بر این اساس 76 گویه از متن مصاحبه‌ها به دست آمد.
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جدول شماره 1نمونه‌ای از دسته بندی گویه‌های شناسایی شده
گویه فرعیردیفگویه اصلی

اثر فناوری اطلاعات بر 
ریسک حسابرسی

 طرح کلی حسابرسی  1
استراتژی حسابسرسی 2
برنامه‌ریزی حسابرسی 3
ریسک ذاتی 4
ریسک کنترلی 5
ریسک عدم کشف 6
دانش حرفه‌ای حسابرس7
قضاوت حرفه‌ای حسابرس8
مسئولیت قانونی و مقرراتی حسابرس9
مسولیت اجتماعی حسابرس10
کاهش خطر حسابرسی در سطح قابل قبول 11
اثر بخشی و کارایی حسابرسی 12
تجربه و دانش مدیران ارشد13
درستکاری مدیریت14
ارزیابی خطر ایمنی سیستم اطلاعاتی15
وجود واحد حسابرسی داخلی16
درستکاری و فضایل اخلاقی کارکنان واحد مورد رسیدگی17
سطح اهمیت حسابرسی 18
قابلیط اتکا حسابرسی 19
شناخت و بررسی حوزه‌‌های فعالیت‌های شرکت20

اثر فناوری اطلاعات 
بر آزمون‌های محتوای 

حسابرسی

آزمون جزئیات مانده حساب‌ها و گروه معاملات 21
آزمون‌های تحلیلی 22
ماهیت آزمون‌های محتوا23
زمانبندی اجرای آزمون‌های محتوا24
شواهد حسابرسی 25
میزان اجرای آزمون‌های محتوا26
ادعاهای مدیریت 27
وجود یا رخداد28
کامل بودن29
ارزشیابی یا تخصیص30
ارائه و افشا31
ردیابی32
مشاهده33
طراحی برنامه‌های حسابرسی برای هر حساب34
تحقق اهداف حسابرسی 35
خطر برآوردی تحریف با اهمیت )خطر ذاتی و خطر کنترل(36
معاملات با اشخاص وابسته 37
قابلیت اتکای شواهد حسابرسی 38
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گویه فرعیردیفگویه اصلی

اثر فناوری اطلاعات بر 
آزمون‌های کنترل

کنترل‌های اداری »عملیاتی«39
کنترل‌های حسابداری”مالی40
کنترل پایه41
 کسب شناخت از سیستم کنترل‌های داخلی42
ارزیابی سیستم کنترل‌های داخلی 43
برآورد اولیه از خطر کنترل و طراحی آزمون‌های اضافی کنترل44
برآورد نهایی خطر کنترل و طراحی آزمون محتوا45
تعیین نقاط قوت و نقاط قابل بهبود 46
محدودیت‌های کنترل‌های داخلی47
فزونی منافع بر مخارج48
اختلال از سوی کارکنان شرکت49
تبانی کارکنان با یکدیگر50
دستکاری و میریت51
اشتباه در قضاوت توسط حسابرس52

اثر فناوری اطلاعات بر 
نمونه‌گیری حسابرسی

نمونه‌گیری آماری یا غیرآماری53
انواع بررسی‌های نمونه‌ای54
بررسی توصیفی55
بررسی تحلیلی56
مزایای نمونه‌گیری57
نمونه‌گیری سیستماتیک58
نمونه گیری خوشه‌ای59
تلخیص و تحلیل داده‌ها60
طراحی نمونه61
اندازه نمونه62
خطر نمونه گیری63
ارزیابی نتایج نمونه64
تعمیم اشتباهات65
شیوه‌های انتخاب نمونه66
خطر نمونه‌گیری67
 اشتباه قابل تحمل68
 اشتباه مورد انتظار69
تجزیه و تحلیل هر یک از اشتیاهات کشف شده در نمونه70
تعمیم اشتباهات کشف شده در نمونه به کل جامعه71

اثر فناوری اطلاعات 
بر بودجه زمانی در 

حسابرسی

بودجه زمانی عملیاتی حسابرسی72
کیفیت کار حسابرسی73
مزایای بودجه‌بندی در برنامه‌ریزی و کنترل پروژه حسابرسی 74
تعیین حق‌الزحمه حسابرسی75
بودجه زمانی در مرحله پذیرش کار 76
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روش تجزیه و تحلیل اطلاعات 
اطلاعات گردآوری شــده در این پژوهش پس از تبدیل به ارقام و اســتخراج مقادیر متغیرها با 
اســتفاده از آمار توصیفی تجزیه‌وتحلیل شده و با استفاده از آمار استنباطی و آزمون پرسش‌های 
پژوهش در مورد تایید یا رد پرسش‌های پژوهش تصمیم‎گیری شده است. دربخش آمار توصیفی، 
داده‌های هر یک از ســوال‌های جمعیت شناختی پرسش‌نامه دســته‎بندی و تجزیه‌وتحلیل شده 

است. تجزیه ‌و تحلیل در بخش آمار استنباطی با استفاده از نرم‌افزار PLS انجام شده است.

آمار توصیفی و جمعیت شناختی
خلاصه نتایج جمعیت شناختی پژوهش در جدول 2 ارائه شده است. 98 نفـر از پاسخ‌دهنـدگان 
مـــرد و 48 نفـــر زن بودند که بیشترین درصد فراوانی را مردان با بیش از 67.12 درصد به خود 
اختصاص دادند. از نظر ســابقه کار، بیشــترین فراوانی مربوط به طبقه 10 تا 20 ســال با 38.36 
درصــد و کمتریــن فراوانی مربوط به طبقه کمتر از 5 ســال با 2.05 درصد بوده اســت. اکثـــر 
پاسخ‌دهندگان شاغل در موسسات حسابرسی )50.68 درصد( بوده‌اند. اکثر پاسخ‌دهندگان شاغل 

در حرفه حسابرسی یعنی 53.42 درصد بوده‌اند.

جدول 2 ویژگی‌های جمعیت شناختی پاسخ دهندگان
درصدفراوانیطبقهمتغیردرصدفراوانیطبقهمتغیر

جنسیت
رشته 67.12%98مرد

تحصیلی
30.14%44حسابرسی

69.86%102حسابداری32.88%48زن

میزان 
تحصیلات

16.44%24کارشناسی

محل 
اشتغال

موسسات حسابرسی 
)در رده‌های شرکا و 
سرپرستان حسابرسی(

74%50.68

سازمان حسابرسی 32.88%48کارشناسی ارشد
24.66%36)مدیران و سرپرستان(

7.53%11جامعه حسابداران رسمی19.86%29دانشجوی دکتری

17.12%25دانشگاه‌ها30.82%45دکتری

شغل

53.42%78حسابرسی

سابقه 
خدمت

2.05%3کمتر از 5 سال

28.77%42بین 5 تا 10 سال21.92%32حسابداری

24.66%36استاد دانشگاه
38.36%56بین 10 تا 20 سال

30.82%45بیشتر از 20 سال

100%146جمع100%146جمع
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آمار استنباطی پژوهش
روایی و پایایی

پایایی معیاری برای تعیین ســازگاری درونی متغیرهای آشکار است. به این معنی که اگر عدد 
بزرگی برای آن محاســبه شــود به این معناســت که تمام معیارها به‎طور سازگاری نشان دهنده 
موضوع واحدی هستند. این معیار به مفهوم آلفای کرونباخ نیز شباهت دارد. پایایی بر مبنای مربع 
مجموع بارهای عاملی یک سازه بیان می‎گردد. این مقدار بر اساس منابع معتبر باید بزرگتر از 0/7 

باشد تا بتوان ادعا کرد، سازگاری درونی میان داده‌ها وجود دارد.
آلفای کرونباخ

همانطور که در جدول 2 ملاحظه می‎شــود کلیه مقادیر پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ 
بالای 0/7 می‎باشد در نتیجه پایایی ابزار تأیید گردید و از اعتبار بالای پرسشنامه حکایت داشتند.

میانگین واریانس
 افزون براین، همانطور که در جدول 3 نشان داده شده است تمامی مقادیر میانگین واریانس‌های 
استخراجی تقریباً از مقدار 0/5 بالاتر هستند، در نتیجه دومین شرط روایی همگرا نیز تأیید گردید.

جدول شماره3 پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ و نتایج میانگین واریانس‌های
)AVE( استخراجی 

 آلفایمولفه
کرونباخ

 پایایی
ترکیبی

نتایج میانگین 
واریانس‌های استخراجی

0/8060/8140/842اثر فناوری‌اطلاعات بر ریسک حسابرسی
0/8840/8250/697اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های محتوای حسابرسی

0/8610/7830/765اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های کنترل
0/8720/7610/748اثر فناوری‌اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرسی

0/7990/7550/815اثر فناوری‌اطلاعات بر بودجه زمانی در حسابرسی

برازش مدل درونی
 R2 ،F2 ،Q2 ،بــرای برازش مدل درونی )طبق جدول 4( و آزمون فرضیات از ضرایب مســیر
اســتفاده می‎شــود. ضریب تعیین نشــان می‌دهد ارتباط قوی بین متغیرهای تحقیق وجود دارد. 
اندازه اثر یا F2 به معنای توان تبیین‌کنندگی مدل می‎باشد و رابطه بین سازه‌های مدل را تعیین 
می‎کند که مقادیر 0/02، 0/15 و 0/35 به ترتیب نشــان از اندازه تأثیر کوچک، متوســط و بزرگ 
یک ســازه بر سازه دیگر دارد. توان پیش‌بینی‌کنندگی تمامی مدل‌های این تحقیق در رده بزرگ 
 Q2 بینی‌کنندگی‎قرار دارند. شــاخص دیگری که در این مرحله بررسی شــد شاخص توان پیش
مدل می‎باشد که درصد واریانس شاخص‌ها را در بین سایر شاخص‌های یک متغیر نشان می‌دهد. 
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Q2 بالا نشان‌دهنده قدرت پیش‎بینی بالای مدل است.

Q2 بینی‌کننده‌‎و معیار پیش F2 اندازه اثر ،R2 جدول شماره 4 نتایج ضریب تعیین
R2F2Q2مولفه

0/7490/2720/351اثر فناوری‌اطلاعات بر ریسک حسابرسی

0/7810/2840/371اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های محتوای حسابرسی

0/7340/2710/368اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های کنترل

0/7090/2690/385اثر فناوری‌اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرسی

0/7580/2730/376اثر فناوری‌اطلاعات بر بودجه زمانی در حسابرسی

برازش کلی مدل
همانطور که در جدول 5 مشــخص است کلیه مقدار به ‎دست آمده برای شاخص‌های برازش در 

حد قابل قبولی می‎باشند بر این اساس برازش کلیت مدل تأیید گردید.

جدول شماره 5 شاخص‌های برازش مدل اصلی پژوهش

کمیت شاخص‌های برازش
عامل اول

کمیت 
عامل دوم

کمیت 
عامل سوم

کمیت عامل 
چهارم

کمیت عامل 
مقدار مطلوبپنجم

SRMR کمتر از 0/040/030/070/050/060/08شاخص
rms Theta کمتر از 0/0880/0920/1030/0790/0910/12شاخص

NFI بیشتر از 0/9570/9430/9620/9750/9820/9شاخص

مــدل نهایی الگوی بهینه و کاربــردی فناوری اطلاعات در حسابرســی با توجه به 
آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی

بــا توجه بــه مطالب بالا، عوامل اصلی مؤثر بــر الگوی بهینه و کاربردی فنــاوری اطلاعات در 
حسابرسی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی شامل اثر فناوری‌اطلاعات 
بر ریسک حسابرسی، اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های محتوای حسابرسی، اثر فناوری‌اطلاعات بر 
آزمون‌های کنترل، اثر فناوری‌اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرســی و اثر فناوری‌اطلاعات بر بودجه 

زمانی در حسابرسی بوده است. 
نتایج مربوط به عوامل تاثیرگذار در دو حالت ضرایب استاندارد و ضرایب معناداری در زیر ارائه 
گردیده است و با توجه به نتایج این دو حالت که در شکل‎های زیر مشخص ‎می‎باشند و همچنین 

خلاصه این دو شکل که در جدول زیر آمده است.
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نمودار 1 نتایج الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های 
محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی در حالت معناداری

 

نمودار 2 نتایج تحقیق الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به 
آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی در حالت استاندارد

جدول 6 خلاصه نتایج الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به 
آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی

سطح معنی‌داریمقدار تیضریب مسیرمولفه
0/2295/7790/000اثر فناوری‌اطلاعات بر ریسک حسابرسی

0/2295/7850/000اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های محتوای حسابرسی
0/1985/2240/000اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های کنترل

0/1344/1350/000اثر فناوری‌اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرسی
0/1082/3650/000اثر فناوری‌اطلاعات بر بودجه زمانی در حسابرسی
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نتایج )جدول 6( نشــان داد که اثر فناوری‌اطلاعات بر ریسک حسابرسی، اثر فناوری‌اطلاعات بر 
آزمون‌های محتوای حسابرســی، اثر فناوری‌اطلاعات بر آزمون‌های کنترل، اثر فناوری‌اطلاعات بر 
نمونه‌گیری حسابرسی و اثر فناوری‌اطلاعات بر بودجه زمانی در حسابرسی، دارای سطح معنی‎داری 
کمتر از 5 صدم می‌باشند و با اطمینان بالای 95 درصد ‎می‎توان گفت که همه عوامل یادشده، بر 
ارائه الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل 

و ریسک‌های حسابرسی تاثیر دارد.

5- بحث و نتیجه‌گیری
هدف اصلی از انجام این تحقیق ارائه الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرســی 
با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریســک‌های حسابرســی بوده است. امروزه بر اثر افزایش 
کارایی و اثر بخشــی فناوری اطلاعات افزایش هزینه‌های حسابرســی و کمبود وقت حسابرســان 
اســتفاده از فناوری اطلاعات در حسابرسی مقرون به صرفه شــده است، استفاده کنندگان بالقوه 
و بالفعل خدمات حسابرســی به طور روزافزون نیازمند اطلاعــات مربوط درخور اعتماد و بهنگام 
هســتند و محیط‌های مبتنی بر فناوری اطلاعات، بسترهای تامین این نیاز را هموار ساخته است. 
ایــن محیط بــه تهیه کنندگان اطلاعات امــکان می‌دهد که اطلاعات مالی را با منابع و اشــکال 
مختلــف برای تصمیم گیرندگان فراهم آورند و به اســتفاده کنندگان اطلاعات امکان می‌دهد که 
نیازهــای اطلاعاتی خود را با قابلیت تأیید بالا تامین کنند. فناوری اطلاعات علاوه بر تغییر روش 
کار از کاغذی به الکترونیکی، ســبب تحول در روش ارائه کار نیز شده است و این توانایی نیازمند 
تغییر اساســی عملکرد و نگرش در حرفه است و همراه شدن با فناوری اطلاعات نیازمند تغییر و 
پذیرش آن اســت. حسابرسان یکی از اعضای زنجیره تأمین گزارشگری مالی هستند که به نوعی 
اســتفاده‌کننده اطلاعات محسوب می‌شوند. در محیط الکترونیکی که گزارشگری مالی از فناوری 
اطلاعات بهره می‌جوید، حسابرسان نیز امکان می‌یابند از این فناوری در جهت رسیدگی پردازش 
و تحلیل انبوه اطلاعات استفاده کنند و تحلیلهای بهنگام دقیق و کامل‌تری از داده‌های خود داشته 
باشــند. در عصر حاضر، نگاه جامعه به حسابرسی از دیدگاه وظیفه‌ای به تحلیلی تغییر یافته است 
و حسابرســان می‌توانند محور توجه خود را از گردآوری داده‌ها و تفسیر به تحلیل ارتقا داده و به 
جــای صرف نیرو در جمع آوری اطلاعات اتکاپذیری و اطمینان و دقت صورتهای مالی را افزایش 
دهنــد و افزون بر این، زمــان را طوری مدیریت کنند که گزارشــها و اطلاعات بهنگام در اختیار 

استفاده‌کنندگان قرار گیرد.
در پژوهش حاضر تلاش شد تا با تدوین الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی 
با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریســک‌های حسابرســی، تمامــی عواملی که می‌توانند با 
کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی در ارتباط باشند و از آن تاثیر بپذیرند طبقه بندی و توصیف 
شوند . براســاس بررسی‌های انجام شده در این تحقیق ریســک حسابرسی؛ آزمون‌های محتوای 
حسابرسی؛ آزمون‌های کنترل؛ نمونه‌گیری حسابرسی؛ بودجه زمانی در حسابرسی بر الگوی بهینه 
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و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرســی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریســک‌های 
حسابرسی تاثیر‌گذار می‌باشند.

نتایج حاصل شــده از تحقیق هوفمن و همکاران 2021 که به بررســی تأثیر فناوری اطلاعات 
مشــتری بر قیمت گذاری خدمات حسابرســی پرداختند و نتایج نشــان داد که شــرکت‌های با 
توانمندی‌های فناوری اطلاعات بر ســطوح بالاتری از هزینه‌ها حسابرســی اثر می‌گذارد. و نتایج 
حاصل شــده از تحقیق هندرســون و همکاران 2020 که به بررســی شــناخت ریسک و مهارت 
کنترل فناوری اطلاعات پرداختند. و نتایج نشــان داد که شناخت ریسک و مهارت کنترل فناوری 
اطلاعات اثر معناداری بر روی میزان حسابرســی داخلی دارد. و نتایج حاصل شده از تحقیق مایور 
2019 که به بررسی فناوری و روش‌های نوین برای حسابرسی پایگاه داده دریافت که حسابرسان 
اهمیت ابزارهای فناوری اطلاعات را پذیرفته اند، اگر چه به طور متناوب از آن استفاده نمی‌کنند. 
به نظر ایشان موسسات حسابرسی بزرگ سرمایه‌گذاری‌های هنگفتی را در زمینه فناوری اطلاعات 
انجام می‌دهند از منابع بیشــتری بــرای خرید و بکارگیری فناوری اطلاعــات برتر برخوردارند و 
می‌توانند از متخصصان فناوری اطلاعات به طور وســیعتر نسبت به موسسه‌های کوچک استفاده 
کنند. همچنین نتایج حاصل شده از تحقیق جونگ کیم و همکاران 2018 که به بررسی پذیرش 
فنــاوری اطلاعات در حرفه حسابرســی داخلی »تاثیر ویژگی‌های تکنولــوژی و پیچیدگی آنها« 
پرداختند که نتایج به دســت آمده از تحلیل مســیر بین متغیرهای مدل پذیرش فناوری نشــان 
می‌دهــد که ویژگی‌های تکنولوژی و پیچیدگی آنها به شــکل معناداری مقدار مســیرها را تغییر 
می‌دهند. و نیز نتایج حاصل شــده از تحقیق چلندر و همکاران 1400 که به بررسی نقش فناوری 
اطلاعات در حرفه حسابرسی پرداختند و بیان می‌دارند که این واقعیتی انکارناپذیر است که حوزه 
فناوری تغییرات بســیار گســترده ای را در نحوه زندگی، فرآیندهای کسب و کار و همچنین کارو 
تعامل حرفه حســابداری و حسابرسی را در دنیای امروز به وجود آورده است. و نتایج حاصل شده 
از تحقیــق وحید و همکاران 1398 که به بررســی تاثیر ظرفیت فنــاوری اطلاعات بر هزینه‌های 
حسابرســی در شرکت‌های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران پرداختند و یافته‌ها بیانگر 
آن است که بین ظرفیت استفاده از فناوری اطلاعات و هزینه‌های حسابرسی شرکت رابطه معنی 
دار وجود دارد. همچنین بررســی‌های نشان داد که افزایش در هزینه‌های تحقیق و توسعه موجب 
تقویــت رابطه بین معیار فناوری اطلاعات و هزینه‌های حسابرســی می‌گردد، هم راســتا با نتایج 

حاصل شده از این تحقیق می‌باشند.
به صورت کلی همزمان به افزایش انتظارات ذینفعان از حسابرســی، وجود فاکتورهای و عواملی 
که با کمک آنها بتوان ارزیابی مناســبی از چگونگی عملکرد حسابرســی داشــت، بیش از پیش 
ضروری به نظر میرســد. پژوهش حاضر با هدف تبیین مدلی ساختار یافته که بتواند با شناسایی 
فاکتورها و عوامل تاثیرگذار ما را به ســمت دستیابی در بکارگیری فناوری اطلاعات در حسابرسی 
با رویکرد عملگرایانه اثربخش سوق دهد، انجام پذیرفت. در این پژوهش به کمک نتایج حاصل از 
مصاحبه، داده‌های پژوهش مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. در این راستا با عنایت به گستردگی 
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عوامل، مولفه‌های تعیین‌کننده )مصاحبه‌ها و متون استفاده شده( به پنج سطح کلی در 76 ردیف 
تقســیم شــده که دربرگیرنده، کلیه عوامل موثر بر الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در 

حسابرسی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی است.
بــا توجه به آنچه در بالا مطــرح گردید و با توجه به اهمیت موضوع الگــوی بهینه و کاربردی 
فناوری اطلاعات در حسابرســی با توجه به آزمون‌های محتوا، کنترل و ریسک‌های حسابرسی به 
فعالین حوزه حسابرســی خصوصا حسابرسی مستقل در ایران توصیه می‌گردد که عوامل زیر را به 

عنوان عوامل موثر بر کاربرد فناوری‌اطلاعات در حسابرسی، در کانون توجه قرار دهند:
اثر فناوری اطلاعات بر ریســک حسابرســی از دیگر مواردی اســت که برای کاربردی شــدن 
فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عملگرایانه باید مورد توجه قرار گیرد بنابراین طرح کلی 
حسابرســی، استراتژی حسابرسی، برنامه‌ریزی حسابرســی، ریسک ذاتی، ریسک کنترلی، ریسک 
عدم کشــف، دانش حرفه‌ای حسابرس، قضاوت حرفه‌ای حســابرس، مسئولیت قانونی و مقرراتی 
حســابرس، مسولیت اجتماعی حسابرس، کاهش خطر حسابرسی در سطح قابل قبول، اثر بخشی 
و کارایی حسابرســی، تجربه و دانش مدیران ارشــد، درســتکاری مدیریت، ارزیابی خطر ایمنی 
سیســتم اطلاعاتی، وجود واحد حسابرسی داخلی، درســتکاری و فضایل اخلاقی کارکنان واحد 
مورد رســیدگی، سطح اهمیت حسابرســی، قابلیت اتکا حسابرسی و شناخت و بررسی حوزه‌های 
فعالیت‌های شــرکت از مهمترین مواردی هستند که برای توسعه تاثیر فناوری اطلاعات بر ریسک 

حسابرسی باید مورد توجه قرار گیرند. 
حال با توجه به آنچه در بالا مطرح گردید و با توجه به اهمیت موضوع الگوی بهینه و کاربردی 
فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عمل گرایانه به فعالین حوزه حسابرسی خصوصا حسابرسی 
مســتقل در ایران توصیه می‌گردد که اثر فناوری اطلاعات بر آزمون‌های محتوای حسابرسی برای 
کاربردی شــدن فناوری اطلاعات در حسابرســی با رویکرد عملگرایانه باید مورد توجه قرار گیرد 
بنابراین باید آزمون جزئیات مانده حســابها و گروه معاملات، آزمون ‌های تحلیلی به صورت کامل 
انجام شــوند و ماهیت آزمون‌های محتوا مورد توجه قرار گیرندو بــرای اجرای آزمون‌های محتوا 

زمانبندی صحیح انجام شود و شواهد کافی برای حسابرسی گردآوری شوند.
اثر فناوری اطلاعات بر آزمون‌های کنترل از دیگر مواردی است که برای کاربردی شدن فناوری 
اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عملگرایانه باید مورد توجه قرار گیرد بنابراین کنترل‌های اداری 
»عملیاتی«، کنترل‌های حســابداری« مالی، کنترل پایه می‌بایست به صورت کامل انجام شوند و 
کســب شناخت از سیســتم کنترل‌های داخلی و ارزیابی سیستم کنترل‌های داخلی مورد بررسی 

قرار گیرند و برآورد اولیه از خطر کنترل و طراحی آزمون‌های اضافی کنترل انجام شود. 
اثر فناوری اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرســی از دیگر مواردی اســت که برای کاربردی شدن 
فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عملگرایانه باید مورد توجه قرار گیرد بنابراین نمونه‌گیری 
آماری یا غیرآماری، انواع بررسیهای نمونه‌ای، بررسی توصیفی، بررسی تحلیلی، مزایای نمونه‌گیری، 
نمونه‌گیری سیستماتیک، نمونه‌گیری خوشــه‌ای، تلخیص و تحلیل داده‌ها، طراحی نمونه، اندازه 
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نمونه، خطر نمونه‌گیری، ارزیابی نتایج نمونه، تعمیم اشــتباهات، شــیوه‌های انتخاب نمونه، خطر 
نمونه‌گیری، اشتباه قابل تحمل، اشــتباه مورد انتظار، تجزیه و تحلیل هر یک از اشتیاهات کشف 
شده در نمونه و تعمیم اشتباهات کشف شده در نمونه به کل جامعه از مهمترین مواردی هستند 
کــه در زمینه اثــرات بکارگیری فناوری اطلاعات بر نمونه‌گیری حسابرســی باید مورد توجه قرار 

گیرند. 
اثر فناوری اطلاعات بر بودجه زمانی در حسابرســی آخرین موردی است که براساس نتایج این 
تحقیق برای کاربردی شــدن فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عملگرایانه باید مورد توجه 
قرار گیرد بنابراین بودجه زمانی عملیاتی حسابرســی باید اجرایی گردد، و کیفیت کار حسابرسی 
همیشــه مورد توجه باشــد و به مزایای بودجه بندی در برنامه‌ریزی و کنترل پروژه حسابرسی به 
صورت مبســوط پرداخته شــود و حق الزحمه حسابرسی به صورت عادلانه تعیین گردد و بودجه 

زمانی در مرحله پذیرش کار مورد توجه قرار گیرد. 
راهبردها در سطح موسسات حسابرسی: با توجه به روشن شدن جنبه‌های مختلف الگوی بهینه 
و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عمل گرایانه، شناسایی ذینفعان اصلی داخل 
و خارج از سازمان؛ ســاختار حاکمیتی، گزارشگری و موقعیت ســازمانی حسابرسی؛ پاسخگویی 
ومدیریت عملکرد؛ عوامل مرتبط با مدیریت نیروی انسانی؛ عوامل مرتبط با برنامه هاوسیاست‌های 
عملکرد حرفه‌ای حسابرسی؛ کسب شناخت از کنترل‌های عمومی صاحبکار؛ هدف‌های حسابرسی؛ 
فرآیند حسابرسی مربوط به معاملات؛ آزمون‌های محتوا؛ شبیه سازی موازی؛ پایش و گزارش نتایج؛ 
ریســک حسابرسی؛ آزمون‌های محتوای حسابرســی؛ آزمون‌های کنترل؛ نمونه‌گیری حسابرسی؛ 
بودجه زمانی در حسابرسی، ازجمله مهترین راهبردهایی است که میتوان جهت دستیابی به الگوی 
بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با رویکرد عمل گرایانه اتخاذ نمود. همچنین ایجاد 
واحد فناوری اطلاعات در موسســات حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی و سازمان حسابرسی 
با شرح وظایف مشــخص و معین در جهت کاربردی شدن استفاده از فناوری اطلاعات در اجرای 
حسابرســی؛ جذب نیروی متخصص در زمینه فناوری اطلاعات و مهندس نرم افزار و سخت افزار 
در کنار کارشناسان حســابداری و حسابرسی و استفاده از کارشناسان فناوری اطلاعات در زمینه 
برنامه نویســی و اجرای برنامه‌های رسیدگی به صورت مکانیزه؛ آموزش مستمر کارکنان رده‌های 
مختلف موسسات حسابرسی در زمینه اســتفاده بهینه از فناوری اطلاعات و یادگیری ماشینی را 

می‌توان بیان نمود.
راهبردهای نهادهای ناظر و جامعه حســابداران رســمی: نظام‌مند کردن اعطای گواهینامه‌های 
حرفــه‌ای و عضویت، نظارت مؤثر بــر کیفیت کاربرد فناوری اطلاعات در واحدهای حسابرســی 
مســتقل، آموزش و ترویج کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی مستقل، تلاش به منظور استقرار 
پیش نیازهای کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرســی مســتقل، تدوین چارچوب کاربرد فناوری 
اطلاعــات در صلاحیت‌های حرفه‌ای، ارائه خدمات، نشــریات حرفه‌ای، نظارت بر حســن اجرای 
دســتورالعمل‌ها بعنوان گزیده ای از راهبردهای دســتیابی به کاربرد فناوری اطلاعات با رویکرد 
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عملگرایانه در این حوزه می‌باشد.
همچنین موارد زیر را نیز باید در راستای توضیحات بالا در نظر داشت:

بررسی و مطالعه و شناخت روش‌های الزام آور جهت ایجاد واحد فناوری اطلاعات در موسسات 
مختلف حسابرســی بر حســب درجه و امتیاز و اندازه موسسه حسابرسی؛ بررسی و مطالعه و الزام 
به اســتفاده از مدارک معتبر فنی و حرفه‌ای فناوری اطلاعات در بین کارکنان و مدیران موسسات 
حسابرسی و گنجاندن ســوالات مربوط به اندازه‌گیری و ارزیابی دانش و تجربه مربوط به فناوری 
اطلاعات برای اخذ مدارک حرفه‌ای لازم توســط کارکنان فنی و حرفه‌ای رده‌های مختلف شغلی؛ 
سرمایه‌گذاری‌های مستقیم و غیر مستقیم در خصوص تجهیزات نرم افزار و سخت افزار‌های مربوط 
به فناوری‌های نوین؛ اســتفاده از زیر ساخت‌های لازم و یکسان جهت ایجاد بانک‌های اطلاعاتی و 
پایگاه داده‌های یکســان و قابل استفاده در شرکت‌های سهامی عام و سازمان‌ها و موسسات دولتی 
و نهادهای عمومی و بانک‌ها وموسســات مالی و سرمایه‌گذاری و هلدینگ‌ها برای اجرای رویه‌های 

حسابرسی کامپیوتری و الزام به تهیه پرونده‌های حسابرسی به صورت مکانیزه و کامپیوتری
جامعه حســابداران رســمی، ســازمان حسابرســی: ضرورت تدوین و نظارت مؤثــر بر اجرای 
استانداردهای حسابرسی با توجه به کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی تدوین چک لیست‌های 
کنترل کیفیت و ارزیابی واحدهای حسابرســی با توجه به کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی، 
ارائه خدمات در چارچوب اصول و ضوابط حرفه‌ای، آموزش، ضرورت انجام کنترل کیفیت خدمات 
حسابرسی توسط جامعه حسابداران رسمی ایران با توجه به کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی، 
بهره گیری از تجارب موفق، اســتفاده از تجارب بین‌المللی نیز به عنوان گزیده‌ای از پیشنهادها و 

راهبردهای قابل اتخاذ در این خصوص می‌باشند.
دولت و جامعه در سطح کلان: ایجاد بسترهای قانونی و ضمانت اجرایی قوانین و مقررات با توجه 
به کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی، استقرار نظام راهبری شرکتی و حسابرسی مستقل پس 
از با بکارگیری فناوری اطلاعات در حسابرســی به عنوان الگو، اختصاص بودجه به کاربرد فناوری 
اطلاعات در حسابرســی، اختصاص بودجه مناســب به پژوهش‌های با کاربرد فناوری اطلاعات در 

حسابرسی نیز خلاصه ای از راهبردهای قابل اتخاذ در این زمینه است.
و نیز تهیه و تصویب قوانین و مقررات کاربردی در زمینه الزام موسسات حسابرسی در خصوص 
حسابرســی شرکت‌های ســهامی عام نهاد‌های عمومی سازمان‌ها و موسســات دولتی و بانک‌ها و 
نهاد‌های مالی و ســرمایه‌گذاری در اســتفاده از فناوری اطلاعات در حسابرســی؛ و متقابلا تهیه 
و تصویــب قوانیــن و مقررات لازم در خصوص الزام واحد‌های مورد رســیدگی بــه ارایه هر گونه 
دسترســی به منابع و پایگاه داده‌های اطلاعات مالی و فنی و محاسباتی واحد‌های مورد رسیدگی؛ 
تهیه و تصویب قوانین و مقررات لازم در خصوص دسترسی موسسات حسابرسی به اطلاعات مالی 
و معاملاتی کلیه شــرکت‌ها و موسســات خصوصی و دولتی از طریق واحد اطلاعات مالی وزارت 
امور اقتصاد و دارایی و اداره مبارزه با پولشــویی و دسترســی به پرونده‌های مالی و مالیاتی کلیه 
شــرکت‌های خصوصی و دولتی ؛ و تهیه و تدوین و تصویب اســتادندارهای لازم در زمینه فناوری 
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اطلاعات در حسابرسی.
دانشگاهها و مؤسسات متولی امر آموزش: اختصاص واحدهای درسی به کاربرد فناوری اطلاعات 
در حسابرســی، ایجاد رشته کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی در دانشگاه ها، تجدیدنظر در 
برنامه‌های درسی دانشگاه‌ها به منظور پوشش نیازهای حرفه‌ای، ارائه آموزشهای حرفه‌ای، تقویت 
منابع آموزشــی، شناســایی نیازهای حرفه‌ای نیز به عنوان گزیده ای از راهبردهای قابل اتخاذ در 

این حوزه می‌باشد.
پیشنهادات برای پژوهش‌های آتی:

موضوعات زیر برای انجام پژوهش توسط سایر پژوهشگران پیشنهاد می‌گردد:
پژوهش فوق با اضافه کردن ســایر متغیرهای موثر و تعداد مشــاهدات بیشتر در سال‌های آتی؛ 
ارائه مدلی جامع در زمینه بکارگیری فناوری اطلاعات در حسابرســی برای کشــف تقلبات مالی؛ 

ارائه مدلی جهت بررسی اثرات کاربرد فناوری اطلاعات در حسابرسی بر کیفیت گزارشات مالی

منابع:
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کمک هوش مصنوعی: یادگیری عمیق امکان تشخیص ناهنجاری‌ها در داده‌های حسابداری مالی 
را فراهم می‌کند.. دانش سرمایه‌گذاری، 14)55(، 612-597.

گنجی، فرشــاد و تازیکه لمسکی، افسانه.) 1399(. بررســی تاثیر اهمیت کنترل و حسابرسی 
فناوری‌اطلاعات در واحد مورد رســیدگی، پنجمین کنفرانس ملی اقتصاد، مدیریت و حسابداری، 

اهواز.
وحید، نرگس و قدیری مقدم، ابوالفضل.) 1398( . بررســی تاثیــر ظرفیت فناوری‌اطلاعات بر 
هزینه‌های حسابرسی در شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران، دومین کنفرانس 

بین‌المللی پژوهش‌های نوین در مدیریت، اقتصاد، حسابداری و بانکداری.
مهــدوی، غلامحســین و کریمی، زهره.) 1393(. بررســی عوامل مؤثر بر تمایل حسابرســان 
در استفاده از دســتاوردهای فناوری اطلاعات، دیدگاه‌های حسابرســان مستقل. فصلنامه دانش 

حسابداری، 5، 31-7.
موسائی، سیدرضا و سخایی، علیرضا و چوگری، مهدی.) 1402( . حسابرسی فناوری اطلاعات و 
نقش هوش مصنوعی در آن،پنجمین همایش ملی پژوهش‌های حرفه‌ای در روانشناسی و مشاوره 

با رویکرد »ازنگاه معلم«.
میرزائی، نســرین و معتمد، اشرف و اســمعیلی، علی.) 1399( . بررسی رویکردی از پشتیبانی 
مدیریت در راســتای رابطه فناوری‌اطلاعات و حسابرسی داخلی در شهرداری‌های استان مرکزی، 

سومین همایش سراسری علم و فناوری هزاره سوم اقتصاد، مدیریت و حسابداری ایران، تهران.
مرفوع، محمــد، بایزیدی، پیمان، صالح پور، عبدالباســط .) 1401(. تأثیر عوامل ســازمانی و 
محیطی در پذیرش ابزارها وتکنیکهای حسابرسی به کمک رایانه، فصلنامه پژوهش‌های حسابرسی 

حرفه‌ای، 2)6(، 148-130.
همتی، احســان. )1403(. تاثیر بلاکچین و هوش مصنوعی بر کیفیت حسابرسی. نشریه علمی 

رویکردهای پژوهشی نوین مدیریت و حسابداری، 8)28(، 960-941.
Abedi, Amirhossein and Kamali, Ehsan, )2022(, the application of organizational and 

information technology systems in auditing and continuous auditing, the second international 
conference of the laboratory of management and innovative approaches in management and 
economics, Tehran, (in persian)

Abdoli Abatari Zahra, Ehsan Kamali, Amin Rostami, Arzoo Aghaei Chadgani ,(2022), future 
study of auditing from the perspective of information technology, changing the relationship 
between the auditor and the client and changing the concept of auditing, Professional Auditing 
Research Quarterly of the Society of Certified Public Accountants.(in persian)

Abu Huson, Y., Sierra-García, L., & Garcia-Benau, M. A. (2024). A bibliometric review 
of information technology, artificial intelligence, and blockchain on auditing. Total Quality 
Management & Business Excellence, 35(1-2), 91-113.‏ 

Afsay, A., Tahriri, A., & Rezaee, Z. (2023). A meta-analysis of factors affecting acceptance of 
information technology in auditing. International Journal of Accounting Information Systems, 
 ‏.100608 ,49

Agwupuye, R. E. (2023). Topic: the Effects of Computer Assisted Audit Techniques (CAATs) 



 |       |54

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

on the Performance of Audit Work. Available at SSRN 4434188.‏ 
Ahmi, A., & Kent, S. (2013). The utilisation of generalized audit software (GAS) by external 

auditors. Managerial Auditing Journal, 28(2), 88-113.‏
Bali Challabar, Saeed and Rasouli Farah, Amir Hossein and Zohra, Rizvan,)2021(, The 

role of information technology in the auditing profession, 10th International Conference on 
Innovation and Research in Engineering Sciences.(in persian)

Curtis, M. B., & Payne, E. A. (2008). An examination of contextual factors and individual 
characteristics affecting technology implementation decisions in auditing. International Journal 
of Accounting Information Systems, 9(2), 104-121.‏

Dagilienė, L., & Klovienė, L. (2019). Motivation to use big data and big data analytics in 
external auditing. Managerial Auditing Journal, 34(7), 750-782.‏

Dehghan, Mehdi, Ghali, Abbas and Afsai, Akram. )2012(. Investigating the role of information 
technology in the profession of accounting and auditing. Conference on Accounting Logics in 
the Age of Information Technology at Islamic Azad University, Mino Dasht Branch, May 1, 
2012.(in persian)

Farhadtoski, Omid, & Dostian, Rahman. (2025). Development of new technologies in 
internal audit with the help of artificial intelligence: deep learning enables the detection of 
anomalies in financial accounting data. Investment Knowledge, 14(55), 597-612. (in persian)

Ferri, L., Spanò, R., Ginesti, G., & Theodosopoulos, G. (2021). Ascertaining auditors’ 
intentions to use blockchain technology: Evidence from the Big 4 accountancy firms in Italy. 
Meditari Accountancy Research, 29(5), 1063-1087.‏ 

Ganji, Farshad and Tazike Lemski, Afsana, )2020(, investigating the impact of the importance 
of information technology control and auditing in the unit under review, the 5th National 
Conference on Economics, Management and Accounting, Ahvaz, (in persian)

Hemti Ehsan. (2024). The impact of blockchain and artificial intelligence on audit quality. 
Scientific Journal of New Research Approaches in Management and Accounting, 8(28), 941-
960. (in persian)

Henderson D, Davis J, Lapke M. (2020). The Effect of Internal Auditors’ Information 
Technology Knowledge on Integrated Internal Audits, International Business Research;. Vol. 
6, No. 4, pp: 1-19. 

Hoffman, B. W., Sellers, R. D., & Skomra, J. (2018). The impact of client information 
technology capability on audit pricing. International Journal of Accounting Information 
Systems, 29, 59-75.‏ 

Jacob Z. HaislipaGary F. PetersbVernon J. Richardson ).2016).The effect of auditor IT 
expertise on internal controls” International Journal of Accounting Information Systems, 
Volume 20, April 2016, Pages 1-15

Jamalianpour, Mozafar and Alipour Falahpasand, Ali, (2019), Basics of General Information 
Technology Controls in Blockchain Auditing (Translation and Compilation), 17th National 
Accounting Conference of Iran, Qom. (in persian)

Jeong Kim, Michael Mannino, Robert J. Nieschwietz (2018), Information technology 
acceptance in the internal audit profession: Impact of technology features and complexity, 
International Journal of Accounting Information Systems 10, 214–228. 

Kim, H. J., Mannino, M., & Nieschwietz, R. J. (2009). Information technology acceptance 
in the internal audit profession: Impact of technology features and complexity. International 
Journal of Accounting Information Systems, 10(4), 214-228.‏



نعمتی  و همکاران | الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های ... |       | 55

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

Krieger, F., Drews, P., & Velte, P. (2021). Explaining the (non-) adoption of advanced 
data analytics in auditing: A process theory. International Journal of Accounting Information 
Systems, 41, 100511.‏

Li, H., Dai, J., Gershberg, T., & Vasarhelyi, M. A. (2018). Understanding usage and value 
of audit analytics for internal auditors: An organizational approach. International Journal of 
Accounting Information Systems, 28, 59-76.‏

Mahdavi, Gholamhossein and Karimi, Zohra. )2014(. Investigating the factors affecting 
auditors› willingness to use information technology achievements, independent auditors› 
views. Accounting Knowledge Quarterly, 5, 7-31(in persian)

Marfoa Mohammad, Peyman Bayzidi, Abdulbasit Salehpour, (2022), the effect of 
organizational and environmental factors on the adoption of computer-aided auditing tools 
and techniques, Quarterly Journal of Professional Audit Research of the Society of Certified 
Accountants.(in persian)

Mirzaei, Nasreen and Motamed, Ashraf and Esmaili, Ali,)2020(, examining an approach of 
management support in line with the relationship between information technology and internal 
audit in the municipalities of Central Province, the third national conference on science and 
technology of the third millennium of Iran›s economy, management and accounting, Tehran. 
(in persian)

Mousai, Seyedreza and Sakhaei, Alireza and Chogari, Mehdi, )2023(, information technology 
audit and the role of artificial intelligence in it, the fifth national conference of professional 
researches in psychology and counseling from the perspective of a teacher, (in persian)

Nasrah, H., Muda, I., & Kesuma, S. A. (2023). Computer Assisted Audit Tools and 
Techniques Adoption: A Systematic Literature Review. International Journal of Social Service 
and Research, 3(3), 630-638

Parandin, Kaveh, Dost Jabarian, Javad, & Ali Khani, Mohsen. (2023). Obstacles to the 
implementation of information technology audit in Iran. Professional Audit Research, 3(12), 
88-105. (in persian)

Pedrosa, I., Costa, C. J., & Aparicio, M. (2020). Determinants adoption of computer-assisted 
auditing tools (CAATs). Cognition, Technology & Work, 22, 565-583.‏

Petru Maior (2019), Technologies and Methods for Auditing Databases, Procedia Economics 
and Finance, 26 (2019) 991 – 999.

Ramsheh, Manijeh, Maleki, Mohammad Hassan, & Soltanian, Maryam. (2023). Providing a 
framework to identify key drivers affecting the future of auditing with a focus on Industry 4.0 
technologies. Professional Audit Research, 3(12), 37-8. (in persian)

Rosli, K., Siew, E. G., & Yeow, P. H. (2016). Technological, organisational and environmental 
aspects of audit technology acceptance. International Journal of Business and Management, 
 ‏.140-145 ,(5)11

Salijeni, G., Samsonova-Taddei, A., & Turley, S. (2019). Big Data and changes in audit 
technology: contemplating a research agenda. Accounting and business research, 49(1), 95-119.‏

Siew, E. G., Rosli, K., & Yeow, P. H. (2020). Organizational and environmental influences 
in the adoption of computer-assisted audit tools and techniques (CAATTs) by audit firms in 
Malaysia. International Journal of Accounting Information Systems, 36, 100445.‏

Stoel, D., Havelka, D., & Merhout, J. W. (2012). An analysis of attributes that impact 
information technology audit quality: A study of IT and financial audit practitioners. 
International Journal of Accounting Information Systems, 13(1), 60-79.‏



 |       |56

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

Tiberius, V., & Hirth, S. (2019). Impacts of digitization on auditing: A Delphi study for 
Germany. Journal of International Accounting, Auditing and Taxation, 37, 100288.‏ 

Vahid, Narges and Qadiri Moghadam, Abolfazl, (2019), investigating the impact of information 
technology capacity on audit costs in companies listed on the Tehran Stock Exchange, the 
second international conference on modern researches in management, economics, accounting 
and banking. (in persian)

Venkatesh V, Morris MG, Davis GB, Davis FD (2017), User acceptance of information 
technology: toward a unified view. MIS Quarterly; 27(3):425–78

van den Broek, T., & van Veenstra, A. F. (2018). Governance of big data collaborations: How 
to balance regulatory compliance and disruptive innovation. Technological Forecasting and 
Social Change, 129, 330-338.‏



نعمتی  و همکاران | الگوی بهینه و کاربردی فناوری اطلاعات در حسابرسی با توجه به آزمون‌های ... |       | 57

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

COPYRIGHTS
This is an open access article under the CC-BY 4.0 license.

1. Moorthy
2. Hall
3. Stoel, Havelka & Merhout
4. Nguyen & Nguyen
5. Bon
6. Maiga, Nillson &Jacob
7. Finnegan 
8. Moeller
9. Davis & Schiller
10. Williams
11. Curtis
12. Rosli
13. Mazlina & Soh Jin Lai
14. Soh Jin Lai
15. Stoel & Havelka

پی‌نویس:



The Model of Barriers to the Development of the Audit 
Firms’ Ranking System: A Grounded Theory Approach

Yones Amjadian1, Mehdi Beshkooh2, Shahab Najary3

 
Received: 2025/04/14
Approved: 2025/05/04
 
Abstract:
This study aims to design a model for identifying barriers to developing the ranking system of 

audit firms in Iran, considering environmental characteristics and national conditions. The research 
is qualitative and based on grounded theory. Data were collected through in-depth interviews 
with 15 academic and professional experts in auditing during the second half of 2025. The data 
were analyzed using open, axial, and selective coding, resulting in the identification of six main 
dimensions, 26 core components, and 78 concepts. Findings reveal that causal conditions include 
a lack of transparency in criteria and insufficient independence, while contextual conditions 
highlight economic fluctuations and organizational cultural challenges. Intervening conditions 
such as limited advanced technology and legal constraints were also identified. Proposed strategies 
include enhancing transparency in criteria, strengthening the independence of the ranking system, 
and leveraging modern technologies, leading to outcomes such as improved auditing service 
quality and increased public trust. This study emphasizes the necessity of aligning the ranking 
system of audit firms with global standards while addressing local requirements to enhance 
transparency and service quality.
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چکیده: 
این پژوهش باهدف طراحی الگویی برای شناسایی موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی ایران، با توجه 
به ویژگی‌های محیطی و شرایط کشور انجام‌شده است. روش پژوهش از نوع کیفی و مبتنی بر نظریه‌پردازی داده بنیاد 
بوده است. داده‌ها از طریق مصاحبه‌های عمیق با 15 نفر از خبرگان دانشگاهی و حرفه‌ای در حوزه حسابرسی در نیمه 
دوم ســال 1403 جمع‌آوری شدند. تحلیل داده‌ها با استفاده از کدگذاری باز، محوری و گزینشی انجام شد که منجر 
به شناســایی 6 بعد اصلی، 26 مؤلفه محوری و 78 مفهوم گردید. یافته‌ها نشان می‌دهد که شرایط علیّ شامل ضعف 
شــفافیت معیارها و عدم استقلال کافی، شرایط زمینه‌ای نظیر نوســانات اقتصادی و چالش‌های فرهنگی سازمانی و 
شرایط مداخله‌گر مانند کمبود فناوری پیشرفته و محدودیت‌های قانونی هستند. راهبردهای پیشنهادی شامل ارتقای 
شفافیت معیارها، تقویت استقلال نظام رتبه‌بندی و استفاده از فناوری‌های نوین می‌باشد که پیامدهای مثبتی ازجمله 
بهبود کیفیت خدمات حسابرسی و افزایش اعتماد عمومی به همراه دارد. این مطالعه بر اهمیت انطباق نظام رتبه‌بندی 

مؤسسات حسابرسی با استانداردهای جهانی و نیازهای محلی کشور برای ارتقای شفافیت و کیفیت تأکید دارد.
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1- مقدمه
نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی یکی از ابزارهای اساســی برای ارتقای کیفیت خدمات 
حسابرســی و افزایش شــفافیت مالی محسوب می‌شود. این نظام، با اســتفاده از معیارهایی نظیر 
توانایی فنی، میزان تجربه، رعایت استانداردهای گزارشگری مالی و دقت در ارائه اطلاعات، عملکرد 
مؤسســات حسابرسی را ارزیابی می‌کند )مایجور و ون‌اســترالن1، ۲۰۱۲؛ فرانسیس2، ۲۰۰۴(. در 
بســیاری از کشورها، رتبه‌بندی دقیق و نظارت بر عملکرد مؤسسات حسابرسی به‌عنوان بخشی از 
فرآیند بهبود کیفیت حسابرسی موردتوجه قرارگرفته است. پژوهش‌ها نشان داده‌اند که نظام‌های 
رتبه‌بندی مؤثــر، علاوه برافزایش رقابت حرفه‌ای، موجب کاهــش تخلفات مالی و تقویت اعتماد 

عمومی به گزارش‌های مالی شده‌اند )دی‌فوند و لننوکس3، ۲۰۱۱ و غتاس4، 2024(.
در ایران، رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی تحت نظارت جامعه حسابداران رسمی انجام می‌شود 
)فتحی، ۱۴۰۰(. این نهاد مســئول ارزیابی عملکرد مؤسسات حسابرسی و تدوین معیارهایی برای 
رتبه‌بندی آن‌ها است. بااین‌حال، این نظام با چالش‌های متعددی روبه‌روست که مانع از اثربخشی 
مطلوب آن شده‌اند )میرزامحمدی و همکاران، ۱۳۹۹(. یکی از مسائل مهم، نبود شفافیت کافی در 
فرآیند رتبه‌بندی اســت که بر عملکرد نظام تأثیر منفی دارد. معیارها و فرآیندهای ارزیابی نه‌تنها 
به‌طور کامل تعریف‌نشــده‌اند، بلکه در بســیاری از موارد پیچیدگی و ابهام در آن‌ها، فضای رقابتی 
سالم میان مؤسسات حسابرسی را مختل کرده و موجب کاهش اعتماد کاربران گزارش‌های مالی، 
ازجمله سرمایه‌گذاران و اعتباردهندگان شده است )اقایی قهی و همکاران، 1399؛ فتحی، ۱۴۰۰(. 
عــاوه بر این، کمبــود منابع مالی و ضعف در آموزش حرفه‌ای حسابرســان، اثر منفی بر کیفیت 

خدمات حسابرسی داشته است )عدیلی و همکاران، ۱۳۹۹(.
نقص در برنامه‌های آموزشــی و به‌روزرســانی مهارت‌های حرفه‌ای مدیران و کارکنان مؤسسات 
حسابرسی نیز از موانع توســعه نظام رتبه‌بندی محسوب می‌شود. عدم ارائه فرصت‌های یادگیری 
مســتمر باعث فاصله گرفتن حسابرسان از اســتانداردهای بین‌المللی و پیشرفت‌های تکنولوژیکی 
شــده و این امر، کیفیت خدمات حسابرسی را تحت تأثیر قرار داده است )رحمانیان کوشککی  و 
غفاری شوشتری، 1402؛ عدیلی و همکاران، ۱۳۹۹(. این ضعف در تطبیق با تحولات اقتصادی و 

فناوری، چالشی اساسی برای نظام رتبه‌بندی در ایران محسوب می‌شود.
علاوه بر عوامل ســاختاری و مدیریتی، ویژگی‌های فردی حسابرســان نیز در کیفیت خدمات 
مؤسسات حسابرسی تأثیرگذار هستند. رفتار حرفه‌ای، انگیزه‌ها و ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان 
نقش مهمی در بهبود عملکرد مؤسســات حسابرســی و افزایش اعتماد عمومی ایفا می‌کنند. عدم 
توجــه بــه این عوامل در طراحی و اجرای نظــام رتبه‌بندی، کارایی این سیســتم را کاهش داده 
و ممکن اســت خطــرات مالی را افزایش دهــد )آذربراهمان و همکاران، ۱۴۰۰(. در مقایســه با 
کشــورهایی که نظام‌های رتبه‌بندی خود را با معیارهای شفاف و نظارت دقیق مدیریت می‌کنند، 
نظام رتبه‌بندی ایران هنوز از جامعیت و شــفافیت کافی برخوردار نیست. در کشورهای پیشرفته، 
مؤسسات حسابرسی بر اساس شاخص‌هایی مانند درآمد سالانه و کیفیت خدمات رتبه‌بندی شده 
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و نتایج این رتبه‌بندی‌ها به‌طور عمومی منتشــر می‌شود که موجب افزایش اعتماد عمومی به‌نظام 
حسابرسی می‌شود )خوشکار و همکاران، ۱۳۹۹؛ غتاس، 2024(.

مطالعات پیشــین نشان داده‌اند که بسیاری از کشــورها با ایجاد نظام‌های رتبه‌بندی مبتنی بر 
شــاخص‌های دقیق و نظارت مستمر، موفق شده‌اند عملکرد مؤسسات حسابرسی را بهبود بخشند 
و گزارش‌های مالی را قابل‌اعتمادتر ســازند )هامفری و مویــزر5، ۲۰۰۸؛ کارامانیس و همکاران6، 
۲۰۱۵(؛ اما در ایران، نبود یک چارچوب قانونی جامع برای رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی باعث 
شــده اســت که این فرآیند به‌درســتی نهادینه نشود و در مقایســه با مدل‌های موفق جهانی، از 
اثربخشی لازم برخوردار نباشد )پاکســتی و همکاران7، ۱۹۸۷؛ پاور8، ۲۰۰۹(. این خلأ پژوهشی، 
نیاز به بررســی موانع موجود و ارائه راهکارهای اجرایی جهت توســعه نظام رتبه‌بندی را برجسته 

می‌سازد.
اهمیت این موضوع به دلیل تأثیر مستقیم آن بر سلامت اقتصادی کشور، جذب سرمایه‌گذاری‌های 
داخلی و خارجی و کاهش تخلفات مالی قابل‌توجه اســت. نظام رتبه‌بندی کارآمد نه‌تنها می‌تواند 
کیفیت خدمات حسابرسی را ارتقا دهد، بلکه در کاهش تخلفات و افزایش شفافیت مالی نیز نقش 
مؤثری خواهد داشــت؛ بنابراین، اصلاحات ســاختاری و محتوایی در این حوزه ضروری است. این 
پژوهش باهدف شناســایی موانع موجود در توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی در ایران 
و ارائه راهکارهای کاربردی برای بهبود این فرآیند، مبتنی بر رویکرد نظریه داده بنیاد انجام‌شــده 
است. نوآوری اصلی این تحقیق در تدوین الگویی جامع نهفته است که به ارائه راهکارهای اجرایی 

برای بهبود نظام رتبه‌بندی کمک خواهد کرد.
پس از بیان مســئله و اهداف پژوهش، این مطالعه به بررســی مبانی نظری و پیشــینه تحقیق 
پرداخته تا زمینه علمی و مطالعات مرتبط با رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی را تحلیل کند. در 
بخش روش‌شناســی، رویکرد نظریــه داده بنیاد و فرآیند گردآوری و پــردازش اطلاعات توضیح 
داده خواهد شــد. یافته‌های پژوهش عوامل مؤثر بر توســعه نظام رتبه‌بندی و موانع اجرایی را بر 
اســاس داده‌های گردآوری‌شده بررسی می‌کند. در بخش بحث و نتیجه‌گیری، نتایج تحلیل‌شده و 

راهکارهای اجرایی برای بهبود نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی ارائه خواهد شد.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی، ابزاری کلیدی برای ارتقای شفافیت مالی و بهبود کیفیت 
خدمات حسابرســی محسوب می‌شود. این نظام از طریق ارزیابی معیارهایی همچون توانایی فنی، 
میزان تجربه، رعایت اســتانداردهای گزارشگری مالی و دقت در ارائه اطلاعات، عملکرد مؤسسات 
حسابرسی را ســنجیده و رتبه‌بندی می‌کند )مایجور و ون‌اســترالن، ۲۰۱۲؛ فرانسیس، ۲۰۰۴(. 
اجرای مؤثر نظام‌های رتبه‌بندی، علاوه برافزایش رقابت حرفه‌ای و تقویت اعتماد عمومی، می‌تواند 
موجب کاهش تخلفات مالی و افزایش کیفیت گزارش‌های مالی شود )دی‌فوند و لننوکس، ۲۰۱۱؛ 

ایوانز و نوبس9، ۱۹۹۸؛ الدالی10، ۲۰۱۲(.
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نظارت بر حسابرسی، یکی از ارکان اساسی در تضمین صحت اطلاعات مالی است که در بسیاری 
از کشــورها از طریق نهادهای مستقل اجرا می‌شود. هیئت نظارت بر حسابرسی شرکت‌های عمومی 
ایالات‌متحده )PCAOB( یکی از مدل‌های موفق در این حوزه محســوب می‌شود و به‌عنوان الگوی 
پایه برای توسعه نظام‌های نظارتی در سایر کشورها معرفی‌شده است )کارامانیس و همکاران، ۲۰۱۵(. 
پژوهش‌ها نشــان داده‌اند که موفقیت نظام‌های نظارتی حسابرســی وابسته به ساختارهای نهادی، 
قوانین تنظیم‌گری و ویژگی‌های اقتصادی هر کشــور است )دی‌فوند و لننوکس، ۲۰۱۱؛ هامفری و 
همکاران11، ۲۰۰۹(. در برخی کشــورها، ایجاد سازوکارهای نظارتی مستقل موجب ارتقای کیفیت 
حسابرســی شده است، اما در سایر کشورها، نبود مکانیسم‌های اجرایی مناسب، فشارهای سیاسی و 

ضعف قوانین حرفه‌ای مانع تحقق این هدف شده است )هاپر و همکاران12، ۲۰۱۷(.
در ایران، نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی تحت نظارت جامعه حسابداران رسمی انجام 
می‌شــود. بااین‌حال، عدم شــفافیت در رتبه‌بندی، نبود معیارهای اســتاندارد و ضعف در نظارت 
اجرایی ازجمله چالش‌های اساســی این نظام هســتند )میرزامحمدی و همکاران، ۱۳۹۹؛ فتحی، 
۱۴۰۰(. بســیاری از پژوهش‌ها بر اهمیت شفافیت در رتبه‌بندی تأکیددارند و معتقدند که نظارت 
مؤثر و انتشار عمومی نتایج رتبه‌بندی، باعث ایجاد فضای رقابتی سالم و افزایش اعتماد عمومی به 

گزارش‌های مالی خواهد شد )الدالی، ۲۰۱۲؛ خوشکار و همکاران، ۱۳۹۹(.
از ســوی دیگر، عوامل اقتصادی تأثیر قابل‌توجهی بر رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی دارند. 
بحران‌های اقتصادی و نوســانات بازار موجب فشار بر منابع مالی مؤسسات شده و توانایی آن‌ها را 
در ارائه خدمات باکیفیت کاهش داده است )ایمانی برندق و همکاران، ۱۳۹۵(. در چنین شرایطی، 
برخی مؤسسات حسابرسی برای حفظ رقابت به کاهش هزینه‌های خود روی آورده‌اند که این امر 
ممکن اســت به افت کیفیت خدمات حسابرسی منجر شود؛ بنابراین، طراحی یک نظام رتبه‌بندی 
کارآمد باید فراتر از شــاخص‌های مالــی بوده و معیارهای مرتبط باکیفیت حسابرســی و رعایت 

استانداردهای حرفه‌ای را نیز در برگیرد )مهربان پور و بطهائی‌پور، ۱۳۹۳(.
علاوه بر عوامل ساختاری و اقتصادی، ویژگی‌های فردی و حرفه‌ای حسابرسان نیز در رتبه‌بندی 
مؤسسات تأثیرگذار هســتند. رفتار حرفه‌ای، تخصص و انگیزه‌های کاری حسابرسان نقش مهمی 
در بهبود کیفیت خدمات حسابرسی و افزایش اعتماد عمومی ایفا می‌کند )آذربراهمان و همکاران، 
۱۴۰۰(. بااین‌حال، در برخی موارد محیط رقابتی موجود در بازار موجب شــده است که مؤسسات 
حسابرسی به کاهش هزینه‌های خود روی‌آورند که این مسئله می‌تواند کیفیت حسابرسی را تحت 
تأثیر قرار دهد )صالحی و زمانی مقدم، ۱۳۹۴(؛ بنابراین، نظام رتبه‌بندی باید نه‌تنها از رقابت سالم 
حمایت کند، بلکه مؤسسات را به ارتقای کیفیت خدمات تشویق نماید )ایمانی برندق و همکاران، 

.)۱۳۹۵
پژوهش‌های بین‌المللی نشان داده‌اند که اجرای موفق مدل‌های رتبه‌بندی وابسته به ویژگی‌های 
نهادی و اقتصادی کشــورها است )کانینگ و او‌دوایر13، ۲۰۱۶(. در برخی کشورها، نظارت مستقل 
بر حسابرســی به‌عنوان ابزاری برای کاهش تخلفات مالی و ارتقای شفافیت اطلاعات استفاده‌شده 
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اســت، اما در مواردی، فشــارهای اقتصادی و سیاسی موجب کاهش کارایی این نهادها شده است 
)هامفــری و مویزر، ۲۰۰۸؛ مایجور و ون‌اســترالن، ۲۰۱۲(. در ایران، نبود چارچوب قانونی جامع 
و ضعف تنظیم‌گری موجب شــده اســت که نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی در مقایسه با 
اســتانداردهای بین‌المللی کمتر اثرگذار باشد )پاکستی و همکاران، ۱۹۸۷؛ پاور، ۲۰۰۹(. در ادامه 

پیشینه پژوهش‌های مرتبط بررسی می‌شود:
اســمعیلی کاکرودی و همکاران )1403( در پژوهشــی به بررســی تأثیر رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرســی بر کیفیت حسابرسی، با تأکید بر نقش هویت اجتماعی، پرداختند. جامعه آماری این 
پژوهش شامل کلیه مؤسسات حسابرسی طی دوره زمانی 1393-1397 بود. برای سنجش کیفیت 
حسابرسی، چهار معیار در نظر گرفته شد: اندازه مؤسسه حسابرسی، حق‌الزحمه حسابرسی، شهرت 
مؤسســه حسابرسی و تخصص حســابرس در صنعت. نتایج پژوهش نشان می‌دهد که رتبه‌بندی 
مؤسســات حسابرســی تنها بر حق‌الزحمه حسابرســی تأثیر معناداری دارد و بر سایر معیارهای 
کیفیت حسابرســی اثر معناداری ندارد. همچنیــن، هویت اجتماعی تأثیری معنادار بر این ارتباط 

ندارد.
بوســتانی و دارابی )۱۴۰۲( در پژوهشی با عنوان »شناسایی عوامل مؤثر بر رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرســی«، تلاش کردند تا عوامل تعیین‌کننده در رتبه‌بندی این مؤسســات را شناسایی کنند. 
پژوهش آن‌ها با استفاده از پرسشنامه‌ای طراحی‌شده توسط محققان و روش دلفی فازی انجام شد. 
نتایج نشــان داد که افزایش شفافیت در عملکرد حسابرسان و همکاری میان آن‌ها و دانشگاهیان 
تأثیر قابل‌توجهی در ارتقای کیفیت حسابرسی دارد. علاوه بر این، ویژگی‌های فردی حسابرسان-از 
جمله تعهد و مسئولیت‌پذیری-همراه با ســاختار سازمانی مؤسسات و عوامل فرهنگی، اجتماعی 
و اقتصادی، نقش بســزایی در رتبه‌بندی مؤسسات حسابرســی ایفا می‌کنند. از میان ۵۱ ویژگی 
بررسی‌شــده، ۲۴ مورد به‌عنوان مهم‌ترین معیارها انتخاب شدند که در تمامی آن‌ها، درصد توافق 
خبرگان بیش از ۷۰ درصد بود. این نتایج اهمیت معیارهای مختلف در ارزیابی جایگاه مؤسســات 

حسابرسی را نشان می‌دهد و می‌تواند مبنایی برای بهبود فرآیند رتبه‌بندی در این حوزه باشد.
بوستانی و همکاران )۱۴۰۱( در پژوهشی به بررسی رویکرد تحلیل ساختار در الگوی رتبه‌بندی 
مؤسســات حسابرســی پرداختند. هدف این مطالعه طراحی الگویی برای رتبه‌بندی مؤسســات 
حسابرســی بود. بدین منظور، داده‌های گردآوری‌شــده از ۳۰۷ عضو جامعه حسابداران رسمی با 
اســتفاده از پرسشنامه و تکنیک تحلیل ســاختار موردبررسی قرار گرفت. در این پژوهش، عوامل 
مؤثر بر رتبه‌بندی مؤسســات در شش گروه اصلی شــامل ویژگی‌های فردی حسابرسان، ساختار 
ســازمانی، عوامل فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و ســایر عوامل مرتبط دسته‌بندی شدند. از میان 
۵۱ شــاخص موردمطالعه، ۲۴ شــاخص با اجماع خبرگان تأیید شد و بر اساس میزان اهمیت، در 
چهار گروه اقتصادی، اجتماعی، فردی و ساختاری اولویت‌بندی گردید. نتایج نشان داد که عوامل 
اقتصادی بیشــترین تأثیر را بر رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی دارند، درحالی‌که ساختار سازمانی 
کمترین تأثیر را دارد. همچنین، مقادیر آماره t برای تمامی شاخص‌ها بالاتر از ۱.۹۶ بود که بیانگر 
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تأثیر معنادار عوامل موردبررسی است.
کاهکش و اسد نیا )۱۳۹۵( به بررسی تأثیر رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی توسط سازمان بورس 
بر حق‌الزحمه حسابرســی در شــرکت‌های پذیرفته‌شــده در بورس اوراق بهادار تهران پرداختند. 
تغییرات حســابرس مســتقل و بازرس قانونی می‌تواند به دلایلی مانند محتوای گزارش حسابرس 

مستقل، کیفیت حسابرسی، حق‌الزحمه حسابرسی و تغییر در اعضای هیئت‌مدیره باشد.
مغنی زاده ترشــیزی و همکاران )۱۳۹۵( به بررســی رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی و اثرات 
آن پرداختند. حسابرسان مســتقل اعتبار صورت‌های مالی را افزایش می‌دهند و تضاد منافع بین 
مدیران و سهامداران را کاهش می‌دهند. به‌طورمعمول کیفیت حسابرسی متناسب با اندازه شرکت 
حسابرســی در نظر گرفته می‌شود. شرکت‌های حسابرســی بزرگ باید از درجه استقلال بالاتری 
برخوردار باشــند و همچنین دارای تخصص و منابع کافی باشــند کــه بتوانند کیفیت بالاتری از 
خدمات حسابرسی ارائه نمایند. در این پژوهش مروری بر تحقیقات انجام‌شده پیرامون تأثیر اندازه 
حســابرس بر کیفیت و استقلال حسابرس انجام‌شده است. همچنین تحقیقات انجام‌شده پیرامون 
ادغام مؤسســات حسابرسی و مزایای ادغام موردبررســی قرارگرفته‌اند. نتایج تحقیقات بیانگر این 
بود که مؤسسات حسابرسی بزرگ کیفیت حسابرسی صورت‌های مالی را افزایش می‌دهند و ادغام 
مؤسسات حسابرســی مزایایی مانند قدرت تمرکز بالا، افزایش کارایی و کاهش هزینه‌ها را در پی 

دارد.
محمدرضایی و محمدرضایی )۱۳۹۴( در پژوهشــی به بررســی رابطه بین رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرســی معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار و کیفیت حسابرسی پرداختند. برای این منظور، 
داده‌های ۱۷۳۶ سال-شرکت از گزارش‌های مالی سالیانه شرکت‌های پذیرفته‌شده در بورس اوراق 
بهادار تهران طی دوره زمانی ۱۳۸۰ تا ۱۳۸۹ گردآوری شــد. نتایج تحقیق نشــان داد که کیفیت 
حسابرســی مؤسسات حسابرســی خصوصی معتمد طبقه »اول« از کیفیت حسابرسی مؤسسات 
معتمد سایر طبقات بالاتر نیســت. همچنین، این یافته‌ها با انجام چندین آزمون حساسیت مورد 

تأیید قرار گرفت.
غتاس و همکاران )۲۰۲۴( به بررســی نظارت عمومی بر حسابرســی و جنبه‌های نمایشی آن 
پرداختند. این پژوهش روند شکل‌گیری و تحول نهادهای نظارتی حسابرسی را از منظر عملکردی 
تحلیل کرده و نشــان داده اســت که در برخی نظام‌های نظارتی، فرآیندهای اجرایی بیشتر جنبه 
نمایشــی دارند تا اصلاح واقعی در شیوه‌های حسابرسی. یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد که 
در برخی کشــورها، نظارت عمومی بیشتر بر ایجاد تصویر رسمی تمرکز دارد و تأثیر محدودی بر 
بهبود واقعی کیفیت حسابرسی دارد. این مطالعه نقش ترکیب اقدامات نمادین و واقعی در نظارت 
عمومی را برجســته کرده و چارچوب نظری جدیدی برای تحلیــل فرآیندهای نظارتی ارائه داده 

است.
الشندیدی و همکاران14 )۲۰۲۱( به بررسی نظارت مستقل بر حرفه حسابرسی پرداختند. آن‌ها 
مطالعات انجام‌شــده در این حوزه را بین سال‌های ۲۰۰۳ تا ۲۰۱۸ مرور کردند و سه محور اصلی 
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را شناسایی نمودند: توسعه نظارت مستقل بر حسابرسی، اثرات این نظارت و تعامل میان نهادهای 
نظارتی و شــبکه‌های جهانی حسابرسی. نظارت مســتقل موجب افزایش اعتبار اطلاعات مالی و 
تقویت بازارهای ســرمایه شــده و حسابرسان را در پذیرش مشــتریان پر ریسک محتاط‌تر کرده 
است. همچنین، هزینه‌های حسابرسی به دلیل الزامات اضافی افزایش‌یافته، درحالی‌که هزینه‌های 
خدمات غیر حسابرســی کاهش چشمگیری داشته است. بااین‌حال، نظارت مستقل باعث افزایش 
تمرکز در صنعت حسابرسی شده و گزینه‌های انتخاب حسابرسان را در بسیاری از بازارها محدود 
کرده اســت. نتایج این پژوهش اهمیت تعادل میان مقررات نظارتی و رقابت در صنعت حسابرسی 

را برجسته می‌کند.
لوهلین15 )۲۰۱۷( به بررسی میزان استقلال نهادهای نظارتی حسابرسی پرداخت. این پژوهش 
با تحلیل تجربی و مقایسه‌ای، استقلال هیئت‌های نظارت بر حسابرسی در ۲۷ کشور عضو اتحادیه 
اروپا و ایالات‌متحده آمریکا را بررسی کرده است. نتایج نشان می‌دهد که باوجود فشارهای مشابه در 
تمامی کشورها برای ایجاد نظام‌های نظارتی مستقل، مفهوم استقلال« در نتایج مقرراتی کشورها 
به‌طور متفاوتی تفســیر شده است. درحالی‌که تمامی کشــورها ادعا می‌کنند که دارای نهادهای 
نظارتی مســتقل رسمی هستند، تفاوت قابل‌توجهی میان کشــورهایی با نهادهای نظارتی قوی و 
کشورهایی که در آن‌ها نهادهای حسابداری همچنان نفوذ مقرراتی گسترده‌ای دارند، مشاهده‌شده 
است. همچنین، یافته‌ها نقش هیئت نظارت بر حسابرسی شرکت‌های عام )PCAOB( را به‌عنوان 
معیار جهانی یک‌نهاد کاملًا مســتقل، زیر ســؤال می‌برد. این مطالعه نخستین گام برای سنجش 

کمّی استقلال رسمی نهادهای نظارتی و مقایسه میان کشورها را ارائه می‌دهد.
مطالعات پیشین عمدتاً تأثیر رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی بر کیفیت حسابرسی و عوامل مؤثر 
بر آن را بررســی کرده‌اند، اما موانع اجرایی و نهادی توســعه این نظام کمتر موردتوجه قرارگرفته 
اســت. پژوهش‌ها بر شــاخص‌های اقتصادی و اثرات رتبه‌بندی تمرکز دارنــد، درحالی‌که پیوند 
میان ســاختارهای نظارتی و رتبه‌بندی به‌طور جامع بررسی نشــده است. این خلأهای پژوهشی 
نشان‌دهنده نیاز به مطالعات عمیق‌تر مبتنی بر نظریه داده بنیاد برای توسعه یک الگوی جامع در 

نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی است.

3- روش‌شناسی پژوهش
این مطالعه درصدد اســت تا به درک عمیق‌تر و ژرف‌تر از عوامل و مفاهیم موانع توســعه نظام 
رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی دســت یابد. اســتفاده از روش پژوهش كیفی می‌تواند شناخت 
مناســب‌تری از موضوعات فراهم نمایــد )مک كراكن16، 1988(. این پژوهش ازنظر فلســفی در 
پارادایم تفســیری قــرار می‌گیرد، ازلحاظ منطق اجــرا از نوع اســتقرایی و ازنظر هدف پژوهش 
کاربردی و ازلحاظ نوع پژوهش کیفی است )اشتراوس و کوربین17، 1990(، به‌صورت کلی می‌توان 
روش‌های مورداستفاده در پژوهش‌های کیفی را به دودسته به شرح شکل )1( طبقه‌بندی کرد. در 

این پژوهش از روش داده بنیاد بهره گرفته‌شده است.
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روشهای وابسته به معرفت شناسی خاص             روشهای مستقل از معرفت شناسی خاص

نظریه داده بنیادتحلیل مضمونتحلیل گفتمانپدیدارشناسی

شکل )1(- انواع روش تحقیق کیفی )براون و کلارک18، 2006(
 

در بررســی موانع توســعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرســی، گاه میان نگرش‌ها و رفتارها 
تناسب لازم مشــاهده نمی‌شود. یکی از روش‌های پژوهشی که قابلیت تحلیل چنین مغایرت‌های 
رفتاری را در زندگی واقعی فراهم می‌آورد، روش کیفی داده بنیاد )Grounded Theory( اســت 
)اشــتراوس و کوربین، 1990(. این روش باهدف کشــف و تبییــن موقعیت‌ها، علل و عواملی که 
موجب عدم هماهنگی میان نگرش‌ها و رفتارهای افراد می‌شود، به کار گرفته می‌شود. روش داده 
بنیاد بر پایه اصول تفســیرگرایی اجتماعی بناشــده و چارچوب مفهومی آن وابســته به داده‌های 
گردآوری‌شــده و سازه‌های کنشگران اســت، نه مطالعات پیشین. به همین دلیل، این نظریه داده 

محور بوده و از آزمون قیاسی فرضیه‌ها اجتناب می‌کند.
در ایــن روش، داده‌های جمع‌آوری‌شــده در فراینــد تحلیل از زوایای مختلــف با یکدیگر و با 
داده‌های مشابه مقایسه می‌شــوند. پژوهشگر با پیشرفت نظریه، گردآوری داده‌ها را تعدیل کرده، 
مسیرهای غیرمفید را کنار می‌گذارد و ســؤال‌های مرتبط‌تر را مطرح می‌کند. در ادامه، داده‌های 
به‌دســت‌آمده کدگذاری شده و به شکل ایده‌های اولیه، مقوله‌بندی و مفهوم‌پردازی درمی‌آیند که 
نهایتاً به تدوین نظریه منجر می‌شوند. این پژوهش از رویکرد سیستماتیک داده بنیاد بهره گرفته 
است که به‌عنوان یکی از شناخته‌شده‌ترین رهیافت‌ها در این زمینه محسوب می‌شود. مراحل این 

فرایند در شکل )2( ارائه‌شده‌اند.
 

بستر حاکم

شرایط مداخله‌گر

پدیده اصلی راهبرد شرایط علیپیامدها

طبقه

طبقه

طبقه

طبقه

شکل )2( مدل پارادایمی اشتراوس و کوربین )1990(

این پژوهش باهدف انجام یک بررســی زمینه‌ای و اکتشافی، در تلاش است تا درکی عمیق‌تر از 
موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی به دست آورد. برای این منظور، مصاحبه‌های 
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نیمه ســاختاریافته طراحی و اجراشده است. دلیل انتخاب این نوع مصاحبه آن است که علاوه بر 
ایجاد فرصت برای تبادل‌نظر و ایده، امکان هدایت بحث و موضوع مصاحبه در جهت تحقق اهداف 
پژوهش نیز فراهم می‌شود. همچنین، مصاحبه‌های نیمه ساختاریافته این امکان را فراهم می‌کنند 

تا باورها، نگرش‌ها و احساسات مصاحبه‌شوندگان نسبت به موضوع پژوهش شناسایی شوند.
پیش از آغاز فرآیند مصاحبه، خلاصه‌ای از طرح پژوهش، نتایج بررسی پیشینه، اهداف و سؤالات 
پژوهش برای آماده‌سازی اولیه از طریق ایمیل در اختیار مصاحبه‌شوندگان قرار گرفت. در ابتدای هر 
جلســه مصاحبه نیز توضیحاتی مختصر در مورد مراحل انجام‌شده ارائه شد. پس‌ازآن، طرح سؤالات 
مصاحبه و اجــرای فرآیند با دقت دنبال گردید. انتخاب مصاحبه‌شــوندگان به‌گونه‌ای بود که تمام 
گروه‌های ذی‌نفوذ و اثرگذار نمایندگانی در نمونه پژوهش داشته باشند تا تحلیل‌ها از جامعیت کافی 

برخوردار باشد. این رویکرد، امکان بررسی همه‌جانبه و دقیق موانع موردنظر را فراهم کرده است.
جمــع‌آوری‌ و همچنیــن‌ تجزیه‌وتحلیل‌ داده‌های‌ پژوهش‌ حاضر از طریــق‌ مصاحبه‌ با خبرگان 
حرفه‌ حسابرســی ایران در سال 1403 انجام‌شــده است‌. جامعه آماری شامل اساتید دانشگاهی و 
خبرگان حسابرســی صاحب‌نظر و دارای تجربه حرفه‌ای در این حوزه می‌باشند. روش نمونه‌گيري 
به‌صــورت تريكبي از روش‌هاي نمونه‌گيري هدفمند و گلوله برفي اســت. برای این منظور در گام 
نخســت سه نفر از بین اعضای جامعه‌ آماری که بر اساس مقاله‌های منتشره در زمینه‌های مرتبط 
با موضوع پژوهش يا سابقه‌هاي علمي و اجرايي در حوزه رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی، به‌عنوان 
صاحب‌نظر شناخته می‌شــدند، به‌صورت هدفمند انتخاب گردیدند. در گام دوم، افرادی از جامعه‌ 
آماری که بر اساس روش گلوله برفی توسط مصاحبه‌شوندگان به پژوهشگر معرفی شدند و امکان 
مصاحبه داشــتند، به نمونه‌ آماری اضافه شــدند و معیار رسیدن به پایان جمع‌آوری داده‌ها، نقطه 
اشــباع نظری اســت؛ به‌عبارت‌دیگر، گردآوری داده‌ها تا زمانی ادامه می‌یابد كه داده‌های جدیداً 
گردآوری‌شــده با داده‌هایی که قبلٌا گردآوری‌شده‌اند، تفاوتی نداشته باشند و پژوهشگر به مرحله 

اشباع رسیده باشد )لوپز19، ٢٠١٠(.

جدول )1( مشخصات جمعیت شناختی خبرگان تحقیق
درصد فراوانی گروه متغیر
0.86 13 مرد

جنسیت
0.14 2 زن
0.33 5 كارشناسی ارشد

سطح تحصیلات
0.67 10 دكتری
0.27 4 بین 10 الی 20 سال

0.27تجربه 4 بین 21 الی 30
0.46 7 بیش از 30 سال
100 15 جمع
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1-3- اعتبار پژوهش
برای بررســی اعتبــار پژوهش، از روش‌های ارزیابی متناســب با پژوهش‌های كیفی اســتفاده 
شــد. ازآنجایی‌که در پژوهش‌های كیفی، ذهنیت و تفســیر به‌جای عینیت هدف هستند )حق و 
همــكاران20، 2017(؛ بنابراین اعتبار و روایی در تحقیق كیفی عبارت اســت از اعتمادپذیری21 و 
همسان‌ســازی. برای رسیدن به این هدف، پژوهشگران كیفی، طیفی از تکنیک‌ها شامل مصاحبه، 
مشــاهده، تصاویر، اســناد و مدارک و غیره را برای ثبت مشــاهدات خود به‌طور هماهنگ به كار 
می‌گیرند )محمد پور، 1389(. گوبا و لینكلن22 )1985( به‌جای واژه پایایی از قابلیت اطمینان23 در 
پژوهش‌های كیفی استفاده كردند. روش ارزیابی اعتبار درونی در این پژوهش برای انطباق یافته‌ها 
بــا واقعیت به این صورت انجام گرفت كه مصاحبه در مدت‌زمانی نســبتاً طولانی )بین نیم تا یک 
ساعت( انجام شد. در پایان هر پرسش و بعد از دریافت پاسخ، پژوهشگر برداشت خود از مفاهیم را 
در قالب پرسشــی مانند این جمله از مصاحبه‌شونده می‌پرسید: »آیا منظور شما این است كه...؟« 
اگر شخص با مفهوم برداشت‌شده، موافق نبود از وی درخواست می‌شد تا توضیحات بیشتری ارائه 
كند تا مصاحبه‌گر به‌منظور واقعی مصاحبه‌شــونده دست یابد. ضمن آنكه مصاحبه‌ها ضبط‌شده و 

این موضوع اعتبار داده‌ها را افزایش می‌دهد.
در این پژوهش از روش کثرت‌گرایی در پژوهشــگر برای ارزیابی اعتبار پژوهش استفاده‌شــده 
است. استفاده از کثرت‌گرایی در پژوهشگر، بیش از یک پژوهشگر، برای جمع‌آوری، تجزیه‌وتحلیل 
یا تفســیر داده‌ها بكار گرفته می‌شــوند. درنهایت برای ارزیابی قابلیت اطمینان، میزان توافق بین 
كدگذاران )پژوهشــگران( بررسی می‌شــود )كویل24، 1996(. بدین منظور کلیه مراحل مصاحبه 
و کدگذاری به‌صورت موازی توســط دو نفر انجام گردید که نتایج یکســان حاصل شد. کدگذاری 
مجدد بخشی از داده‌های حاصل از مصاحبه‌ها توسط پژوهشگر دوم: برای این کار حدود 20 درصد 
از مصاحبه‌ها )چهار مصاحبه( در اختیار پژوهشگر دوم آشنا با روش تحقیق کیفی و آگاه از موضوع 
تحقیق قرار گرفت و درصد توافق کدگذاری محاســبه شد. این شاخص توافق درون موضوعی بین 

دو کدگذار مختلف را نشان می‌دهد. نتایج در جدول )2( ارائه‌شده است که قابل‌قبول است.

×100 = درصد پایایی توافقات تعداد × 2
کدها تعداد کل

جدول )2( محاسبه پایایی دو کدگذار در مرحله مصاحبه
شماره 
مصاحبه

تعداد کل 
تعداد عدم تعداد توافقاتکدها

توافقات
پایایی بین دو 

کدگذار
21816289/0
41716194/0
91816289/0
111716194/0
7064691/0کل
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همان‌طور كه در جدول شــماره 2 آمده است، درصد توافق در كدهای مستخرج 91% به دست 
آمــد. درصد توافق به‌دســت‌آمده بیش از 60 درصد اســت بنابراین کدگذاری‌هــا از اعتبار كافی 
برخوردار هســتند )كویل،1996(. یادآوری می‌شــود كه تعداد كدهای استخراج‌شــده در جداول 
2 صرفــاً مربــوط به تحلیل مصاحبه‌هــای منتخب جهت ارزیابی اعتبــار پژوهش از طریق روش 

کثرت‌گرایی پژوهشگر هستند.
بر اســاس روش‌شناسی ذکرشده در فرآیند پژوهش حاضر، هدف یافتن پاسخ برای پرسش‌های 

زیر است:
سؤال اصلی:

- مدلی برای تبیین مؤلفه‌های مؤثر بر موانع توســعه نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی در 
ایران چیست؟

سؤالات فرعی:
- عوامل مؤثر بر موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی در ایران چیست؟

- شــرایط مداخله‌گر )زمینه‌ای( مرتبط با عوامل علی در موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرسی ایران کدام‌اند؟

- چه راهبردهایی جهت دستیابی به پیاده‌سازی و اجرای مدل توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرسی اتخاذ می‌شود؟

- پیامدهای پیاده‌سازی و اجرای مدل توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی ایران کدام‌اند؟
- شــرایط بستر لازم جهت تحقق مدل توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی در ایران در 

راستای بهبود کیفیت خدمات حسابرسی کدام است؟
- چالش‌های پیش‌روی پیاده‌ســازی مدل توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی در ایران 

کدام‌اند؟

4-یافته‌های پژوهش
1-4-کدگذاری باز

کدگذاری باز شــامل تجزیه‌وتحلیل داده‌ها به واحدهای قابل‌بررســی نظیر سطرها، عبارات، یا 
پاراگراف‌ها اســت. در این فرآیند، هر واحد به مفهومی مشــخص یا کدی که فضای معنایی آن را 
به‌طور کامل اشباع کند، اختصاص می‌یابد. این مرحله از کدگذاری به شناسایی تمامی اطلاعات و 
اختصاص کد به هر بخش می‌پردازد. این فرآیند دو زیر مرحله شامل کدگذاری اولیه )سطح اول( 

و کدگذاری متمرکز )سطح دوم( دارد:
الف: کدگذاری اولیه )سطح اول(: در مرحله کدگذاری اولیه، پژوهشگر با توجه به واحد کدگذاری 
به هر بخش از داده‌ها یک کد یا مفهوم اختصاص می‌دهد که نمایانگر معنای اصلی آن باشد. این 
مفاهیم سنگ بنای مقوله‌های کلیدی آینده و اجزای اساسی نظریه در حال شکل‌گیری محسوب 
می‌شــوند. همچنین، پژوهشگر برای هر کد یک یادداشت یا شرح‌واره نظری تدوین می‌کند که به 
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تبیین معنای آن کد و ارتباط میان مفاهیم کمک می‌کند )اشتراوس و کوربین، 1998(.
ب: کدگذاری متمرکز )ســطح دوم(: در مرحله دوم، پژوهشــگر به‌جای کار بر متن‌های خام، بر 
مفاهیمی که از داده‌ها استخراج‌شــده‌اند تمرکز می‌کند. هدف این مرحله، شناسایی و دسته‌بندی 
کدهای معنادارتر یا فراوان‌تر اســت. پژوهشگر با استفاده از شــرح‌واره‌های تدوین‌شده و مقایسه 
کدها، کدهای متداخل و مشابه را در قالب مقوله‌های اصلی قرار می‌دهد. نتیجه این فرآیند، کاهش 
تعداد انبوه داده‌ها و مفاهیم به مقوله‌های مشــخص و محدود اســت که نمایانگر سطح بالاتری از 

انتزاع هستند.
2-4- کدبندی محوری

کدگذاری محــوری به‌عنوان مرحله دوم تجزیه‌وتحلیل داده‌ها، به ایجاد شــبکه ارتباطی میان 
مقوله‌ها می‌پردازد. در این مرحله، پژوهشــگر با استفاده از روش مقایسه ثابت، مقوله‌های محوری 
را شناســایی کرده و روابط میان آن‌ها را تحلیل می‌کند. هدف از این مرحله، بازگرداندن نظم به 
داده‌های کدگذاری شــده و دسته‌بندی آن‌ها در قالبی جدید و منسجم است. اشتراوس کدگذاری 
محوری را به‌مثابه ســاختن یک شــبکه ارتباطی تعریف می‌کند که شــرایط، اعمال یا تعاملات و 
پیامدها را مشخص می‌کند. شرایط نشــان‌دهنده موقعیت وقوع پدیده هستند، اعمال یا تعاملات 
پاســخ‌های افراد یا گروه‌ها به این شرایط هستند و پیامدها نتیجه این تعاملات محسوب می‌شوند 

)اشتراوس و کوربین، 1998(.
3-4- کدبندی گزینشی

مرحله نهایی در فرآیند کدگذاری، کدگذاری گزینشــی اســت که در آن نظریه به مرحله‌ای از 
انسجام و استحکام می‌رسد. پژوهشگر پس از انجام اصلاحات نظری، مقوله‌های انتزاعی را انتخاب 
و نظریه را تدوین می‌کند. در این مرحله، مقوله هســته‌ای مشخص می‌شود که تمامی مقوله‌های 
عمده دیگر با آن مرتبط هستند. معیارهایی برای انتخاب مقوله هسته‌ای شامل فراوانی، محوریت، 
انســجام منطقی و قابلیت گسترش به حوزه‌های دیگر وجود دارد. این مقوله به‌عنوان قلب نظریه 
عمل کرده و روابط میان داده‌ها و مفاهیم را به‌صورت جامع تبیین می‌کند )اشــتراوس و کوربین، 

.)1998
4-4- کد گزاری فرآیندی

در مرحله کدگذاری فرآیندی، مقوله‌هــای کلیدی در قالب یک مدل پارادایمی پیرامون مقوله 
هســته‌ای به هم مرتبط می‌شــوند. این مدل نه‌تنها ارتباط میان مقوله‌ها را نشــان می‌دهد، بلکه 
توصیف و تحلیل صوری آن‌ها را نیز ارائه می‌کند. این فرآیند به ترکیب و پالایش مقوله‌ها و مفاهیم 

حاصل از آن‌ها می‌پردازد و مدل نهایی را به شکل نمودار مفهومی ترسیم می‌کند.
5-4- نتایج کدگذاری داده‌ها

نتایج حاصل از کدگذاری داده‌ها که در جدول شماره )3( ارائه‌شده، نمایانگر مراحل و فرآیندهایی 
هستند که منجر به تدوین نظریه و تحلیل نهایی داده‌ها شده‌اند. این نتایج به استخراج مقوله‌های 

اصلی و روابط میان آن‌ها کمک کرده و پایه‌ای برای تحلیل جامع فراهم آورده‌اند.
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جدول )3( نتایج کدگذاری داده‌ها
کدگذاری 
گزینشی

مقوله‌های 
مفاهیم مستخرج از مصاحبه‌هاشناسایی‌شده

شرایط 
علّی

ضعف در شفافیت 
معیارها

1( نبود شاخص‌های واضح و قابل‌فهم 2( عدم اطلاع‌رسانی کافی به 
مؤسسات 3( ابهام در مراحل ارزیابی

 رفتارهای سلیقه‌ای 
و گزینشی

4( دخالت روابط شخصی در تصمیم‌گیری‌ها 5( وجود تضاد منافع 
در ارزیابی‌ها 6( نبود معیارهای یکپارچه برای تمامی مؤسسات،

7( تأثیرپذیری از فشارهای سیاسی 8( وابستگی مالی به نهادهای  عدم استقلال کافی
ذینفع 9( نبود نظارت مستقل بر فرآیند رتبه‌بندی

 ضعف در قوانین و 
مقررات

10( عدم وجود قوانین پشتیبان از استقلال رتبه‌بندی 11( 
ناسازگاری مقررات با شرایط روز 12( نبود ضمانت اجرایی کافی

شرایط 
زمینه‌ای

13( تأثیر تورم بر عملکرد مؤسسات 14( کاهش بودجه در شرایط نوسانات اقتصادی
بحران اقتصادی 15( وابستگی زیاد به منابع مالی ناپایدار

 فرهنگ پاسخ 
نگرفتن بازخورد

16( عدم استقبال مدیران از نقدها 17( نبود سامانه‌های رسمی برای 
دریافت نظرات 18( بی‌توجهی به پیشنهاد‌های اصلاحی

 نبود فرهنگ 
به‌روزرسانی

19( مقاومت در برابر تغییر 20( استفاده از فرآیندهای قدیمی و 
ناکارآمد 21( نادیده گرفتن دستاوردهای پژوهشی جدید

چالش‌های فرهنگی 
سازمانی

22( عدم پذیرش فناوری توسط نیروی انسانی 23( تأثیر تعصبات 
فرهنگی بر تصمیم‌گیری‌ها 24( ضعف در تعاملات حرفه‌ای

شرایط 
مداخله‌گر

کمبود فناوری‌های 
پیشرفته

 25( نبود ابزارهای تحلیل پیشرفته 26( امنیت سایبری پایین در 
سامانه‌ها 27( هزینه بالای فناوری برای مؤسسات کوچک

 تداخل منافع 
ذینفعان

28( دخالت‌های غیرمستقیم در رتبه‌بندی 29( تعارض اهداف 
درونی و بیرونی نهادها 30( نبود مدیریت صحیح تضاد منافع

محدودیت‌های 
قانونی

31( ابهام در قوانین مرتبط با رتبه‌بندی 32( تعارض میان مقررات 
موجود 33( نبود قوانین خاص برای فناوری‌های نوین

عدم تخصیص منابع 
کافی

34( کمبود بودجه برای پیاده‌سازی سیستم‌های پیشرفته 35( قدان 
منابع انسانی متخصص 36( نبود سیاست‌های حمایتی مالی

مقوله‌های 
محوری

37( طراحی شاخص‌های دقیق و شفاف 38( اطلاع‌رسانی عمومی شفافیت معیارها
درباره فرآیندها 39( جلوگیری از هرگونه رفتار مبهم

استقلال نظام 
رتبه‌بندی

40( ایجاد سازوکارهای نظارتی مستقل 41( تضمین بی‌طرفی در 
تصمیم‌گیری‌ها 42( کاهش مداخلات خارجی

43( توسعه ابزارهای دیجیتال برای ارزیابی 44( به‌کارگیری هوش نوآوری و فناوری
مصنوعی در تحلیل داده‌ها 45( گسترش سیستم‌های اتوماسیون

46( ایجاد سیستم بازخورد شفاف 47( مشارکت خبرگان در طراحی تعامل با ذینفعان
نظام 48( جلب اعتماد مشتریان و کاربران

49( بازبینی سالانه معیارهای ارزیابی 50( انطباق معیارها با تغییرات  به‌روزرسانی مداوم
جهانی 51( استفاده از پژوهش‌های جدید برای اصلاح
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کدگذاری 
گزینشی

مقوله‌های 
مفاهیم مستخرج از مصاحبه‌هاشناسایی‌شده

راهبردها

ارتقای شفافیت 
معیارها

52( تعریف استانداردهای مشترک برای ارزیابی 53( شفاف‌سازی 
مراحل و شاخص‌های ارزیابی 54( دسترسی عمومی به داده‌های 

رتبه‌بندی
 تقویت استقلال 

نظام رتبه‌بندی
55( قطع وابستگی مالی به ذینفعان 56( ایجاد نهادهای مستقل 

برای نظارت 57( تعیین قوانین حمایتی از استقلال سیستم

 استفاده از 
فناوری‌های نوین

58( به‌کارگیری سیستم‌های مبتنی بر داده‌کاوی 59( طراحی 
نرم‌افزارهای بومی برای تحلیل داده‌ها 60( سرمایه‌گذاری در امنیت 

سایبری
 بهبود قوانین و 

مقررات
61( تطابق با استانداردهای بین‌المللی 62( بازبینی مقررات ناکارآمد 

موجود 63( ارائه دستورالعمل‌های اجرایی دقیق

پیامدها

بهبود کیفیت 
خدمات

64( افزایش دقت در ارزیابی‌ها 65( ارتقای عملکرد مؤسسات 66( 
ترویج فرهنگ حرفه‌ای

افزایش اعتماد 
عمومی

67( قویت اعتبار مؤسسات نزد ذینفعان 68( شفافیت در نتایج 
رتبه‌بندی 69( کاهش تضادها و رفتارهای جانب‌دارانه

70( ایجاد انگیزه برای نوآوری 71( ارتقای کیفیت از طریق رقابت  رقابت سالم
مثبت 72( حمایت از مؤسسات کوچک‌تر برای رشد

همگامی با 
استانداردهای جهانی

73( افزایش تطابق با معیارهای بین‌المللی 74( تسهیل مشارکت در 
بازارهای جهانی 75( ارتقای وجهه حرفه‌ای کشور

 کاهش اعتبار در 
صورت عدم‌اصلاح

76( کاهش اعتماد به گزارش‌های حسابرسی 77( از دست رفتن 
فرصت‌های بین‌المللی 78( افزایش نارضایتی مشتریان و ذینفعان

چارچوب پارادایمی این پژوهش با بهره‌گیری از الگوی اشتراوس و کوربین تدوین‌شده است. بر 
پایه این چارچوب و در نظر گرفتن عوامل و شرایط مؤثر، مدلی برای شناسایی موانع توسعه نظام 
رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی ارائه گردید. تمرکز اصلی این پژوهش بر تبیین عوامل مؤثر بر 

ایجاد چنین موانعی بوده است. تصویر مدل پارادایمی در شکل 3 نمایش داده‌شده است.



بشکوه  و همکاران | الگوی موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی: با رویکرد نظریه ... |       | 73

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

مقوله محوری
شفافیت معیارها

استقلال نظام رتبه‌بندی
نوآوری و فناوری
تعامل با ذینفعان

 به‌روزرسانی مداوم

راهبردها
ارتقای شفافیت معیارها

تقویت استقلال نظام رتبه‌بندی
استفاده از فناوری‌های نوین

بهبود قوانین و مقررات

پیامدها
بهبود کیفیت خدمات
افزایش اعتماد عمومی

رقابت سالم
همگامی با استانداردهای جهانی

کاهش اعتبار در صورت عدم‌اصلاح

شرایط مداخله‌گر
کمبود فناوری‌های پیشرفته

تداخل منافع ذینفعان
محدودیت‌های قانونی

عدم تخصیص منابع کافی

شرایط زمینه‌ای
نوسانات اقتصادی

فرهنگ پاسخ نگرفتن بازخورد
نبود فرهنگ به‌روزرسانی

چالش‌های فرهنگی سازمانی

شرایط علّی
ضعف در شفافیت معیارها

رفتارهای سلیقه‌ای و گزینشی
عدم استقلال کافی

ضعف در قوانین و مقررات

شکل )3( مدل زمینه‌ای )پارادایمی( بسط داده‌شده مستخرج از فرایند کدگذاری 

6-4- یافته‌های کیفی
شرایط علّی: شــرایط علیّ به مجموعه‌ای از رویدادها و عوامل اطلاق می‌شود که مستقیماً در 
شــکل‌گیری و توسعه مقوله اصلی نقش دارند. این شــرایط، زمینه وقوع پدیده موردنظر را فراهم 
کرده و توضیح‌دهنده گســترش یا شدت یافتن آن هســتند. به‌عبارت‌دیگر، عوامل علیّ به تبیین 
رابطه میان وقایع و شــکل‌گیری پدیده‌ای خاص کمک می‌کنند و نقشی کلیدی در توضیح منطق 
پشــت وقوع یا گسترش آن دارند. این شــرایط شــامل حوادث و موقعیت‌هایی است که مسائل 
مرتبط با پدیده را ایجاد می‌کنند و دلیل پاســخ‌های افراد و گروه‌ها به روش‌های خاص را تبیین 
می‌کنند )اشتراوس و کوربین، 1998(. در مدل پژوهش حاضر، شرایط علیّ شامل عواملی است که 
زمینه‌ساز موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی در ایران هستند. این عوامل عبارتند از 
ضعف در شفافیت معیارها که موجب ابهام و کاهش اعتماد عمومی می‌شود؛ رفتارهای سلیقه‌ای و 
گزینشــی که فضای رقابتی سالم را مختل می‌کند؛ عدم استقلال کافی که تحت‌فشارهای سیاسی 
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و اقتصادی اعتبار سیســتم رتبه‌بندی را کاهش می‌دهد؛ و ضعف در قوانین و مقررات که به دلیل 
نبــود چارچوب‌های حقوقی مناســب، حمایت کافی از فرآیند رتبه‌بنــدی را فراهم نمی‌آورد. این 
عوامل به‌عنوان مبانی علّی، نه‌تنها موانع موجود را تقویت می‌کنند، بلکه توســعه آن‌ها را در نظام 
رتبه‌بندی تسریع می‌بخشند. توجه به این شرایط می‌تواند در طراحی راهبردهای مؤثر برای بهبود 

نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی نقشی کلیدی ایفا کند.
شرایط زمینه‌ای: به مجموعه عواملی اطلاق می‌شود که بستر لازم برای وقوع پدیده موردنظر 
را فراهــم کرده و بــر رفتارها و کنش‌های مرتبط بــا آن تأثیر می‌گذارند. این شــرایط، نمایانگر 
ویژگی‌هــای خاصی از پدیده هســتند که عمدتــاً به محل وقوع رویدادها و وقایع مرتبط اشــاره 
دارند. ویژگی‌های زمینه‌ای شــامل عواملی می‌شوند که وجود آن‌ها برای تحقق موانع توسعه نظام 
رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی ضروری اســت. این عوامل، زمینه‌ای را مهیا می‌کنند که در آن، 
راهبردهای مرتبط برای مدیریت، کنترل و پاســخگویی به پدیده موردنظر اجرا می‌شوند. شرایط 
زمینه‌ای را می‌توان ترکیبی از مفاهیم، مقوله‌ها و متغیرهای زمینه‌ای دانســت که به‌طور مستقیم 
یا غیرمســتقیم در شکل‌گیری و توســعه این موانع نقش دارند )اشتراوس و کوربین، 1998(. در 
این پژوهش، عواملی همچون نوسانات اقتصادی، فرهنگ عدم دریافت و استفاده از بازخورد، نبود 
فرهنگ به‌روزرسانی و چالش‌های فرهنگی سازمانی به‌عنوان شرایط زمینه‌ای اصلی در ایجاد موانع 

توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی شناسایی‌شده‌اند.
شرایط مداخله‌گر: شامل مجموعه‌ای از عوامل و شرایط است که به‌صورت مستقیم یا غیرمستقیم 
بر فرایند توسعه، مدیریت یا محدودیت اقدامات و راهبردهای اتخاذشده تأثیر می‌گذارند. این شرایط 
گســتره وسیعی از متغیرها را در برمی‌گیرد و می‌تواند در ســطح کلان مانند فرهنگ، زمان و فضا 
عمل کند یا به‌عنوان عوامل تســهیل‌گر یا محدودکننــده کنش‌ها و تعاملات در زمینه خاص ایفای 
نقش کند. شــرایط مداخله‌گر بســته به موقعیت، طیفی از تأثیرات را نشان می‌دهند؛ از عواملی که 
در نزدیکی و ارتباط مســتقیم با فرایند هستند تا متغیرهایی که در سطح کلان‌تر و عمومی‌تر قرار 
دارند )کرزول25، 2012(. در این پژوهش، چهار مقوله اصلی به‌عنوان شــرایط مداخله‌گر در راستای 
موانع توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی شناسایی‌شده‌اند: کمبود فناوری‌های پیشرفته که 
موجب کاهش کارایی و دقت در اجرای رتبه‌بندی می‌شــود؛ تداخل منافع ذینفعان که باعث ایجاد 
تصمیم‌گیری‌هــای جانب‌دارانه و کاهش بی‌طرفی می‌گردد؛ محدودیت‌های قانونی که به دلیل نبود 
چارچوب‌های حقوقی مناسب، مسیر پیشــرفت را دشوار می‌سازد؛ و عدم تخصیص منابع کافی که 
فقدان بودجه و نیروی انســانی متخصص را به‌عنوان مانعی جدی در برابر توسعه به همراه دارد. این 
شرایط، در کنار تأثیرگذاری مستقیم بر فرایند توسعه، می‌توانند نقش کلیدی در تدوین راهبردهای 
اصلاحی و بهبود عملکرد نظام رتبه‌بندی ایفا کنند. شــناخت دقیق این عوامل، زمینه‌ســاز طراحی 

مدل‌هایی برای غلبه بر موانع و پیشرفت مؤثر در این حوزه است.
مقوله محوری: به‌عنوان ایده بنیادین یا پدیده اصلی تعریف می‌شــود که هدایت‌کننده تمامی 
کنش‌ها و واکنش‌های ســایر مقوله‌ها در فرآیند پژوهش اســت. این مقوله به‌عنوان محور فرآیند 
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عمل می‌کند و تمامی مفاهیم و مقوله‌های اصلی دیگر به آن مرتبط می‌شــوند. ویژگی بارز مقوله 
محوری، سطح بالای انتزاع آن است که امکان ارتباط دادن سایر مقوله‌ها و مفاهیم به آن را فراهم 
می‌کند. همچنین، این مقوله در تمامی داده‌ها به‌طور مکرر مشاهده می‌شود و به‌عنوان یک مفهوم 

مرکزی نقش خود را ایفا می‌کند )اشتراوس و کوربین، 1998(.
در این پژوهش، مجموعه‌ای از مقوله‌های کلیدی به‌عنوان محور توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرسی تعیین‌شده‌اند که شفافیت معیارها، اســتقلال نظام رتبه‌بندی، استفاده از فناوری‌های 
نوآورانه، تعامل مؤثر با ذینفعان و به‌روزرســانی مستمر را شامل می‌شوند. شفافیت معیارها نقش 
مهمی در کاهش ابهام و افزایش اعتماد عمومی ایفا می‌کند. استقلال نظام رتبه‌بندی نیز با حفظ 
بی‌طرفــی و کاهش تأثیــرات خارجی، اعتبار فرآیند رتبه‌بندی را تضمیــن می‌کند. علاوه بر این، 
اســتفاده از فناوری‌های نوین باعث بهبود روش‌های ارزیابی و تحلیل می‌شود، درحالی‌که تعامل با 
ذینفعان موجب تقویت ارتباطات و جلب مشــارکت همه طرف‌های مرتبط می‌گردد. به‌روزرسانی 
مستمر نیز تضمین‌کننده تطابق فرآیند رتبه‌بندی با تغییرات محیطی و نیازهای جدید است. این 
مقوله‌های محوری به‌عنوان شالوده اصلی تحقیق عمل کرده و جهت ارائه راهکارهای مناسب برای 

رفع موانع و دستیابی به اهداف پژوهش ضروری هستند.
راهبردها: مجموعه‌ای از اقدامات هدفمند و تدابیر عملی هســتند که به ارائه راه‌حل‌هایی برای 
یک پدیده معین کمک می‌کنند و به ایجاد پیامدهای مطلوب منجر می‌شوند. این راهبردها باهدف 
مدیریــت، کنترل و پاســخ به چالش‌های مرتبط با موضوع طراحی می‌شــوند و به‌عنوان خروجی 
مقولــه محوری در چارچوب پژوهش عمل می‌کنند. درواقع، ایــن تدابیر، کنش‌ها و واکنش‌هایی 
هســتند که به تحقق اهداف پژوهش و بهبود شرایط موجود کمک می‌کنند )اشتراوس و کوربین، 
1998(. در این تحقیق، چهار راهبرد کلیدی برای توســعه نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی 
شناسایی‌شده است. ابتدا، ارتقای شــفافیت معیارها از طریق تعریف دقیق و واضح استانداردهای 
ارزیابــی که موجب کاهش ابهام و افزایش اعتماد عمومی می‌شــود. دوم، تقویت اســتقلال نظام 
رتبه‌بندی، به‌منظور ایجاد بی‌طرفی در فرآیندها و کاهش تأثیر فشارهای خارجی. سوم، بهره‌گیری 
از فناوری‌هــای نوین بــرای بهبود جمع‌آوری داده‌ها، تحلیل و اجــرای فرآیندها. درنهایت، بهبود 
قوانیــن و مقررات با تدوین چارچوب‌های حقوقی جامع و هماهنگ با اســتانداردهای جهانی که 
به تقویت نظام رتبه‌بندی کمک می‌کند. این راهبردها به‌عنوان یک نقشــه راه برای توسعه پایدار 
و غلبه بر موانع موجود عمل می‌کنند و زمینه‌ســاز پیشرفت نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی 

هستند.
پیامدها: به نتایج و اثرات کنش‌ها و راهبردهای اتخاذشــده برای مدیریت یا بهبود یک پدیده 
خاص اشاره دارند. این نتایج، خروجی‌های نهایی فرآیندهایی هستند که برای مقابله با چالش‌ها و 
دســتیابی به اهداف طراحی‌شده‌اند؛ به‌عبارت‌دیگر، پیامدها نشان‌دهنده تأثیرات عملی راهبردها و 
واکنش‌ها بر پدیده موردبررسی هستند و نمایانگر نتایج حاصل از اجرای اقدامات مرتبط می‌باشند 
)کرزول، 2012(. در این پژوهش، پیامدها از طریق فرایند کدگذاری باز استخراج‌شــده و در قالب 
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تم‌ها و مقوله‌های اصلی طبقه‌بندی‌شــده‌اند. این پیامدها به دودســته اخلاقی و شغلی-عملکردی 
تقســیم می‌شــوند و نمایانگر تأثیرات مثبت یــا منفی اقدامات بر موانع توســعه نظام رتبه‌بندی 

مؤسسات حسابرسی هستند.
در راستای توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی، پیامدهای کلیدی شناسایی‌شده شامل 
پنج مورد اصلی اســت. نخســت، بهبود کیفیت خدمات که از طریق شــفافیت معیارها و ارتقای 
فرآیندهای ارزیابی حاصل می‌شود. دوم، افزایش اعتماد عمومی که نتیجه مستقیم استقلال نظام 
رتبه‌بندی و بی‌طرفی آن اســت. ســوم، ایجاد رقابت ســالم که با ارائه معیارهای شفاف و عادلانه 
میان مؤسســات حسابرسی ترویج می‌گردد. چهارم، همگامی با استانداردهای جهانی که با اصلاح 
مقررات و استفاده از فناوری‌های نوین امکان‌پذیر می‌شود. در مقابل، در صورت عدم‌اصلاح و توجه 
بــه موانع، کاهش اعتبار نظام رتبه‌بندی یکی از پیامدهای منفی احتمالی خواهد بود. این پیامدها 
نقش مهمی در ارزیابی موفقیت یا شکســت اقدامات مرتبط با نظــام رتبه‌بندی دارند و به‌عنوان 

معیاری برای سنجش اثرگذاری راهبردهای اتخاذشده عمل می‌کنند.

5- بحث و نتیجه‌گیری 
پژوهش حاضر باهدف بررســی چالش‌ها و موانع موجود در توســعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات 
حسابرسی انجام‌شده است. در این مطالعه، با استفاده از رویکرد داده بنیاد، عوامل اصلی تأثیرگذار 
بر ناکارآمدی نظام شناسایی و دسته‌بندی شدند. نتایج نشان داد که سه گروه کلی از عوامل شامل 
شــرایط علیّ، زمینه‌ای و مداخله‌گر به‌عنوان موانع توســعه این نظام مطرح هستند. شرایط علّی 
شامل عدم شــفافیت در معیارها، دخالت تصمیم‌گیری‌های سلیقه‌ای و گزینشی، فقدان استقلال 
کافی در فرآیندها و ناهماهنگی در قوانین مرتبط هستند. این عوامل باعث کاهش اعتماد عمومی 
و ایجاد تناقض در ارزیابی مؤسســات حسابرســی می‌شــوند. نبود معیارهای روشن و قابل‌فهم به 
همراه ابهامات در مراحل ارزیابی، موجب می‌شــود که فرآیند رتبه‌بندی از استانداردهای حرفه‌ای 

فاصله بگیرد.
علاوه بر این، شــرایط زمینه‌ای نظیر نوسانات اقتصادی، عدم تمایل به پذیرش تغییرات و نبود 
فرهنــگ بازخورد مؤثر، محیط را برای اجرای اصلاحات موردنیاز نامســاعد کرده اســت. تورم و 
مشکلات اقتصادی نه‌تنها منابع مالی مؤسسات را محدود کرده، بلکه به کاهش ثبات ساختارهای 
موجود منجر شــده است. چالش‌های فرهنگی نظیر مقاومت در برابر فناوری‌های نوین و ضعف در 

تعاملات حرفه‌ای نیز درکند شدن فرآیند اصلاحات تأثیرگذار هستند.
شــرایط مداخله‌گر مانند کمبود فناوری‌های پیشرفته، تداخل منافع ذینفعان و ابهامات قانونی 
نیز به پیچیدگی فرآیند توســعه این نظام افزوده اســت. نبود ابزارهای مدرن برای تحلیل داده‌ها، 
امنیت سایبری پایین و محدودیت منابع مالی، به‌ویژه برای مؤسسات کوچک‌تر، موانع قابل‌توجهی 

ایجاد کرده‌اند.
برای مقابله با این چالش‌ها، مقوله‌های کلیدی ازجمله شفافیت معیارها، استقلال نظام رتبه‌بندی، 
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نوآوری و فناوری، تعامل مستمر با ذینفعان و به‌روزرسانی مداوم معیارها به‌عنوان راهبردهای اصلی 
شناخته شدند. طراحی معیارهای واضح، ایجاد نهادهای نظارتی مستقل، بهره‌گیری از فناوری‌های 
پیشرفته مانند هوش مصنوعی و مشارکت فعال خبرگان در فرآیند رتبه‌بندی ازجمله پیشنهادهای 

این پژوهش هستند.
اجرای این راهبردها می‌تواند منجر به بهبود کیفیت خدمات حسابرسی، افزایش اعتبار و اعتماد 
عمومی، ایجاد فضای رقابتی ســالم و تطابق بیشتر با اســتانداردهای بین‌المللی شود. بااین‌حال، 
عدم توجه به اصلاحات ضروری می‌تواند آســیب‌های جدی نظیر کاهش اعتماد به‌نظام رتبه‌بندی، 

تشدید رفتارهای جانب‌دارانه و از دست رفتن فرصت‌های بین‌المللی را به دنبال داشته باشد.
ایــن پژوهش با ارائه مدل مفهومی و راهکارهای اجرایی، درک عمیق‌تری از چالش‌های موجود 
فراهم کرده و زمینه‌ای برای تقویت نظام رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی فراهم آورده اســت. 
یافته‌های این مطالعه با پژوهش‌های پیشــین همخوانی دارد و بر ضرورت شــفافیت، استقلال و 
بهره‌گیــری از فناوری‌های نویــن در ارتقای این نظام تأکید دارد. ایــن نتایج می‌تواند به تصمیم 
گیران و مدیران مؤسســات حسابرســی کمک کند تا از آن برای ایجاد تغییرات پایدار و حرفه‌ای 

استفاده کنند.
نتایج به‌دســت‌آمده با مطالعات پیشــین در حوزه رتبه‌بندی مؤسســات حسابرسی همخوانی 
دارد. به‌طور خاص، نتایج پژوهش حاضر تأیید می‌کند که رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی تأثیر 
مستقیمی بر حق‌الزحمه حسابرسی دارد )اسمعیلی کاکرودی و همکاران، ۱۴۰۳؛ کاهکش و اسد 
نیا، ۱۳۹۵(، اما ســایر معیارهای کیفیت حسابرسی از این رتبه‌بندی تأثیر معناداری نمی‌پذیرند. 
همچنین، یافته‌ها نشــان‌دهنده نقش عوامل فردی، ســازمانی، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی در 
رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی هســتند )بوستانی و دارابی، ۱۴۰۲؛ بوستانی و همکاران، ۱۴۰۱( 
که اهمیت این متغیرها را در ساختارهای رتبه‌بندی تأیید می‌کند. علاوه بر این، برخی پژوهش‌ها 
نقش نظارت عمومی و ماهیت نمایشــی آن در فرآیندهای حسابرســی را مطرح کرده‌اند )غتاس 
و همــکاران، ۲۰۲۴( که با یافته‌هــای پژوهش حاضر درباره موانع اجرایــی و نظارتی رتبه‌بندی 
مؤسســات حسابرســی همخوانی دارد. درنهایت، بررســی اســتقلال نهادهای نظارتی نیز بیانگر 
تفاوت‌های قابل‌توجه در نظام‌های اجرایی رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی میان کشورها است 
)لوهلین، ۲۰۱۷؛ الشــندیدی و همکاران، ۲۰۲۱( که یافته‌های پژوهش حاضر درباره چالش‌های 
ساختاری و نهادی توسعه این نظام را تقویت می‌کند. این نتایج بر اهمیت توجه به عوامل نظارتی، 

ساختاری و اقتصادی در طراحی و اجرای نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی تأکید دارد.
بر اساس این نتایج، پیشنهاد می‌شود که برای تقویت شفافیت معیارها، شاخص‌های قابل‌فهم و 
دقیق طراحی شــود و مراحل ارزیابی به‌طور عمومی اطلاع‌رسانی گردد. همچنین، ایجاد نهادهای 
نظارتی مســتقل برای تضمین بی‌طرفی در فرآیند رتبه‌بندی ضروری اســت. ســرمایه‌گذاری در 
فناوری‌های پیشــرفته و اســتفاده از ابزارهای نوین برای تحلیل داده‌ها نیز می‌تواند دقت و امنیت 
فرآینــد ارزیابی را افزایش دهد. تعامل فعال با ذینفعان از طریق ســامانه‌های بازخورد شــفاف و 
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مشــارکت خبرگان در طراحی معیارها، از دیگر راهکارهای پیشــنهادی اســت. در حوزه قوانین، 
بازبینی و اصلاح مقررات موجود و تطبیق آن‌ها با استانداردهای بین‌المللی می‌تواند موانع اجرایی 

را کاهش دهد.
ایــن پژوهــش محدودیت‌هایی دارد کــه ازجمله آن‌ها می‌تــوان به ماهیت کیفــی تحقیق و 
نمونه‌گیری محدود اشاره کرد. نتایج به دلیل استفاده از داده‌های حاصل از مصاحبه‌ها ممکن است 
تعمیم‌پذیری محدودی داشــته باشد، اما تلاش شده است تا تحلیل‌ها با استفاده از مفاهیم دقیق 
و عمیق انجام شــود. همچنین، تأثیر شرایط محیطی نظیر نوسانات اقتصادی و فرهنگی بر نتایج 
پژوهش می‌تواند موردبررســی قرار گیرد، اما این محدودیت‌ها اعتبار یافته‌ها را زیر سؤال نمی‌برند 
و بیشتر نشان‌دهنده نیاز به مطالعات تکمیلی در آینده است. پژوهش حاضر با ارائه مدل مفهومی 
جامع و پیشــنهادهای کاربردی، زمینه‌ای برای توسعه نظام رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی فراهم 
کرده اســت. این نتایج می‌توانند راهنمای عملی برای سیاست‌گذاران و مدیران باشد تا اصلاحات 

لازم را با دقت و به‌صورت پایدار اجرایی کنند.
بــا توجه به محدودیت‌های موجود در این پژوهش، پیشــنهادهایی برای پژوهش‌های آتی ارائه 

می‌شود تا دامنه بررسی‌های علمی در زمینه رتبه‌بندی مؤسسات حسابرسی گسترش یابد:
بررســی تأثیر رتبه‌بندی بر عملکرد مالی مؤسسات حسابرســی: پژوهش‌های آتی می‌توانند با 
استفاده از داده‌های کمی، تأثیر رتبه‌بندی بر سودآوری، رشد درآمد و جذب مشتریان در مؤسسات 

حسابرسی را تحلیل کنند.
مطالعه مقایســه‌ای بین نظام‌های رتبه‌بندی مؤسســات حسابرســی در کشــورهای مختلف: 
پژوهش‌هــای آینــده می‌توانند به تحلیل تفاوت‌های ســاختاری و اجرایــی نظام‌های رتبه‌بندی 
حسابرســی در کشــورهای مختلف بپردازند. این مطالعات می‌توانند نشــان دهند که چه عواملی 
موجب موفقیت نظام‌های رتبه‌بندی در برخی کشــورها شده‌اند و چگونه این مدل‌ها قابل تطبیق 

با ایران هستند.
تحلیل نقش فناوری‌های نوین در بهینه‌سازی فرآیند رتبه‌بندی: پیشرفت‌های فناوری در حوزه 
داده‌کاوی، هوش مصنوعی و تحلیل کلان داده‌ها می‌توانند در بهبود فرآیند رتبه‌بندی مؤثر باشند. 
تحقیقات آینده می‌توانند به بررســی کاربرد این فناوری‌ها در افزایش دقت و شفافیت رتبه‌بندی 

بپردازند.
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The present study examines the impact of emotional intelligence on the effectiveness of audit 

teamwork and the auditor’s ability to detect fraud in financial statements. The present research 
is a questionnaire. The statistical population of the research is auditors working in the auditing 
organization, and the research sample was selected using a formula of 216 people. The results 
of the research indicate that emotional intelligence has a direct impact on the effectiveness of 
auditing teamwork and the auditor’s ability to detect fraud. Furthermore, the findings suggest 
a direct effect of emotional intelligence on the auditor’s ability to detect fraud through the 
effectiveness of auditing teamwork. Additionally, the effectiveness of auditing teamwork has a 
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direct influence on the ability to detect fraud. Therefore, the effectiveness of auditing teamwork 
has a significant and direct impact on the ability to detect fraud through auditing process 
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چکیده: 
پژوهش حاضر به بررسی تاثیر هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی حسابرسی و توانایی حسابرس در کشف تقلب 
در صورت‌های مالی می‌پردازد. پژوهش حاضر پرسشــنامه‌ای می‌باشد. جامعه آماری پژوهش حسابرسان عضو جامعه 
رســمی حسابداران بوده و نمونه پژوهش به تعداد 216 نفر انتخاب گردید‌. نتایج حاصل از پژوهش نشان می‌دهد که 
هوش هیجانی بر اثربخشــی کار گروهی حسابرسی و همچنین توانایی حسابرس در کشف تقلب تاثیر مستقیم دارد. 
بعلاوه یافته‌ها حاکی از تاثیر مســتقیم هوش هیجانی بر توانایی حســابرس در کشــف تقلب از طریق اثربخشی کار 
گروهی حسابرسی می‌باشد. همچنین، اثربخشی کار گروهی حسابرسی بر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی تاثیر معنادار 
و مســتقیم دارد و برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی بر توانایی کشــف تقلب تاثیر معنادار و مستقیم دارد. لذا اثربخشی 
کارگروهی حسابرســی بر توانایی کشــف تقلب از طریق برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی تاثیر مستقیم و معنادار دارد. 
شناسایی نقش هوش هیجانی در فرایند حسابرسی می‌تواند به فهم بهتری از چگونگی بهبود کار گروهی و کشف تقلب 

کمک کند و در نهایت به ایجاد روش‌های مؤثرتر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی منجر شود.

واژه‌های کلیدی: اثربخشــی کار گروهی حسابرســی، برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی، توانایی حسابرس، هوش 
هیجانی.
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1- مقدمه    
در دهه‌هــای اخیر، حرفه حسابرســی با چالش‌های متعددی از جملــه کاهش اعتماد عمومی، 
افزایش پیچیدگی محیط کســب‌وکار، و گســترش تقلب‌های مالی مواجه شــده است. در چنین 
شــرایطی، توانایی حسابرســان در کشف تقلب و همچنین اثربخشــی کار گروهی در فرآیندهای 
حسابرســی، اهمیت زیادی‌ یافته‌اند. توانایی کشــف تقلب به معنی پرده‌برداری و کشــف عملی 
غیرقانونی اســت که منجر به تحریف بااهمیت عمدی درگزارشــگری صورت‌های مالی شده است 
)اود و همکاران،2020(. مولیارتینی وهمکاران )2019(، بیان می‌کنند که کشف تقلب بخش اصلی 
وظایف حسابرسان اســت و در این راستا بدون در نظر گرفتن سایرموارد، حسابرسانی که توانایی 

کشف تقلب را دارند، نسبت به سایرحسابرسان برترند.
یکی از عواملی که می‌تواند نقش مهمی در بهبود عملکرد حسابرســان ایفا کند، هوش هیجانی 
اســت؛ یعنی ظرفیت فردی برای درک، مدیریت و به‌کارگیــری مؤثر هیجانات خود و دیگران در 
موقعیت‌هــای اجتماعی و حرفــه‌ای )مایر و همکاران، 2008(. مطالعات پیشــین از جمله گلمن 
)2006( و هورو همکاران )2011( نشــان داده‌اند کــه هوش هیجانی بالا می‌تواند منجر به بهبود 
تعامــات بین‌فردی، کاهش تعارضــات تیمی، و افزایش تصمیم‌گیری اخلاقی شــود. افرادی که 
دارای هوش هیجانی بالا هســتند، در قضاوت و در وضعیت‌های حســاس، رفتارهای منطقی‌تری 
 انجــام می‌دهنــد )رولین و ترنز، 2019(. حسابرســان با هــوش هیجانی بالا قادرند نشــانه‌های 
غیرکلامی را بهتر درک کرده و نســبت به ناهنجاری‌های رفتاری حساس‌تر باشند، که این امر در 
شناسایی تقلب بسیار مؤثر است )خیراللهی و همکاران، 1400؛ براتون و استرانگ، 2001؛ فوزان، 

.)2017
از سوی دیگر، کار گروهی اثربخش در تیم‌های حسابرسی با تفکیک وظایف، تسهیل تعاملات و 
بهبود تصمیم‌گیری، می‌تواند توانایی کشف تقلب را افزایش دهد )اکبری امامی و همکاران، 1401؛ 
زمانی و همکاران، 1401؛ آنلین و سایانســتورم، 2021(. اعضــای تیم‌هایی که از هوش هیجانی 
بالاتــری برخوردارند، تعاملات مؤثرتری دارند و در مدیریت تعارض، ایجاد ارتباط و درک پیام‌های 
غیرکلامی عملکرد بهتری از خود نشــان می‌دهند. تیم‌های حسابرســی که توانســته‌اند به طور 
مؤثری با یکدیگر همکاری کنند، معمولاً از دیدگاه‌های متنوع‌تری نســبت به مسائل پیچیده مالی 
برخوردارند و قادر به شناســایی ناهنجاری‌ها و نشانه‌های تقلب هستند و می‌توانند از تنوع دانش، 
تجربیــات و دیدگاه‌های متفاوت خود بهره‌برداری کنند تا به نتایج بهتری دســت یابند. تیم‌هایی 
کــه تعاملات مثبت و خوداصلاحی دارند، می‌توانند نقاط ضعف سیســتم‌های کنترل داخلی را به 
راحتی شناسایی کرده و خطرات تقلب را به‌موقع دریابند  و همکاری منسجم اعضای تیم می‌تواند 
منجر به تدوین اســتراتژی‌های مؤثر برای شناســایی و جلوگیری از تقلب شود. به عبارتی، وقتی 
اعضــای تیم به‌طور مؤثری با یکدیگر همکاری می‌کنند، احتمال شناســایی رفتارهای غیرمنطبق 
 افزایش می‌یابد )بارت، 2017(. لذا اثربخشــی کار گروهی خود می‌تواند مســتقیماً به توانایی تیم 
در کشف تقلب منجر شود. این موضوع نشان‌دهنده این است که ترکیب هوش هیجانی و اثربخشی 
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کار گروهی نه‌تنها بر کیفیت حسابرســی تأثیر می‌گــذارد، بلکه احتمال وقوع تقلب را نیز کاهش 
می‌دهد.

از ســوی دیگر، برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی، به‌عنوان یکی از مراحــل کلیدی اجرای مؤثر 
حسابرســی، می‌تواند میانجی‌گر رابطه میان ویژگی‌های فردی حسابرسان )مانند هوش هیجانی( 
و پیامدهای عملکردی )مانند کشــف تقلب( باشــد. برنامه‌ریزی دقیــق، به‌ویژه در محیط‌هایی با 
 ســطح بالای ریسک تقلب، نه‌تنها به تخصیص بهینه منابع کمک می‌کند، بلکه می‌تواند با تقویت 
هماهنگــی و تمرکز تیم حسابرســی، تأثیــر توانمندی‌های هیجانی را نیز افزایــش دهد )آرنز و 

همکاران، 2023(.
بــا توجه به اینکه فرآیند حسابرســی در ایران عمدتاً به‌صورت تیمی انجام می‌شــود و اعضای 
تیم‌های حسابرســی نیازمند تعاملات گســترده با یکدیگر و با مشــتریان هستند، هوش هیجانی 
می‌تواند نقش کلیدی در اثربخشــی کار گروهی و کیفیت نهایی حسابرسی ایفا کند. با این حال، 
در ادبیات داخلی ایران، این مؤلفه روان‌شــناختی اغلب نادیده گرفته شــده و تمرکز بیشــتر بر 
مهارت‌های فنی و مقرراتی بوده اســت. بعلاوه، تحقیقات تجربــی کافی درباره پیوند میان هوش 
هیجانی، اثربخشــی تیمی، برنامه‌ریزی حسابرسی و توان کشــف تقلب، به‌ویژه در بافت حرفه‌ای 
ایران انجام نشده است. این خلأ پژوهشی در شرایطی رخ می‌دهد که گزارش‌های متعدد از تخلفات 
مالی و ناکارآمدی سیســتم‌های کنترل داخلی در برخی بنگاه‌های اقتصادی ایران، ضرورت ارتقاء 
کیفی فرآیند حسابرســی را برجسته‌تر کرده است. از این‌رو، پژوهش حاضر به دنبال تبیین نقش 
هوش هیجانی حسابرســان در اثربخشی کار گروهی و توان کشف تقلب با توجه به نقش میانجی 
برنامه‌ریزی حسابرســی می‌باشــد. نتایج این تحقیق می‌تواند راهگشای ارتقاء کیفیت حسابرسی، 
به‌ویژه در موسســات حسابرسی ایرانی باشد که با محدودیت‌های ساختاری، فشار زمانی، و ضعف 

ارتباطات تیمی مواجه‌اند.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها 
هوش هیجانی و اثربخشی کارتیمی

هوش هیجانی  یکی از مؤلفه‌های کلیدی در عملکرد مؤثر حرفه‌ای، به‌ویژه در مشــاغل مبتنی 
بر قضاوت، مانند حسابرســی محسوب می‌شــود. نظریه شناختی هوش هیجانی، که توسط مایر و 
سالووی )1997( مطرح شده است، هوش هیجانی را به عنوان یک توانایی شناختی تعریف می‌کند 
که شامل درک، استفاده، مدیریت و استدلال درباره احساسات است. این نظریه هوش هیجانی را 
مجموعه‌ای از مهارت‌های شناختی می‌داند که به افراد کمک می‌کند تا با احساسات خود و دیگران 
به طور موثرتری تعامل داشته باشند و در نهایت به موفقیت و کارآمدی بیشتر دست یابند. )شیه 
و سوســانتو، 2010(. گلمن )1995( نیز هوش هیجانی را به عنوان مجموعه‌ای از شایستگی‌های 
فردی شامل خودآگاهی، خودتنظیمی، انگیزش درونی، همدلی و مهارت‌های اجتماعی می‌داند که 
نقش حیاتی در تعامــات بین‌فردی و حرفه‌ای ایفا می‌کنند. از نظر وی، افرادی با هوش هیجانی 
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بالا توانایی مقابله با اســترس، کنترل تکانه‌ها، حفــظ انگیزه و همدلی با دیگران را دارند )آقایار و 
شریف‌درآمدی، 1386(. 

هوش هیجانی می‌تواند به طور مســتقیم بر کیفیت تصمیم‌گیری تأثیرگذار باشــد. افراد دارای 
هوش هیجانی بالا معمولاً بهتر می‌توانند با شرایط پرفشار کنار بیایند، تعارضات را مدیریت کرده 
و در مواجهه با پیچیدگی‌های اطلاعاتی، قضاوت‌های متعادل‌تری ارائه دهند )مســلیم و همکاران، 
2019، بویلی و همکاران، 2016 (. )همچنین تحقیقات نشان می‌دهد که حالات خلقی و عاطفی 
بر فرآیند قضاوت حسابرســان تأثیر می‌گذارند و نوســانات احساسی می‌توانند به تغییر در دقت و 
جهت‌گیری تصمیم‌ها منجر شــوند )بهاتاچارجی ،2013(. از این رو، آموزش مهارت‌های مدیریت 
عاطفی و افزایش هوش هیجانی در میان حسابرســان از اهمیت بالایی برخوردار اســت )یانگ و 

همکاران، 2018(. 
در همین زمینه، هوش هیجانی ارتباط نزدیکی با اثربخشی کار تیمی دارد. تیم‌های حسابرسی 
اغلب در محیط‌هایی فعالیت می‌کنند که نیاز به هماهنگی، اعتماد، و تصمیم‌گیری گروهی دارند. 
افرادی که از هوش هیجانی بالاتری برخوردارند، توانایی بیشتری در برقراری ارتباط مؤثر، پذیرش 
دیدگاه‌های دیگران، و مدیریت تعارضات بین‌فــردی دارند )هوانگ،2024(. این ویژگی‌ها موجب 

تسهیل همکاری، افزایش مسئولیت‌پذیری و مشارکت مؤثر در فرآیندهای گروهی می‌شود.
از ســوی دیگر، اثربخشی تیم حسابرسی نه‌تنها وابسته به مهارت‌های فنی، بلکه به ظرفیت‌های 
روان‌شــناختی اعضا برای تعامل اثربخش، درک متقابل و سازگاری با شرایط پیچیده نیز بستگی 
دارد. تیم‌هایی که از انســجام هیجانی برخوردارند، با بهره‌گیری از خلاقیت، سازگاری و هم‌افزایی، 
عملکرد بهتری در کشــف ناهنجاری‌ها و ارائه راه‌حل‌های اثربخش از خود نشان می‌دهند )آنلین و 

سایانستورم،2021(.
در نتیجه، در حرفه حسابرســی که قضاوت‌های پیچیده و تعاملات مســتمر با ذی‌نفعان نقش 
محوری دارند، هوش هیجانی به عنوان یک ســرمایه روان‌شناختی می‌تواند اثربخشی کار تیمی را 
افزایش داده و زمینه‌ســاز بهبود کیفیت قضاوت حرفه‌ای و کاهش ریســک‌های ناشی از اشتباه یا 

تقلب باشد )مشایخی و اسکندری، 1396(.
هوش هیجانی و توانایی کشف تقلب

توانایی کشــف تقلب توسط حســابرس، به رفتار آن‌ها در طول فرآیند حسابرسی بستگی دارد. 
همچنین، رفتارهای ناکارآمد حســابرس نظیر پذیرش توضحیات ضعیف مشتری وبررسی سطحی 
اســناد در طول فرآیند حسابرســی بر توانایی حسابرس در کشــف تحریف‌ها اثر منفی دارد )دی  
آنجلــو، 1981(. شایســتگی هوش هیجانی به توانایی تشــخیص، درک و فهم و توانایی اطلاعات 
عاطفــی با دیگران با هدف رهبری یا عملکرد موثرتر تعریف می‌شــود )بویاتزیس و راتی، 2009(. 
تحلیل تجربه‌های هیجانی به توانایی فهم خویشتن در ارتباط مناسب‌تر با محیط کمک می‌کند که 
هیجان‌های فرد را به طور کاراء تنظیم و پایداری را پرورش می‌دهد که این حالت را سواد هیجانی 
می‌نامند )غفاری و احدی، 1386( تنظیم کارای هیجان‌ها و شــناخت علل برانگیخته شــدن در 



بشیری منش  و همکاران | تاثیر هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی حسابرسی و توانایی حسابرس ... |       | 89

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

شرایط مختلف می‌تواند بر قضاوت فرد تاثیر گذارد. نظریه شناختی-هیجانی بیان می‌کند که هوش 
هیجانی به حسابرســان کمک می‌کند تا هیجان‌های خود را مدیریت کرده و پایبندی بیشــتری 
به رعایت اخلاق حرفه‌ای داشــته باشــند و با تمرکز  بر نشانه‌های مشکوک در روند حسابرسی به 
کشــف تقلب که مسئولیت اجتماعی حابرس اســت بپردازند )مولیارتینی و جاتی، 2019(. هوش 
هیجانی به حســابرس کمک می‌کند تــا ارزیابی دقیقتری از رعایــت کنترل‌های داخلی، انطباق 
رویکرد مدیریت ســازمان با حســابرس و احتمال وقوع تقلب داشته باشد)ایستیاریانی،2018(. به 
عبارت دیگر، توانایی درک و مدیریت احساسات خود و دیگران، به حسابرسان اجازه می‌دهد تا در 
شرایط پرفشار و پیچیده حسابرسی، تمرکز خود را حفظ کنند و به طور موثرتری به دنبال شواهد 

غیرعادی و احتمالی تقلب باشند.
اسمیت و امرسون )2017( به طور تجربی دریافتند که حسابرسان با خویشتن داری بالا در غلبه 
بر ضعف عاطفی، رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی کمتری داشته که منجر به افزایش کیفیت 
حسابرســی می‌شود. هوش هیجانی حسابرسان می‌تواند نقش موفقی در شناسایی تقلب و افزایش 
کیفیت حسابرسی داشته باشد )صالحی و همکاران، 1397 و ملکی و ساعدی، 1401(. حسابرسان 
با هوش هیجانی بالا به قوانین اخلاقی حرفه‌ای پایبند است )سویونوو فاروک، 2019(. حسابرسانی 
که اخلاق حرفه‌ای را به کار می‌گیرند، به طور موثر از رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی اجتناب 
می‌کنند )لو و همکاران، 2018(. عالی پور و زنگنه )1402( در پژوهشــی با عنوان مطالعه انجام 
شــده از عوامل موثر بر توانایی کشــف تقلب از طریق رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی به این 
نتیجه رسیدند که هوش هیجانی بر رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی اثر منفی دارد. حمصیان 
و حاجیان )1402( در پژوهشــی با عنــوان تبیین مدل کیفیت اظهارنظر حسابرســی مبتنی بر 
هوش اخلاقی، هوش معنوی و پیشــینه رفتاری شــرکای حسابرســی به این نتیجه رسیدند که 
هوش معنوی و هوش اخلاقی و پیشــینه رفتاری بر کیفیت اظهار نظر حســابرس تاثیر مستقیم 
دارند. یولیانتی و همکاران )2023( بــا مطالعه تأثیر تعهد حرفه‌ای، تعهد به اخلاق، منبع کنترل 
درونی و هوش هیجانی بر توانایی کشــف تقلب از طریق رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرســی به 
این نتیجه رســیدند که هوش هیجانی در کاهش رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرســی و افزایش 
توانایی کشــف تقلب بسیار مهم می‌شــود. فردی با هوش هیجانی بالا تمایل به آرامش، اعتماد به 
نفس و مقاومت در برابر اســترس دارد .  براساس چنین درکی، حتی در صورتیکه مانعی در انجام 
وظیفه حسابرســی وی وجود داشته باشد، حسابرسان حرفه ای عمل می‌کنند و به استانداردهای 
حرفه‌ای رایج و اخلاق حرفه‌ای پایبند خواهند بود. بنابراین، می‌توان انتظار داشــت که در کیفیت 
اظهارنظرحسابرس نسبت به صورتهای مالی که نیاز به قضاوت حرفه‌ای دارد، عامل هوش هیجانی 

دارای اهمیت بالایی باشد. 

پیشینه پژوهش
مطالعات متعددی نقش هوش هیجانی را در اثربخشــی کار گروهی و کشــف تقلب بررســی 
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کرده‌اند.ســیاهان )2025( در بررســی نقش هوش هیجانی در توانایی کشــف تقلب حسابرسان 
مستقل نشان داد، هوش هیجانی تاثیر مثبت و معناداری بر توانایی کشف تقلب حسابرسان دارد. 
همچنین یافته‌ها نشــان داد، هوش هیجانی با تاثیرگذاری بر تردید حرفه‌ای حسابرسان منجر به 
افزایش توانایی کشــف تقلب می‌شود. میدلاژ )2025( به بررسی نقش چندگانه هوش هیجانی بر 
پویایــی کار تیمی تأکید بر مؤلفه‌هایی مانند خودآگاهی، همدلی و مهارت‌های اجتماعی پرداخت. 
نتایج نشان داد، هوش هیجانی برای کار تیمی موثر، تقویت ارتباطات بهتر، روابط قوی‌تر و بهبود 
حل تعارض بسیار مهم است. تیم‌هایی که هوش هیجانی بالایی دارند از بهره‌وری و رضایت شغلی 

بیشترسی برخوردارند.
 هوانــگ )2024( نشــان داد که هوش هیجانی نقش کلیــدی در پویایی تیمی، حل تعارض و 
ارتقــاء بهره‌وری دارد. افراد با هوش هیجانی بالا در همدلی و کنترل عاطفی عملکرد بهتری دارند 
و این ویژگی‌ها به بهبود ارتباطات و حل مؤثر تعارضات منجر می‌شــود. یانگ و همکاران )2022( 
نیز تأکید کردند که همدلی و مهارت‌های ارتباطی حاصل از هوش هیجانی، روابط تیمی را تقویت 

کرده و زمینه‌ساز همکاری مؤثر در تیم حسابرسی است.
مطالعاتی همچون املایسا و ریاسنینگ )2022( و آگوستینا و همکاران )2021( بر نقش هوش 
هیجانی در افزایش تردید حرفه‌ای حسابرســان تأکید دارند که این عامل در کشف تقلب اهمیت 
دارد. آگوســتینا نشــان داد که تجربه و تردید حرفه‌ای، برخلاف شایســتگی و فشار زمانی، تأثیر 
معناداری بر کشــف تقلب دارند. اود و همکاران )2020( نیز تجربه، اســتقلال و تردید حرفه‌ای را 
از عوامل مؤثر بر توانایی حسابرســان در کشف تقلب دانستند، در حالی که حجم کاری اثر منفی 

داشت. 
والور-ســگورا و همکاران )2020( در پژوهشی در ســازمان‌های نظامی اسپانیا، نشان دادند که 
هوش هیجانــی از طریق افزایش اثربخشــی کار گروهی، به بهبود نگرش‌های شــغلی و افزایش 
رضایت شغلی منجر می‌شود. اومار و پاربا )2020( با تلفیق مؤلفه‌های مثلث تقلب )فشار، فرصت، 
ظرفیت، منطق‌تراشــی و عدم‌صداقت( مدلی برای شناسایی جرایم فساد ارائه دادند. یافته‌ها نشان 
داد این مدل می‌تواند کیفیت و اثربخشی حسابرسی را ارتقا داده و به عنوان ابزاری برای اقدامات 
پیشــگیرانه علیه فســاد در مدیریت مورد استفاده قرار گیرد. ســانجایا آدی پوترا و دویراندرا در 
پژوهشی با بهره‌گیری از روش حداقل مربعات جزئی، نشان دادند که تجربه حسابرس، ویژگی‌های 
شــخصیتی و ممیزهای حسابرســی، همگی از طریق میانجی‌گری قضاوت حرفه‌ای، تأثیر مثبت و 

معناداری بر توانایی حسابرس در کشف تقلب دارند.
در زمینه اثربخشــی کار گروهی، ســواندانا )2019( و یوون و همکاران )2018( نشــان دادند 
کــه هوش هیجانی و هــوش ارتباطی از طریق تقویــت رهبری تحول‌آفریــن و بهبود ارتباطات 

درون‌سازمانی، اثربخشی تیم‌ها را ارتقاء می‌دهند. 
مطالعــات داخلی نیز بــر اهمیت هوش هیجانی و ویژگی‌های شــخصیتی در عملکرد حرفه‌ای 
حسابرســان تأکید دارند. ســتایش و همکاران )1403( رابطه منفی هــوش هیجانی با رفتارهای 
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کاهنده کیفیت حسابرسی را گزارش کردند. رضی و همکاران )1403( دریافتند تعهد حرفــــه‌ای 
بر دیــــدگاه لیبرال و دیدگاه محافظه کارانه حسابرســــان از درک آنها از مســــئولیت در برابر 
کشــف تقلب اثرگذار است.علیزادگان و همکاران )1402( نیز دریافتند که تجربه، تیپ شخصیتی 
و تردید حرفه‌ای نقش معناداری در کشف تقلب ایفا می‌کنند. یافته‌های مشابهی نیز توسط پاشائی 
فشــتالی و همکاران )1400( و کریمی و همکاران )1400( گزارش شده است. همچنین خجسته 
و وادی‌زاده )1400( بــر نقش نهادهای نظارتی در قابلیــت اتکای صورت‌های مالی تأکید کردند. 
بشارت و افخم )1400( نیز رابطه مثبت و معناداری میان هوش هیجانی، تنظیم شناختی هیجان 

و بازدهی کار گروهی یافتند.
در نهایــت، پژوهش‌های نیکزاد و همکاران )1399( و جوینده‌مهر و همکاران )1399( نیز تأثیر 
مداخلات رفتاری و هوش هیجانی را بر اشــتراک‌گذاری دانش و عملکرد تیمی حسابرسان نشان 
دادند. رســتمی مازویی و صالحی مریدانی )1398( نیز نقــش تعدیل‌کننده هوش هیجانی را در 

رابطه فشار بودجه زمانی و قضاوت حسابرسی اثبات کردند.

فرضیه‌های پژوهش
باتوجه به ادبیات وپیشــینۀ مطرح شده در راســتای اهداف پژوهش و مدل مفهومی پژوهش، 

فرضیه‌های پژوهش به صورت زیر مطرح می‌شود:
فرضیه اول: هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی حسابرسی تاثیر دارد.

فرضیه دوم: هوش هیجانی بر توانایی کشف تقلب تاثیر دارد.
فرضیه سوم: اثربخشی کار گروهی حسابرسی بر توانایی کشف تقلب تاثیر دارد.

فرضیه چهارم: هوش هیجانی بر توانایی کشــف تقلب از طریق اثربخشی کارگروهی حسابرسی 
تاثیر معناداری دارد.

فرضیه پنجم: اثربخشی کار گروهی حسابرسی بر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی تاثیر معنادار دارد.
فرضیه ششم: برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی بر توانایی کشف تقلب تاثیر معنادار دارد.

فرضه هفتم: اثربخشی کارگروهی حسابرسی بر توانایی کشف تقلب از طریق برنامه‌ریزی فرآیند 
حسابرسی تاثیر معناداری دارد.

3- روش‌شناسی پژوهش 
این پژوهش از نظر هدف، کاربردی بوده و نتایج آن می‌تواند برای مدیران شرکت‌ها، سهامداران، 
سرمایه‌گذاران، اعتباردهندگان، پژوهشگران و تدوین‌کنندگان استانداردها مفید واقع شود. از نظر 
ماهیت، تحقیق توصیفی-همبستگی اســت. برای گردآوری اطلاعات نظری، از روش کتابخانه‌ای 
)شامل کتاب‌ها، پایان‌نامه‌ها، مقالات و پایگاه‌های اطلاعاتی( و برای جمع‌آوری داده‌های میدانی از 

ابزار پرسش‌نامه استفاده شده است.
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جامعه آماری، حجم نمونه، روش نمونه‌گیری 
جامعه آماری این پژوهش شــامل اعضای جامعه حسابداران رســمی در سال 1402می باشد. 
نظر به اهمیتی که اندازه نمونه در نتایج مدل معادلات ســاختاری وتحلیل عاملی دارد؛ بر اســاس 
قاعده سرانگشــتی وبه زعم بسیاری از پژوهشگران حداقل حجم نمونه لازم200می‌باشد )حبیبی 
و کلاهی، 1401(.  بر این اســاس پس از انتشــار 267 پرسشنامه به وصرت وضحری و آنیلان، از 
ومجمع 226 پرسشــنامه درفایتی تعداد 216 پرسشنامه برای انجام آزمون‌های آماری مورد تائید 

قرار گرفت. 
نحوه اندازه‌گیری متغیرهای پژوهش

هــوش هیجانی: با اســتفاده از پرسشــنامه گلمن )1985( شــامل پنج مؤلفــه )خودآگاهی، 
خودتنظیمی، خودانگیختگی، همدلی و مهارت‌های اجتماعی( در دامنه نمره 33 تا 165 سنجیده 

شد.
اثربخشــی کار گروهی: براساس پرسشنامه فریدمن و یاربراق )1985( با ابعاد اهداف، مشارکت، 
احساســات، رهبری، تصمیم‌گیری، اعتماد و استفاده از منابع، در دامنه نمره 8 تا 80 اندازه‌گیری 

شد.
  توانایی کشــف تقلب: مطابق مطالعات اومار )2020( و کاریونو )2013(، با 20 ســؤال و شش 
شاخص )فرهنگ ســازمانی، فشــار مالی، فرصت تقلب، توجیه‌پذیری، شاخص‌های حسابداری و 

صورت‌های مالی( و طیف پنج‌درجه‌ای لیکرت سنجیده شد.
 برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی: به‌عنوان متغیر میانجی، با 19 ســؤال در سه شاخص )نقش و 
زمان‌بندی، فعالیت‌های برنامه‌ریزی، مستندســازی( و مقیاس لیکرت پنج‌درجه‌ای مورد سنجش 

قرار گرفت.

4- یافته‌های پژوهش  
قبل از انجام هرگونه تحلیل و تفســیر، به بررسی متغیرهای جمعیت شناختی افراد موجود در 

نمونه آماری با استفاده از جدول فراوانی و نمودارها پرداخته شده است. 

جدول 1. بررسی شاخص‌های جمعیت شناختی پژوهش

درصد فراوانی داده‌های هر فراوانیمؤلفه‌های جمعیت شناختی پژوهش
طبقه

جنسیت

12959/7مرد

8740/3زن

216100جمع
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تحصیلات

9744/9لیسانس

11050/9فوق لیسانس

94/2دکترا

216100جمع

سابقه کار

56731 سال و کمتر

14969بیشتر از 5 سال

216100جمع

سن

2010649/1 تا 35 سال

367233/3 تا 45 سال

463013/9 تا 55 سال

83/7بیشتر از 55 سال

216100مجموع

رشته تحصیلی

17179/2حسابداری

3214/8مدیریت

136اقتصاد

216100مجموع

عضو جامعه 
حسابداران 
رسمی ایران

14165/3شاغل

7534/7غیرشاغل

216100مجموع

رتبه حسابرسی

4621/3کمک حسابرس و حسابرس

11955/1حسابرس ارشد یا سرپرست

3415/7مدیر فنی

177/9شریک موسسه

216100مجموع

موسسات

5324/5سازمان حسابرسی یا موسسه مفید راهبر

7836/1موسسات دارای رتبه الف

8539/4موسسات حسابرسی غیر از رتبه الف

216100مجموع
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توصیف متغیرهای مورد مطالعه 
درجدول 2 شــاخص‌های توصیفی متغیرهای تحقیق کنکاش و تلخیص شده است. لازم بذکر 

است که برای ایجاد متغیرها در فضای نرم‌افزار از میانگین نمرات گویه‌ها استفاده شده است.

جدول 2: شاخص‌های توصیفی متغیرهای پژوهش

تعداد متغیرها
انحراف میانگیننمونه

معیار
بازه نمرات کسب شده

کشیدگیچولگی
بیشترینکمترین

0/550-0/190-2163/37150/832301/005/00خودآگاهی

0/8160/103-2163/71630/748541/865/00خود تنظیمی

0/3330/070-2163/66560/674591/715/00خود انگیختگی

0/5630/316-2163/45370/807531/005/00همدلی

0/4170/215-2163/70930/709481/605/00مهارت‌های اجتماعی

0/035-0/340-2163/58330/563561/924/91هوش هیجانی

0/8921/010-2163/65740/737171/005/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی

2163/43290/682511/755/000/1660/555فرهنگ شرکتی با تقلب بالا

0/4460/110-2163/19750/887511/005/00فشار مالی

1/0170/669-2163/99070/829631/675/00فرصت‌های تقلب

0/392-0/321-2163/43330/792291/605/00منطقی‌سازی‌های شخصی

0/643-0/254-2163/47690/927321/505/00شاخص‌های حسابداری

0/7460/630-2163/47690/870071/005/00شاخص‌های صورت‌های مالی

0/059-0/413-2163/50140/644921/795/00توانایی کشف تقلب

0/465-0/253-2163/40590/788081/005/00نقش و زمانبندی برنامه‌ریزی

0/522-0/112-2163/20880/867111/005/00فعالیت‌های برنامه‌ریزی

0/0380/740-2163/25310/714371/005/00مستند‌سازی

0/1110/100-2163/28920/655581/505/00برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی

مطابق جدول ۲، میانگین نمرات تمامی متغیرها بالاتر از عدد ۳ )مرکز طیف لیکرت ۵ گزینه‌ای( 
بوده است که نشــان می‌دهد اکثر پاســخ‌دهندگان گزینه‌های مثبت‌تر را انتخاب کرده‌اند. دامنه 
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نمرات نیز بین ۱ تا ۵ بوده و این امر نشان‌دهنده صحت کدگذاری و ورود داده‌ها در نرم‌افزار است. 
همچنین مقادیر چولگی و کشــیدگی برای تمامی متغیرها در بازه قابل قبول )±۲( قرار دارند که 
مؤید نرمال بودن نســبی داده‌ها و کیفیت مناســب آن‌هاســت؛ بنابراین می‌توان نتایج نمونه را با 

اطمینان به جامعه آماری تعمیم داد.
نرمالیتی داده‌ها 

قبل از هر اقدامی بایســتی آزمون نرمال بودن برای داده‌های جمع‌آوری شــده را انجام داد تا 
در بررســی فرضیات از آزمون مناســب اســتفاده نمود. زمانی که توزیع متغیرها نرمال تشخیص 
داده شــود، جهت آزمون فرضیات از آزمون‌های پارامتریک استفاده می‌شود و در غیر این صورت 
آزمون‌هــای ناپارامتریک مورد اســتفاده قرار می‌گیرد. به منظور بررســی نرمــال بودن از آزمون 

کلموگروف استفاده شده است.
جدول3. نتایج نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش

متغیرهای تحقیق
کلموگروف اسمیرنف

نتیجه
سطح معناداریآماره

نرمال0/0570/083هوش هیجانی

غیر نرمال0/1190/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی

نرمال0/0570/082توانایی کشف تقلب

نرمال0/0440/020برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی

همان‌طور که در جدول 3 مشخص است، سطح معناداری اثربخشی کارگروهی حسابرسی کمتر 
از سطح خطای 0/05 بدست آمده است. لذا اینگونه استنباط می‌شود که توزیع داده‌های اثربخشی 
کارگروهی حسابرســی غیر نرمال می‌باشد. بجز اثربخشــی کارگروهی حسابرسی توزیع داده‌های 

سایر متغیرها نرمال می‌باشد.

پایایی درونی، پایایی ترکیبی و روایی همگرا
در تحلیل PLS، پس از بررســی بارهای عاملی، شــاخص‌های پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ 
محاســبه می‌شوند. آلفای کرونباخ نشان‌دهنده میزان همبستگی درونی گویه‌هاست و هرچه به 1 
نزدیک‌تر باشد، همسانی درونی بیشتر است. بر اساس نظر کرونباخ )1951(، مقادیر 0/45، 0/70 
و 0/95  به‌ترتیــب به‌عنــوان پایایی ضعیف، قابل‌قبول و بالا در نظر گرفته می‌شــوند. با توجه به 
سخت‌گیرانه بودن این شاخص، در مدل‌های PLS از پایایی ترکیبی )CR( به‌عنوان معیار دقیق‌تر 

استفاده می‌شود. نتایج مربوط به این دو شاخص در جدول 4 ارائه شده است.
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)AVE( و روایی همگرا )CR( جدول 4. مقادیر آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی

ضریب آلفای کرونباخمتغیرها
)Alpha >7/0(

ضریب پایایی 
ترکیبی

)CR>7/0(
AVECR>AVE

0/9350/9410/584OKهوش هیجانی

0/8770/9040/543OKخودآگاهی

0/9160/9330/666OKخود تنظیمی

0/8910/9080/590OKخود انگیختگی

0/8080/8590/504OKهمدلی

0/8520/8940/629OKمهارت‌های اجتماعی

0/8660/8950/518OKاثربخشی کارگروهی حسابرسی

0/9220/9320/609OKتوانایی کشف تقلب

0/7470/8340/559OKفرهنگ شرکتی با تقلب بالا

0/8170/8910/732OKفشار مالی

0/7890/8770/704OKفرصت‌های تقلب

0/8430/8890/616OKمنطقی‌سازی‌های شخصی

0/7910/9050/827OKشاخص‌های حسابداری

0/8030/8710/629OKشاخص‌های صورت‌های مالی

0/9330/9420/672OKبرنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی

0/8220/8710/533OKنقش و زمانبندی برنامه‌ریزی

0/9460/9540/673OKفعالیت‌های برنامه‌ریزی

0/7470/8570/668OKمستند‌سازی

همان‌طور که در جدول 4 مشــاهده می‌شود، مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی برای همه 
ســازه‌ها در ســطح قابل قبول قرار دارند. یکی دیگر از شــاخص‌های ارزیابی مدل اندازه‌گیری در 
PLS، میانگین واریانس استخراج‌شــده )AVE( است که نشــان‌دهنده میزان واریانس مشترک 
بین ســازه و گویه‌های آن است. مقدار AVE بالاتر از 0/5 بیانگر روایی مناسب ابزار است )فورنل، 
 CR > AVE بالاتر از 0/5 و همچنین شرط AVE 1981(. در این پژوهش، برای تمامی ســازه‌ها
برقرار بوده اســت. بنابراین، با اســتناد به چهار شــاخص آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی، AVE و 

مقایسه CR با AVE، می‌توان نتیجه گرفت که مدل از روایی همگرا برخوردار است.
شاخص‌های نیکویی برازش مدل

نتایج شاخص برازش R Squares و شاخص استون - گیسر Q2 در جدول 5 درج شده است.
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جدول 5. ضرایب R2 متغیرها
R2Q2متغیرهای دورنزا )وابسته(

0/4120/207اثربخشی کارگروهی حسابرسی
0/3200/143برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی

0/5990/238توانایی کشف تقلب
ضریب تعییــن )R²( میزان تأثیر متغیرهــای برون‌زا بر متغیرهای درون‌زا را نشــان می‌دهد؛ 
به‌طوری‌کــه مقادیــر  0/19 ،0/33 و 0/67 به‌ترتیب به‌عنوان معیارهای ضعیف، متوســط و قوی 
در نظر گرفته می‌شــوند. برازش بهتــر مدل با افزایش R² همراه اســت. طبق جدول 5، ٪41/2 
از تغییــرات اثربخشــی کار گروهی، 32٪ از تغییرات برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی و 59/9٪ از 

تغییرات توانایی کشف تقلب توسط متغیرهای مستقل مربوطه تبیین شده‌اند.
همچنین شــاخص Q² که توسط استون و گایسر )1975( معرفی شده، قدرت پیش‌بینی مدل 
را ارزیابــی می‌کند. مقادیر 0/02، 0/15و 0/35 به‌ترتیب نشــان‌دهنده قدرت پیش‌بینی ضعیف، 
متوســط و قوی‌اند. بر اساس جدول 5، مقادیر Q² برای همه متغیرهای درون‌زا مثبت و در سطح 

مطلوبی قرار دارند که بیانگر قابلیت پیش‌بینی مناسب مدل است.

بررسی مدل کلی
پــس از ارزیابی مدل‌های اندازه‌گیری و ســاختاری، باید برازش کلی مدل نیز بررســی شــود. 
تننهــاوس و همکاران )2004( برای این منظور شــاخص GOF را معرفی کردند که از میانگین 
 GOF محاسبه می‌شود. هرچه مقدار )R²( و ضریب تعیین )Communality( هندسی اشتراک‌ها

به 1 نزدیک‌تر باشد، نشان‌دهنده کیفیت و قدرت بالاتر مدل است.

 ) ̅ ) 2^GOF=√((Communalities) ̅×(R رابطه )1(	

GOF جدول 6. نتایج برازش کلی مدل با معیار

Communalities × R2GOF=CommunalitiesR2

0/4890/4110/584
سه مقدار 0/01، 0/25 و 0/36 بترتیب برازش ضعیف، متوسط و قوی

 )Communalities( همانطور که در جدول 6 مشاهده می‌شود، مقدار میانگین مقادیر اشتراکی
برابر با 0/411 و میانگین مقادیر R2 برابر 0/584 بدســت آمده اســت و با توجه به فرمول مقدار 
معیار GOF معادل 0/489 بدســت آمد که با توجه به دسته‌بندی مذکور نشان از برازش مطلوب 

مدل کلی تحقیق است.
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برآورد  مدل ساختاری
شکل 1 و 2 و جدول 7 خلاصه نتایج حاصل از تحلیل PLS را برای آزمون مدل ساختاری  آماری 
نشان می‌دهد که مقادیر آماره T را برای مشخص‌سازی معناداری یا عدم معناداری رابطه‌ها بیان می‌کند. 

چنانچه مقدار بدست آمده T بیشتر از حداقل آماره )1/96( باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید می‌شود. 
 

شکل1. مدل پژوهش با ضرایب مسیر استاندارد شده
 

t-Values شکل2. مدل پژوهش با  ضرایب
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جدول 7. ضرایب مسیر استاندارد شده و مقدار t بین متغیرهای مکنون
سطح معناداریمقدار tضریب مسیر )β(مسیر

0/64218/2130/00هوش هیجانی -< اثربخشی کارگروهی حسابرسی

0/3665/6440/00هوش هیجانی -< توانایی کشف تقلب

0/3685/0600/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی -< توانایی کشف تقلب

0/56613/0880/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی -< برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی

0/1452/0420/042برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی -< توانایی کشف تقلب

یافته‌های تحقیق در جدول 7 نشان می‌دهد که تمامی مسیرهای موجود در مدل بلحاظ آماری 
تایید شده است.

نتایج آزمون فرضیه‌های پژوهش
بــا توجه به نتایــج جداول مدل )از جمله Q² ،F² ،R² و شــاخص نکویی بــرآورد( که همگی 
نشــان‌دهنده کیفیت و کفایت مناسب مدل برآورد شده می‌باشند، می‌توان فرضیه‌های پژوهش را 

به شرح زیر بررسی و تفسیر کرد:
فرضیه اول: هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی حسابرسی تأثیر دارد.  

ضریب مســیر این تأثیر در جدول 7 برابر  0/642 برآورد شــده اســت. مقدار t-value برابر با 
18/213 و بزرگ‌تر از مقدار بحرانی 1/96 و سطح معناداری کمتر از 0/05 است. این نتایج نشان 
می‌دهــد که هوش هیجانی تأثیر مثبت و معناداری بر اثربخشــی کار گروهی حسابرســی دارد و 

بنابراین فرضیه اول تأیید می‌شود.
فرضیه دوم: هوش هیجانی بر توانایی کشف تقلب تأثیر دارد. 

ضریب مســیر 0/366 و t-value برابر 5/644 گزارش شــده که از 1/96  بیشتر بوده و سطح 
معناداری کمتر از 0/05  اســت. این یافته‌ها بیانگر تأثیر مثبت و معنادار هوش هیجانی بر توانایی 

کشف تقلب است و فرضیه دوم تأیید می‌شود.
فرضیه سوم: اثربخشی کار گروهی حسابرسی بر توانایی کشف تقلب تأثیر دارد. 

ضریب مســیر برابر 0/368 و t-value معادل 5/060 است که از حد آستانه 1/96 فراتر رفته و 
معناداری زیر 0/05 دارد. لذا اثربخشــی کار گروهی حسابرسی تأثیر مثبت و معناداری بر توانایی 

کشف تقلب دارد و این فرضیه تأیید می‌شود.
فرضیه چهارم: هوش هیجانی بر توانایی کشــف تقلب از طریق اثربخشی کار گروهی حسابرسی 

تأثیر معناداری دارد. 
برای آزمون فرضیه چهارم، دو مســیر تأثیر هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی حسابرسی و 
تأثیر اثربخشی کار گروهی بر توانایی کشف تقلب بررسی شد. در صورتی که هر دو مسیر به‌صورت 
معنادار تأیید شــوند، نقش میانجی‌گری اثربخشی کار گروهی نیز تأیید می‌شود. نتایج این فرضیه 

در جدول 8 ارائه شده است.
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جدول 8. بررسی فرضیه چهارم تحقیق
نتیجهسطح معناداریآماره آماره تیضریب مسیر استانداردمسیر

تایید شد0/64218/2130/00هوش هیجانی -< اثربخشی کارگروهی حسابرسی

تایید شد3685/0600/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی -< توانایی کشف تقلب

تایید شد3665/6440/00هوش هیجانی -< توانایی کشف تقلب

آزمون سوبلتاثیرات هوش هیجانی بر توانایی کشف تقلب

سطح معناداریمقدار آمارهتاثیر کلتاثیر غیر مستقیمتاثیر مستقیم

0/3660/2360/6026/2250/00

 t همان‌طور که در جدول 8 مشــاهده می‌شــود، هوش هیجانی با ضریب مسیر 0/642 و آماره
برابر با  18/213 تأثیر معناداری بر اثربخشــی کار گروهی حسابرســی دارد. همچنین، اثربخشی 
کار گروهی حسابرســی نیز با ضریب مسیر 0/368 و آماره t معادل  5/06 بر توانایی کشف تقلب 
اثرگذار اســت. نتایج نشــان می‌دهد که اثربخشی کار گروهی نقش واسطه‌ای در رابطه بین هوش 
هیجانی و توانایی کشــف تقلب ایفا می‌کند. علاوه‌براین، آزمون ســوبل با آماره  6/225 )بزرگ‌تر 
از1/96( و سطح معناداری 0/000 نقش میانجی را در سطح اطمینان 95 درصد تأیید می‌نماید.
فرضیه پنجم: اثربخشی کار گروهی حسابرسی بر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی تأثیر معنادار دارد.
ضریب مسیر این اثر در جدول 7 برابر  0/566 برآورد شده است. مقدار t-value معادل 13/088 
و بزرگ‌تر از 1/96 بوده و سطح معناداری کمتر از 0/05 است. بنابراین، تأثیر اثربخشی کار گروهی 

حسابرسی بر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی مثبت و معنادار است و فرضیه پنجم تأیید می‌شود.
فرضیه ششم: برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی بر توانایی کشف تقلب تأثیر معنادار دارد.

ضریب مسیر این تأثیر برابر 0/145 است. مقدار t-value برابر 2/042 و بالاتر از 1/96 و سطح 
معناداری کمتر از  0/05 گزارش شــده اســت. لذا برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی تأثیر مثبت و 

معناداری بر توانایی کشف تقلب دارد و فرضیه ششم تأیید می‌شود.
فرضه هفتم: اثربخشی کارگروهی حسابرسی بر توانایی کشف تقلب از طریق برنامه‌ریزی فرآیند 

حسابرسی تاثیر معناداری دارد.
نتایج مربوط به فرضیه هفتم تحقیق در جدول 9 آمده است.

جدول9.  بررسی فرضیه هفتم تحقیق
ضریب مسیر مسیر

استاندارد
آماره آماره 

تی
سطح 

نتیجهمعناداری

تایید شد0/56613/0880/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی -< برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی
تایید شد0/1452/0420/042برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی -< توانایی کشف تقلب

تایید شد0/3685/0600/00اثربخشی کارگروهی حسابرسی -< توانایی کشف تقلب
آزمون سوبلتاثیرات اثربخشی کارگروهی حسابرسی بر توانایی کشف تقلب

سطح معناداریمقدار آمارهتاثیر کلتاثیر غیر مستقیمتاثیر مستقیم
0/3680/0820/455/5560/00
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همان‌طور که در جدول 9 مشــاهده می‌شــود، اثربخشی کار گروهی حسابرسی تأثیر معناداری 
بر برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی دارد )ضریب مسیر 0/56 و آماره t برابر با 13/088(. همچنین، 
برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی نیز تأثیر معناداری بر توانایی کشف تقلب دارد )ضریب مسیر 0/145 
و آماره t برابر با 2/042(. با توجه به معناداری این دو مسیر، می‌توان نتیجه گرفت که برنامه‌ریزی 
فرآیند حسابرســی نقش میانجی بین اثربخشــی کار گروهی و توانایی کشــف تقلب ایفا می‌کند.  
علاوه بر این، نتیجه آزمون ســوبل )آماره 5/556 سطح معناداری 0/000(  نیز تأثیر میانجی‌گری 

برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی را در سطح اطمینان 95 درصد تأیید می‌کند.

5- بحث و نتیجه‌گیری 
هدف اصلی پژوهش حاضر بررســی تأثیر هوش هیجانی، اثربخشــی کار گروهی حسابرســی و 
برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی بر توانایی حسابرســان در کشــف تقلب در صورت‌های مالی بود. 
یافته‌های این پژوهش نشان داد که هوش هیجانی حسابرسان نقش کلیدی و معناداری در بهبود 
اثربخشی کار گروهی حسابرســی ایفا می‌کند؛ به‌گونه‌ای که افزایش هوش هیجانی موجب بهبود 
تعاملات، مدیریت تعارضات و ارتقاء کیفیت ارتباطات میان اعضای تیم حسابرســی می‌شود. این 
نتیجه همسو با پژوهش‌های پیشین همچون میدلاز )2025( و یانگ و همکاران )2022( است که 
هوش هیجانی را عاملی تعیین‌کننده در ارتقای عملکرد تیمی و تعاملات سازمانی معرفی کرده‌اند. 
همچنیــن این یافته‌ها مرتبط با پژوهش یوون و همکاران )2018( و بشــارت و افخم )۱۴۰۰( و 

جوینده مهر و همکاران )1399( است. 
همچنیــن، رابطه مثبت و معنادار هوش هیجانی با توانایی کشــف تقلب بیانگر آن اســت که 
حسابرســان با هوش هیجانی بالا، توانمندی بیشــتری در شناســایی و واکنــش به علائم تقلب 
دارند. این یافته، چارچوب نظری تئوری رفتار برنامه‌ریزی شــده در حوزه کشــف تقلب را تأیید 
می‌کند؛ چراکه هوش هیجانی بالاتر، انگیزه و تمایل به جســتجوی اطلاعات و پردازش هیجانات 
مرتبط با تقلــب را افزایش می‌دهد. نتایج حاصل از این فرضیه مطابق با مبانی نظری و تحقیقات 

سپاهان)2025(، یولیانتی و همکاران )2023( و ملکی و ساعدی)1401( است. 
از سوی دیگر، اثربخشی کار گروهی نیز تأثیر مستقیمی بر افزایش توانایی کشف تقلب دارد. نتایج 
پژوهش نشان می‌دهد که تیم‌هایی با فرهنگ همکاری و تعامل مستمر، قادر به به اشتراک‌گذاری 
مؤثر اطلاعات، تجارب و دانش تخصصی بوده و این امر منجر به تحلیل دقیق‌تر شــواهد و کشــف 
ناهنجاری‌ها می‌شود. این نتیجه با مطالعات مشابهی همچون پژوهش کاهان و همکاران )2022( 

تطابق دارد و اهمیت هماهنگی تیمی در فرایند حسابرسی را برجسته می‌سازد.
یافته مهم دیگر، نقش میانجی اثربخشــی کار گروهــی در رابطه میان هوش هیجانی و توانایی 
کشف تقلب است. این موضوع بیانگر آن است که هوش هیجانی از طریق ارتقای کیفیت تعاملات 
تیمی، بهبود تصمیم‌گیری‌های گروهی و کاهش تعارضات، به طور غیرمســتقیم بر کشــف تقلب 
اثرگذار است. این نقش میانجیگر با مطالعات رستمی مازویی و همکاران )1398( و هوانگ)2024( 
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همسو است و بر ضرورت تقویت ابعاد روان‌شناختی و تعاملی در تیم‌های حسابرسی تاکید می‌کند.
در بعد برنامه‌ریزی فرآیند حسابرســی، یافته‌ها نشــان داد که اثربخشــی کار گروهی به طور 
معناداری بر کیفیت برنامه‌ریزی تأثیرگذار اســت. همکاری موثر تیمی، زمینه‌ساز تحلیل دقیق‌تر 
ریسک‌ها، تخصیص بهینه منابع و تدوین استراتژی‌های هدفمند در فرایند حسابرسی می‌شود. این 
امر منجر به بهبود توانایی کشف تقلب خواهد شد؛ زیرا برنامه‌ریزی منسجم و جامع امکان تمرکز 

بر مناطق پرخطر را فراهم می‌آورد و کیفیت شواهد گردآوری شده را افزایش می‌دهد.
نقش میانجی برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی در رابطه بین اثربخشی کار گروهی و توانایی کشف 
تقلب نیز تأیید شــد که حاکی از اهمیت ترکیب مهارت‌هــای تیمی و مدیریت فرایند در افزایش 
اثربخشــی عملیات حسابرسی اســت. به عبارتی، هماهنگی و تعامل تیمی، منجر به برنامه‌ریزی 
دقیق‌تر و در نتیجه کشف بهتر تقلب می‌گردد. این یافته نشان‌دهنده ضرورت رویکرد سیستماتیک 

و مبتنی بر همکاری در فرایندهای حسابرسی است.
با توجه به نتایج بدســت آمده، توصیه می‌شود سازمان‌های حسابرسی و موسسات مرتبط علاوه 
بــر مهارت‌های فنی، هوش هیجانی و توانایی کار تیمــی را به عنوان معیارهای کلیدی در فرایند 
جذب و آموزش حسابرســان مدنظر قرار دهند. برگزاری کارگاه‌های آموزشــی و تمرینات توسعه 
مهارت‌های هیجانی و تیمی می‌تواند اثربخشــی کار گروهی و به تبع آن کیفیت کشــف تقلب را 
افزایــش دهد. همچنین، ایجاد فضای کاری مبتنی بر اعتمــاد، تعامل و ارزش‌گذاری به انصاف و 

بی‌طرفی، بستر مناسبی برای تقویت همکاری‌های تیمی فراهم می‌آورد.
ایجــاد تیم‌های چندتخصصی بــا بهره‌گیری از تخصص‌های مالی، حقوقی و مدیریت ریســک 
به منظور تحلیل جامع‌تر مســائل مربوط به تقلب، و اســتفاده از فناوری‌هــای نوین داده‌کاوی و 
نرم‌افزارهای تحلیلی، پیشــنهادهای مهم دیگر برای افزایش توان کشــف تقلب است. همچنین، 
برگزاری جلســات منظم بررسی اســتراتژی‌ها و بازنگری برنامه‌های حسابرسی، همراه با پایش و 

ارزیابی مداوم عملکرد تیم‌ها، می‌تواند به بهبود مستمر فرآیندهای حسابرسی کمک کند.
به پژوهشگران برای انجام تحقیقات آتی پیشنهاد می‌شود تاثیر هوش هیجانی بر اثربخشی کار 
گروهی حسابرســی و توانایی حسابرس در کشــف تقلب در صورت‌های مالی با نقش میانجیگری 
برنامه‌ریزی فرایند حسابرســی انجام شود. همچنین، تاثیر هوش هیجانی بر اثربخشی کار گروهی 
حسابرســی و توانایی حسابرس در کشــف تقلب در صورت‌های مالی با نقش میانجیگری قضاوت 
حرفه‌ای حســابرس انجام شــود و نیــز در پژوهش‌های آتی متغیرهای رفتــاری موثر در کیفیت 

حسابرسی مانند انگیزه، شهرت حسابرس و .... مورد مطالعه قرار گیرد. 
  پژوهش حاضر در میان حسابرســان فعال در مؤسســات حسابرســی ایران انجام شده است؛ 
بنابراین، تعمیم نتایج به سایر گروه‌های شغلی یا حسابرسان دیگر کشورها با احتیاط صورت گیرد. 
همچنین داده‌های پژوهش از طریق پرسشــنامه‌های خوداظهاری جمع‌آوری شده که ممکن است 
تحت تأثیر سوگیری‌های پاسخ‌دهی نظیر تمایل به پاسخ‌های اجتماعی مطلوب یا ارزیابی ذهنی از 
هوش هیجانی قرار گرفته باشــد. بعلاوه، توانایی کشف تقلب به‌صورت ذهنی و ادراکی و از طریق 
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ادراک حسابرسان از توانایی خود سنجیده شده است و نه با معیارهای عینی یا عملکرد واقعی، که 
ممکن است باعث کاهش دقت در سنجش این متغیر شده باشد.
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پیوست:
سوالات مربوط به توانایی کشف تقلب

لطفا به هر یک از سوالات زیر بر اساس دیدگاه حرفه‌ای و انفرادی خود پاسخ مناسبی ارایه نمائید.

فم
خال

لا م
کام

فم
خال

م
رم
دا
ی ن

ظر
ن

ق
واف

م
قم
واف

لا م
کام

عوامل ف
ردی

فرهنگ شرکتی با تقلب بالا
بخشی از شرکت که برای موقعیت‌های قدرت، بسیار در نبرد و تلاش است 1

کارمندی که از تبعیض شکایت می‌کند 2
تغییرات مکرر در ساختار مالکیت شرکت‌ها 3

تغییر غیرمنتظره در حسابرسان خارجی شرکت 4
فشار مالی

مدیری که می‌ترسد در صورت کاهش فروش در ماه آینده پاداش خود را دریافت نکند 5
کارمندی که می‌گوید هرگز نمی تواند کار خود را به موقع انجام دهد 6

کارمندی که برای پول اضافی در شغل دیگری کار می‌کند )کد معکوس( 7
فرصت‌های تقلب

کارمندی که از رفتن به مرخصی امتناع می‌کند 8
مدیری که نشان می‌دهد که گرفتن امضای تایید برای همه خریدها بسیار آزاردهنده است 9

مدیری که به حسابدار خود برای انجام تمام پست‌ها، سپرده‌ها و مصالحه‌ها اعتماد دارد، زیرا 
او چندین سال است که این کار را انجام می‌دهد 10

منطقی‌سازی‌های شخصی
کارمندی که به شدت از شرکت انتقاد می‌کند 11

مدیری که از دستمزد کم خود بسیار شاکی است 12
کارمندی که شکایت می‌کند که رئیسش بیش از حد دستمزد گرفته است 13

کارمندی که از ناعادلانه بودن سیاست شرکت در مورد افزایش حقوق شکایت دارد 14
کارمندی که احساس می‌کند کارش همیشه کم ارزش است 15

شاخص حسابداری
حسابدار هفته قبل از ورود حسابرسان خارجی، تعدیلات زیادی ثبت کرده است 16

تعدیل بزرگی برای تصحیح حساب موجودی پس از شمارش فیزیکی کالاها در پایان سال 
وجود داشت. 17

شاخص صورت‌های مالی
تعداد مطالبات غیرقابل وصول غیرعادی است. 18

هزینه‌های اداری متفرقه حدود 40درصد برای سال افزایش یافته و متناظر با آن فروش 
کاهش یافته است 19

حاشیه سود ناخالص در سه ماهه آخر حدود 20 درصد کاهش یافته است 20
مدیر بازاریابی در مورد اینکه چرا هزینه‌های تبلیغات در یک سال گذشته تقریبا دوبرابر شده 

است توضیعی ضعیف دارد. 21
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سوالات برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسی:

ف
سوالات برنامه‌ریزی فرآیند حسابرسیردی
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کام
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معیار اول: نقش و زمانبندی برنامه‌ریزی
برنامه‌ریزی کار حسابرسی مستلزم تدوین طرح کلی حسابرسی و برنامه حسابرسی است. مزایای اصلی برنامه‌ریزی مناسب کار 

برای حسابرسی صورت‌های مالی به شرح زیر است:
کمک به حسابرس برای توجه مناسب به جنبه‌های مهم حسابرسی1
کمک به حسابرس برای تشخیص و حل و فصل به موقع مشکلات بالقوه.2
کمک به حسابرس در سازماندهی و مدیریت مناسب کار حسابرسی برای انجام اثربخش و 3

کارآمد آن
کمک به انتخاب اعضای تیم حسابرسی در رده‌های مختلف به نحوی که دارای توانمندی‌ها 4

و صلاحیت‌های لازم برای برخورد با خطرهای مورد انتظار حسابرسی باشند و تقسیم 
مناسب کار بین آنها

تسهیل هدایت و سرپرستی اعضای تیم حسابرسی و بررسی کار آنها.5
کمک به هماهنگی کار انجام شده توسط حسابرسان بخشها و کارشناسان، در صورت لزوم.6

معیار دوم: فعالیت‌های برنامه‌ریزی
حسابرس برای فعالیت‌های برنامه‌ریزی و تدوین طرح کلی حسابرسی باید:

ویژگی‌های کار حسابرسی را برای تعیین دامنه رسیدگی مشخص کند1
اهداف گزارشگری کار حسابرسی را به منظور زمانبندی انجام کار و تعیین ماهیت 2

اطلاع‌رسانی و ارتباطات مورد لزوم، مشخص کند
عواملی را که به قضاوت حرفه‌ای وی برای هدایت کار تیم حسابرسی، مهم هستند مدنظر 3

داشته باشد
نتایج فعالیت‌های مقدماتی کار حسابرسی، و حسب مورد، مربوط بودن شناخت کسب 4

شده از سایر خدمات حرفه‌ای انجام شده توسط مدیرمسئول کار برای واحد تجاری را مورد 
توجه قرار دهد

ماهیت، زمانبندی اجرا و میزان منابع مورد نیاز برای انجام کار حسابرسی را تعیین کند. 5
حسابرس باید طرح کلی حسابرسی را تدوین کند

حسابرس باید برنامه حسابرسی را به‌گونه‌ای تدوین کند که دربرگیرنده موارد زیر باشد:6
ماهیت، زمانبندی اجرا و میزان روش‌های ارزیابی خطر، طبق استاندارد315

ماهیت، زمانبندی اجرا و میزان روشهای حسابرسی لازم در سطح ادعاها، طبق استاندارد 7
. 330

سایر روشهای حسابرسی که برای انجام کار طبق استانداردهای حسابرسی ضروری است.8
حسابرس باید در جریان انجام کار، حسب ضرورت، طرح کلی حسابرسی و برنامه 9

حسابرسی را به روز کند و تغییرات لازم را در آنها اعمال نماید
حسابرس باید در مرحله برنامه‌ریزی، ماهیت، زمانبندی اجرا و میزان هدایت و سرپرستی 10

اعضای تیم حسابرسی و بررسی کار آنها را مشخص کند
معیار سوم: مستندسازی

حسابرس باید موارد زیر را مستند کند:
طرح کلی حسابرسی1
برنامه حسابرسی2
هرگونه تغییر بااهمیت در طرح کلی حسابرسی یا برنامه حسابرسی در جریان انجام کار و 3

دلایل انجام این تغییرات.
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پرسشنامه هوش هیجانی گلمن
هــدف: ارزیابی هوش هیجانی افراد در ســازمان از ابعاد مختلــف )خودآگاهی، خودتنظیمی، 

خودانگیختگی، همدلی، مهارت‌های اجتماعی(
1- وقتی احســاس بیهودگی و پوچی میکنم، نمیدانم که چه چیزی و یا چه کسی موجب این 

ناراحتی من است.
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

2- حتی وقتی که بهترین کاری که میتوانم را انجام می‌دهم، به خاطر کارهایی که انجام نشده 
خود را مقصر احساس میکنم.

الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

3- هر فردی اشــکالاتی دارد، ولی من آنقدر اشــکال دارم که نمی‌توانم خودم را دوست داشته 
باشم.

الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

4- وقتی که ناراحت هستم می‌توانم دقیقاً بگویم که چه قسمتی از مشکلی که دارم مرا ناراحت 
می‌کند.

الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

5- هر کاری که انجام می‌دهم برخی افراد باعث می‌شــوند که من احســاس بدی راجع به خود 
پیدا کنم.

الف- شدیداً موافقم        ب- موافقم        ج- تاحدودی موافقم /موافق نیستم        د- مخالفم        
ه- شدیداً مخالفم

6- من چیزهایی را میخرم که حقیقتاً استطاعت مالی برای خرید آنها را ندارم.
الف- معمولاً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

7- وقتی که من خطایی را مرتکب میشــوم حرفهای ناراحت کننده ای از قبیل »من همیشــه 
بازنده هســتم«، »احمق! احمق! احمق! » یا » من نمیتوانم هیچ کاری را درســت انجام دهم » به 

خودم میگویم.
الف- معمولاً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت
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8- از اینکه چگونه به نظر بیام یا رفتار کنم خجالت زده می‌شوم.
الف- معمولاً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

9- من در مواقعی که از من انتظار میرود که ابراز مهر و عاطفه کنم معذب میشوم.
الف- معمولاً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

10- وقتی که کســی به جز افراد خانواده خود را در آغوش می‌گیرم احســاس عجیبی به من 
دست می‌دهد.

الف- تاحد زیادی درست است.        ب- عموماً درست است        ج- تا حدودی درست است.
د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.

11- وقتی که چیزی را میبینم و یا از آن خوشم می‌آید یا آنرا می‌خواهم، تا وقتی که آنرا بدست 
نیاورم نمی‌توانم فکرش را از مغزم بیرون کنم.

الف- تاحد زیادی درست است.        ب- عموماً درست است.        ج- تا حدودی درست است.  
د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.

12- هرچند که ممکن اســت جاهایی برای پیشرفت وجود داشته باشد، من خودم را همانطور 
که هستم دوست دارم.

الف- شدیداً موافقم        ب- موافقم        ج- تاحدودی موافقم /موافق نیستم        د- مخالفم      
ه- شدیداً مخالفم

13- من چیزهایی میگویم که در آینده از گفتن آنها پشیمان میشوم.
الف- معمولاً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

14- من به جایی می‌رســم )حالتی به من دســت می‌دهد( که من احســاس قدرت، توانایی و 
شایستگی می‌کنم.

الف- عموماً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

15- وقتی که باید با کسی که عصبانی است روبرو شوم احساس نگرانی و اضطراب می‌کنم.
الف- عموماً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

16- من معتقدم که عکس‌العمل‌های افراد اتفاقی است.
الف- عموماً        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت
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17- من نیاز به این دارم که باعث ایجاد تغییری بشوم.
الف- عموماً         ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

18- من نمیتوانم از احساس گناه به خاطر اشتباهات کوچک و یا کارهای ناراحت کننده‌ای در 
گذشته انجام داده‌ام رهایی یابم.

الف- تاحدود زیادی درست است.        ب- عموماً درست است.        ج- تا حدودی درست است.
د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.

19- وقتی که تصمیم می‌گیرم که به چیزی برســم با موانعی مواجه می‌شوم که مرا از رسیدن 
به اهدافم باز می‌دارند.

الف- عموماً        ب- اغلب        ج- اغلب اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

20- من دایم به مشکلاتم فکر می‌کنم و نمی‌توانم لحظه‌ای فکر آنهارا از مغز خود خارج کنم.
الف- عموماً        ب- اغلب        ج- اغلب اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

21- بهتر است تا وقتی که کسی را کاملًا نشناخته ای با اوسرد و طبیعی)معمولی( رفتار کنی.
الف- شدیداً موافقم        ب- موافقم        ج- تاحدودی موافقم /موافق نیستم        د- مخالفم       

ه- شدیداً مخالفم

22- من حاضرم هرکاری را انجام دهم تا جلوی گریه کردن خودم را بگیرم.
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

23- گفتن چیزهایی مثل«من عاشــق تو هســتم« برای من سخت است، حتی اگر قلباً آنها را 
احساس کنم.

الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

24- من از گذراندن وقتم با دوست/ دوستانم لذت میبرم.
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

25- من بهترین کاری که می‌توانم انجام میدهم )منتهای سعی خود را می‌کنم( حتی اگر کسی 
آنرا نبیند.

الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت
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26- من بی حوصله‌ام.     
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

27- من وقتی که افراد مستحق آن هستند ازآنها تعریف )تقدیر( می‌کنم.
الف- اکثراوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

28- من نگران چیزهایی هستم که دیگران حتی به آنها فکر هم نمی‌کنند.
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

29- من برای اینکه شروع به انجام کاری کنم احتیاج دارم که کسی مرا هل بدهد)تشویق کند(.
الف- اکثر اوقات        ب- اغلب        ج- گاهی اوقات        د- به ندرت        ه- تقریباً هیچوقت

30- افراد احساساتی مرا معذب می‌کنند.
الف- تا حد زیادی حقیقت دارد.       ب- عموماً حقیقت دارد.        ج- تا حدودی حقیقت دارد. 

د- عموماً حقیقت ندارد.         ه- اصلًا حقیقت ندارد.

31- وقتی کســی بدون اینکه از او خواسته باشم کاری برای من انجام می‌دهد من شک میکنم 
که منظور حقیقی او چیست.

الف- تا حد زیادی درست است.        ب- عموماً درست است.        ج- تا حدودی درست است. 
د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.       

      
32- زندگی من پر از بن بست است.

الف- تا حد زیادی درست است.        ب- عموماً درست است.        ج- تا حدودی درست است. 
د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.

33- من از کار خودم راضی نیستم مگر اینکه کس دیگری آنرا تقدیر کند.
الف- تا حد زیادی درست است.        ب- عموماً درست است.        ج- تا حدودی درست است.      

د- عموماً درست نیست.        ه- اصلًا درست نیست.
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سوالات مربوط به اثربخشی کار گروهی فردمن و یاربراق )1985(:
شــما در یک گروه برای حل مسایل و مشکلاتی با ســایر اعضا تعامل برقرار می‌کنید . عبارات 
زیر نشان میدهد که ما در تعامل گروهی با یکدیگر چگونه فردی هستید. هر یک از ابعاد بر روی 
پیوســتار از درجه بد تا خوب رتبه بندی شــده است . با دایره کشیدن به دور عددی که در مورد 

گروه شما صادق است، پرسشنامه را تکمیل نمائید.
الف: اهداف

خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد
اهداف سازمان برای همه واضح و روشن است 

- همه در تامین آن مشارکت داشته‌اند.
همه مراقب اهداف هستند - 

در تعیین اهداف، عواطف افراد مورد توجه 
قرار گرفته است.

سر در گم- گوناگونی - 
تعارض و تضاد در اهداف-
بی اهمیت- کم منفعت

ب: مشارکت
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

همه مشارکت دارند - 
همه واقعا به آن گوش داده‌اند.

مشارکت کم - بعضی افراد منفعل هستند- 
بعضی افراد گوش نمی‌دهند- بعضی افراد یا 
صحبت می‌کنند و یا آنجا را ترک می‌کنند.

ج: احساسات و عواطف
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

احساست به طور آزادانه بیان می‌شود -
واکنش‌های عاطفی وجود دارد.

احساساتی که مورد انتظار باشد ابزار می‌شود 
- احساسات و عواطف مورد انتقاد گرفته و یا 

فراموش می‌شوند.

د: رهبری
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

همانگونه که نیاز به رهبر افزایش می‌یابد
افراد مختلفی به آن دست می‌یابند )رهبری 

توزیعی( هر کس احساس آزادی می‌کند-
هر کسی برای برآوردن نیاز گروه که خود او 
تشخیص داده است داوطلبانه اقدام می‌کند.

افرادی نیاز به رهبر دارند ولی به آن دست 
نمی‌یابند -

گروه به میزان خیلی زیاد به یک شخص 
منحصر به فرد و یا تعداد کمی از افراد وابسته 

است.
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ه: تصمیمات
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

افراد در پی اجماع  هستند-
تصمیمات را می‌آزمایند-

انحرافات تسهیح می‌گردد و تصمیمات بهبود 
می‌یابد- وقتی تصمیمی گرفته می‌شود

کاملا مورد حمایت قرار می‌گیرد.

نیازی به اخذ تصمیم نیست-
تصمیمات توسط تعدادی از افراد 

گروه 8 اخذ می‌شود - 
سایر افراد نسبت به تصمیمات تعهدی ندارند.

و: اعتماد
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

اعضا به یکدگیر اعتماد دارند- افراد آنچه را 
که برای بازگو

کردن اکراه دارند بازگو می‌کنند - آنها به 
یکدیگر احترام می‌گذارند و واکنش‌های 
متقابل دریافت می‌دارند- به طور آزادانه 

می‌توانند تعاملات منفی خود را بیان کنند، 
بدون اینکه از تلافی آن ترس داشته باشند.

اعضا به یکدیگر بی اعتماد هستند - مصلحتی 
عمل می‌کنند - مراقب یکدیگر هستند - 
افرادی متعصب و بسته هستند - کشیک 

می‌دهند- آنها به طرف مقابل به طور سطحی 
گوش می‌دهند ولی باطنا حرف‌های آنها را 
رد می‌کنند - از اینکه انتقاد کنند و یا مورد 

انتقاد واقع شوند، هراس دارند.

ز: استفاده از منابع ام
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

هر آنچه که من به گروه کمک کرده‌ام، 
متقابلا از سوی گروه نیز به من کمک شده 

است.

آنچه که من در کمک به گروه سهیم شده‌ام، 
گروه در مقابل به من هیچ استفاده نرسانده 

است.

ح: استفاده از منابع سایر اعضا
خوب   10     9      8      7      6       5       4       3      2      1  بد

افراد دیگر به گروه کمک کرده‌اند و در مقابل 
از گروه منتفق شده‌اند.

منابع افراد دیگر )احساسات و ایده‌ها( هیچ 
کمکی به گروه نکرده است.
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Abstract:
Deviation from the optimal level of corporate social responsibility (CSR) can lead to 

informational and operational risks and, by increasing financial and managerial complexities, 
raise agency costs as well. In this context, CEO turnover—as a consequence of suboptimal CSR 
behavior—may affect auditors perceived risk and, consequently, increase audit fees. The present 
study aims to examine the impact of CSR deviation on audit fees, emphasizing the mediating 
role of CEO turnover. This quantitative, descriptive-correlational research analyzes data from 
148 firms listed on the Tehran Stock Exchange over the period 2013 to 2023. Multiple regression 
and logistic regression analyses were used to test the hypotheses. The results show that deviation 
from the optimal CSR level increases audit fees and the likelihood of CEO turnover. However, 
the mediating role of CEO turnover was not supported. This outcome likely stems from structural 
weaknesses in CSR disclosure and insufficient reporting standards among Iranian firms, resulting 
in a lack of transparent information on the effect of managerial changes on the audit process 
for auditors. Therefore, auditors primarily focus on operational risks and the quality of financial 
reporting. The study highlights the need for balance in CSR activities as a key factor in reducing 
risk and agency costs, and recommends that managers, auditors, and investors consider this issue 
in their decision-making processes.
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چکیده: 
انحراف از ســطح بهینه مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها می‌تواند موجب بروز ریسک‌های اطلاعاتی و عملیاتی شود و 
با افزایش پیچیدگی‌های مالی و مدیریتی، هزینه‌های نمایندگی را نیز افزایش دهد. در این میان، تغییر مدیرعامل به 
عنوان یکی از پیامدهای رفتار غیربهینه در زمینه مسئولیت اجتماعی، می‌تواند ریسک درک‌شده از سوی حسابرسان 
را تحت تأثیر قرار داده و در نتیجه هزینه حسابرســی را افزایش دهد. پژوهش حاضر با هدف بررســی تأثیر انحراف از 
سطح بهینه مسئولیت اجتماعی بر حق‌الزحمه حسابرسی با تاکید بر نقش میانجی‌ تغییر مدیرعامل انجام شده است. 
پژوهش حاضر از نوع کمّی و با طرح پژوهش توصیفی-همبســتگی صورت گرفته اســت. به منظور آزمون فرضیه‌ها، 
از اطلاعات ۱۴۸ شــرکت پذیرفته‌شــده در بورس اوراق بهادار تهران طی بازه زمانی ۱۳۹۲ تا ۱۴۰۲ اســتفاده شد و 
داده‌ها با بهره‌گیری از رگرســیون چندگانه و لجســتیک تحلیل گردید. نتایج پژوهش نشان داد که انحراف از سطح 
بهینه مســئولیت اجتماعی موجب افزایش حق‌الزحمه حسابرســی و احتمال تغییر مدیرعامل می‌شــود. با این حال، 
نقش میانجی تغییر مدیرعامل در این رابطه تأیید نشد. این نتیجه احتمالاً ناشی از ضعف ساختاری افشای مسئولیت 
اجتماعی و نبود اســتانداردهای کافی گزارشگری در شرکت‌های ایرانی است، به طوری که اطلاعات لازم درباره تأثیر 
تغییرات مدیریتی بر فرآیند حسابرسی به شکل شفاف در اختیار حسابرسان قرار نمی‌گیرد؛ بنابراین حسابرسان بیشتر 
بر ریســک‌های عملیاتی و کیفیت گزارشــگری مالی تمرکز می‌کنند. این پژوهش بر ضرورت تعادل در فعالیت‌های 
مســئولیت اجتماعی به‌عنوان عامل کلیدی کاهش ریســک و هزینه‌های نمایندگی تأکید داشــته و توصیه می‌کند 

مدیران، حسابرسان و سرمایه‌گذاران این موضوع را در تصمیم‌گیری‌ها لحاظ کنند.

واژه‌های کلیدی: حق‌الزحمه حسابرسی، مسئولیت اجتماعی غیربهینه، تغییر مدیر اجرایی
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1- مقدمه
مدیران به‌عنوان نمایندگان ســهامداران، طبق نظریه نمایندگی1 )جنسن و مکلینگ2، ۱۹۷۶(، 
گاهی به دلیل ترجیح منافع شــخصی از وظایف امانتداری خود فاصله می‌گیرند و در مســئولیت 
اجتماعی شــرکت به شکل افراطی سرمایه‌گذاری می‌کنند؛ سرمایه‌گذاری‌هایی که گرچه به ظاهر 
ارزش‌آفرین هســتند، اما با هدف اصلی سهامداران همسو نبوده و هزینه‌های نمایندگی را افزایش 
می‌دهند )لی و همــکاران3، ۲۰۱۶؛ منگانلی و ایزو4، ۲۰۱۷(. لذا در ســایه نظریه نمایندگی این 
وضعیت باعث می‌شود سهامداران نظارت بیشتری اعمال کرده و حتی به تغییر مدیرعامل متوسل 
شــوند، به‌ویژه هنگامی که عملکرد شرکت ضعیف می‌شود و نیاز به شفافیت و حسابرسی دقیق‌تر 
بالا رفته که نتیجه آن می‌تواند حق‌الزحمه بیشــتر برای حسابرســی باشــد )کریما و همکاران5، 

۲۰۲۰؛ خان و همکاران6، ۲۰۲۳(.
از دیدگاه دیگر، ســرمایه‌گذاری ناکافی در مســئولیت اجتماعی نیز می‌تواند ســازمان‌ها را با 
پیامدهای نامطلوبی روبه‌رو کند. طبق نظریه ذی‌نفعان7 )فریمن8، ۱۹۸۴؛ دونالدسون و پرستون9، 
۱۹۹۵(، بی‌توجهی به مســئولیت‌های اجتماعی و زیســت‌محیطی، کاهش مشــروعیت سازمانی، 
تضعیف وفاداری مشــتریان و کاهش اعتماد عمومی به سازمان را در پی دارد )سمت و جربویی10، 
۲۰۱۷(. در چنین وضعیتی نیز فشــار برای تغییر مدیرعامل افزایش می‌یابد، چرا که ســهامداران 
برای حفظ ارزش بلندمدت شــرکت به دنبال مدیرانی هســتند که دغدغه‌های ذی‌نفعان را جدی 
گرفتــه و ثبات مدیریتی را تضمین کننــد )گاس و رابرتز11، ۲۰۱۱؛ خــان و همکاران، ۲۰۲۳(. 
مطالعه اخیر خان و همکاران )۲۰۲۳( نیز این رابطه را به‌خوبی تکمیل کرده است. یافته‌های آنان 
نشان می‌دهد مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها با برکناری مدیرعامل رابطه دارد؛ به طوری که سطح 
متوسطی از سرمایه‌گذاری در مسئولیت اجتماعی، احتمال اخراج مدیرعامل را کاهش می‌دهد، اما 
هرگونه انحراف از ســطح بهینه )بیش از حد یا کمتر از حد لازم( این احتمال را به شدت افزایش 
می‌دهد )خان و همکاران، ۲۰۲۳(. در ادامه افزایش ریســک‌های ناشــی از بی‌توجهی به انتظارات 
ذی‌نفعان و آســیب به مشــروعیت اجتماعی می‌تواند موجب افزایش حق‌الزحمه حسابرسی شود، 
زیرا حسابرســان برای جبران ریســک‌های ادراکی خود، هزینه‌های بیشــتری را مطالبه می‌کنند 

)هوانگ و همکاران12، ۲۰۱۴؛ بیلز و همکاران13، ۲۰۱۶؛ کالکار و خان14، ۲۰۱۶(.
با این حال، تغییر مدیرعامل به‌خودی‌خود موضوعی ساده نیست و نقش دوگانه‌ای در رابطه بین 
مســئولیت اجتماعی و حق‌الزحمه حسابرسی دارد. پژوهش‌ها نشان می‌دهند که مدیرعامل جدید 
می‌تواند با تقویت حاکمیت شــرکتی و افزایش شــفافیت ســازمانی، ریسک حسابرسی را کاهش 
داده و در بلندمدت موجب کاهش حق‌الزحمه شــود )بروکمن و همکاران15، ۲۰۱۹(. اما از سوی 
دیگر، آشــفتگی‌ها و ابهامات دوره انتقال رهبری، ریسک ادراک‌شده توسط حسابرسان را افزایش 
می‌دهد و موجب افزایش موقتی حق‌الزحمه حسابرسی می‌شود )هوانگ و همکاران، ۲۰۱۴؛ بیلز و 
همکاران، ۲۰۱۶؛ کالکار و خان، ۲۰۱۶(. علاوه بر این، ویژگی‌های فردی مدیرعامل جدید از جمله 
پایبندی بــه ارزش‌های حاکمیتی، روابط بین‌فردی و نیز نگاه مدیریتــی او می‌تواند رابطه تغییر 
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مدیرعامل و حق‌الزحمه حسابرسی را تحت تأثیر قرار دهد )کریما و همکاران، ۲۰۲۰(. همچنین، 
ماهیــت تغییر مدیرعامل، اعــم از داوطلبانه16 یا اجباری17 نیز مهم اســت؛ زیرا تغییرات اجباری 

معمولاً با ریسک‌ها و هزینه‌های بیشتری همراه هستند )بروکمن و همکاران، ۲۰۱۹(.
به‌طور کلی، هرگونه انحراف از ســطح بهینه18 سرمایه‌گذاری در مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها، 
چه به صورت سرمایه‌گذاری بیش از حد و چه به صورت سرمایه‌گذاری ناکافی، می‌تواند پیامدهای 
گسترده‌ای برای ثبات مدیریتی، مشروعیت اجتماعی19 و ریسک‌های مالی20 آن‌ها به همراه داشته 
باشــد )خان و همکاران، ۲۰۲۳؛ کریما و همکاران، ۲۰۲۰(. چنین انحرافاتی از یک سو فشار برای 
تغییر مدیرعامل را افزایش می‌دهد و از سوی دیگر، به دلیل عدم اطمینان در دوران انتقال رهبری21، 
ریســک ادراک‌شده22 توســط حسابرســان را بالا برده و منجر به افزایش حق‌الزحمه حسابرسی 
می‌شــود )هوانگ و همکاران، ۲۰۱۴؛ بروکمن و همکاران، ۲۰۱۹؛ بیلز و همکاران، ۲۰۱۶(. با این 
حال، فرضیه جایگزینی23 نیز وجود دارد که تأکید دارد حق‌الزحمه حسابرســی عمدتاً تحت تأثیر 
ریسک ذاتی24 شرکت اســت، ریسکی که بیشتر از طریق عملکرد مالی و عملیاتی شکل می‌گیرد 
تا تغییرات در تیم مدیریتی )بیلز و همکاران، ۲۰۱۶(. شرکت‌هایی نیز که با چالش‌های حاکمیتی 
روبه‌رو هســتند، افزایش هزینه‌های حسابرسی ممکن است ناشی از پیچیدگی‌های عملیاتی باشد 
نه صرفاً حضور مدیرعامل جدید )جنتر و کانان25، ۲۰۱۵(. در چنین شــرایطی، این احتمال وجود 

دارد که نقش میانجی‌گری تغییر مدیرعامل تأیید نشود.
مرور ادبیات موضوع پژوهش حاضر نشان می‌دهد که تاکنون رابطه میان انحراف از سطح بهینه 
مســئولیت اجتماعی شــرکت‌ها و حق‌الزحمه حسابرسی، چه به صورت مستقیم و چه با تأکید بر 
نقش میانجی تغییر مدیرعامل، مورد بررســی قرار نگرفته اســت. ایــن موضوع، خلأ مهمی را در 
ادبیات حســابداری و راهبری شرکتی ایجاد کرده است. بر همین اساس، پژوهش حاضر به دنبال 
پاســخ به این پرسش اساسی است که آیا انحراف از ســطح بهینه مسئولیت اجتماعی می‌تواند با 
افزایش احتمال تغییر مدیرعامل، باعث افزایش حق‌الزحمه حسابرســی شــود؟ برای پاسخ به این 
پرســش، سه فرضیه تدوین شــده اســت. به منظور آزمون این فرضیه‌ها، داده‌های ۱۴۸ شرکت 
پذیرفته‌شــده در بورس اوراق بهادار تهران طی ســال‌های ۱۳۹۲ تا ۱۴۰۲ با استفاده از مدل‌های 
رگرسیونی چندگانه و لاجستیک تحلیل شده است. از منظر تئوریک، این پژوهش برای نخستین 
بار نقش میانجی تغییر مدیرعامل را در ارتباط بین انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه و هزینه 
حسابرســی، با تکیه بر نظریه نمایندگی، نظریه ذی‌نفعان و نظریه مشــروعیت، تبیین می‌کند و 

چشم‌انداز جدیدی برای درک سازوکارهای رفتاری و حاکمیتی شرکت‌ها ارائه می‌دهد.
از نظر کاربردی نیز این پژوهش ارزش‌افزوده‌های قابل توجهی برای ذی‌نفعان مختلف دارد. برای 
حسابرســان، یافته‌های پژوهش دیدگاهی نو نســبت به ریسک‌های ناشی از تغییرات مدیریتی ارائه 
می‌دهــد؛ چرا که آگاهــی از این موضوع که تغییر مدیرعامل می‌تواند نشــانه‌ای از بی‌ثباتی یا نبود 
شفافیت باشد، به حسابرسان کمک می‌کند تا در تعیین حق‌الزحمه و طراحی رویه‌های حسابرسی، 
دقیق‌تر عمل کنند. برای مدیران شرکت‌ها، نتایج پژوهش بیانگر آن است که انحراف از سطح بهینه 
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ســرمایه‌گذاری در مســئولیت اجتماعی نه تنها می‌تواند عملکرد مالی را تحت تأثیر قرار دهد، بلکه 
جایگاه شــغلی آن‌ها را نیز در معرض تهدید قرار می‌دهد. این یافته‌ها مدیران را تشــویق می‌کند تا 
تصمیمات مســئولانه‌تری در حوزه مســئولیت اجتماعی اتخاذ کنند. برای سرمایه‌گذاران، پژوهش 
حاضر ابزاری برای شناســایی شــرکت‌هایی فراهم مــی‌آورد که با انحراف از تعادل در مســئولیت 
اجتماعی، با ریسک‌های مدیریتی و نظارتی بیشتری مواجه هستند و این اطلاعات می‌تواند در ارزیابی 
ریسک‌های غیرمالی و تصمیم‌گیری‌های سرمایه‌گذاری مؤثر واقع شود. در نهایت، در سطح حاکمیت 
شــرکتی، این پژوهش به روشن شدن نقش ساختاری تغییر مدیرعامل به عنوان حلقه واسط میان 
مسئولیت اجتماعی و کنترل‌های نظارتی کمک می‌کند و اهمیت تدوین چارچوب‌های راهبردی در 

تصمیم‌گیری‌های مربوط به مسئولیت اجتماعی و انتصاب مدیران ارشد را برجسته می‌سازد.
در ادامه مقاله، ابتدا مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها ارائه می‌شود؛ سپس روش‌شناسی پژوهش و 
شیوه گردآوری و تحلیل داده‌ها تشریح می‌شود؛ پس از آن، نتایج تجربی گزارش و تفسیر خواهد 

شد و در پایان، بخش بحث و نتیجه‌گیری و پیشنهادهای کاربردی ارائه می‌گردد.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
1-2- انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی شرکتی و هزینه حسابرسی

در تبیین اثرات انحراف از مسئولیت اجتماعی شرکتی بر هزینه‌های حسابرسی، دو دیدگاه اصلی 
قابل شناسایی است:

در دیدگاه اول بر اســاس نظریه نمایندگی، مدیران ممکن اســت به دنبال منافع شخصی خود 
تحت پوشــش فعالیت‌های مسئولیت اجتماعی باشــند و این امر هزینه‌های نمایندگی را افزایش 
می‌دهد )لــی و همکاران، ۲۰۱۶(. در چنین مواردی، حسابرســان احتمال بیشــتری برای بروز 
تحریفات بااهمیت در گزارشگری مالی و مدیریت سود قائل می‌شوند )مشایخ و همکاران، 1403( 
و این شرایط منجر به افزایش حق‌الزحمه می‌گردد )گارسیا و همکاران26، ۲۰۲۰(. به عبارت بهتر، 
هزینه‌کرد افراطی در مسئولیت اجتماعی می‌تواند روایت مالی شرکت را پیچیده‌تر یا گمراه‌تر کند 
)فراست و همکاران، ۲۰۲۲(. در همین راستا وانگ و وانگ27 )2023( تأکید کرده‌اند که در شرایط 
نبود عدم قطعیت سیاســت‌های اقتصادی28، شــرکت‌های با عملکرد مسئولیت اجتماعی قوی‌تر، 
ممکن اســت انگیزه‌های فرصت‌طلبانه29 بیشــتری در مدیریت سود داشته باشند و حسابرسان بر 
این اساس رویکرد متفاوتی برای تعیین حق‌الزحمه اتخاذ کنند )وانگ و وانگ، ۲۰۲۳(. همچنین، 
سرمایه‌گذاری اندک در مســئولیت اجتماعی می‌تواند نشانه‌ای از ضعف حاکمیت و بی‌توجهی به 
خواسته‌های ذی‌نفعان باشــد. بر اساس نظریه ذی‌نفعان30، سازمان‌ها باید روابط خود با گروه‌های 
مختلــف ذی‌نفع از جمله کارکنان، مشــتریان و نهادهای نظارتی را به‌درســتی مدیریت کنند تا 
مشــروعیت و موفقیت بلندمدت خود را حفظ نمایند )فریمن، ۱۹۸۴(. شــرکت‌هایی که تعهدات 
مســئولیت اجتماعی خود را نادیده می‌گیرند، ممکن اســت با آســیب به شهرت، از دست دادن 
مشــتریان، ضعف در عملکرد مالــی و افزایش خطر تحریف مالی مواجه شــوند )کاهینینگاتی و 
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همکاران31، ۲۰۲۲(. در چنین مواردی، حسابرســان بی‌توجهی شــرکت بــه انتظارات اجتماعی 
را به‌عنوان نشــانه‌ای از ضعف احتمالی در سیســتم کنترل و مدیریت ریســک تلقی می‌کنند و 
ایــن موضوع منجر به افزایش حق‌الزحمه می‌شــود )لوپز‌پورتاس‌لامی و همــکاران32، ۲۰۱۷(. از 
منظر نظریه مشــروعیت نیز، شــرکت‌ها از طریق انجام فعالیت‌های مسئولیت اجتماعی سعی در 
مشروع‌ســازی عملیات خود دارند و تلاش می‌کنند با هنجارهای اجتماعی همسو شوند )دیگان33، 
۲۰۰۲(. هنگامی که این اقدامات بیش از حد یا کمتر از حد اســتاندارد باشند، شرکت در معرض 
آســیب به شــهرت خود قرار می‌گیرد و این خطر، ریسک حسابرسی را افزایش داده و حسابرسان 
را مجبور به اعمال حق‌الزحمه بالاتر می‌کند )ناندیالاس و همکاران34، ۲۰۲۵؛ المصریا35، 2022(. 
در مقابل بر اســاس دیدگاه دوم، برخی پژوهشــگران مشــارکت افراطی شرکت‌ها در مسئولیت 
اجتماعی را نه صرفاً ناشــی از رفتار فرصت‌طلبانه یا هزینه‌های نمایندگی، بلکه در چارچوب نظریه 
علامت‌دهی36 تفســیر می‌کنند. بر اساس یافته‌های نظری و پورســلیمان )۲۰۲۵( و پورسلیمان و 
همکاران )۲۰۲۵(، افشا و عملکرد بالاتر در حوزه مسئولیت اجتماعی می‌تواند به‌عنوان علامتی مثبت 
برای بازار و سرمایه‌گذاران تلقی شود و بیانگر تلاش شرکت برای پاسخ به انتظارات جامعه و ذی‌نفعان 
باشــد، که در نهایت ممکن اســت به عملکرد مالی بهتر منجر شــود. در چنین حالتی، ارتباط بین 
مســئولیت اجتماعی شرکت و حق‌الزحمه حسابرسی در چارچوب نظریه علامت‌دهی نشان می‌دهد 
که سرمایه‌گذاری بیشتر شرکت‌ها در حوزه مسئولیت اجتماعی شرکتی از نظر حسابرسان، نشانه‌ای 
از شــفافیت سازمانی و راهبری قوی تلقی می‌شود و می‌تواند به کاهش ریسک ادراک‌شده و کاهش 
هزینه حسابرســی منجر شــود )کاهیانینگاتی و همکاران، ۲۰۲۲(. با این حال، افزایش پیچیدگی 
گزارشــگری و انتظارات متنوع ذی‌نفعان در شرکت‌های فعال در این حوزه، احتمالا موجب افزایش 
هزینه حسابرســی نیز می‌شود )گارسیا و همکاران، ۲۰۲۰؛ فراست و همکاران، ۲۰۲۲(. بنابراین، هر 
گونه انحراف از ســطح بهینه مسئولیت اجتماعی در شرکت‌ها، احتمالا با هزینه حسابرسی بالاتری 

همراه است. لذا فرضیه اول پژوهش را می‌توان به شکل زیر تبیین نمود:
فرضیه اول: شرکت‌هایی که سطح فعالیت‌های مسئولیت اجتماعی آن‌ها از سطح بهینه انحراف 

دارد، حق‌الزحمه حسابرسی بیشتری می‌پردازند.
2-2- اثر میانجی تغییر مدیر عامل در رابطه بین انحراف از ســطح بهینه مسئولیت 

اجتماعی شرکتی و هزینه حسابرسی
در ســال‌های اخیر، انحراف از ســطح بهینه ســرمایه‌گذاری در مســئولیت اجتماعی شرکتی 
به‌عنــوان یکی از چالش‌های اصلی حاکمیت شــرکتی و رفتار مدیریتی مورد توجه پژوهشــگران 
قرار گرفته است. تحقیقات متعدد از جمله پژوهش لی و همکاران )۲۰۱۶( و همچنین منگنلی و 
ایزو37 )۲۰۱۷( نشــان می‌دهند که سرمایه‌گذاری افراطی در مسئولیت اجتماعی معمولاً ناشی از 
انگیزه‌های شخصی مدیران است؛ به‌گونه‌ای که مدیران برای بهبود اعتبار حرفه‌ای یا کسب حمایت 
ذی‌نفعان، منابع شــرکت را به پروژه‌هایی اختصاص می‌دهند که الزاماً در راســتای افزایش ارزش 
ســهامداران نیســت. این رویکرد، هزینه‌های نمایندگی را افزایش می‌دهد و باعث تضعیف کارایی 
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و ســودآوری شرکت می‌شــود. از سوی دیگر، وقتی شــرکت‌ها کمتر از حد مورد انتظار در حوزه 
مســئولیت اجتماعی سرمایه‌گذاری می‌کنند، اعتماد ذی‌نفعان و مشتریان به شرکت کاهش یافته 
و مشروعیت اجتماعی شــرکت دچار آسیب می‌شود، همان‌طور که سمت و جربویی )۲۰۱۷( نیز 
بیان کرده‌اند. کاهش سرمایه‌گذاری در مسئولیت اجتماعی، اغلب پیامدهایی همچون افت وفاداری 

مشتریان و تضعیف جایگاه رقابتی شرکت را به‌دنبال دارد.
ادبیات پژوهش، علاوه بر اشــاره به تبعات مستقیم انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی، 
به آثار ســاختاری این انحرافات بر پایداری مدیریت و ســاختار راهبری شــرکت نیز توجه دارد. 
مطالعاتــی مانند خان و همکاران )۲۰۲۳( و گوپالان و همکاران )۲۰۲۱( نشــان می‌دهند که هم 
ســرمایه‌گذاری بیش از حد و هم کم‌کاری در حوزه مســئولیت اجتماعی می‌تواند احتمال اخراج 
یا اســتعفای مدیرعامل را به‌طور چشــمگیری افزایش دهد. این رویدادها، به‌ویژه در شرکت‌هایی 
با چالش‌های حکمرانی یا افت عملکرد مالی، شــایع‌تر اســت. افزون بــر این، پژوهش‌هایی مانند 
بروکمن و همکاران )۲۰۱۹(، هوانگ و همکاران )۲۰۱۴( و کالکار و خان )۲۰۱۶( تصریح کرده‌اند 
که تغییرات ســطح مدیریت عالی )مانند تغییر مدیرعامل( نه تنهــا بی‌ثباتی عملیاتی را افزایش 
می‌دهد، بلکه ریســک‌های ادراک‌شده توسط حسابرسان را نیز بالا می‌برد. حسابرسان در مواجهه 
با چنین ناپایداری‌هایی معمولاً ریســک حسابرســی را بالاتر ارزیابی کرده و حق‌الزحمه بیشتری 
برای خدمات خود مطالبه می‌کنند )بیلز و همکاران، ۲۰۱۶؛ نلســون و محمدروسدی38، ۲۰۱۵(. 
بنابراین، زنجیره‌ای از روابط علی میان انحراف در مسئولیت اجتماعی، تغییرات مدیریتی و افزایش 
هزینه‌های حسابرسی قابل ترسیم است که در پژوهش‌های اخیر بارها مورد تأیید قرار گرفته است.

از منظــر نظری، این یافته‌ها بــا اتکا بر نظریه نمایندگی )جنســن و مکلینگ، ۱۹۷۶(، نظریه 
ذی‌نفعان )فریمن، ۱۹۸۴؛ دونالدســون و پرســتون، ۱۹۹۵( و نظریه مشروعیت )دیگان، ۲۰۰۲( 
قابل تبیین هســتند. این چارچوب‌های نظری بیان می‌کنند که هر گونه سرمایه‌گذاری غیربهینه 
در مسئولیت اجتماعی، چه به‌صورت افراطی و چه تفریطی، می‌تواند چالش‌های حکمرانی، افزایش 
پیچیدگی گزارشگری مالی، کاهش شفافیت و افت اعتماد ذی‌نفعان را به‌دنبال داشته باشد؛ امری 
که در مطالعات فراســت و همکاران )۲۰۲۲(، گارســیا و همــکاران )۲۰۲۰( و لوپز‌پورتاس‌لامی 
و همکاران )۲۰۱۷( نیز مورد اشــاره قرار گرفته اســت. در چنین شــرایطی، تغییرات مدیریتی و 
بی‌ثباتی در رأس شــرکت می‌تواند نه تنها ریسک حسابرسی را افزایش دهد، بلکه موجب افزایش 
پیچیدگی کار حسابرســان و در نتیجه افزایش حق‌الزحمه حسابرســی شــود )فارگر و همکاران، 

۲۰۱۳؛ المصریا، ۲۰2۲؛ چن و همکاران، 2012(.
فرضیه دوم: در شــرکت‌هایی که سطح فعالیت‌های مســئولیت اجتماعی آن‌ها غیربهینه است، 

احتمال تغییر مدیرعامل بیشتر است.
فرضیه ســوم: انحراف از سطح بهینه فعالیت‌های مســئولیت اجتماعی با افزایش احتمال تغییر 

مدیرعامل، منجر به افزایش حق‌الزحمه حسابرسی می‌شود.
لای و همکاران )۲۰۲5( به بررسی تأثیر رویدادهای منفی مسئولیت اجتماعی شرکتی بر تغییر 
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مدیرعامل و جبران خدمات مدیرعامل پرداختند. آنان به این نتیجه رســیدند که این رویدادهای 
منفــی احتمال برکناری مدیرعامل را افزایش داده و بــه کاهش میزان جبران خدمات مدیرعامل 
منجر می‌شــود. این اثر در شرکت‌هایی با عملکرد مســئولیت اجتماعی بالاتر و فرصت‌های رشد 
صنعتی بیشتر، شدت بیشتری دارد. هوآنگ و همکاران )۲۰۲5( رابطه مسئولیت اجتماعی شرکت 
با عملکرد مالی و حق‌الزحمه حسابرســی را بررســی کردند و نتیجه گرفتند که شــرکت‌های با 
مسئولیت اجتماعی بالا نه تنها عملکرد عملیاتی بهتری دارند، بلکه حق‌الزحمه حسابرسی بالاتری 
نیز می‌پردازند. ناندیالاس و همکاران39 )۲۰۲۵( با بررســی اجرای اجباری مســئولیت اجتماعی 
شرکتی در هند دریافتند که مسئولیت اجتماعی اجباری با افزایش پیچیدگی و ریسک حسابرسی 
همراه اســت، در حالی که مسئولیت اجتماعی داوطلبانه نشانه‌ای از راهبری قوی و کاهش ریسک 
حسابرسی است. الشــعیر و همکاران40 )2023( به بررسی تأثیر سرمایه‌گذاری بهینه و بیش‌ازحد 
در مســئولیت اجتماعی شــرکتی بر ارزش شــرکت‌ها پرداخته و دریافتند که هرچند هر دو نوع 
ســرمایه‌گذاری می‌تواند موجب افزایش ارزش شرکت شود، اما سرمایه‌گذاری بهینه در مسئولیت 
اجتماعی، تأثیر بیشــتری بر ارزش شرکت دارد. وانگ و وانگ )۲۰۲۳( دریافتند که در نبود عدم 
قطعیت سیاســت‌های اقتصادی، شرکت‌هایی با عملکرد بالای مســئولیت اجتماعی، حق‌الزحمه 
حسابرسی بیشتری می‌پردازند و تمایل بیشتری به مدیریت سود دارند، که نشان‌دهنده انگیزه‌های 
فرصت‌طلبانه در مســئولیت اجتماعی اســت؛ در نتیجه حسابرسان بســته به انگیزه‌های مختلف 
شرکت‌ها، سیاست‌های متفاوتی در تعیین حق‌الزحمه حسابرسی اتخاذ می‌کنند. چائو و همکاران 
)۲۰۲۲( به بررسی نقش لحن رســانه‌ها در ارتباط بین تغییر مدیرعامل و حق‌الزحمه حسابرسی 
پرداختند. آنان به این نتیجه رســیدند که شــرکت‌هایی که مدیرعامل جدید آن‌ها با لحن منفی 
بیشتری در رسانه‌ها پوشــش داده می‌شود، حق‌الزحمه حسابرسی بالاتری پرداخت می‌کنند. این 
یافته‌ها نشــان می‌دهد که لحن منفی رســانه‌ای درباره مدیرعامل جدید، به طور مستقل از سایر 
عوامل، منجر به افزایش حق‌الزحمه حسابرســی می‌شــود. کیم و همکاران )۲۰۲1( با استفاده از 
داده‌هــای واقعی و منحصربه‌فرد از کره، رابطه بین تغییر مدیرعامل )به‌عنوان شــاخص ریســک 
حسابرســی( و ساعات صرف‌شــده توسط بازرس کیفیت حسابرســی را بررسی کردند. یافته‌های 
پژوهش نشــان داد که با افزایش ریسک ناشی از تغییر مدیرعامل، میزان ساعات صرف‌شده برای 
بازبینی کیفیت حسابرســی نیز افزایش می‌یابد. این رابطه در شــرایط مدیریت ســود صعودی و 
همچنین در موارد برکناری اجباری مدیرعامل، قوی‌تر اســت. وانگ و همکاران )۲۰۲۱( بررســی 
کردند که ســرمایه‌گذاری بیش‌ازحد در مسئولیت اجتماعی شرکتی هنگام ادغام و تملک موجب 
واکنش منفی بازار و کاهش عملکرد مالی شــرکت خریدار می‌شود، در حالی که امتیاز مسئولیت 
اجتماعی و حقوق مدیرعامل افزایش می‌یابد. یافته‌های آنان نشــان داد چنین معاملاتی اغلب به 
نفع بهبود مســئولیت اجتماعی و منافع مدیرعامل انجام می‌شود نه به سود سهامداران، و این امر 
با دیدگاه هزینه نمایندگی درباره ســرمایه‌گذاری بیش از حد در مســئولیت اجتماعی هم‌راســتا 
اســت. کوپر )۲۰۱۷( به بررســی تأثیر مسئولیت اجتماعی شــرکتی و جنسیت بر احتمال تغییر 
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مدیرعامل پرداختند. آنان به این نتیجه رســیدند که شــرکت‌هایی با عملکرد اجتماعی بهتر، نرخ 
تغییر مدیرعامل بالاتری دارند و این اثر در شرایط کاهش عملکرد مالی، شدیدتر است. همچنین، 

در صورت افت عملکرد مالی، احتمال برکناری مدیرعامل مرد بیشتر از مدیرعامل زن است.
عباســپور و همکاران )1406( به بررســی ارتباط بین نوع تغییر )اجباری و اختیاری( و شــکل 
جانشینی )داخلی و خارجی( مدیرعامل با قیمت‌گذاری خدمات حسابرسی پرداختند. آنان به این 
نتیجه رسیدند که به طور کلی بین تغییر مدیرعامل و حق‌الزحمه حسابرسی رابطه معناداری وجود 
نــدارد، اما تغییر اجباری مدیرعامل موجب افزایش و تغییــر اختیاری موجب کاهش حق‌الزحمه 
حسابرســی می‌شــود. همچنین، داخلی یا خارجی بودن مدیرعامل جدید تأثیری بر حق‌الزحمه 
حسابرسی ندارد. حســینی و روستاپیشه )۱۴۰3( به بررســی تأثیر عملکرد مسئولیت اجتماعی 
شرکت بر انتخاب حسابرس و هزینه حسابرسی پرداختند. آنان به این نتیجه رسیدند که عملکرد 
مسئولیت اجتماعی شــرکت تأثیری بر انتخاب حسابرس ندارد، اما موجب افزایش معنادار هزینه 
حسابرســی می‌شود. نصر )1401( به بررسی تأثیر اندازه حسابرس بر رابطه بین افشای داوطلبانه 
مسئولیت اجتماعی شرکت و حق‌الزحمه حسابرسی پرداخت. وی به این نتیجه رسید که بین افشای 
داوطلبانه مسئولیت اجتماعی، اندازه حسابرس و حق‌الزحمه حسابرسی هیچ رابطه معناداری وجود 
ندارد و اندازه حسابرس نیز بر این رابطه تأثیری نمی‌گذارد. دهمرده قلعه‌نو و همکاران )1399( به 
بررسی تأثیر افشای مسئولیت‌پذیری اجتماعی بر ریسک حسابرسی پرداختند. آنان به این نتیجه 
رسیدند که بین افشای مســئولیت‌پذیری اجتماعی و ریسک حسابرسی رابطه مثبت و معناداری 
وجود دارد و با افزایش افشــای مسئولیت‌پذیری اجتماعی، ریســک و حق‌الزحمه حسابرسی نیز 
بیشتر می‌شــود. صالحی و همکاران )۱۳۹۸( به بررسی رابطه بین تغییرات مدیران و حق‌الزحمه 
حسابرســی پرداختنــد. آنان به این نتیجه رســیدند که تغییر مدیرعامل تأثیــری بر حق‌الزحمه 
حسابرسی ندارد، اما تغییر رئیس هیئت مدیره موجب کاهش و تغییرات در وظیفه مدیران موجب 
افزایش حق‌الزحمه حسابرســی می‌شــود. جامعی و نجفی )۲۰۱۹( به بررســی رابطه بین افشای 
مســئولیت اجتماعی شرکت و حق‌الزحمه حسابرســی با تأکید بر مالکیت دولتی پرداختند. آنان 
به این نتیجه رســیدند که بین افشای مسئولیت اجتماعی و حق‌الزحمه حسابرسی رابطه مثبت و 

معناداری وجود دارد و همچنین، مالکیت دولتی این رابطه را تضعیف می‌کند.
با توجه به آنچه از ادبیات تجربی بیان گردید، پرواضح است که هنوز جامعه پژوهشی درباره اثرات 
مستقیم و غیرمستقیم انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی شرکتی بر هزینه‌های حسابرسی و 
نقش سازوکارهای مدیریتی از جمله تغییر مدیرعامل به اجماع نرسیده است و این موضوع همچنان 
یکی از مباحث مبهم و چالش‌برانگیز ادبیات حسابداری و راهبری شرکتی محسوب می‌شود. به‌ویژه 
در بســتر محیط اقتصادی ایران، تاکنون هیچ مطالعه‌ای، چه به صورت مستقیم و چه غیرمستقیم، 
به بررســی این رابطه و نقش میانجی تغییر مدیرعامل نپرداخته است. در این میان، پژوهش حاضر 
بــا تمرکز بر نقــش میانجی تغییر مدیرعامل در رابطه بین انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه و 

حق‌الزحمه حسابرسی، تلاشی نوآورانه برای پوشش این خلأ در ادبیات داخلی ارائه می‌دهد. 
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3- روش‌شناسی پژوهش 
این پژوهش با رویکردی کاربردی طراحی شده و برای بررسی ارتباط میان متغیرهای مختلف، از 
تحلیل رگرسیونی چندگانه و همچنین رویکرد رگرسیونی لاجستیک بهره گرفته است. روش پژوهش 
در دسته مطالعات پس‌رویدادی قرار می‌گیرد و از آنجا که هدف آن شناسایی پیوند و ارتباط آماری 
میان متغیرهاست، ماهیتی توصیفی-همبستگی دارد. داده‌های مورد نیاز، با رجوع به منابعی همچون 
مقالات مرتبط، ســامانه کدال، نرم‌افزار ره‌آورد نوین، گزارش‌ فعالیت هیئت‌مدیره به مجمع عمومی، 
یادداشــت‌های توضیحی همراه صورت‌های مالی و گزارش‌ تفسیری مدیریت جمع‌آوری شده است. 
پس از گردآوری، اطلاعات با اســتفاده از نرم‌افزار اکســل دسته‌بندی و ساماندهی گردیده و سپس 

توسط نرم‌افزارهای استاتا و ایویوز، مورد تحلیل و پردازش آماری قرار گرفته‌اند.
جامعه آماری شــامل تمامی شــرکت‌های پذیرفته‌شــده در بورس اوراق بهادار تهران است که 
داده‌های لازم برای آن‌ها طی ســال‌های ۱۳۹۲ تا ۱۴۰۲ در دسترس بوده است. به منظور تعیین 
نمونه نهایی، شــرکت‌ها باید چند شرط اصلی را برآورده کنند: 1. حضور در بورس از ابتدای سال 
۱۳۹۲، 2. پایان ســال مالی آن‌ها منطبق با 29ام اســفندماه، 3. در دسترس بودن داده‌های مورد 
نیاز برای سنجش تمامی متغیرها، 4. فعالیت مداوم بدون توقف معاملاتی بیش از ۱۰۰ روز، و 5. 
عدم فعالیت در حوزه‌های ســرمایه‌گذاری، واسطه‌گری مالی، هلدینگ، لیزینگ، بانکداری یا سایر 
مؤسسات مالی که ماهیت و فعالیت آن‌ها با سایر شرکت‌ها تفاوت دارد. با لحاظ این معیارها، تعداد 
۱۴۸ شرکت برای نمونه انتخاب شده و در مجموع ۱۶۲۸ مشاهده طی بازه 11 ساله مورد بررسی 

قرار گرفته‌اند تا فرضیه‌های پژوهش مورد آزمون قرار گیرند.
بــه پیروی از پژوهش هوآنگ و همــکاران )2025( و خان و همکاران )2023( برای بررســی 

فرضیه‌های پژوهش از مدل‌های رگرسیونی 1 تا 3 استفاده شده است:
مدل 1

AFeesi,t+1=α0+β1 DEVIATIONCSRi,t+β2 SIZEi,t+β3 MTBi,t+β4 ROAi,t+β5  IOi,t+ 
β6  LEVi,t+β7  SALEi,t+β8  BINDi,t+β9 AQi,t+ fixed effects+εi,t

مدل 2
LOG(  

 PROB (CEOCHi,t+1)
PROB (1- CEOchi,t+1) )= α0+β1 DEVIATIONCSRi,t +β2 SIZEi,t+β3 MTBi,t +β4 

ROAi,t+β5  IOi,t+ β6  LEVi,t+β7  SALEi,t+β8  BINDi,t + fixed effects + εi,t

مدل 3
AFeesi,t+1=α0+β1 DEVIATIONCSRi,t+β2 CEOchi,t+β3 SIZEi,t+β4 MTBi,t+β5 
ROAi,t+β6 IOi,t + β7  LEVi,t+β8  SALEi,t+β9  BINDi,t+β10AQi,t+ fixed effects 
+εi,t 
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که در مدل 1 تا AFees :3 حق‌الزحمه حسابرسی، DEVIATIONCSR انحراف از مسئولیت 
اجتماعی بهینه، CEOch تغییر مدیرعامل، SIZE اندازه شــرکت، MTB نســبت ارزش بازار به 
ارزش دفتری، ROA بازده دارایی‌ها، SALE رشــد فروش شرکت، LEV اهرم مالی، IO درصد 
ســهامدار نهادی، BIND استقلال هیئت مدیره و fixed effects به منظور کنترل اثرات صنعت 

و سال است. همچنین رگرسیون مدل )2( از نوع لاجستیک می‌باشد.
متغیر وابســته: حق‌الزحمه حسابرسی )AFees(: به پیروی از مشــایخ و همکاران ) 1403( و 

تیموریان و همکاران )1404( برابر اســت بــا لگاریتــم طبیعــی کل حق‌الزحمه حسابرسی.
متغیر مســتقل: انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه )DEVIATIONCSR(: در این پژوهش 
به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022(، لیز و همکاران41 )2015( و الشــعیر و همکاران )2023( 

جهت اندازه گیری انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه از رابطه )1( استفاده شده است:

رابطه )1(
CSRi,t = β0 + β1 SIZE_it−1 + β2 ROA_it−1 + β3 BTM_it−1 + β4 LEV_it−1 + β5 
DIV_it−1 + β6 R&Dit−1 + β7 CAPEX_it−1 + β8 ADV_it−1 + β9 CGOV_it−1 + β10 
GROWTH_it−1 + β11 CASH_it−1 + Industry Effects + εi,t

در رابطه )1(، CSR به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022(، لیز و همکاران )2015( و الشعیر و 
همکاران )2023( رتبه عملکرد مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها است که در ادامه نحوه محاسبه آن 
توضیح داده شــده است، SIZE it−1 لگاریتم طبیعی فروش خالص شرکت در سال قبل به پیروی 
از لیز و همکاران )2015(، ROA it−1 بازده دارایی‌ها در ســال قبل )نسبت سود عملیاتی به مبلغ 
کل دارایی‌ها( به پیروی از لوپاتا و همکاران )BTM it−1 ،)2022  نســبت ارزش دفتری به ارزش 
بازار در سال قبل به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022( و لیز و همکاران )LEVit−1 ،)2015  اهرم 
مالی )برابر اســت با نسبت کل بدهی به کل دارایی‌های شرکت( در سال قبل به پیروی از لوپاتا و 
همکاران )2022(، DIVit−1 سود تقسیمی شرکت )اگر شرکت در سال قبل سود تقسیمی داشته 
باشــد عدد 1 و در غیر این صورت صفر داده شده است( به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022( و 
الشــعیر و همکاران )2023(، R&D it−1 هزینه‌های تحقیق و توسعه )اگر این هزینه‌ها در هر یک 
از یادداشت‌های توضیحی همراه صورت‌های مالی، گزارش فعالیت هیئت مدیره و گزارش تفسیری 
مدیریت، افشا شده باشد، عدد 1 و در غیر این صورت عدد صفر به خود گرفته است( به پیروی از 
لوپاتا و همکاران )2022( و الشعیر و همکاران )CAPEX it−1 ،)2023 مخارج سرمایه‌ای در سال 
قبل )نسبت تغییر در دارایی‌های ثابت مشهود به اضافه هزینه استهلاک و کل دارایی‌ها( به پیروی 
از لوپاتا و همکاران )2022( و الشــعیر و همکاران )2023(، ADVit−1 هزینه‌های تبلیغات )ابتدا 
مبلغ این هزینه‌ها از یادداشت‌های توضیحی همراه صورت‌های مالی، گزارش فعالیت هیئت مدیره 
و گزارش تفســیری مدیریت، استخراج شده و سپس بر کل دارایی‌ها تقسیم شده است( به پیروی 
از لوپاتــا و همکاران )2022( و الشــعیر و همکاران )GROWTHit−1 ،)2023 نرخ رشــد فروش 
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)نسبت تفاوت فروش دو سال قبل بر فروش دو سال قبل( به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022(، 
لیــز و همکاران41 )2015( و الشــعیر و همکاران )CASHit−1 ،)2023  نســبت میزان وجه نقد 
 CGOVit−1 ،)2022( نگهداری‌شــده بر کل دارایی‌ها در سال قبل، به پیروی از لوپاتا و همکاران
امتیاز حاکمیت شــرکتی به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022(، لیز و همکاران )2015( و الشعیر 
 Industry Effects و همکاران )2023( که در ادامه نحوه محاســبه آن توضیح داده شده است و
اثــرات ثابت صنعت به پیروی از لوپاتا و همکاران )2022( برای کنترل تفاوت‌های صنایع مختلف 
است. در نهایت، ε it نیز باقیمانده مدل است که بیانگر انحراف عملکرد مسئولیت اجتماعی شرکت 

از سطح پیش‌بینی‌شده یا بهینه است.
متغیــر وابســته در رابطه )۱( یعنی رتبه عملکرد مســئولیت اجتماعی شــرکت‌ها )CSR(، با 
اســتفاده از روش میشرا و همکاران42 )۲۰۱۱( ســنجیده شده است. طبق این رویکرد، مسئولیت 
اجتماعی شــرکت دارای چهار بعد اصلی است: مشارکت اجتماعی، روابط کارکنان، محیط زیست 
و ویژگی‌های محصولات. هر بعد شامل مجموعه‌ای از نقاط قوت و ضعف است. اگر یک شرکت در 
هر بعُد، یک نقطه قوت یا ضعف داشــته باشــد، برای آن عدد ۱ و در غیر این صورت عدد ۰ ثبت 
می‌شود. سپس، با کم کردن مجموع نقاط ضعف از مجموع نقاط قوت در هر بعد، نمره مسئولیت 
اجتماعی همان بعُد به دست می‌آید. نهایتاً مجموع این چهار نمره، نمره کلی مسئولیت اجتماعی 

شرکت را طبق رابطه )۲( نشان می‌دهد.
رابطه )2(

CSRi,t= COMi,t+ PROi,t+ EMPi,t +ENVi,t

نمونه‌هایی از نقاط قوت و ضعف ابعاد مسئولیت اجتماعی در جدول )1( آورده شده است )میشرا 
و همکاران، 2011(.

جدول 1. نمونه‌های از نقاط ضعف و قوط ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکتی
نقاط ضعفنقاط قوتمتغیر

مشارکت 
اجتماعی
)COM(

١- کمک‌های خیریه
٢-کمک‌های نوآورانه )کمک به سازمان های 
غیرانتفاعی و مشارکت در طرح‌های عمومی(

١- اثر نامطلوب اقتصادی )اثر منفی بر کیفیت زندگی 
و تعطیلی کارخانه(

٢- عدم پرداخت مالیات
روابط کاکنان

)EMP(
١- به اشتراک گذاشتن سود نقدی

٢- مزایای بازنشستگی
١- ضعف بهداشت و ایمنی

٢- کاهش نیروی کار

محیط زیست
)ENV(

١- انرژی پاک )استفاده از سوخت‌هایی با 
آلایندگی کمتر(

٢- کنترل آلودگی هوا و کاهش گازهای گلخانه‌ای

١- تولید زباله‌های خطرناک
٢- پرداخت جریمه به دلیل نقض مقررات مدیریت زباله

ویژگی 
محصولات
)PRO(

١- کیفیت محصول
٢- ایمنی محصول

١- پرداخت جریمه در مورد ایمنی محصول
٢- پرداخت جریمه برای تبلیغات منفی
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همچنین در رابطه )1( برای محاســبه رتبه حاکمیت شــرکتی از چک لیست دیلمی و صفری 
گرایلی )1395( اســتفاده شــده است. این چک لیست متشــکل از ۱۸ مولفه مرتبط با حاکمیت 
شــرکتی بوده و در ســه سرفصل کلی شــامل شــاخص هیئت مدیره )۷ مولفه(، شاخص حقوق 
ســهامداران )5 مولفه( و شاخص شــفافیت اطلاعاتی )6 مولفه( طبقه‌بندی شده است. بر اساس 
این روش به هر یک از مولفه‌های حاکمیت شــرکتی امتیاز صفر و یا یک داده می‌شود. در نهایت 
جمع کل 18 مولفه‌ نشــان دهنده کیفیت حاکمیت شــرکتی است. مولفه‌های حاکمیت شرکتی 
بر اســاس این چک لیست در ادامه آورده شده اســت. 1. مولفه‌های شاخص‌ هیئت مدیره شامل 
اســتفاده از اعضای غیر موظف در هیئت مدیــره، تفکیک نقش مدیرعامل از رئیس هیئت مدیره، 
ثبات مدیرعامل، استفاده از متخصص حسابداری و مالی در هیئت مدیره، غیر موظف بودن رئیس 
هیئت مدیره، وجود کمیته حسابرســی و اشاره یا عدم اشاره به تعداد جلسات هیئت مدیره است. 
2. شــاخص حقوق سهامداران شامل وجود سهامداران دارای حق کنترل، تمرکز مالکیت، ساختار 
مالکیت، معاملات با اشــخاص وابســته و سهامداری دولت است. 3. شــاخص شفافیت اطلاعاتی 
شامل وجود وب سایت اینترنتی، زمان‌بندی تهیه اطلاعات، قابلیت اتکای اطلاعات، نوع اظهار نظر 

حسابرس، افشای برنامه‌های آتی و افشای گزارش استخدام و اشتغال.

متغیر میانجی
تغییر مدیرعامل )CEO_TO(: به پیروی از بشیری منش و مشایخی )1399( اگر مدیرعامل 
شــرکت در هر سال به هر دلیلی تغییر کرده باشد به این متغیر عدد یک و در غیر اینصورت عدد 

صفر داده می‌شود. 
متغیرهای کنترلی

در پژوهــش حاضر به پیروی از هوآنــگ و همکاران )2025( و خان و همــکاران )2023(، از 
متغیرهای کنترلی به شرح زیر استفاده شده است:

مالکیت نهادی )IO(: به ســهامدارانی که بیش از 5 درصد از ســهام شرکت‌ها را دارا باشند 
اطلاق شده و از طریق جمع درصد سهام در دست این سهامداران محاسبه شده است. 
اندازه شرکت )SIZE(: برابر است با لگاریتم طبیعی ارزش کل دارایی‌های شرکت. 

نســبت ارزش بازار به ارزش دفتری )MTB(: برابر اســت با نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری 
حقوق مالکانه. 

بازده دارایی‌ها )ROA(: برابر است با نسب سود خالص به دارایی‌های شرکت. 
کیفیت حسابرســی )AQ(: برای اندازه‌گیری کیفیت حسابرسی از امتیاز کنترل وضعیت و 
کیفیت موسســات حسابرسی جامعه حسابداران رســمی و حسابرسی توسط سازمان حسابرسی، 
استفاده شده است. اگر حسابرسی شــرکت توسط موسسات حسابرسی دارای رتبه الف بر اساس 
رتبه بندی جامعه حسابداران رسمی و یا توسط سازمان حسابرسی انجام شده باشد، به این متغیر 

عدد 1 و در غیر این صورت عدد صفر داده شده است.
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رشد فروش شرکت )SALE(: از طریق تقسیم تفاوت مبلغ ریالی درآمد فروش سال جاری 
با سال قبل، به کل فروش سال قبل محاسبه شده است. 

اهرم مالی )LEV(: برابر است با نسبت مبلغ کل بدهی به کل دارایی‌های شرکت.
اســتقلال هیئت مدیره )B_IND(: از نسبت اعضای غیرموظف به کل اعضای هیئت مدیره 
اندازه‌گیری شــده است. در این راستا اگر نسبت اعضای غیرموظف از نسبت اعضای موظف بیشتر 

باشد، به این متغیر عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر داده شده است.

4- یافته‌های پژوهش
جــدول )2( آمار توصیفی متغیرهای پژوهش و جــدول )3( آمار توصیفی متغیرهای دو وجهی 
پژوهش حاضر را نشــان می‌دهد. تعداد کل مشــاهدات به‌غیر از متغیر حق‌الزحمه حسابرسی که 
دارای 1268 مشــاهده می‌باشــد، برای تمامی متغیرها 1628 مشــاهده است. متغیر حق‌الزحمه 
حسابرســی با میانگین ۷/۳۶۱ و میانه ۷/۳۵۸ نشــان می‌دهد که این متغیر از نظر آماری توزیعی 
متقارن دارد؛ زیرا مقادیر میانه و میانگین آن بســیار به هم نزدیک اســت. این امر بیانگر آن است 
که شــرکت‌ها از نظر هزینه حسابرسی تفاوت معناداری ندارند و اغلب شرکت‌ها مبالغی نزدیک به 
یکدیگر را در این خصوص پرداخت کرده‌اند. متغیر انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه با میانگین 
۰/۰۱۱- و میانه ۰/۰۶۳، تمرکز داده‌ها را در نزدیکی صفر نشــان می‌دهد و چولگی بسیار نزدیک 
به صفر بیانگر توزیع متقارن داده‌هاســت. با این حال، کشــیدگی بالا و دامنه وســیع این متغیر، 
نشــان‌دهنده آن اســت که داده‌ها پراکندگی زیادی دارند و رفتار شرکت‌ها نسبت به سطح بهینه 
مســئولیت اجتماعی بسیار متنوع است؛ به طوری که برخی شرکت‌ها فاصله قابل توجهی، چه در 
جهت مثبت و چه منفی، از سطح بهینه دارند. در مورد متغیرهای کنترلی نیز به‌طور مثال مالکیت 
نهادی، میانگین ۰/۶۹۲ و میانه ۰/۷۳۷ بیانگر تمرکز نســبتاً بالای سرمایه‌گذاران نهادی در نمونه 
است؛ چولگی منفی )۱/۱۵۱-( این متغیر نشان‌دهنده آن است که بخش قابل توجهی از شرکت‌ها 
دارای سطوح بالایی از مالکیت نهادی هستند. همچنین متغیر نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری 
دارای میانگین ۵/۸۵۵ و میانه ۴/۳۱۳ است که بیانگر توزیعی با تمایل به سمت مقادیر بالاتر است. 
متغیر اهرم مالی نیز با میانگین ۰/۵۰۱ و میانه ۰/۵۲۱ از توزیع نســبتاً متقارنی برخوردار بوده و 

بیانگر ساختار سرمایه متعادل در بیشتر شرکت‌ها است. 
در مورد متغیرهای اســمی دووجهی نیز، طبق جدول )۳(، متغیر کیفیت حسابرســی نشــان 
می‌دهد که از مجموع ۱۶۲۸ مشــاهده، حسابرســی ۴۸۲ مشــاهده )معادل 29/6 درصد( توسط 
سازمان حسابرســی و موسسات دارای رتبه الف انجام شده اســت. تغییر مدیرعامل نیز در ۴۳4 
مشــاهده )26/6 درصد( رخ داده است. همچنین، متغیر اســتقلال هیئت‌مدیره با فراوانی ۱۳۳9 
مشاهده )82/2 درصد( نشان‌دهنده آن است که در اغلب شرکت‌ها، ساختار هیئت‌مدیره به‌گونه‌ای 
اســت که از اســتقلال مدیریتی بالایی برخوردار بوده و درصد اعضای غیرموظف در هیئت‌مدیره 

بیشتر از اعضای موظف است.
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جدول2. آمار توصیفی متغیرهای پژوهش
کشیدگیچولگیانحراف معیارکمترینبیشترینمیانهمیانگینمتغیر

7/3617/3589/2825/5750/8720/1312/456حق‌الزحمه حسابرسی*

0/0212/489-2/6851/039-0/0110/0532/713-انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه

1/1514/151-0/6920/7370/9870/05120/509مالکیت نهادی

5/8554/31314/251/5134/3110/9112/463ارزش بازار به ارزش دفتری

0/2352/021-0/5010/5210/8640/1090/219اهرم مالی

14/16114/04118/17111/0641/4230/4853/026اندازه شرکت

0/0950/1430/5852/864-0/1760/1450/658بازده دارایی‌ها

0/1360/4390/9843/510-0/3930/3151/587رشد فروش شرکت

*تنها 1268 مشاهده از 1628 مشاهده مقدار حق‌الزحمه حسابرسی را افشا نموده‌اند. 

جدول3. فراوانی متغیرهای دووجهی

فراوانی 1 متغیر تعداد مشاهداتنام متغیر
دووجهی

فراوانی صفر 
متغیر دووجهی

درصد فراوانی 1 
متغیر دووجهی

162848211460/296کیفیت حسابرسی

162843411940/266تغییر مدیرعامل

162813392890/822استقلال هیئت مدیره

در فرآیند برآورد مدل رگرسیونی، نخست باید از مانایی متغیرها اطمینان حاصل کرد تا از بروز 
رگرسیون کاذب جلوگیری شود؛ به همین منظور، وضعیت مانایی متغیرهای پژوهش با استفاده از 
آزمون ریشه واحد لوین، لین و چو مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج این آزمون نشان داد که تمامی 
متغیرها مانا بوده و فاقد ریشه واحد هستند. از سوی دیگر، با توجه به کنترل اثرات سال و صنعت 
در مدل، آزمون‌های انتخاب الگو ضرورتی نداشــت )افلاطونی، ۱۴۰۰: ۳۶۶(. همچنین، به منظور 
مقابله با مشــکلاتی نظیر ناهمسانی واریانس و خودهمبستگی سریالی، مطابق با رویکرد اسدی و 

همکاران )۱۴۰۳(، برآورد مدل و آزمون فرضیه‌ها با استفاده از تصحیح خوشه‌ای انجام شد.
در جدول ۴ نتایج برآورد مدل رگرســیونی با متغیر وابســته حق‌الزحمه حسابرسی ارائه شده 
اســت. ضریب متغیر انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه برابر با ۰/036 و مقدار t- آماره متناظر 
با آن ۲/37 اســت که در ســطح معناداری ۰/۰۱8 معنی‌دار می‌باشد. این نتایج نشان می‌دهد که 
با افزایش انحراف شــرکت‌ها از سطح بهینه مســئولیت اجتماعی، حق‌الزحمه حسابرسی به شکل 
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معنــاداری افزایش می‌یابد. از لحــاظ آماری، این یافته بیانگر رابطه مثبت و معنادار بین دو متغیر 
اســت و بر این نکته تأکید دارد که شرکت‌هایی که رفتار آن‌ها با سطح بهینه مسئولیت اجتماعی 

فاصله بیشتری دارد، هزینه بیشتری بابت حسابرسی پرداخت می‌کنند. 

جدول 4: نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش
متغیر وابسته: حق‌الزحمه حسابرسی

VIF  t سطح معناداری آماره t  آماره انحراف استاندارد ضریب متغیر

1/15 0/018 2/37 0/015 0/036 انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه

1/24 0/017 2/40 0/038 0/091 کیفیت حسابرسی

1/07 0/001 -3/19 0/026 -0/083 استقلال هیئت مدیره

1/76 0/066 -1/84 0/001 -0/002 مالکیت نهادی

3/10 0/053 -1/94 0/004 -0/008 ارزش بازار به ارزش دفتری

1/53 0/0001 5/45 0/093 0/510 اهرم مالی

2/71 0/006 2/76 0/043 0/120 اندازه شرکت

1/95 0/023 2/27 0/196 0/446 بازده دارایی‌ها

1/54 0/355 0/93 0/027 0/025 رشد فروش شرکت

--- 0/0001 8/56 0/599 5/129 عرض از مبدا

0/0001 f احتمال آماره

106/74  f مقدار آماره

کنترل شد اثرات سال و صنعت

برطرف گردید خودهمبستگی سریالی و ناهمسانی واریانس

0/491 ضریب تعیین تعدیل شده

در جدول ۵ نتایج حاصل از برآورد مدل رگرسیون لاجستیک برای پیش‌بینی تغییر مدیرعامل 
بر اساس انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه و سایر متغیرهای کنترلی ارائه شده است. ضریب 
متغیر انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه معادل ۰/۱۲۴ و آماره z متناظر با آن ۲/۱۴ است که 
در ســطح معناداری ۰/۰۳۲ معنی‌دار گزارش شده اســت. این نتایج به‌وضوح بیانگر آن است که 
هرچه فاصله شرکت از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی بیشتر باشد، احتمال تغییر مدیرعامل نیز 
به شکل معناداری افزایش می‌یابد. از لحاظ آماری، این رابطه مثبت و معنادار نشان‌دهنده آن است 
که شرکت‌هایی که در انجام مسئولیت‌های اجتماعی خود دچار انحراف بیشتری هستند، بیشتر در 

معرض تغییرات مدیریتی قرار می‌گیرند.
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جدول 5: نتایج آزمون فرضیه دوم پژوهش
متغیر وابسته: تغییر مدیرعامل

VIF  z سطح معناداری آماره z-آماره انحراف استاندارد ضریب متغیر

1/12 0/032 2/14 0/058 0/124 انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه

1/06 0/001 -3/31 0/143 -0/473 استقلال هیئت‌مدیره

1/70 0/271 -1/10 0/0038 -0/004 مالکیت نهادی

3/07 0/011 -2/56 0/023 -0/061 ارزش بازار به ارزش دفتری

1/47 0/0001 4/82 0/308 1/483 اهرم مالی

2/32 0/0001 3/62 0/057 0/207 اندازه شرکت

2/06 0/365 -0/091 0/561 -0/507 بازده دارایی‌ها

1/52 0/507 0/066 0/161 0/107 رشد فروش شرکت

--- 0/0001 -4/22 0/862 -3/639 عرض از مبدا

0/0001 احتمال آماره ال آر

208/51 مقدار آماره ال آر

1628 تعداد کل مشاهدات

433 تعداد مشاهدات دارای مقادیر 1

1195 تعداد مشاهدات دارای مقادیر 0

1167 تعداد پیش‌ بینی‌های صحیح

71/69 درصد پیش بینی‌های صحیح

23/89 مقدار آماره آزمون هاسمر لمشو

0/158 احتمال آماره آزمون هاسمر لمشو

0/105 ضریب تعیین مک فادن

در جدول ۶ نتایج مربوط به آزمون فرضیه سوم پژوهش با متغیر وابسته حق‌الزحمه حسابرسی 
 t ارائه شــده اســت. ضریب متغیر انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه برابر بــا ۰/۰۳6 و آماره
متناظر با آن ۲/۳3 اســت که در ســطح معناداری ۰/02 معنی‌دار است. این نتیجه نشان می‌دهد 
انحراف بیشتر شرکت‌ها از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی موجب افزایش حق‌الزحمه حسابرسی 
می‌شــود. همچنین، متغیر تغییر مدیرعامل نیز با ضریب مثبت ۰/۰۴۱ و آماره t معادل 2/16 در 
ســطح معناداری ۰/03 معنادار شده است که نشان می‌دهد تغییر در مدیریت ارشد شرکت‌ها نیز 
به‌طور مســتقیم موجب افزایش حق‌الزحمه حسابرسی می‌گردد. بنابراین، هر دو عامل اصلی مدل 
یعنی انحراف از مســئولیت اجتماعی بهینه و تغییر مدیرعامل به طور مســتقل و معنادار هزینه 
حسابرسی شرکت‌ها را افزایش می‌دهند. در نهایت در جدول ۷ نتایج آزمون سوبل برای بررسی اثر 
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میانجی متغیر تغییر مدیرعامل در مسیر تأثیر انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه بر حق‌الزحمه 
حسابرســی گزارش شده است. مقدار احتمال آماره آزمون سوبل برابر با ۰/128 است. این نتیجه 
نشان می‌دهد که اگرچه تغییر مدیرعامل در مسیر اثرگذاری انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه 
بر حق‌الزحمه حسابرســی لحاظ شده اســت، اما نقش میانجی این متغیر از لحاظ آماری معنادار 
نیســت و ســهم قابل توجهی در انتقال اثر انحراف مســئولیت اجتماعی به هزینه حسابرسی ایفا 
نمی‌کند. بنابراین، تأثیر اصلی انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه بر حق‌الزحمه حسابرسی عمدتاً 

به‌صورت مستقیم است و نه از طریق متغیر تغییر مدیرعامل.

جدول 6. نتایج آزمون فرضیه سوم پژوهش
متغیر وابسته: حق‌الزحمه حسابرسی

VIF  t سطح معناداری آماره t آماره انحراف استاندارد ضریب متغیر

1/15 0/02 2/33 0/015 0/036 انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه

1/15 0/03 2/16 0/018 0/041 تغییر مدیرعامل

1/24 0/014 2/46 0/037 0/092 کیفیت حسابرسی

1/08 0/004 -2/89 0/027 -0/078 استقلال هیئت مدیره

1/76 0/07 -1/81 0/0014 -0/002 مالکیت نهادی

3/11 0/056 -1/91 0/004 -0/008 ارزش بازار به ارزش دفتری

1/55 0/0001 5/47 0/091 0/502 اهرم مالی

2/73 0/007 2/72 0/043 0/117 اندازه شرکت

1/95 0/018 2/36 0/194 0/458 بازده دارایی‌ها

1/55 0/372 0/89 0/027 0/024 رشد فروش شرکت

--- 0/0001 8/82 0/584 5/156 عرض از مبدا

0/0001 t احتمال آماره

293/61 t مقدار آماره

کنترل شد اثرات سال و صنعت

برطرف گردید خودهمبستگی سریالی و ناهمسانی واریانس

0/494 ضریب تعیین تعدیل شده

جدول 7. نتایج آزمون سوبل
احتمال آماره آزمون سوبلمسیر میانجیضرایب از مدل  

0/128انحراف از مسئولیت اجتماعی بهینه < تغییر مدیرعامل < حق‌الزحمه حسابرسیمدل )2( و )3(
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5- بحث و نتیجه‌گیری
پژوهش حاضر با هدف بررســی نقــش میانجی‌گری تغییر مدیرعامــل در رابطه میان انحراف 
از مســئولیت اجتماعی بهینه و حق‌الزحمه حسابرسی شــرکت‌های پذیرفته‌شده در بورس اوراق 
بهادار تهران طی سال‌های ۱۳۹۲ تا ۱۴۰۲ انجام شده است. مسئله اصلی پژوهش حاضر، بررسی 
پیامدهای انحراف از سطح بهینه مســئولیت اجتماعی شرکتی بر هزینه‌های حسابرسی و مسائل 
مدیریتی اســت؛ در واقع، هم ادبیات نظری و هم شــواهد تجربی حاکی از آن اســت که هرگونه 
انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها، با افزایش ریسک‌های اطلاعاتی و پیچیدگی 
عملیات همراه می‌شــود؛ این امر موجب نگرانی حسابرســان درباره تحریــف صورت‌های مالی و 
ضعف کنترل‌های داخلی می‌گردد و در نهایت به افزایش حق‌الزحمه حسابرســی منجر می‌شــود 
)لــی و همکاران، ۲۰۱۶؛ فراســت و همکاران، ۲۰۲۲(. همچنین، چنیــن انحرافی می‌تواند باعث 
بروز هزینه‌هــای نمایندگی و کاهش عملکرد مالی و عملیاتی شــرکت گردد، که این پیامدها به 
افزایش فشــار برای تغییر مدیریت ارشد سازمان و بی‌ثباتی در جایگاه مدیرعامل می‌انجامد )خان 
و همکاران، ۲۰۲۳؛ گوپالان و همکاران، ۲۰۲۱(. بر این اســاس، پژوهش حاضر تلاش کرده است 
تا ضمن بررســی این روابط، نقش میانجی‌گری تغییر مدیرعامل را نیز در پیوند میان مســئولیت 

اجتماعی غیر بهینه و حق‌الزحمه حسابرسی مورد ارزیابی قرار دهد. 
یافته‌های فرضیه اول نشان داد که هرگونه انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی، منجر به 

افزایش حق‌الزحمه حسابرسی شرکت‌ها می‌شود. این نتیجه از چند بعد قابل تبیین است:
اول، انحراف از ســطح بهینه مسئولیت اجتماعی، اغلب ناشی از پیگیری منافع شخصی مدیران 
و تضاد منافع با ســهامداران است؛ این وضعیت، هزینه‌های نمایندگی را افزایش می‌دهد و موجب 
می‌شــود حسابرسان ریسک سوءاستفاده از منابع شرکت یا انجام معاملات فرصت‌طلبانه را بیشتر 
در نظر بگیرند )جنســن و مکلینگ، ۱۹۷۶؛ لی و همــکاران، ۲۰۱۶(. دوم، این وضعیت می‌تواند 
نشانه‌ای از ضعف راهبری شرکتی و ناکارآمدی کنترل‌های نظارتی باشد که در ادبیات پژوهش نیز 
به عنوان عامل افزایش هزینه‌های حسابرســی شــناخته شده است )لوپز‌پورتاس‌لامی و همکاران، 
۲۰۱۷؛ بیلز و همکاران، ۲۰۱۶(. ســوم، این شــرایط موجب می‌شود سهامداران و سایر ذی‌نفعان 
نیز برای کاهش ریسک‌های نمایندگی و حمایت از منافع خود، تقاضای افشای بیشتر، حسابرسی 
دقیق‌تر و نظارت شدیدتر داشته باشــند که این‌ها نیز مستقیماً بر افزایش حق‌الزحمه حسابرسی 
اثرگذار است )ســمت و جربویی، ۲۰۱۷(. چهارم، شــرکت‌هایی که در این حوزه رفتار نامتعارف 
دارند، معمولاً ساختار افشای ضعیف‌تر، شفافیت کمتر و کنترل‌های داخلی آسیب‌پذیرتری دارند؛ 
این مسأله باعث می‌شود فرآیند ارزیابی حسابرسان دشوارتر و پرهزینه‌تر گردد )فراست و همکاران، 

۲۰۲۲؛ گارسیا و همکاران، ۲۰۲۰(.
مقایســه نتایج فرضیه اول با مطالعات پیشین نشان می‌دهد که یافته‌های این پژوهش با نتایج 
مطالعاتی همچون خان و همکاران )۲۰۲۳(، هوانگ و همکاران )۲۰۲۵( و لی و همکاران )۲۰۱۶( 
همســویی دارد که همگی بر پیامدهای منفی انحراف از سطح بهینه مسئولیت اجتماعی بر ثبات 
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مدیریتی و افزایش هزینه‌های حسابرســی تأکید کرده‌اند. همچنین، پژوهش‌هایی مانند الشــعیر 
و همــکاران )۲۰۲۳( و ناندیــالاس و همــکاران )۲۰۲۵( نیز تأکید دارند کــه هرگونه انحراف از 
ســرمایه‌گذاری بهینه در مســئولیت اجتماعی، چه کمتر و چه بیشتر از حد مطلوب، موجب بروز 
ریســک‌های اطلاعاتی و پیچیدگی فرآیند حسابرســی می‌شــود و هزینه‌های نظارتی را افزایش 

می‌دهد. این یافته‌ها به خوبی با نتایج پژوهش حاضر مطابقت دارد.
شــواهد به‌دست آمده از آزمون فرضیه دوم نیز حاکی از آن است که شرکت‌هایی که در اجرای 
مسئولیت اجتماعی از تعادل خارج می‌شوند، با احتمال بیشتری با تغییر مدیرعامل مواجه خواهند 
شــد؛ رخدادی که نشــانه بی‌ثباتی مدیریتی و فشار ســهامداران برای اصلاح راهبردهای شرکت 
محســوب می‌شود. این نتیجه بیانگر آن اســت که افزایش هزینه‌های نمایندگی و بروز ضعف‌های 
عملکردی ناشــی از رفتار غیربهینه در مسئولیت اجتماعی، زمینه‌ساز بی‌ثباتی مدیریتی می‌شود و 
ذی‌نفعان برای کاهش ریســک و بهبود حاکمیت شرکتی، به سمت تغییر رهبری سازمان حرکت 
می‌کننــد )خان و همکاران، ۲۰۲۳؛ گوپالان و همکاران، ۲۰۲۱(. نتایج فرضیه دوم درباره افزایش 
احتمال تغییر مدیرعامل در شــرکت‌هایی که از تعادل مسئولیت اجتماعی خارج می‌شوند، تقریباً 
همراســتا با مطالعاتی اســت که صرفاً به بررســی اســتعفا یا اخراج مدیرعامل پرداخته‌اند )خان 
و همــکاران، ۲۰۲۳؛ گوپالان و همــکاران، ۲۰۲۱( و رفتار غیربهینه در مســئولیت اجتماعی را 
زمینه‌ســاز بی‌ثباتی مدیریتی و فشــار برای تغییرات در سطوح ارشد سازمان می‌دانند. همچنین، 
لای و همکاران )۲۰۲۵( نشان داده‌اند که رویدادهای منفی مسئولیت اجتماعی احتمال برکناری 
مدیرعامل را افزایش داده و اثر این رویدادها در شرکت‌هایی با عملکرد مسئولیت اجتماعی بالاتر، 

شدیدتر است.
در بررســی فرضیه سوم، اگرچه مشخص شــد که هر دو متغیر انحراف از مسئولیت اجتماعی 
بهینه و تغییر مدیرعامل به صورت مســتقیم منجر به افزایش حق‌الزحمه حسابرسی می‌شوند، اما 
نقش میانجی‌گری تغییر مدیرعامل در این رابطه از نظر آماری تأیید نشد. این نتیجه را می‌توان به 
شرایط محیطی و گزارشگری بازار سرمایه ایران نسبت داد؛ زیرا از یک سو ساختار افشای مسئولیت 
اجتماعی و استانداردهای گزارشگری مرتبط آن در ایران همچنان ضعیف است )اسدی و همکاران، 
1403( و این امکان وجود دارد که اطلاعات کافی و شــفاف برای رصد پیامدهای مدیریتی رفتار 
مســئولیت اجتماعی شرکت‌ها در اختیار حسابرسان قرار ‌نگیرد. از سوی دیگر، حسابرسان در این 
فضا بیش از آنکه تغییرات مدیریتی را ملاک ارزیابی ریســک قرار دهند، احتمالا تمرکز خود را بر 
ریسک‌های عملیاتی و کیفیت اطلاعات مالی معطوف می‌کنند )بیلز و همکاران، ۲۰۱۶(. همچنین، 
در بررسی ادبیات پژوهشــی، مطالعه مشابهی درباره نقش میانجی تغییر مدیرعامل یافت نشد. با 
این حال، یافته پژوهش حاضر مبنی بر اینکه نقش میانجی‌گری تغییر مدیرعامل میان مســئولیت 
اجتماعی غیر بهینه و هزینه حسابرسی از نظر آماری تأیید نمی‌شود، با برخی پژوهش‌های داخلی 
و خارجی تفاوت دارد. به‌طور خاص، عباســپور و همکاران )۱۴۰۶( در محیط ایران به این نتیجه 
رســیدند که تغییر مدیرعامل به طور کلی با حق‌الزحمه حسابرســی رابطه معناداری ندارد و تنها 
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در صورت تغییر اجباری، این رابطه مثبت اســت. در مقابل، کیم و همکاران )۲۰۲۱( با استفاده از 
داده‌های واقعی کره نشــان دادند که تغییر مدیرعامل )به ویژه در شــرایط ریسک بالا یا برکناری 
اجباری( مستقیماً موجب افزایش ساعات و تلاش حسابرسی و در نتیجه افزایش هزینه حسابرسی 
می‌شــود. بنابراین، به نظر می‌رســد که نقش میانجی تغییر مدیرعامل می‌تواند تا حد زیادی تابع 

ویژگی‌های نهادی، انگیزه‌های مدیریتی و شفافیت محیط اطلاعاتی باشد.
با توجه به اینکه انحراف از مســئولیت اجتماعی شــرکت‌ها با افزایش ریســک حسابرســی در 
قالب حق‌الزحمه حسابرســی همراه است، توصیه می‌شود حسابرســان در فرآیند ارزیابی ریسک 
حسابرسی، به ویژه در شرکت‌هایی که رفتار مسئولیت اجتماعی آن‌ها غیرمتعادل است، حساسیت 
بیشــتری نشان دهند و رویه‌های حسابرسی خود را بر اساس شناسایی دقیق‌تر منابع ریسک‌های 
اطلاعاتی و عملیاتی تنظیم کنند. همچنین پیشنهاد می‌شود حسابرسان به ارتقای شفافیت افشای 
مخارج مســئولیت اجتماعی در گزارش‌های مالی تأکید بیشــتری داشته باشند تا امکان قضاوت 

حرفه‌ای و کاهش ریسک اطلاعاتی فراهم شود.
یافته‌هــا بیانگر آن اســت که رفتار غیربهینه در مســئولیت اجتماعــی، نه‌تنها موجب افزایش 
هزینه‌های حسابرســی، بلکه باعث ناپایداری مدیریتی و افزایش احتمال تغییر مدیرعامل می‌شود. 
بنابراین به مدیران توصیه می‌شــود با اتخاذ رویکرد متعادل، راهبردی و شفاف در حوزه مسئولیت 
اجتماعی، ضمن ارتقای اعتماد ذی‌نفعان، هزینه‌های نمایندگی و نظارتی شــرکت را کاهش دهند 
و ثبات جایگاه مدیریتی خود را حفظ کنند. همچنین توصیه می‌شــود مدیران نســبت به بهبود 
سیســتم‌های کنترل داخلی و مستندســازی تصمیمات مرتبط با مسئولیت اجتماعی حساسیت 

بیشتری داشته باشند.
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Abstract:
The International Auditing Standard No. 701 was approved in 2016 with the aim of reducing 

information gaps and enhancing the communicative value of audit reports by requiring the disclosure 
of «Key Audit Matters». In Iran, the implementation of this standard has become mandatory 
for auditing the financial statements of companies whose fiscal year begins on or after the first of 
(March 21, 2022). This standard applies to the auditing of the complete set of financial statements of 
companies listed on the stock exchange and in situations where the auditor intends to communicate 
key audit matters in their report due to other considerations. Additionally, this standard is applicable 
in cases where the auditor is required by laws or regulations to disclose key audit matters in the 
auditor›s report. One of the consequences of implementing this standard may be lags in the issuance of 
audit reports. Such lags can affect the timeliness of financial reports and diminish their informational 
value. The purpose of this article is to assess the impact of disclosing key audit matters on the lag in 
issuing audit reports. For this purpose, the audit reports of 451 companies listed on the Tehran Stock 
Exchange and Iran›s Over-the-Counter (OTC) market were analyzed over a timeframe that spans two 
years in the past and two years post-implementation of the standard. For a more accurate assessment, 
analyses have been conducted at both the overall industry level and within specific industry groups. 
The results indicate that audit reports are typically issued, on average, 76 days after the end of the 
financial period. The highest level of lag was observed in industry group 3 (which includes basic 
metals and similar industries), while the lowest lag was found in industry group 5 (which includes 
cement, lime, gypsum, and similar industries). Furthermore, the findings suggest that, at the overall 
industry level and across most industry groups, the disclosure of Key Audit Matters leads to a lag in 
the issuance of audit reports. Although this effect was not particularly noticeable in the first year of the 
standard›s implementation, it appears to have increased in the second year. The number of Key Audit 
Matters disclosed in the auditor›s report shows a positive association with the lag in the issuance of the 
audit report; however, newly disclosed Key Audit Matters do not appear to significantly affect this lag.
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چکیده: 
استاندارد بین‌المللی حسابرسی شماره 701 با هدف کاهش شکاف اطلاعاتی و افزایش ارزش ارتباطی گزارش حسابرسی 
در ســال 2016 تصویب شــد و الزاماتی را برای اطلاع‌رسانی »مسائل عمده حسابرســی« تعیین کرد. در ایران اجرای این 
اســتاندارد برای حسابرسی صورت‌های مالی شرکت‌هایی که ســال مالی آن‌ها از ابتدای فروردین 1401 و بعد از آن شروع 
می‌شــود، الزامی شده است. این استاندارد برای حسابرســی مجموعه کامل صورت‌های مالی شرکت‌های پذیرفته شده در 
بورس و شــرایطی که حسابرس بنا به ملاحظات دیگری قصد دارد مسائل عمده حسابرسی را در گزارش خود اطلاع‌رسانی 
کند،کاربرد دارد. به علاوه، این استاندارد در شرایطی که حسابرس طبق قوانین یا مقررات ملزم به اطلاع‌رسانی مسائل عمده 
حسابرســی در گزارش حســابرس است نیز کاربرد دارد. یکی از پیامدهای اجرای این اســتاندارد، می‌تواند تأخیر در صدور 
گزارش حسابرســی باشــد. این تأخیر می‌تواند به موقع بودن گزارش‌های مالی را تحت تأثیر قرار دهد و از ارزش اطلاعاتی 
آن بکاهد. هدف این مقاله، ارزیابی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی است. بر این 
اساس، گزارش حسابرسی 451 شرکت‌ پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران، طی دو سال قبل تا دو 
ســال پس از اجرای استاندارد بررسی شد. برای ارزیابی دقیق‌تر، تحلیل‌ها در سطح کل صنایع و گروه صنایع صورت گرفته 
اســت. نتایج نشان می‌دهد گزارش حسابرسی شرکت‌ها به طور متوسط با 76 روز فاصله از پایان دوره مالی، صادر می‌شود. 
بیشــترین میزان تأخیر در صنایع گروه 3 )شــامل فلزات اساسی و صنایع مشابه( و کمترین میزان تأخیر در صنایع گروه 5 
)شــامل صنعت ســیمان، آهک و گچ و صنایع مشابه( مشاهده شــد. علاوه بر این یافته‌ها بیانگر این است که در سطح کل 
صنایع و در بیشــتر گروه صنایع، افشای مسائل عمده حسابرسی موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرسی می‌شود؛ اگرچه 
این تأثیر در اولین سال اجرای استاندارد چندان محسوس نبوده است اما به نظر می‌رسد در سال دوم اجرای استاندارد، این 
تأثیر افزایش یافته اســت. تعداد مسائل عمده حسابرســی که در گزارش حسابرس افشا می‌شود با تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی رابطه مثبت دارد اما مسائل عمده حسابرسی جدید افشا شده، بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی تأثیر ندارد. 

واژه‌های کلیدی:  اطمینان‌بخشی، حسابرسی، به موقع بودن، ارزش ارتباطی.
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1- مقدمه
جدایی مالکیت از مدیریت و شــکل‌گیری رابطه نمایندگــی، این امکان را به مدیران می‌دهد که 
تصمیم‌هایی را در راستای منافع خود و برخلاف منافع سهام‌داران بگیرند )شیپر1، 1989؛ فلوراکیس2، 
2008(. حسابرســی باکیفیت به عنوان راهی برای بهبود اطلاعات، می‌تواند منجر به افزایش قابلیت 
اعتماد گزارش‌های مالی و کاهش عدم تقارن اطلاعاتی بین مالكان و مدیران شــود )محمدرضایی و 
کاظمی، 1401(. از این رو حسابرسی مستقل به عنوان یک سیستم نظارتی به کار گرفته می‌شود تا 
هزینه‌های نمایندگی را به حداقل برساند و ارزش شرکت را افزایش دهد؛ اما در دهه‌های اخیر طیف 
وسیعی از شکست‌های حسابرسی، سؤالاتی را در مورد نقش حسابرسان مطرح نموده و این حرفه مورد 
انتقاد شدید قرار گرفته است )لنوکس، اشمیت و تامسون3، 2018؛ بدارد، گانتیر و اسکات4، 2018(. 
محافل نظری و حرفه‌ای معتقدند که دیگر روش ســنتی افشــای گزارش‌های حسابرسی نمی‌تواند 
پاسخگوی تقاضای اطلاعاتی فزاینده بازار سرمایه باشد )سازمان توسعه و همکاری اقتصادی، 2016(. 
از نظر آن‌ها روش دودویی کیفیت حسابرســی5 )واجد شــرایط یا فاقد شــرایط( انگیزه‌های بهبود 
کیفیت در بازار حسابرسی را کاهش داده است )فرانسیس6، 2011(. در همین راستا پروفسور آرنولد 
شیلدر7 رئیس هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی در بیانیه‌ای با نقد گزارش 
حسابرسی اعلام کرد: »گزارش حسابرسی در مورد صورت‌های مالی چه چیزی را ارائه می‌کند؟ این 
گزارش یک گزارش کوتاه و اســتاندارد اســت که فقط صورت‌های مالی موضوع حسابرسی، فرآیند 
حسابرسی و مسئولیت‌های مدیران و حسابرسان را توصیف می‌کند. با وقوع بحران‌های مالی جهانی، 
اســتفاده‌کنندگان از اطلاعات، به ‌ویژه سرمایه‌گذاران نهادی و تحلیل‌گران مالی تمایل دارند درباره 
حسابرســی واحد تجاری بیشتر بدانند و بینش بهتری در مورد واحد مورد حسابرسی و صورت‌های 
مالی آن کسب کنند. بنابراین اگر چه نظر حسابرس ارزشمند است، اما بسیاری از افراد تصور می‌کنند 
که گزارش حسابرسی می‌تواند ارزش ارتباطی8 بیشتری داشته باشد و به نظر می‌رسد ایجاد تغییراتی 

در این گزارش ضروری است« )بدارد، گانتیر و اسکات، 2014(. 
در پاسخ به این انتقادات، این بحث مطرح شد که حسابرسان باید گزارش‌های دقیق‌تری را افشا 
کنند )بدارد و همکاران، 2014(. هیئت اســتانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی و 
هیئت نظارت بر حسابداری شرکت‌های سهامی عام، استاندارد حسابرسی جدیدی را وضع نمودند 
که حسابرســان را ملزم می‌کند در بخشی از گزارش حسابرســی، »مسائل عمده حسابرسی9« را 
اطلاع‌رسانی نمایند. این تغییر در گزارش حسابرسی با هدف کاهش شکاف اطلاعاتی )تفاوت بین 
اطلاعات مورد نظر استفاده‌کنندگان و آن‌چه که از طریق افشای واحد تجاری و گزارش حسابرس 
در دسترس آن‌ها است( و افزایش ارزش ارتباطی گزارش حسابرسی برای استفاده‌کنندگان صورت 
گرفت )هیئت اســتانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی، 2011(. قوانین بین‌المللی 
در خصوص افشای مسائل عمده حسابرسی نشان می‌دهد که استانداردهای گزارشگری حسابرسی 
قبلی، برای تصمیم‌گیری اســتفاده‌کنندگان مفید نبودند، چون بر اساس این استانداردها، گزارش 
حسابرســی اطلاعات خاص شــرکت مورد رســیدگی را درباره فرآیند حسابرسی و نتایج آن ارائه 
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نمی‌داد )بدارد، کورام، اســپهبدی و موک10، 2016(. افشــای مســائل عمده حسابرســی شامل 
اطلاعات خاص شــرکت است )بدارد و همکاران، 2016؛ گیمبار، هنسن و اوزلانسکی11، 2016( و 
حسابرســان با افشای مسائل عمده حسابرسی، تصویری جداگانه و منحصر به فرد از موضوعات یا 
موارد مهم حسابداری در شــرکت را به تصویر می‌کشند )ولت12، 2018(. این گزارش حسابرسی 
دقیق و شــفاف می‌تواند شکاف انتظارات نسبت به میزان مسئولیت حسابرسان را کاهش و سطح 

اطمینان سهام‌داران را افزایش دهد )گلد، گرانولد و پات13، 2012(.
پس از آن در ایران اســتاندارد حسابرســی شــماره 701 با عنوان »اطلاع‌رسانی مسائل عمده 
حسابرســی در گزارش حسابرس مستقل« تصویب شــد و رعایت آن برای حسابرسی صورت‌های 
مالی شــرکت‌هایی که دوره مالی آن‌ها از اول فروردین 1401 و پس از آن شروع می‌شود، الزامی 
است. طبق این استاندارد، مسائل عمده حسابرسی مسائلی است که به قضاوت حرفه‌ای حسابرس، 
در حسابرسی صورت‌های مالی دوره جاری، دارای بیشترین اهمیت بوده‌اند. حسابرس باید از میان 
موضوعات اطلاع‌رســانی شده به ارکان راهبری، مســائلی را که مستلزم توجه خاص حسابرس در 

انجام کار حسابرسی بوده است، تعیین کند. این مسائل حوزه‌های زیر را در برمی‌گیرد:
الف. حوزه‌هایی که بر مبنای ارزیابی حســابرس، خطر تحریف بااهمیت در آن‌ها بالاتر اســت، یا 
خطرهای عمده‌ای که طبق استاندارد 315 )تشخیص و ارزیابی خطرهای تحریف بااهمیت از طریق 

شناخت واحد تجاری و محیط آن: تجدیدنظر‌شده 1393( توسط حسابرس مشخص گردیده است.
ب. قضاوت‌هــای عمده حســابرس در ارتباط بــا بخش‌هایی از صورت‌هــای مالی که متضمن 
قضاوت‌های عمده مدیران اجرایی بوده اســت، از جمله برآوردهای حسابداری که میزان ابهام در 

برآورد آن‌ها بالا تشخیص داده شده است.
پ. آثار رویدادها یا معاملات عمده واقع شده طی دوره بر حسابرسی.

این اســتاندارد برای حسابرســی مجموعه کامل صورت‌های مالی با مقاصد عمومی شرکت‌های 
پذیرفته شــده در بورس و شرایطی که حسابرس بنا به ملاحظات دیگری قصد دارد مسائل عمده 
حسابرسی را در گزارش خود اطلاع‌رســانی کند،کاربرد دارد. به علاوه، این استاندارد در شرایطی 
که حســابرس طبق قوانین یا مقررات ملزم به اطلاع‌رسانی مســائل عمده حسابرسی در گزارش 

حسابرس است نیز کاربرد دارد.
در حالی که هدف اصلی چنین افشــائیاتی کاهش شــکاف اطلاعاتی است )هیئت استانداردهای 
بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی،a 2012( و به استفاده‌کنندگان از گزارش حسابرسی کمک 
می‌کند تا درک بهتری از مبانی اظهارنظر حسابرسان داشته باشند اما این اطلاعات افشا شده می‌تواند 
بر حسابرسی نیز تأثیر بگذارد. پیامدهای مورد انتظار افشای مسائل عمده حسابرسی، دارای ماهیت 
دوگانه اســت. از یک سو افشای این اطلاعات ممکن اســت به عنوان اطلاعات تکمیلی در گزارش 
حسابرســی در نظر گرفته شود که محتوای اطلاعاتی آن را تقویت می‌کند و از سوی دیگر می‌تواند 
به عنوان یک رویه جدید تحمیل شــده به حسابرسان تلقی شود )بدارد و همکاران، 2018(. یکی از 
پیامدهای افشای مسائل عمده حسابرسی، تأثیری است که بر زمان انتشار صورت‌های مالی و گزارش 
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 )b2012( حسابرسی می‌گذارد. به اعتقاد هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی
افشای مسائل عمده حسابرسی ممکن است تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را رواج دهد. از نظر 
خبرگان، فرآیند افشای مسائل عمده حسابرسی در ایران تا رسیدن به نقطه مطلوب فاصله داشته و 
با چالش‌های اساســی )چالش‌های استفاده‌کنندگان، استانداردها و چالش‌های حرفه‌ای( روبرو است 
)اسکندر و صافدل، 1403( و گنجاندن مسائل عمده حسابرسی در گزارش‌های حسابرسی مستقل، 

منجر به تأخیر در صدور گزارش حسابرسی می‌شود )افخمی و فاضلی، 1403(.
  از طرفــی هدف صورت‌های مالی، ارائه اطلاعات مفید برای تصمیم‌گیری اســت. صورت‌های 
مالی برای مفید بودن در تصمیم‌گیری، باید مربوط، قابل اتکا و قابل مقایسه باشند. به موقع بودن 
صورت‌های مالی یکی از مشخصه‌های اصلی مربوط بودن است )اسلی14، 2010(. ارزش اطلاعاتی 
صورت‌های مالی حسابرســی شده به تناسب تعداد روزهایی که طول می‌کشد گزارش حسابرسی 
امضا شــود، کاهش می‌یابد )کنچل و پاین15، 2001(. در نتیجه این نگرانی وجود دارد که اگرچه 
افشــای مسائل عمده حسابرسی با هدف کاهش شکاف اطلاعاتی صورت می‌گیرد اما ممکن است 
به علت تأخیری که در انتشــار صورت‌های مالی ایجاد می‌‌کند سودمندی اطلاعات را کاهش دهد. 
بنابراین ارزیابی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش‌های حسابرسی از 
اهمیت بالایی برخوردار است و می‌تواند به درک بهتر چالش‌ها و موانع مربوط به افشای اطلاعات 

حسابرسی شده کمک کند.
در ایران تاکنون پژوهشی که تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را بعد از اجرای استاندارد 701 
حسابرسی با استفاده از داده‌های مشاهده شده و به تفکیک صنایع مختلف بررسی نماید، گزارش 
نشده اســت. تنها پژوهش ارائه شده در این زمینه، تحقیق افخمی و فاضلی )1403( است که در 
قالب یک تحقیق کیفی و از طریق مصاحبه با خبرگان، تأثیر افشــای مســائل عمده حسابرسی را 
بر تأخیر در صدور گزارش تحلیل نموده است. در این مطالعه، تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 
پس از اجرای اســتاندارد 701 حسابرسی، ارزیابی و تحلیل نشــده است. از این رو بررسی تأخیر 
در صدور گزارش حسابرســی پس از اجرای اســتاندارد 701  بر اســاس گزارش‌های حسابرسی 
شرکت‌های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران در یک بازه زمانی چهار 
ســاله )دو سال قبل و دو سال بعد از اجرای استاندارد 701 حسابرسی در ایران( محور اصلی این 
پژوهش اســت. در این راســتا میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرسی، در »سال - شرکت‌هایی 
که در گزارش حسابرســی آن‌ها مسائل عمده حسابرسی افشــا شده« و »سال - شرکت‌هایی که 
در گزارش حسابرســی آن‌ها مسائل عمده حسابرسی افشا نشده است«، مقایسه می‌شود تا به این 
سؤال پاسخ داده شود که آیا گزارش حسابرسی »سال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی«، 
نســبت به »سال - شرکت‌هایی که مســائل عمده حسابرســی ندارند« با تأخیر بیشتری منتشر 
می‌شــود؟ آیا افزایش تأخیر در صدور گزارش حسابرسی به دلیل افشای مسائل عمده حسابرسی 
بوده اســت؟ برای پاسخ به این ســؤالات، تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور 
گزارش حسابرســی با کنترل سایر متغیرهای اثرگذار، بررسی می‌شود. علاوه بر این برای اطلاع از 
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میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در صنایع مختلف، این تحلیل‌ها هم در سطح کل صنایع 
و هم در ســطح گروه صنایع انجام می‌شود. ارزیابی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر 
در صدور گزارش حسابرسی و مقایسه این تأخیر در صنایع مختلف، می‌تواند به شناسایی الگوهای 

خاص در صنایع و درک بهتر عوامل مؤثر بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی کمک کند.

2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها
از نظر وی و لیان16 )2019( صورت‌های مالی حاوی اطلاعات مالی تاریخی شــرکت اســت، در 
حالی که مســائل عمده حسابرســی، خطرات و جریان‌های نقدی آتی شرکت را افشا می‌کند؛ از 
این رو افشــای مسائل عمده حسابرســی، ارزش‌ ارتباطی گزارش حسابرسی را افزایش می‌دهد. از 
سوی دیگر، ام‌ دی خوکان، شامسون و ابوطاهر17 )2024( معتقدند حسابرسان، موضوعات عمومی 
صنعت را در قالب مســائل عمده حسابرسی افشــا می‌کنند و گاهی مشکلات واقعی واحد تجاری 
را پنهــان می‌کنند و این موضوع موجب می‌شــود با وجود بهبود کیفیت عملکردی حسابرســی، 
شــفافیت گزارش حسابرســی بهبود نیابد. در واقع مواردی که مربوط به تداوم فعالیت یا تعدیل 
گزارش‌های حسابرسی است، اکنون به عنوان مسائل عمده حسابرسی گزارش می‌شود و از این رو 
گزارش‌های حسابرســی شفافیت کمتری دارد. این نگرانی وجود دارد که با گذشت زمان، مواردی 
که به عنوان مسائل عمده حسابرسی افشا می‌شوند به متن‌های از پیش تعیین شده تبدیل شوند 
)هیئت اســتانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشــی، 2011( و گزارش حسابرسی را 
به فهرســتی طولانی از افشــاهای اضافی و تکراری )هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی و 
اطمینان‌بخشــی، a2012( تبدیل کنند که ممکن است این افشاها به دلیل استفاده از زبان فنی، 
به راحتی قابل درک نباشــند )مشاوران گزارشگری فرانسه18، 2011( و منجر به تهیه گزارش‌های 
مبهم )هیئت اســتانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی، 2011( با هزینه‌های اضافی 
.)a2012 ،و منافع نامشخص گردد )هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی

اقدامات لازم برای شناســایی مســائل عمده حسابرسی، تهیه متن مناســب برای اطلاع‌رسانی و 
مستندســازی آن‌ها، به احتمال زیاد در مراحل پایانی حسابرســی انجام می‌شود )هیئت نظارت بر 
حسابداری شرکت‌های سهامی عام، 2013(. سرگرم شدن حسابرسان به انجام این کار اضافی، ممکن 
است موجب کاهش اقدامات آن‌ها در دیگر عناصر )بازبینی و تکمیل کار حسابرسی(، افزودن منابع 
بیشتر یا تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شود. علاوه بر این، بحث در مورد شکل و محتوای مسائل 
عمده حسابرســی با مدیریت و کمیته حسابرســی، قبل از صدور گزارش حسابرس نیز ممکن است 
صدور گزارش حسابرســی را به تأخیر بیندازد. به اعتقاد هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی 
و اطمینان‌بخشی )b2012( انجام فرآیندهای تکراری برای نهایی کردن گزارش حسابرسی، ممکن 
اســت بر زمان انتشار صورت‌های مالی و گزارش حســابرس تأثیر بگذارد و تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی را رواج دهد. نتایج برخی از تحقیقات نشان می‌دهد تعداد و نوع  مسائل عمده حسابرسی 
که در گزارش حسابرسی افشا می‌شود بر زمان صدور گزارش حسابرسی مؤثر است و مسائل عمده‌ای 
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که مربوط به اجرای اســتانداردهای جدید اســت موجب تأخیر بیشتر در صدور گزارش حسابرسی 
می‌شــود )الوحدانی، الرفاهــی و القصار19، 2024(. با این حال با توجه به این که ممکن اســت این 
اطلاعات قبلًا به مدیریت و کمیته حسابرســی ابلاغ شــده باشــد، این امکان نیز متصور است که 
به متن‌های اســتاندارد و از پیش تعیین شده تبدیل شــود و منجر به بحث و مناظرات زیادی بین 
حســابرس، مدیریت و کمیته حسابرســی نگردد )موک، بدارد، کورام، داویس، اسپهبدی و وارن20، 
2013(. علاوه بر این حتی اگر افشــای مسائل عمده حسابرسی موجب افزایش اقدامات حسابرسی 
شود؛ با توجه به این که مسائل عمده حسابرسی قبل از تاریخ گزارش حسابرسی شناسایی می‌شود، 
حسابرسان بیشتر اقدامات اضافی لازم را از قبل انجام می‌دهند و در نتیجه، اثر آن بر تأخیر گزارش 
حسابرســی کاهش می‌یابد )کنچل و پاین، 2001(. با توجه به این مباحث و به منظور بررسی تأثیر 
افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی، فرضیه‌های زیر طرح می‌شود: 
فرضیه اول: افشای مسائل عمده حسابرسی، موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرسی می‌شود.

فرضیه دوم: در اولین ســال اجرای اســتاندارد 701 حسابرسی در ایران، افشای مسائل عمده 
حسابرسی موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده است.

فرضیه سوم: هر چه تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده در گزارش حسابرسی بیشتر باشد، 
گزارش حسابرسی با تأخیر بیشتری صادر می‌شود.

فرضیه چهارم: هر چه مســائل عمده حسابرسی افشا شده در گزارش حسابرسی نسبت به سال‌ 
قبل جدیدتر باشد، گزارش حسابرسی با تأخیر بیشتری صادر می‌شود.

3- روش‌شناسی پژوهش
پژوهش از حیث هدف کاربردی و بر اســاس داده‌های مشــاهده شــده، اجرا شده است. هدف 
از انجام پژوهش الف( مقایســه تأخیر در صدور گزارش حسابرســی در »ســال - شرکت‌هایی که 
در گزارش حسابرســی آن‌ها مسائل عمده حسابرسی افشا شــده« و »سال - شرکت‌هایی که در 
گزارش حسابرســی آن‌ها مسائل عمده حسابرسی افشا نشــده است« و ب( بررسی تأثیر »افشای 
مســائل عمده حسابرسی«، »افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 701 
حسابرســی«، »تعداد مســائل عمده حسابرسی افشا شده« و »افشای مســائل عمده حسابرسی 
جدید« بر تأخیر در صدور گزارش حسابرســی، با کنترل سایر متغیرهای اثرگذار است. به منظور 
تحلیل و مقایسه دقیق‌تر، بررسی‌ها هم در سطح کل صنایع و هم در سطح گروه صنایع انجام شده 
اســت. در بخش اول، گزارش حسابرسی شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و 
فرابورس ایران، دو سال قبل و دو سال بعد از اجرای استاندارد 701 حسابرسی جمع‌آوری و میزان 
تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در »سال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی« و »سال - 
شرکت‌های بدون مسائل عمده حسابرسی« محاسبه و میانگین آن با آزمون t تک نمونه‌ای مقایسه 
شده است. در بخش دوم، فرضیه‌های مطرح شده مبنی بر تأثیر »افشای مسائل عمده حسابرسی«، 
»افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی«، »تعداد مسائل 
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عمده حسابرسی افشا شده« و »افشای مسائل عمده حسابرسی جدید« بر تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی، آزمون شده است. داده‌های مورد نیاز برای انجام آزمون t و آزمو‌ن فرضیه‌ها با استفاده 
از رگرســیون خطی چندگانه GLS، از گزارش حسابرســی و صورت‌های مالی حسابرســی شده 

شرکت‌ها در سامانه جامع اطلاع‌رسانی ناشران )کدال( گردآوری شده است.

مدل و متغیرها
ویژگی‌های حسابرس و صاحب‌کار بر گزارش حسابرسی تأثیر دارد )سیراگارسیا، گامبتا، گارسیابنا 
و اورتاپرز21، 2019(. مؤسسات حسابرسی بزرگ به دلیل برخورداری از منابع مالی و سرمایه انسانی 
کافی، دسترســی بیشــتری به فن‌آوری اطلاعات داشــته )ولت، 2018( و در مدت زمان کمتری 
سیستم‌های مالی مشتریان را شناسایی می‌کنند. این مؤسسات در برابر فشارهای صاحب‌کار مقاومت 
می‌کنند و موارد عدم انطباق را که منصفانه بودن ارائه صورت‌های مالی را زیر سؤال می‌برد، گزارش 
می‌کنند )احمد22، 2021(. بنابراین انتظار می‌رود اندازه مؤسسه حسابرسی با تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی رابطه منفی داشته باشد )لونیتس، ویتمن، کارامانیس23، 2011؛ كیم24، 2019؛ ایزدی‌نیا، 
فدوی و امینی‌نیا، 1393(. برخی نیز معتقدند مؤسســات حسابرسی بزرگ در راستای حفظ اعتبار 
خود، با احتیاط و دقت بیش‌تری عمل میك‌نند و رویه‌های حسابرسی گسترده‌تری به كار می‌گیرند، 
بنابراین این موضوع باعث افزایش زمان كار حسابرســی و در نتیجه افزایش تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی می‌گردد كه نشان دهنده ارتباط مثبت بین اندازه و اعتبار مؤسسه حسابرسی و تأخیر در 
صدور گزارش حسابرسی است )شین، لی، لی و سون25، 2017؛ گیلینگ26، 1997؛ حسن27، 2016؛ 

حبیب، بویان، هوانگ و میاح28، 2019؛ بزرگ‌اصل، رجب‌دری و خرمین، 1397(. 
چرخش حســابرس بر کیفیت حسابرسی و استقلال حسابرس مؤثر است )لین و ین29، 2022(. 
فرآیند چرخش حسابرس یا مؤسســه حسابرسی به معنای تغییر حسابرس یا مؤسسه حسابرسی 
پس از انجام یك یا چنـد دوره حسابرسی برای یك واحد رسیدگی است )حساس یگانه و جعفری، 
1389(. با چرخش حسابرس و تغییر شریک، به دلیل دیدگاه جدیدی که توسط شریک حسابرسی 
جدید ارائه می‌شود، استقلال حسابرس و کیفیت حسابرسی بهبود می‌یابد و مسائل عمده مختلف 
و بیشتری در گزارش حسابرسی افشا می‌شود )لین و ین، 2022(. شرکای جایگزین، نظرات خود 
را از طریق افشای مسائل عمده حسابرسی به اشتراک می‌گذارند. بنابراین تغییر دیدگاه حسابرسان 
مختلف را می‌توان از طریق افشــای مســائل عمده حسابرســی مورد بررسی قرار داد )محمدی و 
ساعت‌ساز، 1401(. انتظار می‌رود كــه بــا تغییـر حسابرس و ورود حسابرس جدید، مدت زمان 
تأخیر در صدور گـزارش حسابرسـی افـزایش یابـد. زیـرا بـا انتخـاب مؤسسـه حسابرسی جدید، 
زمان لازم برای آشنا شدن حسابرس بـا دفاتر شركت، عملیات، كنترل‌های داخلی و كارهای انجام 
شده بــه وسیله حسابرس قبلی، افزایش می‌یابد. افزون بر این، افزایش خطر مطرح شدن دعاوی 
حقوقی علیه حسـابرس، او را ترغیب می‌کند که حسابرسی را با کیفیت بیشتر و با تخصیص زمان 

بیشتری انجام دهد )شوارتز و سو30، 1996؛ تانی راغوناندان و باروا31، 2010(.
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در رابطه با اندازه صاحب‌کار هم دو رویکرد متفاوت وجود دارد. از یک ســو این‌گونه اســتدلال 
می‌شود که شرکت‌های بزرگ به علت دسترسی بیشتر به منابع، پتانسیل بیشتری برای ایجاد واحد 
حســابداری شایســته‌ دارند و این امر احتمال حسابرسی به موقع را در شرکت‌های بزرگ افزایش 
می‌دهد. از ســوی دیگر این احتمال هم وجود دارد که تعدد و پیچیدگی معاملات در شرکت‌های 
بزرگ، زمان انجام حسابرســی را افزایش دهد و موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرســی شود 

)افخمی و فاضلی، 1403 به نقل از آپادور و محدنور، 2013(.
نتایج مطالعات نشــان می‌دهد که شرایط و ویژگی‌های صاحب‌کار بر فرآیند حسابرسی و افشای 
مسائل عمده حسابرسی تأثیر دارد. طبق نظریه نمایندگی، در شرکت‌های با پراکندگی بالای مالکیت، 
تضاد منافع احتمالی بین مدیریت و ســهام‌داران بیشــتر است. زیرا سرمایه‌گذارانی که مالک درصد 
کوچکی از ســهام هستند، قدرت کمتری برای اعمال نفوذ بر تصمیم‌های مدیریت دارند. سهام‌داران 
به گزارش‌های مالی حسابرســی شده اتکا می‌کنند و در صورتی که پراکندگی مالکیت بیشتر شود، 
قدرت نفوذ ســرمایه‌گذاران کاهش می‌یابد، حسابرسان بیشتر در معرض ریسک هستند و احتمال 
طرح دعاوی قضایی علیه حسابرسان افزایش می‌یابد. بنابراین با توجه به این که آزمون‌های محتوای 
حسابرسی تحت تأثیر میزان ریسک است، انتظار می‌رود با افزایش تمرکز مالکیت، تأخیر در صدور 
گزارش حسابرســی کاهش یابد )جگی و تســوی32، 2009؛ عفیفــی33، 2009(. اوراتای و گاندیا34 
)2023( معتقدند میزان پیچیدگی و توانایی شرکت در پرداخت بدهی‌ها بر تعداد و نوع مسائل عمده 
حسابرسی مؤثر است. قائمی، براز و شاهسوند )1403( عوامل مؤثر بر تعداد مسائل عمده افشا شده 
در گزارش حسابرسی را در اولین سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی در ایران بررسی کردند و به 
این نتیجه رسیدند که در صنایع بیمه، بانک‌ها و نهادهای مالی واسط، تعداد مسائل عمدۀ حسابرسی 
با پیچیدگی واحد تجاری مورد رســیدگی، ارتباط مســتقیم دارد. تهیــه صورت‌های مالی تلفیقی، 
پیچیدگی‌های حسابداری شــرکت مادر را افزایش می‌دهد. افزایش این پیچیدگی به طور مستقیم 
می‌تواند بر مدت زمان لازم برای حسابرسی شرکت مادر تأثیرگذار باشد و زمان انجام حسابرسی را 
افزایش دهد )ایزدی‌نیا و همکاران، 1393؛ مولایی و کردستانی، 1400(. شرکت‌های با اهرم بالا در 
معرض ریســک‌های مالی بالایی قرار دارند و این موضوع خطر طرح دعاوی قضایی علیه حسابرسان 
را افزایش می‌دهد. بنابراین آن‌ها احتمالاً روش‌های حسابرســی را با دقت بیشــتری انجام می‌دهند 
)احمد، 2021( و این موضوع می‌تواند تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را افزایش دهد. سودآوری 
شــرکت هم بر تأخیر در صدور گزارش حسابرســی تأثیر دارد. احتمال این که شرکت‌های سودآور، 
نظر حسابرسی تعدیل نشــده دریافت کنند، بیشتر است )بیزلی، کارســلو و هرمانسون35، 1999؛ 
لوبک، اینینگ و ویلینگام36، 1989(. در حسابرسی شرکت‌های سودآور، موارد کمتری وجود دارد که 
حسابرسان احساس کنند موظف به افشای آن هستند. بنابراین حسابرسی شرکت‌های سودآور ممکن 
است در مقایسه با حسابرسی شرکت‌هایی که سود کمتری دارند، منجر به افشای کمتر مسائل عمده 
حسابرســی شود )لی، داوید و داوید37، 2019(. به عبارتی در شرکت‌های سودآور، شرایط منفی که 
ممکن است بر فرآیند حسابرسی و زمان تهیه گزارش تأثیر بگذارد کمتر است، بنابراین انتظار رابطه 
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منفی بین سودآوری و تأخیر در گزارش حسابرسی وجود دارد )افخمی و فاضلی، 1403(. تأخیر در 
صدور گزارش حسابرسی تابعی صعودی از قیود و محدودیت‌های موجود در گزارش حسابرسی است. 
انتظار می‌رود هر چه تعداد بندهای اظهارنظر در گزارش حسابرســی بیشتر باشد، میزان تأخیر در 
صدور گزارش حسابرسی نیز بیشتر شود. این تا حدی به این دلیل است که انتظار می‌رود حسابرسان 
بــه هنگام پیدا کردن یا تردید در مورد وجود اخلال یا بی‌نظمــی در صورت‌های مالی، آزمون‌ها را 
افزایش دهند )لونیتس و همکاران، 2011(. بر اســاس این توضیحات، برای آزمون فرضیه‌ها از مدل 

1 استفاده می‌شود:
مدل 1(

AUDLAGi,t = β0 + β1 KAMi,t + β2 KAM_FIRSTi,t + β3 NB_KAMi,t + β4 NEW_
KAMi,t+ β5 SIZEi,t + β6 DEBTi,t+ β7 ROAi,t + β8 LOSSi,t + β9 COMPLEXi,t + β10 
FREE_FLOATi,t + β11 BUSY_SEASONi,t+ β12 AUDITORi,t + β13 A_ROTATIONi,t 
+ β14 PARAGRAGH_ARi,t + Industry fixed effects + Year fixed effects + ε
AUDLAGit: تأخیر در صدور گزارش حسابرسی که از لگاریتم طبیعی تعداد روزهای تقویمی 

بین تاریخ گزارش حسابرسی و پایان سال مالی به دست آمده است.
KAMit: افشای مسائل عمده حسابرسی که یک متغیر دو ارزشی است. اگر گزارش حسابرسی 

شامل مسائل عمده حسابرسی باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
KAM_FIRSTit: افشــای مســائل عمده حسابرسی در اولین ســال اجرای استاندارد 701 

حسابرســی که یک متغیر دو ارزشی است. اگر گزارش حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 
شامل مسائل عمده حسابرسی باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.

NB_KAMit: تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده در گزارش حسابرسی است.

NEW_KAMit: درصد مســائل عمده حسابرسی جدید افشا شده که از تقسیم تعداد مسائل 

عمده حسابرسی جدید شــرکت بر کل مسائل عمده حسابرسی شرکت و ضرب آن در عدد 100 
به دست آمده است.

متغیرهای کنترلی:
SIZEit: اندازه شرکت که از لگاریتم طبیعی جمع دارایی‌ها در پایان سال به دست آمده است.

DEBTit: اهرم مالی که از جمع بدهی‌ها در پایان سال تقسیم بر جمع دارایی‌‌ها در پایان سال 

به دست آمده است.
ROAit: بازده دارایی‌ها که از تقسیم سود خالص بر جمع دارایی‌ها در پایان سال به دست آمده است.

LOSSit: زیان‌ده بودن که یک متغیر دو ارزشــی اســت. اگر شرکت زیان خالص داشته باشد، 

مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
COMPLEXit: پیچیدگــی کــه از قدرمطلق اختلاف لگاریتم دارایی‌هــای تلفیقی و لگاریتم 

دارایی‌های غیرتلفیقی در پایان سال به دست آمده است.
FREE_FLOATit: نســبت سهام شــناور آزاد که از گزارش‌های منتشر شده در سایت کدال، 
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جمع‌آوری شده است.
BUSY_SEASONit: سال مالی که یک متغیر دو ارزشی است. اگر سال مالی شرکت منتهی 

به پایان اسفند ماه باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
AUDITORit: نوع حســابرس که یک متغیر دو ارزشــی اســت. برای تعیین نوع مؤسســه 

حسابرسی که آیا جزء مؤسسات بزرگ است، از گزارش جامعه حسابداران رسمی ایران که درآمد 
مؤسســات حسابرسی را اعلام نموده، استفاده شده است. زمانی که مؤسسه حسابرسی که شرکت 
را حسابرســی نموده است، جزء چارک چهارم این لیســت و در واقع جزء مؤسسات حسابرسی با 
درآمد بالا بود، آن مؤسسه حسابرسی، بزرگ تلقی شده و مقدار آن یک در نظر گرفته شد و در غیر 

این صورت، مؤسسه حسابرسی کوچک به شمار آمده و مقدار آن صفر در نظر گرفته شده است.
A_ ROTATIONit: چرخش حســابرس که یک متغیر دو ارزشی است. اگر حسابرس شرکت 

نسبت به سال قبل تغییر کرده باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
PARAGRAPH_ARit: تعداد بندهای گزارش حسابرسی.

Industry fixed effect: اثرات ثابت صنعت.
Year fixed effects: اثرات ثابت سال.

جامعه و نمونه آماری
جامعه آماری، شــرکت‌های پذیرفته شــده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران )به جز 
شــرکت‌های پذیرفته شده در بازار پایه( است. رعایت اســتاندارد 701 حسابرسی، برای حسابرسی 
صورت‌های مالی شرکت‌هایی که دوره مالی آن‌ها از اول فروردین 1401 و پس از آن شروع می‌شود، 
الزامی است. با توجه به این که فقط دو سال از اجرای استاندارد 701 حسابرسی می‌گذرد و داده‌های 
مربوط به متغیرهای پژوهش فقط برای دو ســال پس از اجرای اســتاندارد موجود است؛ به منظور 
بررسی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی، صورت‌های مالی 
شــرکت‌ها در قلمرو زمانی چهار ســاله )سال 1399 تا سال 1402( شــامل دو سال قبل از اجرای 
اســتاندارد 701 حسابرسی )سال‌های 1399 و 1400( و دو سال بعد از اجرای استاندارد )سال‌های 
1401 و 1402( بررســی شــده است. اطلاعات مربوط به سهام شناور آزاد در برخی از شرکت‌ها در 
دسترس نبود، بنابراین همان طور که در جدول 1 مشاهده می‌شود با در نظر گرفتن امکان جمع‌آوری 

متغیرهای پژوهش، در مجموع صورت‌های مالی 451 شرکت طی چهار سال بررسی شده است. 
جدول 1: نمونه آماری 

تعدادشرح
451شرکت‌ها

4سال‌های مورد بررسی
1804سال - شرکت‌های حاضر در نمونه

1509سال – شرکت‌های بدون مسائل عمده حسابرسی
295سال – شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی
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4- یافته‌های پژوهش
بخش اول: مقایســه تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در سال - شرکت‌های با / بدون مسائل 

عمده حسابرسی
در این بخش ابتدا تأخیر در صدور گزارش حسابرســی در کل ســال - شرکت‌ها محاسبه شد. 
ســپس ‌سال - شرکت‌های حاضر در نمونه به دو دسته، شــامل سال - شرکت‌های بدون مسائل 
عمده حسابرســی )1509 سال -  شرکت( و سال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی )295 
ســال - شرکت( تقسیم شــد. میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرســی در دو گروه، محاسبه و 
میانگیــن آن‌ها با اســتفاده از آزمون t تک نمونه‌ای مقایســه گردید. به منظــور تحلیل دقیق‌تر، 
این بررســی در ســطح گروه صنایع هم صورت گرفت. به همین منظور طبق جدول 2، ســال - 
شــرکت‏های حاضر در نمونه بر حسب صنعتی که در آن فعالیت دارند، در شش گروه طبقه‏بندی 

شدند و سپس تحلیل آماری به تفکیک گروه صنایع انجام شد. 

جدول 2: طبقه‌بندی گروه صنایع
عنوان صنایعگروه
بیمه، بانکها و مؤسسات اعتباری، سرمایه‌گذاری‌ها، فعالیت‏های کمکی به نهادهای مالی واسط، سایر واسطه‏گری‏های مالی1

مواد و محصولات دارویی؛ محصولات شیمیایی؛ فرآورده‏های نفتی، کک و سوخت هسته‏ای؛ استخراج ذغال سنگ؛ 2
لاستیک و پلاستیک؛ عرضه برق، گاز، بخار و آب گرم

فلزات اساسی؛ استخراج کانه‏های فلزی؛ ساخت محصولات فلزی؛ استخراج سایر معادن3

زراعت و خدمات وابسته؛ محصولات غذایی و آشامیدنی به جز قند و شکر؛ قند و شکر؛ محصولات غذایی؛ منسوجات؛ 4
محصولات چوبی؛ محصولات کاغذی؛ انتشار، چاپ و تکثیر؛ دباغی، پرداخت چرم و ساخت انواع پاپوش

سیمان، آهک و گچ؛ سایر محصولات کانی غیرفلزی؛ کاشی و سرامیک؛ انبوه‏سازی، املاک و مستغلات5

6
خودرو و ساخت قطعات؛ ماشین‏آلات، تجهیزات و دستگاه‏های برقی؛ پیمانکاری صنعتی؛ شرکت‏های چندرشته‏ای 

صنعتی، رایانه و فعالیت‏های وابسته به آن؛ مخابرات؛ خدمات فنی و مهندسی؛ اطلاعات و ارتباطات؛ ساخت دستگاه‏ها 
و وسایل ارتباطی؛ تولید محصولات کامپیوتری الکترونیکی و نوری؛ حمل‌و‌نقل، انبارداری و ارتباطات؛ هتل و رستوران؛ 

خرده‏فروشی به استثنای وسایل نقلیه موتوری؛ حمل و نقل آبی

همان طور که در جدول 3 مشــاهده می‌شــود، میانگین تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در 
همه ســال - شــرکت‌ها 76 روز بوده است. در سال - شــرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی 
نداشــتند میانگین تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 74 روز و در سال - شرکت‌هایی که مسائل 
عمده حسابرســی داشــتند 82  روز بوده است و این تفاوت 8 روزه معنادار می‌باشد )آماره برابر با 
7/071 و سطح معناداری برابر با 0/000(. بیشترین تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در صنایع 
گروه ســه می‌باشــد که گزارش حسابرسی 90 روز بعد از پایان ســال مالی صادر شده و کمترین 
میزان تأخیر هم در صنایع گروه پنج بوده که گزارش حسابرســی 66 روز بعد از پایان ســال مالی 
صادر شده است. بررســی در سطح گروه صنایع نشان می‌دهد در همه صنایع به جز صنایع گروه 
چهار، گزارش حسابرســی سال - شرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی داشتند، نسبت به سال 

- شرکت‌های بدون مسائل عمده حسابرسی با تأخیر بیشتری صادر شده است.
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جدول 3: مقایسه تأخیر در صدور گزارش حسابرسی
کل  شرح

نمونه 
سال - شرکت‌های بدون 
مسائل عمده حسابرسی

سال - شرکت‌های با 
معناداریآماره tمسائل عمده حسابرسی 

کل صنایع
**7674827/0710/000تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

18041509295تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
صنایع گروه 1

**7469955/8700/000تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

27621561تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
صنایع گروه 2

*7373742/5450/013تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

46837197تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
صنایع گروه 3

**90891013/1230/007تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

15614016تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
صنایع گروه 4

0/2410/811-777873تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(
25221735تعداد مشاهدات )سال - شرکت(

صنایع گروه 5
*6665712/3980/022تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

28825236تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
صنایع گروه 6

**8281936/0020/000تأخیر در صدور گزارش حسابرسی )روز(

36431450تعداد مشاهدات )سال - شرکت(
علامت ∗ نشان دهنده معناداری در سطح اطمینان 95 درصد و علامت ∗∗ نشان دهنده معناداری در سطح اطمینان 99 درصد است.

بخش دوم: بررســی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش 
حسابرسی

در بخش قبل مشــخص شد که گزارش حسابرسی سال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی، 
نسبت به سال - شــرکت‌های بدون مسائل عمده حسابرسی با تأخیر بیشتری منتشر شده است. در 
این بخش این موضوع بررســی می‌شــود که آیا این تأخیر، متأثر از افشــای مسائل عمده حسابرسی 
بوده یا عوامل دیگری موجب آن شــده اســت. بدین منظور تأثیر »افشای مسائل عمده حسابرسی«، 
»افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی«، »تعداد مسائل عمده 
حسابرسی افشا شده« و »افشای مسائل عمده حسابرسی جدید« بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 
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با استفاده از رگرسیون خطی چندگانه GLS و با کنترل متغیرهای دیگر، آزمون شده است. در ادامه 
آمار توصیفی متغیرها و نتایج آزمون فرضیه‌ها در سطح کل صنایع و گروه صنایع، ارائه می‌شود.

آمار توصیفی
آمار توصیفی متغیرها در جدول 4 مشــاهده می‌شود. از مجموع 1804 سال - شرکت، فقط در 
گزارش حسابرسی 295 سال - شرکت‌ )16 درصد از نمونه( مسائل عمده حسابرسی گزارش شده 
اســت. از این تعداد، 106 شرکت )36 درصد( در اولین ســال اجرای استاندارد 701 حسابرسی، 
مســائل عمده حسابرســی داشــتند. چهار درصد از سال - شــرکت‌ها زیان‌ده بودند و سال مالی 
72 درصد آن‌ها منتهی به پایان اســفند ماه اســت. حسابرسی 95 درصد سال - شرکت‌ها توسط 
مؤسسات حسابرسی بزرگ انجام شده است و 23 درصد آن‌ها نسبت به سال قبل، تغییر حسابرس 
داشــته‌اند. گزارش حسابرسی به طور متوسط با 76 روز تأخیر صادر شده است که کمترین میزان 
تأخیر 10 روز و بیشــترین 306 روز بوده اســت. میانگین تعداد مسائل عمده حسابرسی در 295 
ســال - شرکتی که مسائل عمده حسابرســی داشته‌اند، 1/298 بوده است که بیشترین آن پنج و 
کمترین آن یک اســت. عناوین مسائل عمده افشا شــده، اغلب تکراری و مشابه سال قبل است و 
به طور متوسط فقط 5/20 درصد از مسائل حسابرسی افشا شده، جدید بودند. برخی از شرکت‌ها 
مسائل عمده حسابرسی جدیدی نداشتند و در برخی نیز مسائلی افشا شده است که در سال قبل 
افشــا نشده بود. میانگین اهرم مالی شــرکت‌ها 0/52 است و نشان می‌دهد شرکت‌ها اهرم بالایی 
دارند. متوســط بازده دارایی‌ها 22/2 درصد بوده است. گزارش‌های حسابرسی به طور متوسط 15 
بند داشــتند. بلندترین گزارش حسابرسی دارای 48 بند و کوتاه‌ترین، دارای 7 بند است. میانگین 
پیچیدگی 7/534 بوده اســت. میزان پیچیدگی در شرکت‌هایی که زیرمجموعه ندارند، صفر است 
و در شــرکت‌های دارای زیرمجموعه، به تناسب اختلاف دارایی‌های تلفیقی و غیرتلفیقی افزایش 
یافته است. شرکت‌ها به طور متوسط 29/9 درصد سهام شناور آزاد داشتند که بیانگر تمرکز بالای 

مالکیت در شرکت‌ها است.
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جدول 4: آمار توصیفی
متغیرهای دو ارزشی )0 و 1(

درصد فراوانی حداکثرحداقلنمادمتغیر
یکها

درصد فراوانی 
تعداد مشاهداتصفرها

16 درصدKAM01افشای مسائل عمده حسابرسی
)295 مشاهده(

84 درصد
1804)1509 مشاهده(

افشای  مسائل عمده حسابرسی در اولین 
36 درصدKAM - FIRST01سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی

)106 مشاهده(
64 درصد

295)189 مشاهده(

4 درصدLOSS01زیان ده بودن
)64 مشاهده(

96 درصد
1804)1740 مشاهده(

95 درصدAUDITOR01نوع حسابرس
)1715 مشاهده(

5 درصد
1804)89 مشاهده(

72 درصدBUSY - SEASON01سال مالی
)1300 مشاهده(

28 درصد
1804)504 مشاهده(

23 درصدA - ROTATION01چرخش حسابرس
)411 مشاهده(

77 درصد
1804)1393 مشاهده(

متغیرهای نسبی
تعداد مشاهداتانحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلنمادمتغیر

AUDLAG2/303تأخیر در صدور گزارش حسابرسی
)10 روز(

5/724
)306 روز(

4/331
0/3941804)76 روز(

تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا 
NB - KAM151/2980/578295شده

درصد مسائل عمده حسابرسی جدید 
NEW - KAM01005/200/181295افشا شده

SIZE5/41010/2377/2740/8141804اندازه شرکت
DEBT0/0012/7460/5200/5661804اهرم مالی

ROA-0/7793/4360/2220/6881804بازده دارایی‌ها
PARAGRAPH- AR748153/7641804تعداد بندهای گزارش حسابرسی

COMPLEX09/6227/5348/2901804پیچیدگی
FREE-FLOAT0/00110/2990/1901804نسبت سهام شناور آزاد

افشای مسائل عمده حسابرسی: اگر گزارش حسابرسی شامل مسائل عمده حسابرسی باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی: اگر در اولین سال اجرای استاندارد، گزارش حسابرسی شامل 

مسائل عمده حسابرسی باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
زیان ده بودن: اگر شرکت زیان خالص داشته باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.

نوع حسابرس: اگر مؤسسه حسابرسی‏ که شرکت را حسابرسی کرده است طبق گزارش جامعه حسابداران رسمی در هر سال، جزء چارک اول 
مؤسسات با درآمد بالا باشد، این متغیر یک و در غیر این صورت صفر است.

سال مالی: اگر سال مالی شرکت منتهی به پایان اسفند ماه باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.
چرخش حسابرس: اگر حسابرس شرکت نسبت به سال قبل تغییر کرده باشد، مقدار آن یک و در غیر این صورت صفر است.

تأخیر در صدور گزارش حسابرسی: برابر است با لگاریتم طبیعی تعداد روزهای تقویمی بین تاریخ گزارش حسابرسی و پایان سال مالی.
تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده: از گزارش حسابرسی که در سایت کدال منتشر شده است، جمع‌آوری شده است.

درصد مسائل عمده حسابرسی جدید افشا شده: برابر است با تعداد مسائل عمده حسابرسی جدید شرکت، تقسیم بر کل مسائل عمده حسابرسی 
شرکت ضرب در صد.

اندازه شرکت: برابر است با لگاریتم طبیعی جمع دارایی‌ها در پایان سال.
اهرم مالی: برابر است با جمع بدهی‌ها در پایان سال تقسیم بر جمع دارایی‌ها در پایان سال.

بازده دارایی‌ها: برابر است با سود خالص تقسیم بر جمع دارایی‌ها در پایان سال.
تعداد بندهای گزارش حسابرسی: از گزارش حسابرسی که در سایت کدال منتشر شده است، جمع‌آوری شده است.

پیچیدگی: برابر است با قدرمطلق اختلاف لگاریتم دارایی‌های تلفیقی و لگاریتم دارایی‌های غیرتلفیقی در پایان سال.
نسبت سهام شناور آزاد: از گزارش‌های منتشر شده در سایت کدال جمع‌آوری شده است.
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نتایج آزمون فرضیه‌ها در سطح کل صنایع
برای آزمون فرضیه‌ها از چهار متغیر آزمون اســتفاده شده است. متغیر KAM که اگر گزارش 
حسابرســی شامل مسائل عمده حسابرسی باشد، برابر یک و در غیر این صورت برابر با صفر است. 
این متغیر این امکان را می‌دهد تا اثر افشــای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش 
حسابرســی آزمون شود. برای بررســی این که آیا این تأثیر در ســال اول اجرای استاندارد 701 
حسابرسی بیشتر است، از KAM – FIRST استفاده شده است. اگر شرکت در اولین سال اجرای 
اســتاندارد مسئله عمده حسابرسی داشته باشد، برابر با یک و در غیر این صورت صفر است. برای 
بررسی تأثیر تعداد مسائل عمده حسابرسی از متغیر NB – KAM استفاده شده که همان تعداد 
مســائل عمده حسابرسی است که در گزارش حسابرســی افشا شده است. به منظور بررسی تأثیر 
مســائل جدید ذکر شده پس از ســال اول هم از متغیر NEW – KAM استفاده شده است که 
درصد مســائل عمده حسابرسی جدید را نشان می‌دهد. برای بررسی اثر هر یک از این متغیرها بر 
تأخیر در صدور گزارش حسابرســی، متغیرهای مربوط به ویژگی‌های حســابرس و صاحب‌کار که 

ممکن است بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی تأثیر بگذارد، کنترل شده است. 
در مدل یک، اثر افشــای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی بررسی 
شده است. همان طور که در جدول 5 مشاهده می‌شود، مدل معنادار است )آماره برابر با 761/734 
و ســطح معناداری برابر با 0/000( و با توجه به مثبت و معنادار بودن ضریب KAM )بتا برابر با 
0/029 و ســطع معناداری برابر با 0/000( می‌توان نتیجه گرفت افشای مسائل عمده حسابرسی 
موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده است، بنابراین فرضیه اول تأیید می‌شود. در مدل 
دو، تأثیر افشــای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد بررسی شده است. مدل 
 KAM دوم نیز معنادار است )آماره برابر با 692/526 و سطح معناداری برابر با 0/000( و ضریب
FIRST – برخلاف انتظار منفی اســت )بتا برابر با 0/009 – و ســطح معناداری برابر با 0/005( 
و این به آن معناســت که برخلاف انتظار افشــای مسائل عمده حسابرســی در سال اول اجرای 
استاندارد، تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را کاهش داده است. بنابراین فرضیه دوم رد می‌شود. 
در مدل ســه، اثر تعداد مسائل عمده حسابرســی افشا شده بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 
در کل نمونه مورد بررســی قرار گرفته است. این مدل معنادار اســت )آماره برابر با 721/235 و 
ســطح معناداری برابر با 0/000( و ضریب NB – KAM مثبت است )بتا برابر با 0/003 و سطح 
معناداری برابر با 0/038( و این نشــان می‌دهد به طور کلی تعداد مســائل عمده حسابرسی افشا 
شده، تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را افزایش داده است. بنابراین فرضیه سوم تأیید می‌شود. 
اما این ضریب در مدل چهار که بر روی نمونه‌ای از سال - شرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی 
دارند اجرا شــده است، معنادار نیست. این مقایسه نشان می‌دهد در شرکت‌هایی که مسائل عمده 
حسابرســی داشتند، تعداد مسائل عمده افشا شــده تأثیری بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 
نداشــته اســت. در واقع می‌توان این گونه استدلال کرد که حسابرســان برای رسیدگی به اولین 
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مســئله عمده حسابرســی، وقت بیشتری لازم دارند و به علت آشنایی با نحوه انجام کار و تکراری 
شــدن فرآیند، رسیدگی به مســائل عمده بعدی به زمان کمتری نیاز دارد و موجب تأخیر بیشتر 
در صدور گزارش حسابرسی نمی‌شود. برای بررسی تأثیر افشای مسائل عمده جدید از مدل چهار 
استفاده شده است. چون جدید بودن عناوین مسائل عمده حسابرسی، نسبت به عناوین سال قبل 
سنجیده می‌شود، رگرسیون بر نمونه شــامل سال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی، اجرا 
شده است. مدل معنادار است )آماره برابر با 59/916 و سطح معناداری برابر با 0/000( اما معنادار 
نبودن ضریب NEW – KAM  )بتا برابر با 0/077 - و ســطح معناداری برابر با 0/238( بیانگر 
عدم تأثیر افشــای مســائل عمده جدید بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی و رد فرضیه چهارم 

است.
متغیرهای کنترلی مانند اندازه شرکت، اهرم مالی، زیان‌ده بودن، نسبت سهام شناور آزاد، سال 
مالی و تعداد بندهای گزارش حسابرســی دارای ضریب مثبت و معنادار هستند و بیانگر این است 
که با افزایش این متغیرها تأخیر در صدور گزارش حسابرســی، افزایش یافته است. در شرکت‌های 
بزرگ، شرکت‌های زیان‌ده و شرکت‌های اهرمی‌تر، گزارش حسابرسی با تأخیر بیشتری صادر شده 
و این نشــان می‌دهد عملکرد مالی ضعیف و وضعیت دشــوار شرکت‌ها، بر میزان تأخیر در صدور 
گزارش حسابرســی مؤثر بوده است. در بین تمام متغیرها، نسبت سهام شناور آزاد بیشترین تأثیر 
مثبت را بر تأخیر در صدور گزارش حسابرســی داشته و بیانگر این است که با افزایش پراکندگی 
مالکیت، تأخیر در صدور گزارش حسابرســی بیشــتر شده است. بعد از ســهام شناور آزاد، سال 
مالی بیشــترین تأثیر را بر تأخیر در صدور گزارش حسابرســی داشــته است. گزارش حسابرسی 
شرکت‌هایی که سال مالی آن‌ها به پایان اسفند منتهی می‌شود با تأخیر بیشتری صادر شده است. 
ضریب نسبت بازده دارایی‌ها منفی و معنادار است و این نشان می‌دهد عملکرد خوب شرکت‌ها 
باعث شده است که گزارش‌های حسابرسی با تأخیر کمتری صادر ‌شود. چرخش حسابرس ضریب 
منفی دارد و این بیانگر این است که با تغییر حسابرس، گزارش‌های حسابرسی زودتر از قبل صادر 

شده و تأخیر در صدور گزارش حسابرسی کاهش یافته است.
ضریب متغیر پیچیدگی، معنادار نیست و می‌توان نتیجه گرفت میزان پیچیدگی شرکت، تأثیری 
بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی نداشته است. ضریب نوع حسابرس در سه مدل اول که کل 
ســال - شرکت‌ها را بررســی می‌کند معنادار نیست و فقط در مدل چهارم که سال - شرکت‌های 
با مســائل عمده حسابرسی را بررسی می‌کند، مثبت و معنادار است. این موضوع نشان می‌دهد به 
طور کلی نوع مؤسســه حسابرســی بر زمان صدور گزارش حسابرسی تأثیری نداشته است اما در 
شرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی داشته‌اند، مؤسسات حسابرسی بزرگ، گزارش حسابرسی 

را با تأخیر بیشتری ارائه کرده‌اند. 
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مدل 1جدول 5: نتایج آزمون فرضیه‌ها 
مدل 2

مدل 3
مدل 4

متغیره‌ها
نماد

ب
ضری

خطای 
استاندارد

معناداری
ب

ضری
خطای 
استاندارد

معناداری
ب

ضری
خطای 
استاندارد

معناداری
ب

ضری
خطای 
استاندارد

معناداری

افشای مسائل عمده حسابرسی
K

A
M

0/029
0/000

0/000
**

0/031
0/005

0/000
**

0/025
0/002

0/000
**

افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین 
سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی

K
A

M
 - FIR

ST
-0/009

0/003
0/005

**
-0/059

0/021
0/007

**

تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده
N

B - K
A

M
0/003

0/001
0/038

*
0/001

0/007
0/940

مسائل عمده حسابرسی جدید  افشا شده
N

EW
 - K

A
M

-0/077
0/065

0/238
ت

اندازه شرک
SIZE

0/026
0/010

0/014
*

0/024
0/010

0/018
*

0/025
0/010

0/015
*

0/061
0/015

0/000
**

اهرم مالی
D

EB
T

0/015
0/004

0/000
**

0/015
0/004

0/000
**

0/015
0/004

0/000
**

0/020
0/040

0/617
بازده دارایی‌ها

R
O

A
-0/007

0/002
0/000

**
-0/007

0/002
0/000

**
-0/007

0/002
0/000

**
-0/046

0/073
0/525

زیانده بودن
LO

SS
0/048

0/009
0/000

**
0/046

0/011
0/000

**
0/048

0/008
0/000

**
0/105

0/041
0/011

*

پیچیدگی
C

O
M

PLEX
0/000

0/000
0/468

0/000
0/000

0/626
0/000

0/000
0/439

0/001
0/000

0/000
**

ت سهام شناور آزاد
نسب

FR
EE - FLO

AT
0/259

0/017
0/000

**
0/259

0/015
0/000

**
0/258

0/018
0/000

**
0/432

0/097
0/000

**

سال مالی
B

U
SY

 - SEA
SO

N
0/153

0/030
0/000

**
0/153

0/030
0/000

**
0/152

0/030
0/000

**
0/089

0/045
0/051

س
نوع حسابر

A
U

D
ITO

R
-0/001

0/006
0/894

-0/002
0/006

0/708
-0/001

0/006
0/000

**
0/289

0/041
0/000

**

س
ش حسابر

چرخ
A

 - R
O

TATIO
N

-0/011
0/001

0/000
**

-0/010
0/002

0/000
**

-0/011
0/001

0/000
**

0/002
0/021

0/917
ش حسابرسی

تعداد بندهای گزار
PA

R
A

G
R

A
PH

 - A
R

0/007
0/001

0/000
**

0/007
0/000

0/000
**

0/007
0/001

0/000
**

0/013
0/002

0/000
**

A
R

 (1)
0/841

0/014
0/000

**
0/840

0/013
0/000

**
0/841

0/014
0/000

**
0/498

0/013
0/000

**

β
0

ت
ت صنع

اثرات ثاب
ت سال

اثرات ثاب

4/135
0/033

0/000
**

4/137
0/035

0/000
**

4/140
0/032

0/000
**

3/434
0/156

0/000
**

کنترل شد
کنترل شد

کنترل شد
کنترل شد

کنترل شد
کنترل شد

کنترل شد
کنترل شد

F آماره
761/734

0/000
**

692/526
0/000

**
721/235

0/000
**

59/916
0/000

**

ب نعیین
ضری

0/912
0/908

0/912
0/85

دوربین واتسون
2/216

2/213
2/216

2/164
س همه متغیرها

ب تورم واریان
ضری

˂5
˂5

˂5
˂5

ت.
ت ∗∗ نشان دهنده معناداری در سطح اطمینان 99 درصد اس

ت ∗ نشان دهنده معناداری در سطح اطمینان 95 درصد و علام
علام
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نتایج آزمون فرضیه‌ها بر حسب گروه صنایع
نتایج آزمون فرضیه‌ها در ســطح کل صنایع و گروه صنایع به طور مقایسه‌ای در جدول 6 نمایش 
داده شده است. طی دو سالی که از اجرای استاندارد 701 حسابرسی می‌گذرد، افشای مسائل عمده 
حسابرسی موجب افزایش تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در سطح کل صنایع شده است اما این 
تأثیر در اولین سال اجرای استاندارد محسوس نیست و در سال دوم بیشتر بوده است. افزایش تعداد 
مســائل عمده حسابرسی افشا شــده، تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را بیشتر نموده اما افشای 
مســائل عمده جدید، تأثیری بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی نداشته است. در همه صنایع به 
جز صنایع گروه‌های دو و چهار افشای مسائل عمده حسابرسی، تأخیر در صدور گزارش حسابرسی را 
افزایش داده است. در صنایع گروه‌های دو، سه و پنج، افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال 
اجرای استاندارد، موجب افزایش تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده است و در بقیه صنایع تأثیر 
معناداری بر میزان تأخیر نداشته است. فقط در صنایع گروه دو، تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا 
شــده تأخیر در صدور گزارش حسابرســی را افزایش داده است. در صنایع گروه پنج و شش مسائل 

عمده حسابرسی جدید، باعث افزایش تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده است. 

جدول 6: نتایج آزمون فرضیه‌ها در سطح گروه صنایع
نتایج 
آزمون 

فرضیه‏ها 
در 

سطح:

تعداد 
مشاهدات

فرضیه 
اول

)افشای 
مسائل 
عمده 

حسابرسی(

فرضیه دوم
)افشای مسائل 

عمده حسابرسی 
در اولین سال 

اجرای استاندارد 
701 حسابرسی(

فرضیه 
سوم )تعداد 

مسائل 
عمده 

حسابرسی 
افشا شده(

فرضیه 
چهارم

)افشای 
مسائل عمده 
حسابرسی 

جدید(

ارتباط معنادار با متغیرهای کنترلی و جهت آن

کل 
ردقبولردقبول1804صنایع

اندازه شرکت )+(، اهرم مالی )+(، نسبت بازده دارایی‌ها )-(، زیانده 
بودن )+(، نسبت سهام شناور آزاد )+(، سال مالی )+(، چرخش 

حسابرس )-(، تعداد بندهای گزارش حسابرسی )+(
صنایع 
اهرم مالی )+(، نسبت بازده دارایی‌ها )-(، نسبت سهام شناور آزاد )+(، ردردردقبول276گروه 1

سال مالی )+(، نوع حسابرس )+(، تعداد بندهای گزارش حسابرسی )+(
صنایع 
اهرم مالی )+(، نسبت بازده دارایی‌ها )-(، زیانده بودن )+(، نسبت ردقبولقبولرد468گروه 2

سهام شناور آزاد )+(، تعداد بندهای گزارش حسابرسی )+(
صنایع 
نسبت بازده دارایی‌ها )+(، زیانده بودن )-(، سال مالی )+(ردردقبولقبول156گروه 3

صنایع 
اهرم مالی )-(، پیچیدگی )-(، سال مالی )+(، نوع حسابرس )+(ردردردرد252گروه 4

صنایع 
اهرم مالی )+(، پیچیدگی )-(، نسبت سهام شناور آزاد )+(، سال مالی قبولردقبولقبول288گروه 5

)+(، چرخش حسابرس )-(، تعداد بندهای گزارش حسابرس )+(
صنایع 
نسبت سهام شناور آزاد )+(، تعداد بندهای گزارش حسابرس )+(قبولردردقبول364گروه 6

صنایع گروه 1: بیمه، بانک‌ها و مؤسسات اعتباری، سرمایه‌گذاری‌ها، فعالیت‏های کمکی به نهادهای مالی واسط، سایر واسطه‏گری‏های مالی.
صنایع گروه 2: مواد و محصولات دارویی؛ محصولات شیمیایی؛ فرآورده‏های نفتی، کک و سوخت هسته‏ای؛ استخراج ذغال سنگ؛ لاستیک و 

پلاستیک؛ عرضه برق، گاز، بخار و آب گرم.
صنایع گروه 3: فلزات اساسی؛ استخراج کانه‏های فلزی؛ ساخت محصولات فلزی؛ استخراج سایر معادن.

صنایع گروه 4: زراعت و خدمات وابسته؛ محصولات غذایی و آشامیدنی به جز قند و شکر؛ قند و شکر؛ محصولات غذایی؛ منسوجات؛ محصولات 
چوبی؛ محصولات کاغذی؛ انتشار، چاپ و تکثیر؛ دباغی، پرداخت چرم و ساخت انواع پاپوش.

صنایع گروه 5: سیمان، آهک و گچ؛ سایر محصولات کانی غیرفلزی؛ کاشی و سرامیک؛ انبوه‏سازی، املاک و مستغلات.
صنایع گروه 6: خودرو و ساخت قطعات؛ ماشین‏آلات، تجهیزات و دستگاه‏های برقی؛ پیمانکاری صنعتی؛ شرکت‏های چندرشته‏ای صنعتی، رایانه و 
فعالیت‏های وابسته به آن؛ مخابرات؛ خدمات فنی و مهندسی؛ اطلاعات و ارتباطات؛ ساخت دستگاه‏ها و وسایل ارتباطی؛ تولید محصولات کامپیوتری 

الکترونیکی و نوری؛ حمل و نقل، انبارداری و ارتباطات؛ هتل و رستوران؛ خرده‏فروشی به استثنای وسایل نقلیه موتوری؛ حمل و نقل آبی.
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5- بحث و نتیجه‌گیری
با وقوع بحران‌های مالی و مورد انتقاد قرار گرفتن نقش حسابرسان در اطمینان‌بخشی صورت‌های 
مالی، اصلاح استانداردهای حسابرسی در دستور کار تدوین‌کنندگان استانداردها قرار گرفت. هیئت 
اســتانداردهای بین‏المللی حسابرسی و اطمینان‏بخشــی به منظور بهبود ارزش ارتباطی گزارش 
حسابرســی، استاندارد 701 حسابرسی با موضوع افشــای »موارد کلیدی حسابرسی« را تصویب 
کرد. در ایران هم اســتاندارد 701 حسابرســی با عنوان »اطلاع‌رسانی مسائل عمده حسابرسی در 
گزارش حسابرس مستقل« تصویب و رعایت آن برای حسابرسی صورت‌های مالی شرکت‌هایی که 
ســال مالی آن‌ها از ابتدای فروردین 1401 و پس از آن شروع می‌شود، الزامی است. تصویب این 
اســتاندارد با هدف کاهش شکاف اطلاعاتی و کمک به استفاده‌کنندگان از گزارش‌های حسابرسی 
برای درک بهتر مبانی اظهارنظر صورت گرفت اما تحقیقات نشــان می‌دهد اجرای این اســتاندارد 
پیامدهایی مانند تأخیر در صدور گزارش حسابرســی را در پی دارد. از طرفی به موقع بودن یکی 
از مهم‌ترین ویژگی کیفی اطلاعات مالی به شــمار می‌رود و هر گونه تأخیر در انتشار صورت‌های 
مالی حسابرســی شده، موجب کاهش ارزش اطلاعاتی آن می‌شود. به همین دلیل، این پژوهش با 
هدف بررسی تأثیر افشای مسائل عمده حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در ایران 
طراحی و اجرا است. در واقع این تحقیق به دنبال پاسخ به این سؤال است که آیا اجرای استاندارد 
701 حسابرسی و افشای مسائل عمده حسابرسی، موجب تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده 
اســت؟ این تأثیر در اولین سال اجرای استاندارد مشاهده شده است؟ تعداد و جدید بودن مسائل 

عمده حسابرسی افشا شده، بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی تأثیر دارد؟
برای تحقق اهداف پژوهش، شــرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس 
ایران )به جز شــرکت‌های پذیرفته شده در بازار پایه فرابورس( طی سال‌های 1399 تا 1402 )دو 
سال قبل تا دو سال بعد از اجرای استاندارد 701 حسابرسی( مورد مطالعه قرار گرفت. ابتدا میزان 
تأخیر در گزارش حسابرسی در سطح کل صنایع و گروه صنایع محاسبه شد. نتایج نشان می‌دهد 
گزارش حسابرســی شرکت‌ها به طور متوســط 76 روز پس از پایان سال مالی منتشر شده است. 
بیشــترین میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در صنایع »فلزات اساسی، استخراج کانه‏های 
فلزی، ســاخت محصولات فلزی و استخراج ســایر معادن« بوده که صورت‌های مالی حسابرسی 
شده به طور متوسط 90 روز پس از پایان سال مالی منتشر شده است. کمترین میزان تأخیر هم 
در صنایع »ســیمان، آهک و گچ، ســایر محصولات کانی غیرفلزی، کاشی و سرامیک، انبوه‏سازی 
و املاک و مســتغلات« مشاهده شده که گزارش حسابرسی به طور متوسط 66 روز پس از پایان 

سال مالی صادر شده است.
به منظور بررسی تأثیر اجرای استاندارد 701 حسابرسی بر تأخیر در صدور گزارش حسابرسی، 
ســال - شــرکت‌های حاضر در نمونه بر اســاس این که در گزارش حسابرسی آن‌ها مسائل عمده 
حسابرســی افشا شده است یا خیر به دو دسته تقسیم شدند و تأخیر در صدور گزارش حسابرسی 
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در این دو گروه مقایســه شــد. یافته‌ها بیانگر این است که تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در 
سال - شرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی نداشتند به طور متوسط 74 روز بوده است اما در 
سال - شرکت‌هایی که مسائل عمده حسابرسی داشتند میزان تأخیر 8  روز بیشتر بوده و گزارش 

حسابرسی 82 روز پس از پایان سال مالی منتشر شده است.
پس از این که مشخص شد تأخیر در صدور گزارش حسابرسی در سال - شرکت‌های با مسائل 
عمده حسابرســی، نسبت به سال - شرکت‌های بدون مسائل عمده حسابرسی بیشتر است؛ بخش 
دوم پژوهش به بررسی این موضوع اختصاص یافت که آیا این افزایش تأخیر، متأثر از افشای مسائل 
عمده حسابرســی بوده اســت؟ بدین منظور با کنترل ســایر متغیرها تأثیر »افشای مسائل عمده 
حسابرســی«، »افشای مسائل عمده حسابرسی در اولین سال اجرای استاندارد 701 حسابرسی«، 
»تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده« و »افشای مسائل عمده حسابرسی جدید« بر تأخیر در 
صدور گزارش حسابرســی بررسی شد. نتایج رگرسیون و تحلیل آماری بیانگر این است که افشای 
مسائل عمده حسابرسی موجب افزایش تأخیر در صدور گزارش حسابرسی شده است. اگر چه این 
تأثیر در ســال اول اجرای استاندارد محســوس نبوده اما به طور کلی طی دو سالی که استاندارد 
701 حسابرسی اجرا شده، این تأثیر افزایشی مشاهده شده است. علاوه بر این، تعداد مسائل عمده 
حسابرسی افشا شده هم بر میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرسی مؤثر بوده است. یعنی تأخیر 
در صدور گزارش حسابرسی در شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی نسبت به شرکت‌های بدون 
مسائل عمده حسابرسی به تناسب تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده در گزارش حسابرسی 
افزایش یافته اســت. البته نتایج این آزمون در نمونه شــامل ســال - شرکت‌های با مسائل عمده 
حسابرســی صدق نمی‌کند. در واقع در شرکت‌هایی که مســائل عمده حسابرسی داشتند، میزان 
تأخیر در صدور گزارش حسابرسی به تناسب تعداد مسائل عمده حسابرسی افشا شده در گزارش 
حسابرســی افزایش نیافته است. این موضوع به این دلیل است که رسیدگی به اولین مسأله عمده 
حسابرسی، بیشتر وقت حسابرسان را می‌گیرد و وقتی با این فرآیند آشنا می‌شوند به دلیل تکراری 
شــدن و اثرات ناشی از منحنی یادگیری، موارد بعدی را سریع‌تر رسیدگی می‌کنند. علاوه بر این 
نتایج پژوهش نشان می‌دهد افشای مسائل عمده حسابرسی جدید، تأثیری بر میزان تأخیر گزارش 

حسابرسی نداشته است.
میزان تأخیر در صدور گزارش حسابرسی با اندازه شرکت، اهرم مالی، زیان‌ده بودن، نسبت سهام 
شــناور آزاد و تعداد بندهای گزارش حسابرسی رابطه مثبت و با نسبت بازده دارایی‌ها و چرخش 
حسابرس رابطه منفی داشته است. در  شرکت‌هایی هم که سال مالی آن‌ها منتهی به پایان اسفند 
ماه اســت، گزارش حسابرسی با تأخیر بیشتری صادر شده است. مهم‌ترین عامل اثرگذار بر تأخیر 
در صدور گزارش حسابرسی، نسبت سهام شناور آزاد است و این نشان می‌دهد، پراکندگی مالکیت 
تضاد منافع بین مدیران و مالکان را افزایش داده و این موضوع موجب افزایش ریســک و احتمال 
طرح دعاوی قضایی علیه حسابرســان می‌شود، بنابراین آن‌ها سعی می‌کنند حسابرسی را با دقت 

بیشتری انجام دهند و در نتیجه زمان انجام حسابرسی افزایش می‌یابد.



شاهسوند  و همکاران | ارزیابی پس از اجرای استاندارد حسابرسی 701: زمان صدور گزارش ... |       | 163

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال پنجم | شماره بیستم | پاییز 1404

از آن‌جا که از اجرای اســتاندارد 701 حسابرسی در ایران زمان زیادی نمی‌گذرد، تعداد نمونه و 
ســال - شرکت‌های با مسائل عمده حسابرسی محدود است و این موضوع ممکن است مقایسه را 
دشوار نموده و تعمیم نتایج پژوهش را تحت تأثیر قرار دهد. بدیهی است با گذشت زمان و افزایش 

تعداد نمونه، انجام پژوهش در این زمینه می‌تواند نتایج قابل اتکاتری را در پی داشته باشد.

حامی مالی: حامی مالی این مقاله معاونت پژوهشی دانشگاه بین‌المللی امام خمینی )ره( است.
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3. In-text references
APA method is used for Persian references in the text of the paper; in such a way that:
- The last name of the author along with the year of its publication is presented in Persian in 
the text, and there is no need to mention the English equivalent of the names in the text. If 
the number of authors is more than one, use a comma (,) and if the number of cited sources is 
more than one, use a semicolon (;) to separate them.
Any source that is mentioned in the text of the paper, its complete information should be 
included in the list of sources and other than these sources, no other source should be included 
in the list of sources and sources. 
Important note: Please, while keeping the Persian sources in the sources section of the 
paper, these sources should be translated into English and after sorting alphabetically 
and mentioning the word (in persian) in the English sources section. 
If you need necessary explanations about the terms or to mention the English equivalents of 
the words in the text (other than the names of the authors), use the footnotes. English phrases 
and terms should not be presented in the text, except for formulas and equations.
4. List of sources
APA citation method is used to set up the reference list; In this way, first the Persian sources 
and then the English sources, in alphabetical order and based on the last name of the author, 
are mentioned and numbered as follows:
4-1. Book: last name, full name of the author. (period and a space) (year of publication). (period 
and a space) book name in italics, (comma and a space) name of the translator, (comma and a 
space) place of publication ( two dots and a space) the name of the publication. (dot)
4-2. paper: last name, full name of the author. (period and a space) (date of publication). (dot and 
one space) title of the paper. (dot and one space) name of the publication in italics, period (number) 
in italics, (comma and one space) starting page number - (space) end of the paper. (dot)
4-3. Online papers: last name, full name of the author. (period and a space) (date of 
publication). (dot and a space) title of the paper. (dot and a space) name of the publication in 
italics, period (number) in italics, (comma and a space) starting page number - (dash) end of 
the paper. (dot and a space) ) received from (two dots and one space) site address
4-4. Reports and other sources: Sufficient and complete information should be provided in this 
regard as well.
- In the list of sources, if the number of authors was more than one, their names should be 
separated by semicolon (;).
•	 The list of sources does not need to be numbered. If more than one title 
from one or more authors is cited, in addition to following the alphabetical order, 
the year of publication should also be followed; In this way, the book or paper that 
was published earlier (older) is included in the list earlier. In order to avoid mistakes 
between different sources included in the list, the beginning of each source will be 



Guide to writing and submitting papers
The submitted papers will be published after expert review and upon approval by the editorial 
board. All the dear professors and researchers who send their papers for publication in this 
quarterly are requested to pay attention to the following points when preparing the papers.
1.The shape of the paper 
The paper should be typed in the Word 2010 software , in the size of A4 page. (margins are 
2.5 cm from the top and bottom, 2 cm from the right and left), title font: Persian font, text B 
Titr with font size: 16 for the title of the paper and For the names of authors 12 in bold and 
in the middle of the line; Text font: persian text B Zar with font size: for the abstract part 11, 
the main text of the paper 12, footnotes 11, sources 11, key words 10 and the Persian content 
of the pictures 10; The distance between the lines is one centimeter and the indentation at 
the beginning of each paragraph is equal to 0.5 cm and aligned (Justify); English font Times 
New Roman text with font size: for English title (bold) 14, English abstract 12, formulas 11 
(left margin), footnotes 11, references 11, English content of figures 9, subject classification 
8; The titles of figures and diagrams are italic and bold, with a 6-point spacing (pt) before and 
after the figure and diagram and in the middle of the line; A maximum of 20 pages (including 
sources and references) and without page numbering, typesetting and the main file of the 
paper and the file without the author’s name should be sent through the paper receiving 
system paper.iacpa.ir. As much as possible, do not use photos in the text of the paper, and if 
used, the photo should be of high quality and black and white.
2. The structure of the paper
2-1. The first page of the paper: the title and abstract of the paper in persian. The abstract is 
a research paper that provides basic information about the research to the reader by reading 
it. The abstract should be between 150 and 200 words. In the abstract, first, the subject or 
purpose of the research is explained in a maximum of two lines. After that, the research 
method, which includes the population, the sample, شplementation, and the data collection 
tools, should be explained in a maximum of three to four lines, and then the description of the 
analysis method and the general results of the research in two to three lines. Submitted.
  paper keywords should be between 3 and 5 words.
The scientific structure of the Persian and English abstract of the paper should be followed, 
including the purpose, research method and results.
2-3. Second page to the end of the paper: This section should include the following:
- Introduction (several paragraphs including statement of the problem, theoretical foundations, 
purpose, importance and necessity);
- An overview of the background (only related researches should be reviewed in chronological 
or thematic order, and the result of this section will be the extraction of a theory matrix or a 
conceptual or analytical model that documents the variables of the research.
- Research method (including: research method, information gathering tool, analysis 
techniques and hypothesis testing model, definition of studied variables and their operational 
definition (it can be presented in the same section as hypothesis testing models and in this case 
it does not need to be repeated) , statistical population, sample size and sampling method);
- Research findings (including: presenting the findings, comparing them with the research 
findings mentioned in the background and interpreting the compatibility or incompatibility of 
the findings with researches and theories);
- Conclusion (including: summary of the problem, presentation of the summary of the 



Dr. Bahman Bani Mahd
Professor, Islamic Azad University

Dr. Bita Meshaikhi
Professor, Tehran University

Dr. Farzaneh Heydarpour
Professor, Islamic Azad University

Dr. Kaveh Parandin
Assistant professor, Payam Noor University

Dr. Mohammad Hosein Safarzadeh
Associate professor, Shahid Beheshti University

Dr. Sasan Mehrani
Professor, Tehran University

Dr. Zahra Pourzmani
Professor, Islamic Azad University

Dr. Alireza Fazlzadeh
Associate Professor, Tabriz University

Dr. Mohammad Hossein Ghaemi
professor, Imam Khomeini University

Dr. Mohammad Reza Mehrabanpoor
Associate professor,Tehran University

Editorial Advisory Board



Address: Iran - Tehran, Sepahbod Qarani St., Amani Ave., No. 4 
Phone Number:(+98) 2142925                                  Fax: 88801910

FrequencyQuarterly
 Print ISSN: 2820-9931

 Online ISSN: 2820-9869

Journal of

Professional
Auditing Research

| Fall 2025 | V.5 | No 20 | 

Publisher
Publications of Iranian Association of Certified Public Accountants (IACPA)

Director-in-Charge
Dr. Seyyed Mohammad Alavi

Editor-in-Chief
Dr. Zahra Pourzmani

Professor, Islamic Azad University

Scientific Advisor
Dr. Fereydon Rahmanai Rudpashti

Professor, Islamic Azad Universit 

Executive Manager
Dr. Mojdeh Kodkhodaei Eliadrani

Editorial Board

Web: https://article.iacpa.ir

in the name 
of god

Dr. Zahra Pourzamani

Professor Islamic Azad University

Dr. Azita Jahanshad

Associate Professor Islamic Azad University

Dr. Ahmad Khodamipour

Professor Shahid Bahonar University

Dr. Mahdi SalehiShiri

Professor Ferdowsi University

Dr. Aliakbar Arabmazar

Professor Shahid Beheshti University

Dr. Mohammad hossein Ghaemi

Professor Imam Khomeini University

Dr. Yahya Kamyabi

Professor Mazandaran University

Dr. Alireza Fazlzadeh

Associate Professor Tabriz University

Dr. Zabiholah Rezaee

Professor University of Memphis

Dr. Hassan Yazdifar

Professor University of Salford, England

Dr. Jamal Aldin Nazari

Professor Simon Fraser University, Burnaby, Canada

Dr. Saeed Homayoun

Professor University of Gävle, Gävle, Sweden

Dr. GholamReza Zandi Pour Joopari

Professor University Kuala Lumpur,

Kuala Lumpur, Malaysia


