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Highlights:
• The impact of leadership styles on auditors’ professional competence was examined.
• Directive leadership had a negative effect, while consultative and participative styles had 

positive effects.
• Behavioral entropy acted as a mediator between leadership styles and professional 

competence.
• Participative and supportive leadership enhances audit quality and professional ethics.

Abstract:
The purpose of this study is to examine the effect of leadership styles in auditing firms on 

auditors' professional competence, with an emphasis on the mediating role of behavioral entropy. 
Considering the importance of audit quality in enhancing public trust and reducing information 
risk, identifying factors influencing auditors' professional competence appears essential. 
This applied research was conducted using a descriptive-correlational method. The statistical 
population included 5,545 certified public accountants in Iran. The minimum sample size, 
based on Cochran’s formula, was determined to be 359; however, 489 individuals were selected 
through random sampling for the study. Data were collected using Hersey and Blanchard’s 
(1999) standardized situational leadership style questionnaire, along with researcher-made 
questionnaires on auditor professional competence and auditor behavioral entropy. Structural 
equation modeling was used to test the hypotheses. The findings revealed that the directive 
leadership style has a significant negative effect on auditors' professional competence, while the 
coaching and participative leadership styles have positive and significant effects. The delegative 
leadership style did not have a significant effect on professional competence. Additionally, results 
confirmed the mediating role of behavioral entropy: coaching and participative styles increased 
professional competence by reducing behavioral entropy, whereas the directive style negatively 
affected professional competence by increasing behavioral entropy. The findings emphasize the 
importance of selecting appropriate leadership styles in auditing firms and indicate that leaders 
employing participative and supportive approaches can foster the enhancement of professional 
ethics, behavioral cohesion, and audit service quality improvement.
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Extended Abstract
Background and Objective:
In recent decades, the auditing profession has faced a variety of challenges such as declining public 

trust, financial scandals, and weaknesses in auditors’ professional competence. These challenges do 
not stem solely from auditors’ technical knowledge or practical experience, but are also influenced by 
behavioral and organizational factors. Professional competence, defined as the ability to effectively 
apply knowledge, experience, and professional judgment in the auditing process, is one of the most 
crucial indicators of audit quality. Among the key determinants, the leadership style of audit firm 
managers can influence auditors’ professional competence by shaping or disrupting behavioral and 
psychological coherence among staff. Accordingly, this study aimed to investigate the relationship 
between leadership styles in auditing firms and auditors’ professional competence, emphasizing the 
mediating role of behavioral entropy.

Theoretical Foundations and Literature Review:
This study is grounded in the Path–Goal Theory, which emphasizes the alignment between a 

leader’s behavior and subordinates’ characteristics in achieving organizational objectives. According 
to this theory, leaders can improve employee performance by adopting appropriate styles that 
guide behavior, enhance motivation, and reduce ambiguity. The main leadership styles within this 
framework include directive, supportive, participative, and delegating styles.                                         

In the professional auditing context—characterized by team-based work and judgmental decision-
making—leadership plays a crucial role in fostering trust, accountability, professional ethics, and 
behavioral coherence. A key innovative concept in this study is behavioral entropy, referring to 
the degree of disorder, tension, and inconsistency within team behavior. High behavioral entropy 
may weaken intra-organizational communication, reduce accuracy, and increase errors during the 
auditing process. Conversely, effective leadership that reduces behavioral entropy can enhance 
focus, discipline, and group cohesion, thereby improving auditors’ professional competence. Based 
on this premise, participative and supportive leadership styles are expected to positively influence 
professional competence through reducing behavioral entropy, whereas a directive style is likely to 
have an adverse effect.

Methodology:
This applied study employed a descriptive–correlational design. The statistical population 

consisted of all members of the Iranian Association of Certified Public Accountants (n = 5,545). 
Using Cochran’s formula, a minimum sample size of 359 was estimated, and 489 valid questionnaires 
were collected through random sampling. Three instruments were utilized for data collection: 1) 
Hersey and Blanchard’s Situational Leadership Questionnaire (1999), measuring four leadership 
styles: directive, supportive, participative, and delegating. 2) Researcher-made Behavioral Entropy 
Questionnaire (20 items). 3) Researcher-made Professional Competence Questionnaire (45 items). 
Content validity for all instruments was confirmed using CVR and CVI indices, both exceeding 
the acceptable thresholds (0.62 and 0.79). Reliability was verified via Cronbach’s alpha coefficients 
of 0.845 and 0.912 for the two researcher-made questionnaires, respectively. Data analysis was 
conducted using SPSS and SmartPLS software, with hypotheses tested through structural equation 
modeling (SEM).

Findings:
Correlation analysis indicated that supportive and participative leadership styles had a positive 

and significant relationship with auditors’ professional competence, while the directive style had a 
significant negative relationship, and the delegating style showed no significant correlation. Moreover, 
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behavioral entropy exhibited a significant negative relationship with professional competence.                               
Path analysis results from the SEM revealed that the directive leadership style had a significant 

negative effect on professional competence (β = −0.09, p = 0.042). The supportive (β = 0.16, p = 
0.003) and participative (β = 0.33, p = 0.001) styles had significant positive effects, whereas the 
delegating style remained non-significant (p > 0.05).             

The mediating role of behavioral entropy was also confirmed: supportive and participative 
leadership styles increased professional competence indirectly by reducing behavioral entropy 
(indirect effects = 0.024, p = 0.027 and 0.019, p = 0.048, respectively). In contrast, the directive style 
negatively affected professional competence through increasing behavioral entropy (indirect effect = 
−0.027, p = 0.02). The delegating style showed no significant mediation effect.                      

Overall, the conceptual model demonstrated a good fit, confirming that behavioral entropy partially 
mediates the relationship between leadership styles and professional competence.

Discussion and Conclusion:
The findings highlight that enhancing audit quality requires simultaneous attention to technical 

expertise, professional behavior, and effective leadership styles. Therefore, auditing firms seeking 
to align with international standards and rebuild public trust should institutionalize interactive and 
participative leadership within their organizational culture. This approach, by reducing behavioral 
entropy and reinforcing professional coherence, can ultimately enhance auditors’ competence and 
organizational effectiveness.
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هایلایت:
• سبک‌های رهبری مؤثر بر شایستگی حرفه‌ای حسابرسان بررسی شد.

• سبک دستوری اثر منفی، سبک‌های استدلالی و مشارکتی اثر مثبت دارند.
• آنتروپی رفتاری نقش میانجی در رابطه سبک رهبری و شایستگی حرفه‌ای ایفا می‌کند.

• سبک‌های مشارکتی و حمایتی کیفیت خدمات حسابرسی و اخلاق حرفه‌ای را ارتقا می‌دهند.

چکیده
هدف از این پژوهش، بررسی تأثیر سبک‌های رهبری در مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرسان با تأکید بر 
نقش میانجی آنتروپی رفتاری است. با توجه به اهمیت کیفیت حسابرسی در ارتقاء اعتماد عمومی و کاهش ریسک اطلاعاتی، 
شناسایی عوامل مؤثر بر شایستگی حرفه‌ای حسابرسان ضروری به نظر می‌رسد. پژوهش از نوع کاربردی و به روش توصیفی-

همبستگی انجام شد. جامعه آماری این پژوهش شامل جامعه حسابداران رسمی ایران به تعداد 5545 نفر بود. کمترین حجم 
نمونه بر اســاس فرمول كوكران 359 نفر تعیین شــد که در اجرای پژوهش 489 نفر بــه روش نمونه‌گیری تصادفی انتخاب 
شــدند. برای جمع‌آوری داده‌ها از پرسشنامه استاندارد ســبک رهبری موقعیتی هرسی و بلانچارد )1999( و پرسشنامه‌های 
محقق‌ســاخته شایستگی حرفه‌ای حســابرس و آنتروپی رفتاری حسابرس استفاده شــد. برای آزمون فرضیه‌ها از مدل‌سازی 
معادلات ســاختاری استفاده شد. یافته‌ها نشان داد که سبک رهبری دستوری تأثیر معکوس معناداری بر شایستگی حرفه‌ای 
حسابرســان دارد؛ درحالی‌که ســبک‌های رهبری استدلالی و مشــارکتی دارای تأثیر مثبت و معنادار هستند. سبک رهبری 
تفویضی تأثیر معناداری بر شایستگی حرفه‌ای نداشت. همچنین، نتایج نقش میانجی آنتروپی رفتاری را تأیید کرد؛ به‌طوری‌که 
سبک‌های استدلالی و مشارکتی از طریق کاهش آنتروپی رفتاری، شایستگی حرفه‌ای حسابرسان را افزایش دادند، درحالی‌که 
سبک دستوری با افزایش آنتروپی رفتاری، اثر منفی بر شایستگی حرفه‌ای داشت. نتایج این پژوهش بر اهمیت انتخاب سبک 
رهبری مناســب در مؤسســات حسابرسی تأکید داشته و نشــان می‌دهد که رهبران با بهره‌گیری از رویکردهای مشارکتی و 

حمایتی می‌توانند زمینه‌ساز ارتقاء اخلاق حرفه‌ای، انسجام رفتاری و بهبود کیفیت خدمات حسابرسی شوند.

واژه‌های کلیدی: سبک رهبری، شایستگی حرفه‌ای حسابرس، آنتروپی رفتاری حسابرس، حسابرس، مؤسسه حسابرسی.
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1- مقدمه 
شایستگی حرفه‌ای حسابرس، به توانایی وی در به‌کارگیری مؤثر دانش، تجربه و قضاوت حرفه‌ای 
در اجرای فرآیند حسابرســی اشــاره دارد و از عوامل کلیدی کیفیت خدمات حسابرسی محسوب 
می‌شــود )زحمتکش و رضازاده، 2017(. این شایســتگی نه‌تنها به مهارت‌های فنی و آموزشــی 
حسابرســان وابســته اســت، بلکه جنبه‌های رفتاری و اخلاقی آنان را نیز دربرمی‌گیرد )رامدین، 
2023(. در عصر جهانی شــدن و افزایش حساســیت عمومی نســبت به عملکرد نهادهای مالی، 
رعایت اصول اخلاقی و ارتقای شایســتگی حرفه‌ای حسابرسان بیش از پیش ضروری شده است؛ 
زیرا رســوایی‌های مالی و ضعف در عملکرد حسابرسان موجب خدشه به اعتماد عمومی و تضعیف 
اعتبار بازارهای مالی می‌شود )ماس1 و همکاران، 2023؛ روماسوکون2، 2024(. از این‌رو، نهادهای 
حرفه‌ای بین‌المللی، آیین‌نامه‌های رفتار حرفه‌ای را برای ارتقای صلاحیت و یکپارچگی حسابرسان 

تدوین کرده‌اند )لئوکادیو3 و همکاران، 2025(.
با وجود اهمیت شایســتگی حرفه‌ای، مرور پیشینه پژوهش‌ها نشان می‌دهد که بیشتر مطالعات 
پیشــین بر عوامل فنی و آموزشی آن متمرکز بوده و کمتر به نقش متغیرهای رفتاری و سازمانی 
در شــکل‌گیری یا تضعیف شایســتگی حرفه‌ای پرداخته‌اند )دائود و همکاران4، 2024؛ فیشــر و 
همکاران5، 2024؛ داس6، 2024؛ ویلونا و دفریزال7، 2024(. در حالی‌که شــواهد جدید حاکی از 
آن اســت که کیفیت عملکرد حسابرس می‌تواند از سبک رهبری مؤسسه حسابرسی تأثیر بپذیرد 
)افضل و تومپا8، 2024(. از این منظر، شــکاف پژوهشــی قابل‌توجهی در خصوص ســازوکارهای 
رفتاری مؤثر بر شایســتگی حسابرسان مشاهده می‌شود. پژوهش حاضر با هدف پرکردن این خلأ، 
به بررســی اثر ســبک رهبری مؤسسات حسابرسی بر شایســتگی حرفه‌ای حسابرسان، با در نظر 

گرفتن نقش میانجی آنتروپی رفتاری، می‌پردازد.
از منظر علمی، این پژوهش با معرفی مفهوم آنتروپی رفتاری در حوزه حسابرســی، گامی نو در 
ترکیب نظریه‌های رفتار ســازمانی با مباحث حرفه‌ای حسابرســی برمی‌دارد. آنتروپی رفتاری که 
به‌معنای بی‌نظمی و کاهش انسجام در رفتارهای فردی و گروهی است، می‌تواند عاملی کلیدی در 
تبیین تفاوت عملکرد میان حسابرســان باشد )یانگ9 و همکاران، 2024؛ دیبوسکی10 و همکاران، 
2025(. از منظر حرفه‌ای نیز، درک نقش ســبک‌های رهبری در کاهش آنتروپی رفتاری و ارتقای 
شایســتگی، به مدیران مؤسســات حسابرســی کمک می‌کند تا با انتخاب ســبک‌های مدیریتی 

اثربخش، کیفیت خدمات و اعتماد عمومی را بهبود بخشند.
بر این اســاس، هدف اصلی پژوهش، تبیین رابطه بین ســبک رهبری و شایســتگی حرفه‌ای 
حسابرســان با نقش میانجی آنتروپی رفتاری اســت تا بدین‌وسیله شــناخت دقیق‌تری از عوامل 
رفتاری مؤثر بر کیفیت حسابرســی فراهم گردد. لذا ســؤال اصلی پژوهش حاضر آن اســت که 
آیا ســبک رهبری مؤسسات حسابرســی از طریق تأثیر بر آنتروپی رفتاری می‌تواند بر شایستگی 

حرفه‌ای حسابرسان اثرگذار باشد؟
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2- مبانی نظری و توسعه فرضیه‌ها 
پژوهش حاضر بر مبنای نظریه مســیر-هدف  شــکل گرفته اســت. این نظریه که نخستین‌بار 
توســط هاوس11 )1971( مطرح شد، بر این اصل اســتوار است که رفتار و سبک رهبری مدیران 
می‌تواند مســیر دستیابی زیردســتان به اهداف و عملکرد مطلوب را هموار یا دشوار سازد. در این 
نظریه، رهبر از طریق انتخاب سبک‌های مختلف رفتاری متناسب با موقعیت و ویژگی‌های پیروان، 
انگیزش، رضایت و کارایی آنان را افزایش می‌دهد. چهار سبک اصلی این نظریه عبارت‌اند از: سبک 

دستوری، استدلالی یا حمایتی، مشارکتی  و تفویضی یا موفقیت‌گرا.
در محیط حرفه‌ای حسابرســی، ســبک رهبری نقش تعیین‌کننده‌ای در ایجــاد فضای اعتماد، 
مســئولیت‌پذیری و یادگیری دارد. مؤسسات حسابرســی بر پایه تیم‌های کاری فعالیت می‌کنند و 
کیفیت خروجی آن‌ها به میزان زیادی وابســته به تعامل رهبران تیم با اعضاســت )افضل و تومپا، 
2024(. بر اســاس نظریه مسیر-هدف، سبک‌های رهبری می‌توانند از طریق هدایت رفتاری، ایجاد 
انگیزه و کاهش ابهام، به افزایش شایستگی حرفه‌ای حسابرسان منجر شوند. در واقع، رهبر اثربخش با 
انتخاب سبک مناسب متناسب با نیازهای زیردستان و موقعیت کاری، می‌تواند بی‌نظمی‌ها و تنش‌های 
رفتاری را کاهش داده و انسجام عملکردی را تقویت کند؛ موضوعی که در حرفه حسابرسی، به دلیل 
حساســیت و ماهیت قضاوت‌محور آن، از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است )فیشر و همکاران، 2024؛ 

ماس و همکاران، 2023(. در ادامه به ارتباط دو‌به‌دو متغیرهای تحقیق پرداخته می‌شود.

الف( سبک رهبری و شایستگی حرفه‌ای حسابرس
شایستگی حرفه‌ای حسابرس به توانایی کاربرد دانش، مهارت، تجربه و قضاوت حرفه‌ای در فرآیند 
حسابرســی اشاره دارد )زحمتکش و رضازاده، 2017(. بر اســاس دیدگاه‌های نوین رفتار سازمانی، 
رهبری اثربخش عاملی کلیدی در رشــد این شایستگی‌هاســت. رهبرانی با سبک دستوری، با ارائه 
دستورالعمل‌های روشن و کنترل دقیق عملکرد، می‌توانند به بهبود دقت و انضباط در اجرای وظایف 
کمک کنند. در مقابل، رهبران با سبک مشارکتی و تفویضی، از طریق ایجاد فرصت تصمیم‌گیری و 
مسئولیت‌پذیری، زمینه ارتقای دانش ضمنی، قضاوت مستقل و در نتیجه شایستگی حرفه‌ای بالاتر 
را فراهم می‌ســازند )رامدین، 2023؛ آلدمیر و اوچما اویسال، 2024(. در مؤسسات حسابرسی، که 
کیفیت خدمات وابسته به قضاوت حرفه‌ای و رعایت اصول اخلاقی است، سبک رهبری می‌تواند مسیر 

توسعه شایستگی‌های حرفه‌ای را هموار یا مسدود کند )لئوکادیو و همکاران، 2025(.

ب( سبک رهبری و آنتروپی رفتاری
آنتروپــی رفتاری به مفهوم بی‌نظمی، اغتشــاش و کاهش انســجام رفتــاری در میان کارکنان 
اشــاره دارد و ریشــه در نظریه آنتروپی در سیستم‌های باز دارد )یانگ و همکاران، 2024(. زمانی 
کــه کارکنان در محیطی مبهــم، پرتنش یا فاقد هدایت مؤثر فعالیــت می‌کنند، احتمال افزایش 
آنتروپی رفتاری بالا می‌رود. رهبران با سبک‌های حمایتی، مشارکتی و تفویضی می‌توانند با ایجاد 
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انگیزش، شفاف‌ســازی نقش‌ها و تشــویق به ارتباط مؤثر، از بروز چنین بی‌نظمی‌هایی جلوگیری 
کنند )دیبوسکی و همکاران، 2025(. در مقابل، سبک‌های دستوری یا اقتدارگرایانه ممکن است با 
محدود کردن خلاقیت و استقلال عمل، زمینه بروز رفتارهای انحرافی یا نارضایتی شغلی را فراهم 

آورند )فیشر و همکاران، 2024(.

ج( آنتروپی رفتاری و شایستگی حرفه‌ای حسابرس
افزایش آنتروپی رفتاری معمولاً با افــت بهره‌وری، کاهش تمرکز و ضعف در تصمیم‌گیری‌های 
حرفه‌ای همراه اســت. در حرفه حسابرســی، که مســتلزم دقت، بی‌طرفی و انسجام فکری است، 
هرگونــه بی‌ثباتی رفتاری می‌تواند به کاهش کیفیت قضاوت و افزایش احتمال خطا منجر شــود 
)ویلونــا و دفریزال، 2024(. از ســوی دیگــر، کاهش آنتروپی رفتاری به‌واســطه مدیریت مؤثر و 
انســجام تیمی، می‌تواند منجر به افزایش تمرکز، انســجام در اجرای فرایندها و ارتقای شایستگی 
حرفه‌ای شــود )دائود و همکاران، 2024(. بدین‌ترتیب، می‌توان انتظار داشت که آنتروپی رفتاری 
نقش میانجی میان ســبک رهبری و شایستگی حرفه‌ای حسابرسان را ایفا کند و از طریق کنترل 

رفتارهای بی‌نظم، اثرات رهبری اثربخش را تقویت نماید.
 پیشینه‌های پژوهشی خارجی و داخلی مزتبط با موضوع در ادامه مرتب شده‌اند.

لئوکادیو و همکاران )2025( در پژوهشــی که بر روی شــرکت‌های حسابرســی اروپایی انجام 
دادند، نشان دادند سبک‌های رهبری مشارکتی و تفویضی نقش تعیین‌کننده‌ای در افزایش کیفیت 
قضاوت حرفه‌ای حسابرســان دارند. یافته‌های آنان بیانگر آن بود که در محیط‌هایی که رهبران به 
اعضای تیم حسابرســی استقلال و اختیار بیشتری می‌دهند، سطح شایستگی، مسئولیت‌پذیری و 

انسجام رفتاری به شکل قابل‌توجهی افزایش می‌یابد.
دیبوســکی و همکاران )2025( در پژوهشی با تمرکز بر رفتار سازمانی در شرکت‌های خدماتی، 
دریافتند که سبک‌های رهبری اثربخش با کاهش استرس‌های شغلی و بی‌نظمی رفتاری )آنتروپی 
رفتاری(، موجب ارتقای هماهنگی تیمی و بهبود عملکرد حرفه‌ای کارکنان می‌شــوند. آنان نتیجه 
گرفتند که هدایت اخلاق‌مدار و ارتباط باز میان مدیران و کارکنان، مهم‌ترین عامل کنترل آنتروپی 

رفتاری است.
یانگ و همکاران )2024( مفهوم آنتروپی رفتاری را در قالب نظریه سیســتم‌های باز بررســی 
کردنــد. یافته‌های آنان نشــان داد که رهبری حمایتی و مشــارکتی از طریق افزایش شــفافیت 
ارتباطی، کاهش ابهام نقش‌ها و تقویت همبستگی گروهی، منجر به کاهش بی‌نظمی‌های رفتاری 

و ارتقای اثربخشی تیمی می‌شود.
افضل و تومپا )2024( در پژوهشــی درباره مؤسسات حسابرسی در شرق آسیا، بیان کردند که 
سبک رهبری مدیران حسابرسی از طریق توانمندسازی و ایجاد انگیزه در کارکنان، زمینه افزایش 
تعهد حرفه‌ای و رشــد شایســتگی فنی را فراهم می‌کند. نتایج نشان داد سبک رهبری مشارکتی 

بیش از سایر سبک‌ها با افزایش یادگیری سازمانی مرتبط است.
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فیشــر و همکاران )2024( در مطالعه‌ای بر شــرکت‌های بین‌المللی، رابطه بین سبک رهبری 
و رفتارهــای اخلاقــی کارکنان را بررســی کردند. نتایج آنان حاکی از آن بود که ســبک رهبری 
تحول‌آفرین با کاهش تعارض‌های رفتاری و افزایش انسجام تیمی، موجب ارتقای عملکرد سازمانی 

و کیفیت خدمات می‌شود.
آلدمیر و اوچما اویســال )2024( در مطالعه‌ای بر شرکت‌های خدمات مالی ترکیه، نشان دادند 
کــه رهبری مبتنی بر توانمندســازی، با ارتقای انگیزش درونی و خودکارآمدی کارکنان، ســطح 
شایســتگی حرفه‌ای آنان را افزایش می‌دهد. یافته‌ها تأکید داشت که محیط‌های کاری حمایتی و 

مشارکتی، بیشترین اثر را در تقویت مهارت‌های حرفه‌ای دارند.
ویلونا و دفریزال )2024( در پژوهشــی درباره پویایی تیم‌های حسابرسی، نشان دادند که سبک 
رهبری هماهنگ‌کننده با کاهش تعارضات درون‌گروهی و کنترل آنتروپی رفتاری، منجر به بهبود 

کیفیت گزارش‌های حسابرسی می‌شود.
دائود و همکاران )2024( با بررسی نقش رهبری در پایداری سازمانی، به این نتیجه رسیدند که 
رهبران مشارکتی می‌توانند از طریق ایجاد انگیزش درونی و انسجام رفتاری، بهره‌وری و شایستگی 

کارکنان را در شرایط بحرانی مانند دوران کووید-۱۹ افزایش دهند.
ماس و همکاران )2023( در پژوهشــی درباره بحران اعتماد در حرفه حسابرسی، تأکید کردند 
که ضعف در هدایت اخلاقی و رهبری مناسب در تیم‌های حسابرسی از عوامل اصلی کاهش اعتماد 
عمومی نسبت به حسابرسان است. آنان بیان کردند که ارتقای رهبری اخلاق‌مدار می‌تواند موجب 

بازیابی اعتماد عمومی شود.
رامدین )2023( نیز در بررســی عوامل مؤثر بر توسعه شایستگی حسابرسان، نتیجه گرفت که 
آموزش ضمن خدمت و حمایت رهبری از یادگیری مداوم، نقش اساســی در ارتقای شایســتگی 
دارد. به‌ویــژه زمانی که رهبران با تفویض اختیار، کارکنــان را به خودارزیابی عملکرد و یادگیری 

تجربی تشویق کنند.
حسینی نســب )1403( در پژوهشــی به این نتیجه رســید که برنامه‌های اخلاقی مؤسسات 
 حسابرسی شامل مکانیسم‌های کنترلی انطباق‌گرا و ارزش‌محور و همچنین فرایند ارزیابی شناختی 
فردی حسابرســان مســتقل نقش تعیین‌کننده‌ای در کاهش رفتارهای غیراخلاقی حسابرســان 

مستقل دارد.
احمدی و پورزمانی )1402( نشان دادند که هوش‌‌های چندگانه )هوش سازمانی، هوش معنوی 
و هوش عاطفی( بر قضاوت و تصمیم‌گیری و همچنین فرهنگ ســازمانی حسابرسان تاثیر دارد و 

فرهنگ سازمانی حسابرسان بر قضاوت و تصمیم‌گیری حسابرسان تاثیر دارد.
امان و همکاران )1402(، در پژوهشــی نشــان دادند که ویژگی‌‌های شخصیتی حسابرسان بر 

تاخیر در گزارش حسابرس تاثیر مثبت و معنی داری دارند.
ترک‌زاده و همکاران )1400(، در تحقیقی با عنوان طراحی چارچوب اخلاق سازمانی با رویکرد 
اســامی: یک مطالعه کیفی به شناســایی چارچوب اخلاق حرفه‌ای پرداخته‌اند. یافته ها در قالب 
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شبکه مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر دسته‌بندی و سازماندهی شدند. چارچوب مورد نظر 
در 3 بعد بینشی، نگرشی و کنشی و مشتمل بر 53 مولفه طراحی گردید.

حسینی و همکاران )1400( در پژوهشی نشان دادند که سبک رهبری مشارکتی بیشترین تأثیر 
مثبت را بر عملکرد شــغلی و مهارت‌های تصمیم‌گیری حسابرســان دارد. نتایج این تحقیق تأیید 
کرد که محیط‌های کاری منعطف با استقلال بیشتر، رشد شایستگی حرفه‌ای را تسهیل می‌کنند.

صفیــر و همــکاران )1398( در مطالعه‌ای با محوریت »رهبری تحول‌گــرا و رفتارهای اخلاقی 
حسابرســان« دریافتند که وجود رهبران حمایت‌گر و اخلاق‌مدار باعث ارتقای احساس مسئولیت، 

عدالت رفتاری و انسجام در میان حسابرسان می‌شود.
تائبی نقندری و صادقی )1397(، در پژوهشی با عنوان کمیته حسابرسی و آنتروپی صورت‌های 
مالی نشــان دادند که بین کاهش آنتروپی صورت‌های مالی و افزایش اســتقلال و تخصص کمیته 

حسابرسی رابطه وجود دارد. 
امیری و همکاران )1397( نتیجه گرفتند که رهبری دســتوری با ایجاد فشــار روانی، موجب 

کاهش انگیزش و در نهایت افت شایستگی حرفه‌ای می‌شود.
محمدی و همکاران )1397( در پژوهشی با تمرکز بر »استقلال حرفه‌ای و سبک‌های مدیریتی 
در مؤسسات حسابرسی« نشان دادند که سبک تفویضی نقش مهمی در ارتقای اعتماد حرفه‌ای و 

خودکارآمدی حسابرسان دارد.
به عنوان جمع‌بندی مبانی نظری، با توجه به نظریه مســیر- هدف و شــواهد تجربی داخلی و 
خارجــی، می‌توان نتیجه گرفت که ســبک رهبری به‌عنوان متغیری ســازمانی، از طریق ایجاد یا 
کاهش آنتروپی رفتاری، می‌تواند بر شایســتگی حرفه‌ای حسابرسان اثرگذار باشد. بنابراین انتظار 
می‌رود سبک‌های مشارکتی و تفویضی، از طریق کاهش آنتروپی رفتاری، زمینه ارتقای شایستگی 

حرفه‌ای حسابرسان را بیش از سبک‌های دستوری و استدلالی فراهم سازند.

3-روش‌شناسی پژوهش 
روش پژوهش توصیفی از نوع همبســتگی اســت. طراحی پژوهش شامل استفاده از مدل‌سازی 
معادلات ســاختاری برای تأیید مدل مفروض می‌باشــد. پژوهش حاضــر از نظر هدف کاربردی 
است، زیرا نتایج آن مستقیماً در مؤسسات حسابرســی، مدیران، سرمایه‌گذاران، اعتباردهندگان، 
ذینفعان و تحقیقات دانشــجویان قابل کاربرد می‌باشــد. جامعه آماری این پژوهش شامل جامعه 
حســابداران رسمی ایران )مؤسسات حسابرسی( است. بر اســاس به‌روزرسانی سال 1403 سایت 
جامعه حســابداران رسمی ایران، تعداد جامعه آماری برابر 5545 نفر می‌باشد. جهت تعیین حجم 
نمونه از فرمول كوكران اســتفاده شــد. با درجه خطای نمونه‌گیری 5 درصد و سطح اطمینان 95 

درصد حجم نمونه برابر 359 نفر به دست آمد.
 Nz pq . . .n

Nd z pq . . . .
× × ×

= = =
+ × + × ×

2 2

2 2 2 2
5545 1 96 0 5 0 5 359

5545 0 05 1 96 0 5 0 5
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در فرمول کوکران، n: نشــان‌دهنده حجم نمونه؛ N: حجم جامعه آماری؛ Z: سطح زیر منحنی 
 q: نســبتی از جمعیت واجد صفت معین؛ :p نرمال اســتاندارد به ازای سطح احتمال 95 درصد؛

p - 1؛ d: خطای در نظر گرفته شده برای نمونه‌گیری است.
جهت جلوگیری از افت حجم نمونه و تعمیم مناســب به جامعه آماری، تعداد 600 پرسشنامه 
توزیع گردید که در نهایت 489 پرسشنامه جمع‌آوری شد. در انتخاب نمونه‌ها از روش نمونه‌گیری 
تصادفی اســتفاده شــد. برای جمع‌آوری داده‌ها از پرسشنامه اســتاندارد سبک رهبری موقعیتی 
هرسی و بلانچارد )1999( و پرسشنامه‌های محقق‌ساخته شایستگی حرفه‌ای حسابرس و آنتروپی 

رفتاری حسابرس استفاده شد.

پرسشنامه سبک رهبری موقعیتی هرسی و بلانچارد )1999(:
برای سنجش ســبک‌های رهبری در این پژوهش از پرسشنامه سبک رهبری موقعیتی هرسی 
و بلانچارد )1999( استفاده شده اســت. این پرسشنامه بر اساس نظریه رهبری موقعیتی توسعه 
یافته که معتقد اســت اثربخشــی رهبری به تناسب ســبک رهبری با میزان آمادگی و توانمندی 
پیروان بســتگی دارد. در این مدل چهار ســبک اصلی رهبری دســتوری، استدلالی، مشارکتی و 
تفویضی ســنجیده می‌شــود که برای هر سبک رهبری 5 سؤال طراحی شــده است. پرسشنامه 
شــامل 20 سؤال است که هر کدام به ســنجش میزان استفاده رهبر از هر یک از سبک‌های فوق 
در موقعیت‌های مختلف می‌پردازد. پاســخ‌ها بر اســاس مقیاس لیکرت 5 درجه‌ای از »هرگز« تا 

»همیشه« نمره‌گذاری می‌شوند.

پرسشنامه‌ محقق‌ساخته آنتروپی رفتاری حسابرس:
پرسشــنامه شامل 20 ســؤال بر اســاس طیف لیکرت پنج گزینه‌ای طراحی شد که از 1 تا 5 
نمره‌گذاری می‌شــوند. برای بررســی روایی محتوایی به صورت کمی، از دو شــاخص )CVR( و 
)CVI( اســتفاده شــد. برای این کار، 10 نفر از بین متخصصان حسابداری انتخاب شدند. حداقل 
مقدار قابل قبول برای شــاخص CVI برابر 0/79 است. با توجه به اینکه مقدار CVI تمام گویه‌ها 
بزرگ‌تر از 0/79 است نتیجه گرفته می‌شود شاخص روایی محتوا برای هر یک از گویه‌ها در سطح 
قابــل قبولی قرار دارد. با توجه به این که تعداد متخصصین 10 نفر بود حداقل مقدار CVR قابل 
قبول برابر 0/62 می‌باشد. با توجه به اینکه مقدار CVR تمام گویه‌ها بزرگ‌تر از 0/62 است نتیجه 
گرفته می‌شــود نسبت روایی محتوا برای هر یک از گویه‌ها در سطح قابل قبولی قرار دارد و همه 

گویه‌ها ضروری هستند.
روایی ســازه پرسشنامه نیز با اســتفاده از تحلیل عاملی تأییدی ارزیابی و نتایج در شکل 4 و 5 
گزارش شده است. بارهای عاملی تمام سؤالات بزرگ‌تر از 0/4 بوده و در سطح P>0/05 معنی‌دار 

هستند. لذا دارای روایی سازه مناسبی هستند.
برای محاسبه پایایی پرسشــنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. برای این منظور در ابتدا 



 |       |42

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال ششم | شماره بیست و چهارم | پاییز 1405

ابزار پژوهش در بین 30 نفر توزیع گردید و جمع‌آوری شد. ضریب آلفای کرونباخ برابر 0/845 به 
دست آمد. با توجه به حداقل مقدار ضریب قابل قبول که 0/70 است، پرسشنامه مورد استفاده از 

پایایی لازم برخوردار بود.
پرسشنامه‌ محقق‌ساخته شایستگی حرفه‌ای حسابرس:

پرسشــنامه شامل 45 ســؤال بر اســاس طیف لیکرت پنج گزینه‌ای طراحی شد که از 1 تا 5 
نمره‌گذاری می‌شــوند. برای بررســی روایی محتوایی به صورت کمی، از دو شــاخص )CVR( و 
)CVI( اســتفاده شد. 10 نفر از بین متخصصان حســابداری انتخاب شدند و روایی پرسشنامه را 
ارزیابی کردند. حداقل مقدار قابل قبول برای شــاخص CVI برابر 0/79 اســت. با توجه به اینکه 
مقدار CVI تمام گویه‌ها بزرگ‌تر از 0/79 اســت نتیجه گرفته می‌شود شاخص روایی محتوا برای 
هر یک از گویه‌ها در سطح قابل قبولی قرار دارد. با توجه به این که تعداد متخصصین 10 نفر است 
حداقل مقدار CVR قابل قبول برابر 0/62 می‌باشــد. با توجه به اینکه مقدار CVR تمام گویه‌ها 
بزرگ‌تر از 0/62 اســت نتیجه گرفته می‌شود نسبت روایی محتوا برای هر یک از گویه‌ها در سطح 
قابل قبولی قرار دارد و همه گویه‌ها ضروری هستند. روایی سازه پرسشنامه نیز با استفاده از تحلیل 
عاملی تأییدی ارزیابی و نتایج در شــکل 4 و 5 گزارش شــده اســت. بارهای عاملی تمام سؤالات 
بزرگ‌تر از 0/4 بوده و در سطح P>05/0 معنی‌دار هستند. لذا دارای روایی سازه مناسبی هستند. 
برای محاسبه پایایی پرسشــنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. ضریب آلفای کرونباخ برابر 
0/912 به دست آمد. با توجه به حداقل مقدار ضریب قابل قبول که 0/70 است، پرسشنامه مورد 

استفاده از پایایی لازم برخوردار است.
برای ارزیابی فرضیه‌های پژوهش از مدل‌سازی معادلات ساختاری استفاده شد. تمام تحلیل‌ها با 
استفاده از نرم‌افزارهای آماری SPSS و اسمارت PLS انجام شد. مدل مفهومی پژوهش به صورت 

شکل 1 ترسیم شده است.
سبک رهبری دستوری

سبک رهبری استدلالی

سبک رهبری مشارکتی

سبک رهبری تفویضی

شایستگی 
حرفه‌ای 
حسابرس

انواع سبک رهبری
در مؤسسات حسابرسی

آنتروپی 
رفتاری حسابرس

شکل 1- مدل مفهومی پژوهش
4- یافته‌های پژوهش

مشخصات جمعیت‌شناختی نمونه مورد مطالعه در جدول 3 گزارش شده است.
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جدول 1- توزیع فراوانی پاسخگویان
درصدفراوانیگزینهمتغیر

428/6زنجنسیت
44791/4مرد

تحصیلات
10822/1کارشناسی

36674/8کارشناسی ارشد
153/1دکتری

سمت
31865/0سرپرست حسابرسی

10822/1سرپرست ارشد حسابرسی
6312/9مدیر حسابرسی

تجربه کاری در حرفه

10822/1بین 5 تا 10 سال
24650/3بین 10 تا 15 سال
10521/5بین 15 تا 20 سال
306/1بالاتر از 20 سال

489100/0کل
برای بررســی نرمال بودن توزیع متغیرها از آزمون كولموگروف–اسمیرنوف استفاده شد و نتایج 
در جدول 2 گزارش شده است. با توجه به سطوح معنی‌داری به دست آمده، نتیجه گرفته می‌شود 

که تمام متغیرها دارای توزیع نرمال می‌باشند )سطوح معنی‌داری بزرگ‌تر از 0/05(.

جدول 2- نتایج آزمون كولموگروف–اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها
سطح معنی‌داریآماره Z كولموگروف-اسمیرنوفتعدادمتغیرها

4891/3130/063شایستگی حرفه‌ای
4891/2860/087آنتروپی رفتاری

4891/2680/094سبک رهبری دستوری
4891/150/125سبک رهبری استدلالی
4891/3290/059سبک رهبری مشارکتی
4891/2790/089سبک رهبری تفویضی

برای بررسی رابطه بین متغیرها، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد. بر اساس جدول 3، 
نتایج آزمون همبستگی پیرســون نشان می‌دهد که بین آنتروپی رفتاری )p =0/001 و 0/69- = 
r( و ســبک رهبری دســتوری )p =0/001 و r = -0/68( با شایســتگی حرفه‌ای حسابرس رابطه 
معکوس معنی‌داری وجود دارد. بین ســبک رهبری اســتدلالی )p =0/001 و r =0/73(، ســبک 
رهبری مشــارکتی )p =0/001 و r =0/79( و ســبک رهبری تفویضی )p =0/001 و r =0/29( با 

شایستگی حرفه‌ای حسابرس رابطه مثبت معنی‌داری وجود دارد.
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جدول 3- آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی رابطه بین متغیرها
123456

1- شایستگی 
حرفه‌ای

1ضریب همبستگی
سطح معنی‌داری

2- آنتروپی رفتاری
0/691-ضریب همبستگی
0/001سطح معنی‌داری

3- سبک رهبری 
دستوری

0/6770/6361-ضریب همبستگی
0/0010/001سطح معنی‌داری

4- سبک رهبری 
استدلالی

0/6441-0/651-0/729ضریب همبستگی
0/0010/0010/001سطح معنی‌داری

5- سبک رهبری 
مشارکتی

0/6630/691-0/646-0/787ضریب همبستگی
0/0010/0010/0010/001سطح معنی‌داری

6- سبک رهبری 
تفویضی

0/3650/4620/2551-0/276-0/291ضریب همبستگی
0/0010/0010/0010/0010/001سطح معنی‌داری

فرضیه 1: بین انواع ســبک رهبری در مؤسســات حسابرسی و شایســتگی حرفه‌ای حسابرس 
ارتباط وجود دارد.

نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری برای بررسی این فرضیه در جدول 4 ارائه شده است. ضریب 
مســیر اثر مستقیم سبک رهبری دستوری بر شایستگی حرفه‌ای برابر 0/09- و سطح معنی‌داری 
برابر 0/042 اســت. چون ســطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است فرض صفر رد می‌شود. بنابراین، 
ســبک رهبری دستوری در مؤسسات حسابرسی بر شایســتگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر معکوس 

معنی‌داری دارد.
ضریب مســیر اثر مستقیم سبک رهبری استدلالی بر شایســتگی حرفه‌ای برابر 0/16 و سطح 
معنی‌داری برابر 0/003 است. چون سطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است فرض صفر رد می‌شود. 
بنابراین، سبک رهبری اســتدلالی در مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر 

مثبت معنی‌داری دارد.
ضریب مســیر اثر مستقیم سبک رهبری مشارکتی بر شایســتگی حرفه‌ای برابر 0/33 و سطح 
معنی‌داری برابر 0/001 است. چون سطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است فرض صفر رد می‌شود. 
بنابراین، سبک رهبری مشــارکتی در مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر 

مثبت معنی‌داری دارد.
ضریب مسیر اثر مستقیم ســبک رهبری تفویضی بر شایستگی حرفه‌ای برابر 0/046- و سطح 
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معنــی‌داری برابر 0/113 اســت. چون ســطح معنی‌داری بزرگ‌تر از 0/05 اســت فرض صفر رد 
نمی‌شود. بنابراین، سبک رهبری تفویضی در مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس 

تأثیر معنی‌داری ندارد.

جدول 4- نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری برای ارتباط انواع سبک رهبری در مؤسسات 
حسابرسی و شایستگی حرفه‌ای حسابرس

سطح معناداریمقدار tانحراف استانداردضریب مسیرمسیر مستقیم
0/0900/0442/0350/042-دستوری -< شایستگی
0/1620/0542/9890/003استدلالی -< شایستگی
0/3250/0595/4940/001مشارکتی -< شایستگی
0/0460/0291/5870/113-تفویضی -< شایستگی

فرضیه 2: انواع ســبک رهبری در مؤسسات حسابرسی به واسطه آنتروپی رفتاری حسابرس بر 
شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.

نتایج مدل‌ســازی معادلات ساختاری برای بررسی این فرضیه در جدول 5 و شکل 2 ارائه شده 
است. مسیرهای غیرمستقیم با استفاده از روش بوت‌استراپینگ محاسبه شده است.

 ضریب مســیر اثر غیر مستقیم ســبک رهبری دســتوری -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای 
برابر 0/027- و ســطح معنی‌داری برابر 0/02 اســت. چون سطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است 
فرض صفر رد می‌شود. بنابراین، سبک رهبری دستوری به واسطه آنتروپی رفتاری حسابرسان در 

مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر معکوس معنی‌داری دارد.
ضریب مســیر اثر غیر مستقیم سبک رهبری استدلالی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای برابر 
0/024 و ســطح معنی‌داری برابر 0/027 است. چون سطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است فرض 
صفر رد می‌شــود. بنابراین، ســبک رهبری استدلالی به واســطه آنتروپی رفتاری حسابرسان در 

مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر مثبت معنی‌داری دارد.
ضریب مســیر اثر غیر مستقیم سبک رهبری مشارکتی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای برابر 
0/019 و ســطح معنی‌داری برابر 0/048 است. چون سطح معنی‌داری کمتر از 0/05 است فرض 
صفر رد می‌شــود. بنابراین، ســبک رهبری مشارکتی به واســطه آنتروپی رفتاری حسابرسان در 

مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر مثبت معنی‌داری دارد.
ضریب مسیر اثر غیر مســتقیم سبک رهبری تفویضی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای برابر 
0/005- و ســطح معنی‌داری برابر 0/246 است. چون ســطح معنی‌داری بزرگ‌تر از 0/05 است 
فرض صفر رد نمی‌شود. بنابراین، سبک رهبری تفویضی به واسطه آنتروپی رفتاری حسابرسان در 

مؤسسات حسابرسی بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر معنی‌داری ندارد.



 |       |46

پژوهش‌های حسابرسی حرفه‌‌ای
سال ششم | شماره بیست و چهارم | پاییز 1405

جدول 5- نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری برای ارتباط انواع سبک رهبری در مؤسسات 
حسابرسی به واسطه آنتروپی رفتاری حسابرسان بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس

ضریب مسیر
مسیر

انحراف 
سطح مقدار tاستاندارد

معناداری
0/0270/0122/3250/020-سبک رهبری دستوری -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای
0/0240/0112/2140/027سبک رهبری استدلالی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای
0/0190/0101/9850/048سبک رهبری مشارکتی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای
0/0050/0051/1600/246-سبک رهبری تفویضی -< آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای

0/2320/0544/2920/001سبک رهبری دستوری -< آنتروپی
0/2090/0494/2400/001-سبک رهبری استدلالی -< آنتروپی
0/1660/0602/7540/006-سبک رهبری مشارکتی -< آنتروپی
0/0450/0311/4610/145سبک رهبری تفویضی -< آنتروپی

0/1160/0422/7800/006-آنتروپی -< شایستگی حرفه‌ای
خلاصه نتایج به دست آمده از فرضیه‌ها و نوع رابطه آن‌ها در جدول 9 ارائه شده است.

جدول 6- خلاصه نتایج فرضیه‌ها
نوع نتایج فرضیهفرضیهردیف

ارتباط
بین انواع سبک رهبری در مؤسسات حسابرسی و شایستگی حرفه‌ای حسابرس ارتباط وجود دارد.1

بین سبک رهبری دستوری در مؤسسات حسابرسی و شایستگی 1/1
معکوسمعنی‌دارحرفه‌ای حسابرس ارتباط وجود دارد.

بین سبک رهبری استدلالی در مؤسسات حسابرسی و شایستگی 1/2
مثبتمعنی‌دارحرفه‌ای حسابرس ارتباط وجود دارد.

بین سبک رهبری مشارکتی در مؤسسات حسابرسی و شایستگی 1/3
مثبتمعنی‌دارحرفه‌ای حسابرس ارتباط وجود دارد.

بین سبک رهبری تفویضی در مؤسسات حسابرسی و شایستگی 1/4
غیرمعنی‌دارحرفه‌ای حسابرس ارتباط وجود دارد.

انواع سبک رهبری در مؤسسات حسابرسی بواسطه آنتروپی رفتاری حسابرسان بر شایستگی 2
حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.

سبک رهبری دستوری در مؤسسات حسابرسی بواسطه آنتروپی 2/1
معکوسمعنی‌داررفتاری حسابرسان بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.

سبک رهبری استدلالی در مؤسسات حسابرسی بواسطه آنتروپی 2/2
مثبتمعنی‌داررفتاری حسابرسان بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.

سبک رهبری مشارکتی در مؤسسات حسابرسی بواسطه آنتروپی 2/3
مثبتمعنی‌داررفتاری حسابرسان بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.

سبک رهبری تفویضی در مؤسسات حسابرسی بواسطه آنتروپی 2/4
غیرمعنی‌داررفتاری حسابرسان بر شایستگی حرفه‌ای حسابرس تأثیر دارد.
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شکل 2- ضرایب مسیر و بارهای عاملی مدل ساختاری ارتباط انواع سبک رهبری در مؤسسات 
حسابرسی با شایستگی حرفه‌ای حسابرس و نقش میانجی آنتروپی رفتاری حسابرسان
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5- بحث و نتیجه‌گیری
هدف این پژوهش، بررســی تأثیر ســبک‌های رهبری در مؤسســات حسابرسی بر شایستگی 
حرفه‌ای حســابرس بــا نقش میانجی آنتروپی رفتاری بود. نتایج نشــان داد ســبک‌های رهبری 
اســتدلالی و مشارکتی با ارتقای شایستگی حرفه‌ای، قضاوت حرفه‌ای، و تعهد اخلاقی حسابرسان 
ارتباط مثبت و معنادار دارند، در حالی که سبک دستوری اثر منفی و سبک تفویضی اثر معناداری 
نداشت. یافته‌ها همسو با نظریه‌های رهبری موقعیتی و تحول‌آفرین و پژوهش‌های پیشین )افضل 
و تومپا، 2024؛ فیشر و همکاران، 2024؛ دائود و همکاران، 2024( است که نشان می‌دهد رهبری 
تعاملی، با اعتمادســازی، حمایت روانی و مشارکت کارکنان، عملکرد حرفه‌ای و انسجام رفتاری را 
ارتقا می‌دهد. به‌علاوه، نتایج تأیید می‌کند که آنتروپی رفتاری، از طریق کاهش انسجام و افزایش 
بی‌نظمی رفتاری، می‌تواند تأثیر ســبک رهبری را بر شایســتگی حرفه‌ای تقویت یا تضعیف کند 

)یانگ و همکاران، 2024؛ دیبوسکی و همکاران، 2025(.
از نظر سودمندی علمی، این پژوهش نشان می‌دهد که کیفیت حسابرسی تنها تابع مهارت‌های 
فنی نیســت و سبک رهبری و انسجام رفتاری کارکنان نقش تعیین‌کننده‌ای در ارتقای شایستگی 
حرفه‌ای دارند. این یافته‌ها به درک بهتر رابطه بین رهبری، رفتار حرفه‌ای و عملکرد حسابرســان 
کمــک می‌کند و چارچوبی برای مطالعات آینده درباره اثرات روان‌شــناختی ســبک رهبری در 

محیط‌های حرفه‌ای ارائه می‌دهد.
سودمندی کاربردی تحقیق برای مؤسســات حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی نیز روشن 
اســت: مدیران می‌توانند با ترویج سبک‌های رهبری استدلالی و مشارکتی، انسجام تیمی و اخلاق 
حرفه‌ای را افزایش دهند، آنتروپی رفتاری را کاهش دهند، و به بهبود کیفیت خدمات حسابرسی 
کمک کنند. پیشــنهاد می‌شود در فرآیند آموزش و توســعه مدیران، مهارت‌های رهبری تعاملی 
تقویت شــود، ابزارهای شناسایی و مدیریت آنتروپی رفتاری پیاده‌ســازی گردد، و آیین‌نامه‌های 
حرفــه‌ای با توجــه به نقش رهبری در رفتــار اخلاقی و حرفه‌ای بازنگری شــوند. به این ترتیب، 
ســازمان‌های حرفه‌ای می‌توانند هم بهره‌وری کارکنان و هم کیفیت عملکرد حرفه‌ای حسابرسان 

را بهبود بخشند.

ملاحظات اخلاقی
پیروی از اصول اخلاق پژوهش

نویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده‌اند و این موضوع 
مورد تأیید همه آنهاست.  
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مشارکت نویسندگان

نام و نام نویسندهردیف
میزان مشارکت مشارکت در پژوهشخانوادگی

)درصد(

عمران زارع اول۱
مهاری

جمع‌آوری داده‌ها وتهیه و آماده‌سازی 
نمونه‌ها، انجام آزمایش و گردآوری داده‌ها، 
انجام محاسبات، تجزیه و تحلیل آماری 

داده‌ها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، 
تهیه پیش نویس مقاله

25

یونس بادآور دوم۲
نهندی

استاد راهنمای رساله، طراحی پژوهش، 
نظارت بر مراحل انجام پژوهش، بررسی و 
کنترل نتایج، اصلاح، بازبینی و نهایی‌سازی 

مقاله

25

سیدداود سوم۳
حسینی نسب

استاد مشاور رساله، مشارکت در طراحی 
پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و 

بازبینی مقاله
25

چهارم۴
رسول

برادران 
حسن‌زاده

استاد مشاور رساله، مشارکت در طراحی 
پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و 

بازبینی مقاله
25

تعارض منافع
بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.

حامی مالی
این مقاله حامی مالی ندارد و دستاورد رساله دکتری می باشد.

سپاسگزاری
نویسندگان مقاله از تمام کسانی که در این پژوهش همکاری داشته‌اند تشکر و قدردانی می‌کنند.

از معاونت محترم پژوهشــی دانشــگاه آزاد اســامی واحد تبریز به خاطر همکاری در اجرای 
پژوهش حاضر، سپاسگزاری می‌شود.

از داوران محترم به خاطر ارائه نظرهای ارزشمند علمی و ساختاری سپاسگزاری می‌شود.
نویســندگان مقاله بر خود لازم می‌دانند از ســردبیر و داوران محترم مجله فاخر و ارزشــمند 
پژوهش‌‌های حرفه‌ای حسابرســی به خاطــر مطالعه متن مقاله حاضر و ارائه نظرهای ارزشــمند 

سپاسگزاری نمایند.
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